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ماذا يوجد في العلبة

المستندات

2

2 DA310 Dell محمول من USB-C محول

1

1

Dell USB-C Mobile Adapter
DA310

Quick Start Guide
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المیزّات

المظھر الأمامي

خ ل في م نظر

1

2
3

4

5

6
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منفذ  منفذ 

منفذ العرض 

 جيجابت في الثانية() 

منفذ 

 منفذ إيثرنت 

 جيجابت في الثانية() سلك 

منافذ 
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DA310 استخدام المحول المحمول
. باستخدام أطراف أصابعك، أمسك بالجزء السفلي من .

. مع توجيه سلك  نحوك، قم بتدوير الجزء العلوي لتحرير سلك .
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بدون تمریر توصیل الطاقة

USB-C

ختر واحدة( ا) شاشات عرض 

 مزدوج  

 وات/ وات 

 وات 

 وات 

 وات 

 مزدوج /

منفذ ) ) قم بتوصيل سلك  الخاص بمحولك  بمنفذ   وات( أو منفذ .

العرض   وات أو  وات( على جهاز حاسوبك. توضح الصورة أدناه أن  موصولا بالعديد ،

من الوحدات الطرفية من دون مصدر طاقة خارجي.

ملاحظة:  يستطيع دعم شاشة عرض واحدة فقط في أي وقت. 
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USB-C

USB-C

منفذ  يدعم . )أو منفذ تمرير توصيل الطاقة حتى  وات عند توصيله بمنفذ   
أو شاشةبالحاسوب. يمكن توفير الطاقة عن طريق محول طاقة    مع إمكانية  (العرض 

هر الصورتان التاليتان  موصو��مصدر طاقة خارجي عبر محول  توصيل الطاقة التي تدعم ميزة الشحن. تظُ
. أو شاشة طاقة 

مع تمرير توصيل الطاقة عبر محول الطاقة

مع تمرير توصيل الطاقة عبر شاشة 

اختر واحدة( ) شاشات 

 مزدوج  

 مزدوج 

محول طاقة 

 مزدوج 

 مزدوج 

 يستطيع دعم شاشة عرض واحدة فقط في أي وقت. ملاحظة: 



9

USB-C

USB-C

تبديل الدور السريع( . ومنفذ إيثرنت ) تدعم منافذ العرض

متصلا بالحاسوب ومحول طاقة) منأ( إذا كان واختار المستخدم فصل محول الطاقة ، 

فسيقوم بتحويل مصدر الطاقة من محول الطاقة إلى الحاسوب الشخصي على الفور دون التأثير  ،

(

على وظائف منافذ العرض ومنفذ الإيثرنت 

مع توصيل الطاقة، واختار المستخدم فصل شاشة متصلا بالحاسوب وشاشة ب( إذا كان

إلى الحاسوب على الفور دون التأثير على وظيفة منفذ ،عن فسيقوم بتحويل مصدر الطاقة من شاشة

إيثرنت

تدعم  لا تدعم ) ملاحظة: منافذ العرض والإيثرنت على .تبديل الدور السريع(. منافذ 

مع تمرير توصيل الطاقة عبر محول الطاقة 

مع تمرير توصيل الطاقة عبر شاشة 

اختر واحدة(  ) شاشات 

يحتمل 

 مزدوج 

محول طاقة منفذ إيثرنت يحتمل 

لا يحتمل 

 مزدوج 

لا يحتمل 

منفذ إيثرنت يحتمل 

 مزدوج 

 مزدوج 

فقط إن كان الحاسوب المتصل به يدعم  على .ملاحظة: يعمل

 (UL) بجھاز كمبیوتر متوافق مع معاییر منظمة السلامة USB-C مملحوظة: یجب توصیل قابس
 .(IEC) وشھادة اللجنة الكھروتقنیة الدولیة
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MFDP USB-C

10 Gbps

USB-C

10 Gbps

4K

شاشة العرض .

ملاحظة: يدعم  شاشة عرض واحدة فقط في كل مرة

قم بتوصيل شاشة خارجية أو جهاز عرض. منفذ فيديو 

منفذ إيثرنت 
(

 و

منافذ 

( من جهاز توجيه أو  قم بتوصيل كابل إيثرنت 

مودم واسع النطاق للشبكة أو للدخول إلى الإنترنت. 

قم بتوصيل الوحدات الطرفية مثل لوحات المفاتيح 

وأجهزة الماوس وأجهزة التخزين الخارجية. 

 مزدوج 
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استكشاف الأخطاء وإصلاحھا

الحلول الممكنة المشكلة 

 لا يعمل مع منفذ  على 

الحاسوب 

على الحاسوب الشخصي

أي منفذ 

 متوافق فقط مع منفذ

الشاشة )  أو منفذ   (.منفذ

 العرض الفردي فقط. يمكنك فقط توصيل شاشة عرض واحدة يدعم الشاشات المتعددة لا تعمل 

 أو منفذ  في كل مرة.  أو منفذ الشاشة أو منفذ بمنفذ 

لا أستطيع القراءة والتسجيل على 

(

 خارجي ومحرك الأقراص البصرية 

( حين أوصله 

بـ

 تتطلب بعض أجهزة  الخارجية طاقة أعلى مما 

.يمكن أن يوفره 

 وات في حاسوبك وبدون  ،  عندما يتم وصل  بمنفذ 

الشحن المار توصيل الطاقة، يوصى بتوصيل 

 .خارجي بجهاز الحاسوب مباشرة  

 أو وات،  عندما يتم وصل  بمنفذ 

بحاسوبك وبدون الشحن المار لتوصيل الطاقة، يوصى بوصل محرك أقراص 

. يمكن وصل أجهزة   خارجي واحد فقط بـ

إضافية بالحاسوب مباشرة. 

(

 عندما يتم وصل  بحاسوبك عن طريق تمرير الشحن لتوصيل الطاقة 

محول طاقة  أو شاشة  مع إمكانية توصيل الطاقة(، 

( خارجي )يوصى بوصل محرك أقراص صلب 

واحد فقط بـ .

يمكن توصيل أجهزة إضافية بالحاسوب مباشرة. 

تظهر رسالة "تدفق مفاجئ بالتيار" عند 

توصيل وحدة طرفية بـ

 تحتاج الوحدة الطرفية الموصولة بـ إلى مزيد من الطاقة. 

 افصل الوحدات الطرفية الأخرى المتصلة بـ .

  بالنسبة إلى الأجهزة الطرفية التي تتطلب طاقة أعلى، يوصى بتوصيل 

الوحدات الطرفية بالحاسوب الشخصي مباشرة. 

لا يعمل تمرير عنوان  و

 وإقلاع  على 

يدعم  تمرير عنوان  وإقلاع  و 

فقط إن كان نظام  يدعمه.. 

 في حاسوبك بك لا يدعم عبور عنوان  و  إذا كان نظام 

، فلن يتمكن  من دعم هذه   وإقلاع 

الميزات. 

ة دق ال لى ع شة شا ال ل أق من

ند ع لها ي ص و ت فذ ن م ب من

أو أو

 افحص وتأكد من أن الشاشة قادرة على دعم 

 عند  على الحواسيب التي تدعم منفذ الشاشة   يتم دعم دقة 

. أما )أو أعلى  ( مع شاشة قادرة على عرض دقة  بمعدل 

، فإن الدقة القصوى  الحواسيب التي تدعم أقل من منفذ الشاشة 

 .المدعومة هي  بمعدل 

إقلاع  في وضعية 

لا يعمل 

يعتمد دعم إقلاع  على نظام  في حاسوبك. لمزيد من المعلومات، 

راجع الوثائق الخاصة بحاسوبك. 
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استكشاف الأخطاء وإصلاحھا

الحلول الممكنة المشكلة 

 تحقق من نظام  في حاسوبك وقم بتحديثه، وكذلك برنامج تشغيل مشاكل أداء الفيديو / الصوت

الرسومات والصوت للحصول على أحدث إصدار. 

  تحقق من البرامج الثابتة وبرنامج تشغيل حاسوبك وقم بتحديثها للحصول على 

أحدث إصدار. 

لا يوجد فيديو على الشاشة متصل 

بـ

 افحص أسلاك الفيديو وتأكد من أنها موصولة بشكل صحيح. 

، انتظر  ثوان، ثم أعد وصل الوحدة    افصل الوحدة  الطرفية عن 

الطرفية. 

الفيديو على الشاشة المرفقة مشوه أو 

مجزأ 

 افحص أسلاك الفيديو وتأكد من أنها موصولة بشكل صحيح. 

 تحقق من دقة الفيديو وقم بتحديثها ضمن لوحة التحكم< كافة عناصر لوحة 

التحكم< العرض< دقة الشاشة. 

لا يتم عرض الفيديو على الشاشة المرفقة 

في الوضعية الموسعة 

غيرّ الإعداد ضمن لوحة التحكم< جميع عناصر لوحة التحكم< العرض< دقة 

 .الشاشة. بدّل الوضعيات بالضغط على مفتاح 

 لا يشحن الحاسوب أو يشحن 

الحاسوب ببطء. قد ترى أيضا مثلث ا أصفر 

في داخله علامة تعجب على أيقونة حالة 

البطارية. 

 وات كحد أقصى لتوصيل الطاقة.  يدعم  مرور 

 يعتمد الحد الأدنى من متطلبات الطاقة للشحن على المنصة. 

 وات، لذلك يحصل نظامك على طاقة أقل بمقدار  يحتفظ  بقدرة 

وات من مصدر الطاقة. قد تلاحظ رسالة / أيقونة شحن بطيئة بسبب هذا. 

 يوصى بتوصيل محول الطاقة بالحاسوب مباشرة. بدلا   من ذلك ، يختار الكثيرون 

 . ذو تصنيف طاقة أعلى بـ توصيل محول طاقة 

 مع طاقة 

)متصلة

شحن الطاقة إلى الحاسوب 

تمرير توصيل الطاقة إلى الحاسوب( 

 وات  وات

 وات  وات

 وات  وات

 وات  وات

لا يوجد شحن للطاقة   واط>

قد يتم شحن حاسوبك بشكل أبطأ أو لا يتم شحنه حسب متطلبات طاقة الحاسوب أو 

عمليات التحميل. 

قم بتحديث نظام  في حاسوبك 

وبرامج  الثابتة 

 والرسومات وبرامج التشغيل في حاسوبك من:   يرجى تحديث نظام 

 من:  يرجى تحديث 

 .عليك وصل  بحاسوبك قبل تحديث 

تحقق من / قم بتحديث نظام  / برنامج تشغيل الرسوم وتثبيت تطبيق   لا يعمل 

 .

https://www.dell.com/support/drivers 
https://www.dell.com/support/drivers
https://www.dell.com/support/drivers
https://www.dell.com/support/home/drivers/ driversdetails/?driverid=6WGWY
https://www.dell.com/support/home/drivers/ driversdetails/?driverid=6WGWY
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المواصفات
مدخل الاتجاه الصاعد 

)  منفذا منافذ بيانات التدفق التحتي 

 واحد  منفذ  (

 جيجابت في الثانية( 

 جيجابت في الثانية( 

 واحد جيغابيت  منفذ إيثرنت 

مخرج فيديو واحد من أحد المنافذ الأربعة:  منافذ مخرج فيديو التدفق التحتي 

  كحد أقصى( /  هرتز  واحد ) ×  منفذ شاشة ومستويات الدّقة المدعومة 

 كحد أقصى( /  هرتز  واحد ) ×  منفذ 

 منفذ 

 منفذ 

 واحد ) ×  كحد أقصى( /  هرتز 

 هرتز  / واحد ) ×  كحد أقصى( 

 عبر منفذ منفذ عرض متعدد الوظائف: فيديو منفذ عرض مدمج ، توصيل الطاقة ووصلة بيانات 

 واحد.

ملاحظة: منفذ  مدمج ، توصيل الطاقة ووصلة :() متعدد الوظائف 

 عبر منفذ بيانات 

 فيديو 

 هرتز في الحواسيب التي تحتوي  عند  واحد. يتم دعم دقة 

 هرتز. على أجهزة الكمبيوتر التي تدعم  أو أعلى مع شاشة قادرة على عرض دقة  بمعدل على منفذ شاشة 

 هرتز.، يكون الحد الأقصى للدقة المدعومة هو  بمعدل منفذ شاشة أقل من 

 هو الشركة المصنعة فقط. 

: 

ملاحظة: الفرق بين  و 

الشركة المصنعة لـ

 :الشركة المصنعة لـ

، وو/ متوافق مع الإصدارات السابقة مع أجهزة ملاحظة: 

 . /

التدفق التحتي لـ ملاحظة: طاقة منافذ 

)مصدر طاقة 

الحاسوب 

بدون تمرير توصيل الطاقة( 
محول طاقة  أو شاشة 

مع توصيل الطاقة( ) 
حاسوب  وات حاسوب  وات 

إجمالي الطاقة لمنافذ  للتدفق 

التحتي لـ )وضعية 

 (مجموعة 

 وات  وات  وات 

توصية وصل منافذ  للتدفق 

التحتي لـ

لوحات المفاتيح/ 

الماوس/ محرك 

أقراص فلاش 

فقط 

لوحات المفاتيح / أجهزة 

الماوس / محرك أقراص فلاش 

+  محرك خارجي 

لوحات المفاتيح / أجهزة الماوس 

/+  محرك أقراص فلاش 

محرك خارجي 

متطلبات النظام الموصى بها

نظام التشغيل المدعوم







 درجة مئوية.يعمل المنتج في أقصى درجة حرارة محيطة تبلغ درجة حرارة التشغيل







14

المعلومات القانونية

الضمان
سياسات الضمان والارجاع المحدودة

تتحمل منتجات ديل ذات العلامات التجارية ضمانا محدوداً لمدة 3 أعوام. إذا تم شراؤها جنبا إلى جنب مع نظام ديل،
وسوف تتبع نظام الضمان

بالنسبة إلى عملاء الولايات المتحدة
.Dell تخضع عملية الشراء واستخدامك لهذا المنتج لاتفاق المستخدم النهائي من ديل، والذي يمكنك العثور عليه في

com/terms. تحتوي هذه الوثيقة على شرط تحكيم ملزم

للعملاء الأوروبيين والشرق الأوسط وأفريقيا
تخضع المنتجات ذات العلامات التجارية من ديل والتي يتم بيعها واستخدامها للحقوق القانونية للمستهلك القومي
المعمول بها، وشروط أي اتفاقية بيع بالتجزئة تم إبرامها )التي ستنطبق بينك وبين بائع التجزئة( وشروط عقد

.المستخدم النهائي من ديل
قد توفر ديل أيضا ضمانا إضافيا للأجهزة - يمكن العثور على التفاصيل الكاملة لعقد المستخدم النهائي من ديل

واختيار بلدك من القائمة في الجزء السفلي من صفحة "الصفحة ،Dell.com وشروط الضمان من خلال الانتقال إلى
الرئيسية" ثم النقر على زر " شروط وأحكام "لشروط المستخدم النهائي أو رابط" الدعم "لشروط الضمان

للعملاء من خارج الولايات المتحدة
تخضع المنتجات ذات العلامات التجارية من ديل والتي يتم بيعها واستخدامها للحقوق القانونية للمستهلك الوطني

المعمول بها، وشروط أي اتفاقية بيع بالتجزئة تم إبرامها )والتي ستنطبق بينك وبين بائع التجزئة( وشروط ضمان
ديل. ديل قد توفر أيضا ضمان الأجهزة إضافية

واختيار بلدك من القائمة ،Dell.com يمكن العثور على التفاصيل الكاملة لشروط ضمان ديل من خلال الانتقال إلى-
أسفل صفحة "الصفحة الرئيسية"، ثم النقر على رابط "البنود والشروط" أو رابط "الدعم" الخاص بشروط الكفالة




