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Notas, precauciones y avisos

% NOTA: Una NOTA incluye informacién importante que le permite usar
mejor la computadora.

JAN PRECAUCION: un mensaje de PRECAUCION indica la posibilidad de
daiios en el hardware o de pérdida de datos, si no se siguen las
instrucciones.

/\ ADVERTENCIA: un mensaje de ADVERTENCIA indica la posibilidad de
daios en la propiedad, de lesiones personales e incluso de muerte.

Copyright® 2021 Dell Inc. o sus filiales. Todos los derechos reservados. Dell, EMC, y otras
marcas comerciales son marcas comerciales de Dell Inc. o de sus filiales. Puede que otras marcas
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Descripcion general

Dell Peripheral Manager permite lo siguiente:

» Emparejar/desemparejar dispositivos a través de una llave RF o
Bluetooth.

 Asignar accesos directos a botones de accién personalizables.

¢ Ver informacién de dispositivo avanzada, como la version de firmware y
el estado de la bateria.

e Configurar la cdAmara web y usar sus funciones.

e Actualizar el software y los dispositivos mediante las actualizaciones
mas recientes.

Dell Peripheral Manager es compatible con los siguientes dispositivos
periféricos de Dell:
e Dell MS3220
¢ Dell MS3320W
¢ Dell MS5120W
e Dell MS5320W
e Dell KM7120W (KB7120W, MS5320W)
¢ Dell KM7321W (KB7221W + MS5320W)
¢ Dell KM5221W (KB3121W + MS3121W)
* Dell MS7421W
e Dell WB7022
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Descarga e instalacion

Cuando conecte el dispositivo al equipo por primera vez, Dell Peripheral
Manager se descargara e instalard automaticamente a través del proceso
de actualizacion de Windows.
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< NOTA: Si Dell Peripheral Manager no aparece en unos pocos minutos,
puede instalar manualmente el software mediante la busqueda de

actualizaciones.
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También puede descargar la aplicacion Dell Peripheral Manager en
www.Dell.com/support/drivers.

También puede ver la guia en linea de uso y solucién de problemas de Dell
Peripheral Manager aqui:
https://www.dell.com/support/kbdoc/000128900/
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Interfaz de usuario

La interfaz de usuario de Dell Peripheral Manager se abre automaticamente
cuando el dispositivo se conecta a un puerto USB activo en la computadora
por primera vez. También puede hacer clic en Dell > Dell Peripheral
Manager para abrir la interfaz del usuario.

La llave universal de Dell que se envia con el dispositivo inalambrico ya
viene emparejada para su uso. Puede acceder al dispositivo en la ventana
de Dell Peripheral Manager después de conectar la llave a un puerto USB
activo en la computadora.

3 5
4
Update Available \?:‘ (’3} —
Dell Multi-device Wirdless Keyboard KB7120W
(D Device Status -‘ . ®
Click on a highlighted key to assign an action —

Unpair 27 Restore all to default actions

Y Y
Panel de estado del dispositivo Panel de visualizacion

Estado de dispositivo

Desemparejamiento de un dispositivo
Asignar una accién en una clave resaltada
Actualizacién de software
Emparejamiento de un dispositivo

aabhWwpN =
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Caracteristicas generales

Estado de dispositivo

Puede ver la siguiente informacién en Device Status:
)

@ Device Status

1 0 G

2
This device was last paired to
3 2% DESKTOP-O3MN7E3
3% DESKTOP-O3MN7E3
q
Firmware version 2.2.5.3
5

Indicador de vida util de la bateria
Indicadores de conectividad

Historial de emparejamiento de Bluetooth
Version del firmware

Desemparejar dispositivo

anD N =

2 NOTA: puede colocar el puntero del mouse sobre el indicador de
conectividad RF para ver la version de la llave.
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Actualizaciones de software

La funcién de actualizacion de software se utiliza para la actualizacién:

 El software que se ejecuta en el dispositivo periférico.
¢ La aplicacién Dell Peripheral Manager en si.

Haga clic en UPDATE AVAILABLE en la ventana principal para ver una lista
de las actualizaciones disponibles.

Available updates

Optional Updates
Update - Dell Multi-device Wireless Keyboard KB7120W

Dell Peripheral Manager
completed. Once update:

ﬁ NOTA: la actualizacién de software para dispositivos RF requiere una
entrada de usuario activa.
L@’ Dell Peripheral Manager Updates
Firmware Update - Dell Multi-device Wireless Keyboard KB7120W

on the target Keyboard to start the

Status

Please do not W stem until updates are complete.

Siga las

indicaciones.
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Caracteristicas: Teclado y mouse

Configuracién de PPP

Puede ver o cambiar la configuracién de PPP en la seccién Configuracion
del mouse para lograr una mayor o menor sensibilidad del mouse. Para
cambiarla, haga clic en el cuadro desplegable en configuracion de PPP.
Después de cambiar la configuracién, mueva el mouse para aplicar el nuevo

valor de PPP al mouse.

%

@ Device Status

@ Mouse Settings

Primary Mouse Button

Left v

1 DPI Setting

2400

1. Configuracién de PPP
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Botén principal del mouse

Puede ver o cambiar la configuracién del botén principal del mouse en la
seccion Configuracion del mouse. Haga clic en el cuadro desplegable para

hacer el cambio.

£

@ Device Status

@ Mouse Settings

1 Primary Mouse Button

Left v

DPI Setting

2400

1. Botén principal del mouse
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Asignar acciones

Las acciones programables se pueden asignar a botones o teclas mediante
la tecla resaltada.

Por ejemplo, las pulsaciones CTRL+A (accion de seleccionar todo en
Windows) se pueden asignar a la tecla F10. En consecuencia, puede

presionar la tecla F10 en lugar de CTRL+A.
%

) Update Available @ & - U X

Dell Multi-device Wireless Keyboard KB7120W

(D) Device Status

Click on a highlighted key to assign an action

Assignable Actions

. Remove

......l Suggested Actions v
Productivity Actions v
Windows Actions v
Multimedia Actions v
Other Actions v

Unpair Z Restore all to default actions

La interfaz del usuario es simple e intuitiva.

¢ | os botones de borde naranja representan aquellos para los cuales podemos
asignar acciones programables personalizadas.

¢ Una "marca" naranja en la esquina inferior derecha de un botén indica que se
ha asignado una accién personalizada.

Las acciones pueden personalizarse de la siguiente manera:

® En el panel derecho, haga clic en un botén y asigne la accién directamente.

@
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Emparejamiento de un dispositivo

Mediante Dell Peripheral Manager, puede emparejar dispositivos
adicionales a la llave mediante RF. La aplicacién también proporciona
instrucciones en pantalla para emparejar dispositivos adicionales a la
computadora a través de Bluetooth.

Haga clic en el signo + del panel de visualizacién. Aparecera un cuadro de
didlogo para conectar un nuevo dispositivo.

Update Available

Add an additional wireless/RF device @

ompatible wireless single dongle

Add an additional Bluetooth device ®

Add a Bluetooth device by pairing it through Windc

@
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Las instrucciones en pantalla proporcionan procedimientos sencillos para
emparejar el nuevo dispositivo mediante las opciones de RF y Bluetooth.

Pairing your device
9y Pairing your device

Cancel { Learn More

RF Bluetooth
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Desemparejamiento de un dispositivo

Cuando hace clic en Unpair, se muestra el cuadro de didlogo Unpair Device.

Unpair Device

Are you sure you want to unpair the selected device? You will
have to pair it again to use it.

PRECAUCION: el dispositivo ya no se podra utilizar después de
desemparejarlo. Necesitara un dispositivo adicional para volver a
emparejar con un dispositivo de entrada.

Por ejemplo, asegurese de tener disponible un mouse de respaldo u otro
dispositivo, como la pantalla tactil o la almohadilla de seguimiento.

Cuando no hay ningin dispositivo Dell conectado, se muestra la ventana de
Dell Peripheral Manager, como se muestra en la siguiente imagen.

No device found

What kind of

% Bluetooth

Learn Mare
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Caracteristicas: Camara web

Configuracion de la camara web

Puede configurar la camara web de Dell mediante el software Dell
Peripheral Manager. En la aplicacidn, se proporcionan instrucciones en
pantalla y tutoriales para personalizar la experiencia de la cAmara web.

La sefial de camara en vivo se muestra en el panel visible cuando la camara
web de Dell esta conectada al equipo.

Los siguientes ajustes se pueden configurar para la cAmara web.

Puede seleccionar un ajuste preestablecido que se adapte a su estilo en
funcién de la forma en que desee que aparezca la imagen en la camara
conforme a las opciones que se proporcionan. También puede introducir
una configuracién personalizada.

Default ()
Smooth (i)

Vibrant (O

Warm ()

@ Add new preset 2

1 Configuracion seleccionada
2 Agregar nueva configuracién
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Control de la camara

Puede ajustar el enfoque automatico con Al, el campo visual, el acercamiento,
el enfoque automatico, la configuracién de prioridad y el obturador de la
camara en la seccién control de la cadmara de la interfaz del usuario.

Camera Control

Al Auto Framing 1

Field of View

65° ° 2

3

Autofocus 4
Priority

Exposure Frame Rate 5

Prioritize External Webcam 6

Enfoque automatico con Al

Campo visual (FOV)

Acercamiento

Enfoque automatico

Prioridad: exposicion o velocidad de fotogramas
Priorizar la cdAmara web externa

[o) S I NGNS I
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Color e imagen

Es posible ajustar la correcciéon automatica para optimizar la calidad de
imagen en diversas condiciones de iluminaciéon mediante HDR (rango
dindmico alto). Otros ajustes como la configuracién del balance automatico
de blancos, el brillo, la nitidez, el contraste, las saturaciones y las
configuraciones antiparpadeo para la camara web de Dell facilitan la
obtencién de imagenes de la calidad deseada. La interfaz del usuario es
simple e intuitiva para lograr esto.

/ Color and Image

HDR

Auto White Balance

Brightness

Sharpness

Contrast

Saturation

Anti Flicker

50Hz
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Deteccion de presencia

La camara viene equipada con un sensor de proximidad que detecta su
presencia cuando se encuentra en el campo visual del sensor.

o Puede responder a su presencia al activar la pantalla cuando se
encuentre en el campo visual (activacion al acercarse)

o Puede bloquear la pantalla cuando se aleje (bloqueo al alejarse). La
temporizacion del bloqueo al alejarse se puede configurar mediante
el cuadro desplegable en la configuracion de bloqueo al alejarse.

o Estos ajustes se habilitan cuando se habilita el sensor de proximidad
en la interfaz del usuario.

e La configuracién de bloqueo al alejarse se puede deshabilitar

temporalmente durante un periodo determinado mediante la opcién
de desactivacion temporal de la interfaz del usuario.
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@ Presence Detection

Proximity Sensor

Walk Away Lock o

60 seconds

Wake on Approach

Windows Hello 7

Sensor de proximidad

Bloqueo al alejarse

Desactivar temporalmente bloqueo al alejarse
Temporizador de bloqueo al alejarse
Activacion al acercarse

Windows Hello

(o216 N SN NI S It
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Captura

La configuracién de captura de la cdmara web de Dell se puede modificar
para lograr la mejor experiencia de grabacion deseada mediante el ajuste de
los fotogramas por segundo y la resolucién. La ubicacion para almacenar los
archivos registrados también se puede configurar mediante el cambio de la
carpeta de ubicacion de archivos de medios.

e Capture

L a

Resolution 1

4K UHD Full HD

2
3-2-1 Countdown 3
[] Framing Grid 1
Media Files Location 5

C:\Users\admin\Videos

Open ‘ Change
1
2
3
4
5
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Soluciéon

Fotogramas por segundo
Cuenta regresiva para la captura
Cuadricula de tramas

Ubicacion de archivos de medios
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Preguntas frecuentes relacionadas con la camara web

Si esta experimentando problemas con la cdmara web, pruebe alguna de las
siguientes opciones e intente la solucién sugerida.

e Pregunta: ;Por qué DPM no muestra la opcién 4KUHD en la
interfaz de usuario?

Causas posibles: Para que la cdAmara web genere una
resolucién de 4K, se requiere USB 3.0. Si no se detecta la
conexién USB 3.0, puede experimentar este

problema. Compruebe que los puertos USB del sistema, el
monitor o el concentrador conectados a la cAmara web sean
USB 3.0.

o Pregunta: ;Por qué DPM no detecta la cAmara cuando esta
conectada a través de la estacién de acoplamiento?

Causas posibles: Es posible que la estacién de acoplamiento
no entregue la alimentacién suficiente mediante USB. Es
posible que el firmware de la estacién esté desactualizado.
Asegurese de que el firmware de la estacion de acoplamiento
esté actualizado con la versién mas reciente y que el puerto
USB admita la potencia completa de USB 3.0.

e Pregunta: ;Por qué DPM no muestra las funciones de
deteccion de presencia?

Causas posibles: Tenga en cuenta que esta funcién solo se
admite en los sistemas Dell. Verifique que el BIOS y los
controladores del sistema se hayan actualizado a las versiones
mas recientes desde el sitio de soporte de Dell.
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o Pregunta: ;Por qué esta deshabilitada la camara web interna
u otra cdmara web conectada al sistema?

Causas posibles: A fin de admitir la funcién de
reconocimiento facial Windows Hello con la cdmara web
externa, el software Dell Peripheral Manager puede haber
deshabilitado la cAmara web interna u otras camaras web que
no sean de Dell. Para utilizar otras camaras web, use la
funcién "Prioritize External Webcam" de "Camera Control" en
la aplicacion DPM para activar/desactivar esta funcion.

e Pregunta: ;Por qué hay una cuenta regresiva y mi
computadora se bloquea poco después de eso?

Causas posibles: La cdmara web esta equipada con un sensor
de deteccion de presencia denominado sensor de proximidad.
Si el sensor no detecta presencia humana en el campo visual
durante un periodo especificado, puede bloquear el sistema.
Esta funcién se denomina “Walk Away Lock”. Se puede
controlar en la seccion “Proximity Detection” en la aplicacion
Dell Peripheral Manager. Si la funcién de deteccién de
proximidad esta activada, no cubra la lente de la cAmara web
0, de lo contrario, la camara web no podra detectar la
presencia humana.

Algunos modelos de sistemas de Dell estan equipados con un
sensor de proximidad incorporado. Si tiene uno de esos
sistemas, se recomienda deshabilitar esta funcion en la
aplicacion Dell Peripheral Manager a fin de evitar estos
conflictos.

Para uso interno: confidencial
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o Pregunta: ;Por qué no puedo instalar la aplicacion Dell
Peripheral Manager en mi sistema? (Por ejemplo, Microsoft
Surface Pro basado en ARM)

Causas posibles: Tenga en cuenta que la aplicacion Dell
Peripheral Manager solo se admite en un sistema operativo
Windows 10 de 64 bits. No se admite en equipos basados en
ARM debido a su tecnologia subyacente que utiliza
controladores de Windows.

o Pregunta: ;Por qué mi sistema no se activa al acercarse (WOA)
incluso cuando estoy en el campo visual del sensor de
proximidad?

Causas posibles: Si el usuario no ha dejado el campo visual
(FOV) durante mas de 20 segundos antes de volver a aparecer
en el FOV, entonces no se activa la funcién de activarse al
acercarse.

Ademas, la activacion al acercarse no funcionaré en sistemas S3
con modo de bateria, o si el BIOS no ha habilitado la activacion
por USB, o si el sistema esta en modo de hibernacién o apagado.

o Pregunta: ;Por qué no puedo ver la sefial de la camara web tras
un acoplamiento rapido en caliente de la cdmara? ; Tengo que
desconectar y volver a conectar la camara web para
recuperarla?

Causa posible: Cuando la camara web se extrae y se conecta
demasiado rapido, el servidor de trama Microsoft utiliza los
recursos de la cdmara web y bloquea el dispositivo. Una vez en
este estado, ninguna otra aplicacion podra acceder a la camara
web durante 5 a 10 minutos. Espere al menos diez segundos
después de desconectar la cAmara web antes de volver a

conectarla al sistema.
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