Dell Mobil Adaptor Hoparlor
MH3021P

Kullanici Kilavuzu

Diizenleyici Model: MH3021Pu



Notlar, ikazlar ve uyarilar

% NOT: NOT, bilgisayarinizi daha iyi kullanmaniza yardim eden 6nemli
bilgileri gosterir.

A IKAZ: IKAZ, donanima gelebilecek olasi hasarlari veya veri kaybini
belirtir ve size bu tiir bir problemden nasil kaginabileceginizi gosterir.

A UYARI: UYARI, maddi hasar, kisisel yaralanma veya can kaybi
olasiligina isaret eder.

©2020 Dell Inc veya istirakleri. Tim haklari saklidir. Dell, EMC ve diger ticari markalar, Dell Inc. veya
istiraklerinin ticari markalaridir. Diger ticari markalar, ilgili sahiplerinin markalari olabilir.
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Kutuda bulunanlar

1 Mobil adaptor hoparlor 2 Dokumanlar

3 Tasima Kilifi

% Tasima kilifi, garanti kapsami disindadir.



Ozellikler

Onden gériiniim

1 Mikrofon 2  HDMI baglanti noktasi

3 USB-C baglanti noktasi 4 Mikrofon

Arkadan goranim

5 USB-A baglanti noktasi 6 USB-A baglanti noktasi

7 USB-C kablosu



Mobil Adaptor
Hoparlorunuzu Kullanma

1. MH3021P cihazinizin altindaki USB-C kablosunu bulun.
USB-C kablosunu elinizle serbest birakin.

2. MH3021P cihazinizin USB-C kablosunu bilgisayarinizdaki Thunderbolt veya USB-C
(DisplayPort Alt Modu) baglanti noktasina takin. Asagidaki resim harici bir gi¢ kaynagi
olmadan HDMI monitor ve diger gevre birimlerinin MH3021P cihazina nasil baglandigini
gOsterir.

Gug¢ Dagitimi Olmadan




3. MH3021P, bilgisayarinizin Thunderbolt veya USB-C (DisplayPort Alt Modu) baglanti
noktasina baglandiginda 90W'a kadar gii¢ dagitimini destekler. Guig kaynag,
adaptor veya sarj 6zelligini destekleyen USB-C monitor tarafindan saglanabilir.
Asagidaki iki resim MH3021P cihazinin, USB-C gli¢ adaptori veya USB-C monitor

vasitasiyla harici gti¢ kaynagina nasil baglandigini gdsterir.

USB-C Gug Adaptorii ile Glic Dagitimi

=/
USB-C Giig Adaptorii E/':‘ / ﬂ//

USB-C Monitor ile Gli¢ Dagitimi

Gift USB-A

ER/s/0/B/E

% NOT: MH3021P ayni anda yalnizca bir ekrani destekler.



4. MH3021P'de Hoparlor ve Mikrofon bulunur. Mobil adaptériiniizi dizusti bilgisayara
bagladiktan sonra iletisim i¢in kullanabilirsiniz.

525:,&3 Gagri sonlandir/
Cagri reddet
Sesi algalt Sesi yikselt
Mikrofonu Kapat/Ag
J Cagriyanitla Cagri yanitla digmesine dokunun
Jx Cagri sonlandir/Cagri Gagri sonlandir/reddet
reddet digmesine dokunun
+ Hoparlor sesini yikselt Sesi yiikselt digmesine dokunun
- Hoparlor sesini algalt Sesi algalt digmesine dokunun
[ s Mikrofonu Kapat/Ac Mikrofonu kapat diigmesine
Y dokunun

% NOT: MH3021P’nin diigmeleri Skype Kurumsal ve Zoom ile uyumlu calisir.



5. Skype Kurumsal / Zoom ile ¢calisma sekli
o Skype Kurumsal / Zoom ¢agrilarini yanitlama:
(1) Cagriyi cevaplamak igin gagri yanitla digmesine basin.

® Skype Kurumsal aramalari yapmak

(1) Skype Kurumsal'l ana ekrana getirmek igin Cagri yanitla digmesine basin.
(2) Bilgisayarinizdaki Skype Kurumsal uygulamasi araciligiyla bir arama
baslatin.

® Zoom aramalari yapmak
(1) Zoom uygulamasi vasitasiyla bir arama baslatin.



@ Ses seviyesini ayarlama

(1) Sesi artirmak igin Sesi ylkselt digmesine basin. Sesi yiikselt digmesine basildiginda
bir sesli uyari tonu duyulabilir.

(2) Sesi azaltmak igin Sesi algalt digmesine basin. Sesi algalt digmesine basildiginda
bir sesli uyari tonu duyulabilir.




6. Digme ve LED isiklarin galisma sekli

® Gig verildiginde, Ust ortadaki LED ® Gelen cagri:
beyaz renkte yanacaktir. Gelen arama sirasinda, ¢agri
yanitlama LED'i yesil renkte, ¢agri
reddetme LED'i kirmizi renkte yanip
soner.

® Cagri sirasinda: ® Mikrofon kapal
Ust ortadaki LED yesile dénecektir. Mikrofon kapatildiginda, tim LED'ler
kirmizi renkte yanarlar ve
mikrofonun sesi agilana kadar
kirmizi kalirlar.

n




® Ses seviyesini ayarlama: ® Cagri sonlandirma:

Ses seviyesini ayarlarken, LED'lerin Bir ¢cagri sona erdiginde, st ortadaki
olusturdugu halka ses seviyesini gbstermek LED yesilden beyaza doner.

icin gegici olarak beyaz renkte yanacaktir. Zoom igin uygulamadaki "Toplantidan
Ses yiikseltme diigmesine basildiginda, Ayril" diigmesine tiklayin.

LED’ler saat yonlinde yanar. Ses algaltma
digmesine basildiginda, LED’ler saatin tersi
ybénde sdner.



7. Cevre birimlerini MH3021P'ye baglayin
MH3021P, ilk gelen ilk faydalanir esasina gore ayni anda yalnizca bir videoyu

destekleyebilir. iki video baglanti noktasi ayni anda takildiginda, éncelik HDMI video
baglanti noktasina verilir.

USB-A USB-A

:} 10 Gbps 10 Gbps
| ]
EA/s/0/6/E

E] Video baglanti  Harici bir ekran veya bir projektor baglayin.
noktasi

E /ﬁ / E USB-C ve USB- Klavye, fare ve harici depolama aygitlari gibi
o~ A baglant cevre birimlerini baglayin.

(o] / =

Y adf o)} noktalar

% NOT: MH3021P bilgisayarinizdaki Thunderbolt veya 15W USB-C baglanti noktasi giiciine

baglandiginda, asagi akis USB-A ve USB-C baglanti noktalar agsagidaki kombinasyonda
calisacaktir:

ox EE/8/ 0 +1x[J
sx EH/8/ 1

% NOT: MH3021P bilgisayarinizdaki 7,5W USB-C baglanti noktasi giiciine baglandiginda,
asagi akis USB-A ve USB-C baglanti noktalar agsagidaki kombinasyonda galigacaktir:

sx EE/5/1




Sorun giderme

Problemler

Olasi ¢oziimler

MH3021P, bilgisayarinizdaki
USB-A baglanti noktasinda
calismiyor

MH3021P yalnizca bilgisayarinizdaki USB-C baglanti noktasi ile uyumludur. Thunderbolt
baglanti noktasi veya USB-C (DisplayPort Alt Modu) baglanti noktasi

Birden cok ekran calismiyor

MH3021P tek ekran ¢ikisini destekler. HDMI baglanti noktasina veya USB-C monitore ayni
anda yalnizca bir gevre birimi baglayabilirsiniz.

MH3021P dizistu bilgisayara
harici bir gli¢ kaynagi
olmadan baglandiginda, tim
USB baglanti noktalari ayni
anda kullanilamiyor

MH3021P'yi bilgisayarinizdaki Thunderbolt veya 15W USB-C (DisplayPort Alt Modu) baglant
noktasina baglarsaniz bir video ¢ikisi, hoparldr ve fare, sunum kumandasi veya RF dongle
gibi dustik gliglii USB aygitlari ve muhtemelen bir harici sabit disk sirtictist kullanabilirsiniz.
MH3021P'yi bilgisayarinizdaki Thunderbolt veya 7,5W USB-C (DisplayPort Alt Modu) baglanti
noktasina baglarsaniz bir video ¢ikisl ile birlikte sunum kumandasi/RF dongle gibi disik
glcli USB aygitlari kullanabilirsiniz.

MH3021P'ye harici bir SSD/
HDD ve optik (CD/DVD/Blu-
ray) baglandiginda slricl
okunamiyor ve yazilamiyor

+ Bazi harici SSD/HDD/Optik surticiiler, MH3021P'nizin destekleyebilecedinden daha fazla gl
gerektirir.
« Harici SSD/HDD/Optik sirlcliyl dogrudan bilgisayariniza baglamaniz onerilir.

MH3021P'ye bir gevre birimi
baglarken Glg Dalgalanmasi
mesaji gikiyor “Bilinmeyen
USB aygitin baglanti
noktasinin
saglayabileceginden daha
fazla gtice ihtiyaci var”

« MH3021P'ye bagladiginiz ¢evre biriminin daha fazla glice ihtiyaci var.
MH3021P'ye bagli diger ¢evre birimlerinin baglantisini kesin.
Yiksek g tliketen gevre birimlerini dogrudan bilgisayariniza baglamaniz énerilir.

+ Gug dalgalanmasi mesaji ¢iktiginda MH3021P'nin USB-A/USB-C baglanti noktasina bagh
olan tiim cihazlarin baglantisi otomatik olarak kesilir. En son baglanan USB aygitini
cikarabilirsiniz.

MH3021P'nin HDMI veya Type-C
baglanti noktasina baglandiginda
monitérdeki ¢ozunrlik 4K 60
Hz'den daha disik

+ Monitériin 4K 60Hz'i desteklediginden emin olun.

+ 60 Hz'deki 4K ¢ozinurliik, 60 Hz'de 4K ¢dzlinlrlik sunabilen bir ekrana sahip DisplayPort 1.3
veya Ustli (HBR3) bulunan bilgisayarlarda desteklenir. DisplayPort 1.3'Un altini destekleyen
bilgisayarlarda, desteklenen maksimum ¢ézinurliik 30 Hz'de 4K'dir.

MH3021P, bilgisayarinizi USB-
C baglanti noktasi lizerinden
sarj etmiyor

Pil durumu simgesinin lizerinde
sari renkli bir patlama simgesi
goriyorum

« MH3021P azami 90W Gug Dagitimini destekler. Sarj icin gereken asgari gui¢ platforma
baglidir.

« MH3021P 15W kaynak ayirdigindan sisteminiz gli¢ kaynagindan 15W daha az alir. Bu
nedenle yavag sarj mesajini/simgesini gorebilirsiniz.

« ideal sarj igin daha yiiksek seviyeli bir giic adaptérii kullaniimasi énerilir.

MH3021P'ye bagh
monitdrde goriintl yok

+ MH3021P yalnizca tek monitdrii destekler.
« Video baglanti kablolarini kontrol edin.
- Gevre birimini MH3021P'den ayirin, 10 saniye bekleyin ve ardindan gevre birimini tekrar baglayin.

Video / Ses performansi
sorunlari

Daha yeni bir strtim igin sistem BIOS'unu, grafik suriicti yazilimini ve ses striict yazilimini kontrol edin/
glincelleyin.
Daha yeni bir sirlim icin sistem Thunderbolt lriin yazilimini ve ses sirlicl kontrol edin / glincelleyin.

Sisteminizin BIOS ve MH3021P
Urtin yazihmini guncelleyin

- Lutfen sisteminizin BIOS'unu, grafik ve ses suriicl yazilimlarini
https://www.dell.com/support/drivers

« Latfen MH3021P Urin yazilimini

https:/fwww.dell.com/support/drivers

Urlin yazilimini glincellemeden dnce MH3021P'yi bilgisayariniza badlamaniz gerekir.

Dell Ekran Yoneticisi (DDM)
calismiyor

Sistem BIOS/Grafik siiriicti yazilimini kontrol edin/giincelleyin ve Dell Ekran Yéneticisi
(DDM) Monitér uygulamasini yiikleyin.
httos://www.dell.com/supporthome/drivers/driversdetails/?driverid=6WGWY




Bazi popdiler iletisim
yazilimlarinda MH3021P
digme calisma sekli

« MH3021P dugmeleri Skype Kurumsal ve Zoom ile uyumlu galigir.
« Diger iletisim yazilimlarinda g¢agri kontrollerine iletisim yaziliminin kendi kullanici araylzi

(zerinden erisebilirsiniz.
UG platformiari Mik. Kapali/Agik Gagn Yanitla Rl Sesi Yilkselt Sesi Algalt
Zoom Tamam Tamam Tamam* Tamam Tamam
Skype Kurumsal Tamam Tamam Tamam Tamam Tamam
Microsoft Teams Tamam X X Tamam Tamam
Google Hangouts Tamam X X Tamam Tamam
Cisco Webex Tamam X X Tamam Tamam
FaceTime Tamam X X Tamam Tamam
Slack Tamam X X Tamam Tamam
GoToMeeting Tamam X X Tamam Tamam
BlueJeans Tamam X X Tamam Tamam

*Cagri sonlandirma 2 farkl duruma sahiptir
1. Cagri reddet - Cihazdaki Cagri Sonlandir digmesi ile yapilabilir
2. Devam eden aramayi sonlandir - Yalnizca Zoom Uygulamasi ile yapilabilir

MH3021P Gzerindeki cagri
yanitla/gagri sonlandir
digmeleri ZOOM’da galismiyor.

Ayni BT ortaminda birden fazla konferans uygulamas: yikllyse veya ayni PC'ye yiiklenip
kullaniliyorsa, MH3021P ile gagriyi yanitlama/ sonlandirma yapamayabilirsiniz.
Gelen g¢agriyi cevaplama / sonlandirma islemlerinin uygulama arayiiziinde yapilmasi onerilir.

Bagli monitérdeki video bozuk
veya goriinti gelmiyor.

« Video baglanti kablolarini kontrol edin.
« Ayarlar>Ekran>Ekran ¢6zunirliigl altindaki video ¢ézinurliigind kontrol edin ve
glincelleyin

Bagl monitérdeki video
genisletiimis modda
goruntilenmiyor

« Ayarlar>Ekran> Birden fazla ekran altindaki ayari degistirin

- Windows Tusuna basarak modlari degistirin @ +P.

Cagri sirasinda yanki
duyulabiliyor

« MH3021P Yanki engelleme 6zelligine sahiptir. Cagrinin diger ucundaki kullanicinin yankiyi
azaltmasina yardimci olacaktir.

« Cihazinizda yanki duyarsaniz bunun nedeni diger ugtaki kullanicinin cihazi olabilir. Yanki
engelleme konusunda cihazlari cok basarili olmayabilir.

MH3021P'nin hoparlériinden
ses gelmiyor

- Bagladiktan sonra, bilgisayarinizin ses ayarlarina gidin ve oynatma aygiti olarak MH3021P'yi
segin.

+ MH3021P'nin bilgisayara dogru baglanip baglanmadigini kontrol edin.

+ MH3021P ses diizeyinin %0'a ayarlanmadigindan emin olun.

MH3021P'nin mikrofonu
caligmiyor

« Bagladiktan sonra, bilgisayarinizin ses ayarlarina gidin ve kayit aygiti olarak Dell MH3021P'yi
secin.

Line, WhatsApp ve Wechat
Gzerinden cihazdaki digme ile
telefon goérusmesi yapilamiyor
veya gelen cagri
cevaplanamiyor mu?

+ MH3021P ¢agri yanitiama ve ¢agri sonlandirma/reddetme diigmeleri yalnizca “Skype
Kurumsal” ve “Zoom” uygulamalarini destekler. Cagri yanitlama veya sonlandirma/reddetme
islemlerini iletisim yazilimi kullanici araytizii (izerinden yapabilirsiniz.

Anormal ses

+ MH3021P ile kullanici arasindaki engelleri kaldirin.
- Dell MH3021P'yi bilgisayarinizdan cikartip tekrar takin.

Ses seviyesi ¢ok dusiik

+ MH3021P ile kullanici arasindaki engelleri kaldirin.

« Ses ylkseltme digmesine basarak veya iletisim yazilimi ile kontrol ederek ses seviyesini
daha yiiksek bir seviyeye getirin.

- Windows'da ses seviyesi ayarina tiklayin ve ses seviyesini artirin.




Skype Kurumsal “Bu gagri
beklemede” uyarisi gosteriyor

+Skype Kurumsal ile yapilan ¢agri sirasinda. Cagri beklemede olabilir (baglantiy1 kesmeyin)
Bazi calisma kosullarinda (herhangi bir digmeye basilmasi, ek bir ses cihazi baglanmasi,
Elektro-Statik desarj veya diger beklenmedik davraniglar) cagriyr devam ettirmek isteyip
istemediginizi sormak i¢gin Skype Kurumsal "Bu ¢agdri beklemede." mesajini gésterebilir.
Cagriy1 devam ettirmek igin "Cagriy! Surdir" simgesine basabilirsiniz.

This call is on hold)

MH3021P'nizi Windows
10'da varsayilan ses cihazi
olarak ayarlama

+Asagidaki adimlari takip edebilirsiniz:

1. Ayarlari’t agin.

2. Sistem — Ses segenegine gidin.

3. Sag taraftaki “Cikis cihazinizi segin” aclilir listesinde gerekli cihazi segin.
a. Cikis cihazini ayarlayin

Satings - o x
i

Sound

»|  output Related Settings

Bluetooth and other devices

Choose your output device

System Sound Control Panel
o — Microphone privacy setings
mize app volumes and devi Ease of Access audio settings
| ) souna options.

Device properties
[ Notifications & actions Have a question?

Master volume
L | 34

A Troubleshoot

Setting up a microphone
D Focus assist
Fixing sound problems

O power & sleep
@ cethelp

Manage sound devices

o sare
2 £ Give feedback

- Input

e

b. Girig cihazini ayarlayin

@ Home Sound
Input
System P!
O Display Echo Cancelling Speakerphone (Dell
) Sound up t n the

anced
nd options.
[ Notifications & actions

Device properties

D Focus assist Test your microphone

O Power &sleep
A\ Troubleshoot

O Battery
Manage sound devices

= storage

Advanced sound options




Varsayilan ses cihazini, « Asagidaki adimlari takip edebilirsiniz:

gorev gubugundaki Ses 1. Gorev gubugundaki ses seviyesi simgesine tiklayin.
seviyesi gostergesinde 2.Ses seviyesi gostergesindeki yukari oka tiklayin.
ayarlama

Echo Cancelling Speakerphone (Dell MH3021p)

32

E 10:38PM
~ - ) B
i R NG 32672020 3

3. Listeden istediginiz ses cihazini segin.
Select playback device
Echo Cancelling Speakerphone (Dell MH3021P)

Speakers/Headphones (Realtek(R) Audio)

Klasik ses uygulamasiyla . Windows 10'da klasik Ses segeneklerini agmak icin asagidaki adimlari izleyebilirsiniz:
varsayilan ses cihazini 1. Calistir penceresini agmak igin Win+R tuslarina basin.
ayarlama 2.Asagidaki komutu yazin veya kopyalayin:

Mmsys.cpl

Typethe neme of s program, fokder, document, or Intamet
=) resource, and Windows will open it for you.

g [rmsenl 4

3.Enter tusuna basin. Bu, dogrudan Sesler uygulamasini agacaktir.
» Sound . x
Flayback Recording Sounds Communications

Select 3 playback device below to modify it settings

Echo Canceling Speakerphone
& Speakers/Headphones

4. Listeden istedidiniz cihazi secin ve Varsayilan Yap diigmesine tiklayin.




Teknik Ozellikler

Sistem girisi

DP alt modu ile USB-C

Sistem ¢ikis baglanti noktalar

-iki USB 3.1 Gen 2 Type-A baglanti noktasi
+Bir USB 3.1 Gen 2 Type-C baglanti noktasi

Sistem ¢ikis Video ¢ikisi baglanti noktalar
ve desteklenen ¢ozindrlikler

iki baglanti noktasindan birinden tek video gikisi:

« Bir USB-C(DP) baglanti noktasi
(3840 x 2160 azami)/60 Hz

+ Bir HDMI 2.0 baglanti noktasi (3840 x 2160 azami)/60 Hz
4K/60Hz yalnizca HBR3 6zelligine sahip bilgisayarlarda
desteklenir.

Ses

- iki Yerlesik Cok Yénlii Mikrofon
+Hoparlor

Diigme ve LED gostergesi

«Dugme: Cagri yanitla, Cagri sonlandir/Cagri reddet, Sesi
yikselt, Sesi algalt, Mikrofonu kapat

+LED: Beyaz, Kirmizi, Yesil

Sistem gereksinimleri

Desteklenen igletim sistemi

Win10 64-bit

Calisma sicakligi

0~35°C




Yasal bilgiler

Garanti

Sinirli garanti ve iade politikalari
Dell markali Griinler 1 yillik sinirh donanim garantisi tasimaktadir. Bir Dell
sistemi ile birlikte satin alinirsa, sistem garantisi kapsamina alinir.

ABD'deki miisteriler igin:

Bu satin alma ve bu Grind kullaniminiz, www.dell.com/terms adresinde
bulabileceginiz Dell'in son kullanici s6zlesmesine tabidir. Bu belge, bagdlayici
hakemlik hiikmUnu icermektedir.

Avrupa, Orta Dogu ve Afrika’daki miisteriler igin:

Satilan ve kullanilan Dell markal Grlnler, yUrirlikteki ulusal tiketici yasal haklarina,
girdiginiz perakende satis s6zlesmesinin kosullarina (siz ve perakendeci arasinda
gegerlidir) ve Dell'in son kullanici sézlesmesinin kosullarina tabidir.

Dell, ayrica ek bir donanim garantisi saglayabilir - Dell son kullanici sézlesmesinin
ve garanti kosullarinin tim ayrintilarini www.dell.com adresine giderek, "ana"
sayfanin altindaki listeden Ulkenizi secip ardindan son kullanici kosullari igin "sartlar
ve kosullar" baglantisini ya da garanti sartlari icin "destek" baglantisini tiklayarak
gorebilirsiniz.

ABD disindaki miisteriler igin:

Satilan ve kullanilan Dell markal Grlnler, yUrirlikteki ulusal tiketici yasal haklarina,
girdiginiz perakende satis s6zlesmesinin kosullarina (siz ve perakendeci arasinda
gegerlidir) ve Dell'in garanti kosullarina tabidir. Dell ayrica ek donanim garantisi
saglayabilir - garanti kogullarinin tiim ayrintilarini www.dell.com adresine giderek,
"ana" sayfanin altindaki listeden (lkenizi segip ardindan "sartlar ve kosullar"
baglantisini tiklayarak ya da garanti kosullari i¢in "destek" baglantisini tiklayarak
gorebilirsiniz.

% NOT: Tasima kilifi garanti kapsami digindadir.





