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Uberblick

Der Dell Calibration Assistant ist eine Anwendung zur Planung der internen
Kalibrierung und Uberpriifung, zur Anzeige der Kalibrierungs- und
Uberpriifungsergebnisse und zur Erstellung von Kalibrierungs- und
Uberprifungsberichten im HTML Format fir die Veréffentlichung im Web.

Bevor Sie beginnen

1 Sie mussen einen Dell UP3221Q oder UP2720Q Monitor an Ihren Computer
angeschlossen haben.

2 Laden Sie die Dell Calibration Assistant Software von den folgenden Webseiten
herunter:
UP2720Q: https://www.dell.com/UP2720Q.
UP3221Q: https://www.dell.com/UP3221Q.

3 Stellen Sie sicher, dass das Thunderbolt™ 3 Aktiv-Kabel vom Thunderbolt™ 3
Upstream-Port des Monitors an den Computer oder das Notebook angeschlossen ist.

4  Wenn Sie Uber eine HDMI- oder DP-Verbindung verbunden sind, stellen Sie sicher, dass
das USB Type-C auf A Kabel vom Thunderbolt™ 3 Upstream-Port des Monitors an
Ihren Computer angeschlossen ist.
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% HINWEIS: Wenn beim Starten des Dell Calibration Assistant das
Thunderbolt™ 3 Aktiv-Kabel oder das USB Type-C auf A Kabel nicht
angeschlossen ist, erscheint Folgendes:
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No available or compatible monitors detected to
connect to.
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Verwendung des Dell Calibration Assistant
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Klicken Sie auf das Anwendungssymbol, um Dell Calibration Assistant zu starten.

HINWEIS: Fiir Ubuntu wird der Dell Calibration Assistant nur in 64-Bit
Versionen unterstiitzt.

Die Anwendung kommuniziert mit dem mit dem Host verbundenen Monitor und stellt
eine Verbindung zur Synchronisation mit dem Monitor OSD her.

HINWEIS: Dieser Vorgang kann einige Minuten dauern.

HINWEIS: Schlief3en Sie Dell Calibration Assistant, bevor Sie eine
interne Kalibrierung oder Validierung durchfiihren. Starten Sie die
Software neu, nachdem die interne Kalibrierung oder Validierung
abgeschlossen ist.

HINWEIS: Klicken Sie auf das Suchsymbol neben der Monitorliste, um
die Dashboard und Report (Bericht) Informationen zu aktualisieren.
Alternativ konnen Sie den Dell Calibration Assistant schlief3en und
erneut starten.

HINWEIS: Offnen und verwenden Sie jeweils nur eines der folgenden
Softwareprogramme: Dell Calibration Assistant, Dell Color
Management Software oder Calman Ready.

HINWEIS: Bei der erstmaligen Verbindung wird der Bericht nicht
heruntergeladen, wenn der Monitor nicht kalibriert oder validiert
wurde.

HINWEIS: Die in diesem Dokument abgebildeten Screenshots dienen
nur zur lllustration. Die aufgefiihrten Optionen kdnnen je nach Modell
lhres Monitors variieren.
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Dashboard

Auf der Dashboard Seite kdnnen Sie den Color Space (Zielfarbraum) auswahlen, um
die Aufgabe fUr die Kalibrierung, Uberprifung oder Kalibrierung und Uberprifung zu
planen.
Um den Color Space (Farbraum) fr die Kalibrierung und/oder Uberpriifung
auszuwahlen, gehen Sie wie folgt vor:
1 Wenn mehrere Monitore angeschlossen sind, wahlen Sie den Zielmonitor aus
der Monitorliste aus.

Dell Calibration Assistant

DASHBOARD - REPORT

Select Color Space for Calibration and/or Validation Next Cal. Time Scheduler Disabled
Cal.  Val. ColorSpace Last Calibration Date Last Validation Date
$1:DCI P3 D65 62.4L100 2020.06.05 2020.06.05

S2:BT.709 D65 BT.1886 100
S3:BT.2020 D65 BT.1886 L100
S4: SRGB D65 SRGB L120

C
C
]
ol [ S5 Adobe RGB D65 62.2L160
[ S6: Adobe RGB D50 62.2L160
[ H1:HDR 10 D65 ST.2084 L1000
[ H2:HDR D65 HLG L1000
0O can

C

caL2

Device Name: up3221Q
Service Tag: QFM0631
Status: Device connected

Software Version: 1064

Send to Display
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2. Wahlen Sie den Color Space (Farbraum) aus, den Sie fir die interne
Kalibrierung, Uberprifung oder Kalibrierung und Uberpriifung planen
maochten.

Dell Calibration Assistant Monitor1-UP3221Q

DASHBOARD 2 REPORT @ SCHEDULER
Select Color Space for Calibration andor Validation Next Cal. Time Scheduler Disabled
Cal.  Val. ColorSpace Last Calibration Date Last Validation Date
@ S1:001P3D6S 6241100 2020,06.05 2020.06.05
(] S2:BT.709 D65 BT.1886 100
a 3 BT.2020 D65 61886 L100
] [J $4:5RGBD6S SRGBL120
5: Adobe RGB D65 62.2 1160
o S6: Adobe RGB D50 62.2 1160
() H1:HDR 10 D65 ST.2084 L1000
[] [ H2:HOR D65 HLG L1000
a CAL1
=] cAL2
Device Name: up3221Q
Service Tag: QFMO631
Status: Device connected
Software Version: 1064
Send to Display

3 Sie kénnen Farbraumparameter oder Namensinformationen (nur UP3221Q)
fur CAL 1 oder CAL 2 bearbeiten, indem Sie auf den Hyperlink klicken.

Dell Calibration Assistant Monitor1-UP3221Q

DASHBOARD - REPORT @] SCHEDULER

Select Color Space for Calibration andior Validation Next Cal. Time Scheduler Disabled

Cal. VL Color Space Last Calibration Date Last Validation Date
$1:DCI P3 D65 62.4L100 2020.06.05 2020.06.05
[ $2:BT.709 D65 BT.1886 L100
=] 3 BT:2020 D65 BT.1886 L100
[ $4:sRGB D65 sRGBL120
$5: Adobe RGB D65 62.2 L160
[m] S6: Adobe RGB D50 62.2 L160
@[] HI:HDR10D655T2084L1000
[J H2HDRDG5 HLG L1000
CALY: Studio 1
=] cAL2
GAL1 Studio 1

Color Space: Custom - White Point:  Custom - Gamma: 24 -

REDxy 06800 03200 WHITE xy 03127 o391 Luminance: [100 .
GREEN xy (02649 )
BLUE xy (01500 000 Uniformity Compensation oL

IMPORT ] | SAVE ] | CANCEL ]
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4. Klicken Sie auf Send to Display (An Bildschirm senden), um das OSD zu
aktualisieren.

@) el Calibration Assistant Monitor-UP3221Q v Q

DASHBOARD - REPORT @ SCHEDULER

Select Color Space for Calibration and/or Validation Next Cal. Time Scheduler Disabled

Cal.  Val. ColorSpace Last Calibration Date Last Validation Date

$1:DC1 P3 D65 62.4L100 202006.05 2020.06.05
S2:BT.709 D65 BT.1886 100
S3:BT.2020 D65 BT.1886 1100

S4: SRGB D65 SRGBL120
5: Adobe RGB D65 622 L160

S6: Adobe RGB D50 622 1160

H1: HDR 10 D65 ST.2084 L1000
H2: HDR D65 HLG L1000

CALL: Studio 1

up3221Q

QFM0631

Software Version: 1064

Send to Display

5 Klicken Sie auf den Datum und Uhrzeit Hyperlink in der oberen rechten Ecke,
um zur Scheduler (Zeitplan) Seite zu gelangen, auf der Sie die Kalibrierung,
Uberprifung oder den Kalibrierungs- und Uberprifungsplan festlegen kénnen.

% HINWEIS: Die Service Tag (Servicemarkierung) und Software Version
(Software Versionsnummern) in diesem Handbuch sind nur
lllustrationen und kénnen von den Angaben auf lhrem Monitor
abweichen. Die korrekten Service Tag (Servicemarkierung) und
Software Version (Software Versionsnummern) fiir lhre Software
finden Sie auf lhrem Monitor.
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Report (Bericht)

Auf der Seite Report (Bericht) werden die neuesten Ergebnisse der Kalibrierung

und/oder Uberpriifung angezeigt.

Dell Calibration Assistant

DASHBOARD

Monitor1-UP3221Q

REPORT SCHEDULER

Model Service Tag
upa221Q QFM0631
Color Space

1:DCI P3 D65 62.4L100

Target
Brightness 10
White Point 03128/03292
6500K
Gamma 24
GamutR 06800/0.3200
GamutG: 02650/ 06900
Gamut 01500/ 0.0600

Result
98.98
03131/03290
6484k

24
06742/03184
02652/ 06833
01512/0.0614

Usage Time. Calibrated Date. Reference Device
67h 2020.06.05 Builtin
o
%
o8
o =
06 &

B0 01 02 03 04 05 06 07 08

Graphview [ Table view JR—

Target

Dell Calibration Assistant

DASHBOARD

Monitor1-UP3221Q

Model Service Tag
upa221Q QFM0631
Color Space

$1:DC1 P3 D65 62.4L100
$1:DCI P3 D65 62.4L100
S2:BT.709 D65 BT.1886 L100

6500K
Gamma: 24
GamutR 0.6800/0.3200
GamutG: 0.2650/0.6900
Gamut 8 0.1500/0.0600

0,6742/0.3184
0.2652/0.6833
0.1512/0.0614

REPORT SCHEDULER
Usage Time Calibrated Date Reference Device
m 20200605 Buitin
o
o
o y
o "
o “
os ul
o
B
o
»
.
o " /
o o
80 01 02 o3 o4 05 06 a7 as TR e e w e n amoas
Graphview __|[__ Tableview | J—
s
Save Report
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Wenn |hr Monitor fir die unten aufgeflhrten Modelle mit der Calman Ready
Software kalibriert wurde, wird auf der Seite Report (Bericht) angezeigt, dass der
Monitor "Calibrated by Calman Ready" (Mit Calman Ready kalibriert) ist.

e UP2720Q

@)  oel Caliration Assistant Monitor1-UP2720Q  + Q

DASHBOARD REPORT @ SCHEDULER

Model Service Tag Usage Time Calibrated Date Reference Device
UP2720Q A000007 s1h 2020.04.30 Builtin

Color Space
CAL1

Calibrated by Calman Ready.

09 20
Target Result ) e
Brightness: 250 NA - .
White Point 03128/03292  N/A 0
6500K N/A N. by
Gamma: 22 NA oe } 12
GamutR 06400/0.3300  N/A ) ”
Gamut G 02100/0.7100  N/A al @
Gamut 01500/0.0600  N/A - »
®80 01 02 03 04 05 0s 07 08 % m e s 1 s w2 s

% HINWEIS: Fiir die oben aufgefiihrten Modelle zeigt diese Software
keine Berichte an, die mit Calman Ready erstellt wurden. Bitte
verwenden Sie die Calman Ready Software, um diese Berichte
anzuzeigen.
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Sie kdnnen den Bericht in verschiedenen Formen betrachten, indem Sie auf Graph

View (Graphanzeige) oder Table View (Tabellenansicht) klicken.

@)  pel Calibration Assistant

DASHBOARD

REPORT

Monitor1-UP3221Q

SCHEDULER

“aazs,

ol

2653,

Dell Calibration A

cEME e

DASHBOARD

Color Patch
(255,255, 255)

(102,102,102)
(119,119,119
(137,137,137)
(154,154,154)
71,171,171
(188,188, 188)
(205,205, 205)
(222,222,222
(239,239, 239)

25y

o
Saassg
Qa2

sagg

43434

Stag

Target (Lab)
(100,00, 0,00, 0.00)
(55.02, 93.99, 93.19)
(86.61,-115.27,107.66)
(3395, 81.93,111.63)
(066, 022,-055)
(2,01, 0.00, 0.00)
(7.82, 000, 0.00)
(1637, 0.0, 0.00)
(24,52, 0.00, 0.00)
(3232, 000, 000)
(3984, 0.00, 0.00)
(4713, 0.00, 0.00)
(5463, 0,00, 0.00)
(6153, 000, 0.00)
(68.29, 0.00, 0.00)
(7492, 0.0, 0.00)
(8143, 000, 0.00)
(87.84, 0.00, 0.00)
(5414, 000, 0.00)

Validation Report - S1: DC1 P3 D65 G2.4 L100

o
1
¢ g

REPORT

Validation Report - $1: DC1 P3 D65 62.4L100

Measured (Lab)
(99.60, 0.26, -0.03)
(5492, 93.55, 87.08)
(86.27,-113.77,103.89)
(34,06, 80.66,-110.20)
(0566, 022,055
(3.09, 2.30, 0.19)
(887, 121, 033)
(1646, 075, 010)
(24.71, 0.4, -0.12)
(3249, 011, -032)
(4003, 021, -024)
(47.18, 0.05, -0.19)
(5464, 028, 007)
(61.71, 0.18, -0.30)
(68.37, 0.18, -0.07)
(7515, 0.2, 008)
(8164, 005, 012)
(87.92, -0.04, 0.16)
(9444, 038, 018)

AE2000

AEab
o048

616

407
191
0.00
255
163
080
0851

[ ]
§ § §

AHab AETP
0.00 078
416 582
175 330
017 278
0.00 0.00
0.00 1638
0.00 543
0.00 191
0.00 11
000 075
0.00 087
0.00 030
0.00 048
000 058
0.00 029
000 052
0.00 048
0.00 023
0.00 065

Report (Bericht)

1"



Sie kdnnen den Bericht sichern, im HTML Format fur die Verdffentlichung im
Web.

@ sove X
e o en Dell > UP3221 > DCA > Colorspace v o
Organize = New folder -0
D A 1 v

@ Network

12 | Report (Bericht)



Scheduler (Zeitplan)

Auf der Seite Scheduler (Zeitplan) kénnen Sie den Zeitplan fir die Kalibrierung,
Uberprifung oder Kalibrierung und Uberprifung festlegen.

Gehen Sie wie folgt vor, um den Kalibrierungs- und/oder Uberpriifungsplan
festzulegen:

1. Wahlen Sie den Zeitplan aus:
Based on Usage Hours (Basierend auf den Nutzungszeiten) —
Sitzungen basierend auf der Nutzungsdauer.
Periodic (Periodisch)—Sitzungen, die in einem festgelegten Intervall
stattfinden.

@) ell Calibration Assistant Monitor-UP3221Q + Q

DASHBOARD 8 ] SCHEDULER

Schedule Sessions: ®Based on Usage Hours OPeriodic

Operation Mode: © Prompt before starting session O Carry outin sleep mode

Feoc oo ][ sewoniay
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2. Stellen Sie fur die Periodic (Periodisch) Kalibrierung, Uberpriifung oder

Kalibrierung und Uberpriifung Ihr bevorzugtes periodisches Muster und |hre
Startzeit ein.

@) el Calibration Assistant

Monitor1-UP3221Q v Q

DASHBOARD SCHEDULER

Start Time: 1200 AM

Periodic Pattern:

©Quarterly Quartery Jan- Apr-Jul - Oct
O Monthly Week: 1

O Weekly Day: Mon

Ovaily

Operation Mode: ® Prompt before starting session © Cay outin sleep mode

[ rermommoon [ seanowe

3 Wahlen Sie den Operation Mode (Betriebsmodus) aus:

Prompt before starting session (Eingabeaufforderung vor Beginn

der Sitzung)—fordert den Benutzer zur Genehmigung auf, um den
Prozess zu starten.

Carry out in sleep mode (Im Ruhemodus durchfiihren)—startet den
Prozess automatisch, wenn sich der Monitor im Ruhemodus befindet.

4 Klicken Sie auf Send to Display (An Bildschirm senden), um den Zeitplan

des OSD zu aktualisieren.

14 | Scheduler (Zeitplan)



Resync Display Clock (Monitoruhr neu synchronisieren)

Resync Display Clock (Monitoruhr neu synchronisieren) ermoglicht es Ihnen,
Datum und Uhrzeit des Computers mit lhrem Monitor zu synchronisieren. Es wird
empfohlen, die Monitoruhr neu synchronisieren, wenn eine der folgenden
Situationen eintritt:

e Erstmaliges Einrichten des Monitors.
e Der Monitor ist seit mehr als 10 Tagen vom Netz getrennt.

@) ell Calibration Assistant

Monitor1-UP3221Q Q

DASHBOARD - REPORT SCHEDULER

‘Schedule Sessions:

(OBased on Usage Hours ®Periodic

Start Time: 200Am
Periodic Pattern:
©Quarterly Quarterly Jan - Apr - Jul - Oct
O Monthly Week: 1
O Weekly Day: Mon

Daily
Operation Mode:

© Prompt before starting session O Carry outin sleep mode

Resync Display Clock I Send to Display

Scheduler (Zeitplan) | 15



Problemlosung

Allgemeine  Beschreibung
Symptome

Mdgliche Lésungen

Monitor nicht Die Anwendung

erkannt kann den
Monitor nicht
erkennen, und
eine
Verbindungsfeh
lermeldung
wird angezeigt.

Stellen Sie sicher, dass Sie den Dell
UP3221Q/UP2720Q Monitor mit
integriertem Farbmessgeréat verwenden.

Folgen Sie Bevor Sie beginnen, um zu
Uberprifen, ob ein Thunderbolt™ 3 Aktiv-
Kabel oder ein USB Type-C auf A Kabel
korrekt zwischen dem UP3221Q/UP2720Q
Monitor und dem Computer angeschlossen
ist.

Stellen Sie unter Linux sicher, dass Sie die
folgenden Schritte durchgefthrt haben:

1 Erstellen Sie eine neue Datei /etc/udev/rules.d/
99-dellmonitor-up2720q.rules mit der folgenden
Anweisung (Grof3-/Kleinschreibung beachten):
SUBSYSTEM=="usb",
ATTR{idVendor}=="0424",
ATTR{idProduct}=="274c", MODE="0666"
SUBSYSTEM=="usb",
ATTR{idVendor}=="413c",
ATTR{idProduct}=="b072", MODE="0666"

2 Erstellen Sie eine neue Datei /etc/udev/rules.d/
99-dellmonitor-up3221q.rules mit der folgenden
Anweisung (Grof3-/Kleinschreibung beachten):
SUBSYSTEM=="usb",
ATTR{idVendor}=="0424",
ATTR{idProduct}=="274c", MODE="0666"
SUBSYSTEM=="usb",
ATTR{idVendor}=="413c",
ATTR{idProduct}=="b089", MODE="0666"

16 | Problemlésung



Dell Calibration
Assistant kann
nicht

Eine
Warnmeldung
wird angezeigt:

Fur Windows kdénnen Sie "Mlicrosoft Visual
C++ Redistributable for Visual Studio
2015-2019 (x86)" und "Microsoft Visual

ausgefuhrt "Failed to C++ Redistributable Packages for Visual
werden execute script Studio 2013 (x86)" unter folgendem Link

Dell Calibration herunterladen und installieren:

Assistant" https://support.microsoft.com/en-us/

(Skript Dell help/2977003/the-latest-supported-

Calibration visual-c-downloads.

Assistant

konnte nicht

ausgefihrt

werden)
Color Space Keine Antwort Vergewissern Sie sich, dass ein
(Farbraum) beim Versuch, Thunderbolt™ 3 Aktiv-Kabel oder ein USB
kann nicht den Color Type-C auf A Kabel richtig zwischen dem
ausgewahlt Space UP3221Q/UP2720Q Monitor und dem
werden (Farbraum) Computer angeschlossen ist.

auszuwahlen

Schlief3en Sie die Anwendung und starten
Sie sie neu.

Der Scheduler
(Zeitplan) kann
nicht bearbeitet
werden

Der Scheduler
(Zeitplan) ist
ausgegraut und
kann nicht
bearbeitet
werden

Vergewissern Sie sich, dass ein
Thunderbolt™ 3 Aktiv-Kabel oder ein USB
Type-C auf A Kabel richtig zwischen dem
UP3221Q/UP2720Q Monitor und dem
Computer angeschlossen ist.

Wahlen Sie Periodic (Periodisch), um die
Optionen Start Time (Startzeit) und
Periodic pattern (Periodisches
Muster) auf der Registerkarte Scheduler
(Zeitplan) zu aktivieren.

Schlief3en Sie die Anwendung und starten
Sie sie neu.

Problemlésung | 17
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Die Kalibrierung Das Wenn Sie Carry out in sleep mode (Im
und/oder Farbmessgeréat Ruhemodus durchfiihren) ausgewahlt
Uberpriifung startete nicht haben und |hr Monitor zum geplanten
hat nicht zum zum geplanten Zeitpunkt aktiv ist, wird die Kalibrierung
geplanten Zeitpunkt und/oder Uberpriifung erst gestartet,
Zeitpunkt wenn sich |hr Monitor im Ruhemodus
begonnen befindet.
Synchronisieren Sie die Monitoruhr mit
Ihrer Computeruhr neu. Siehe Resync
Display Clock (Monitoruhr neu
synchronisieren).
Verbindung Die Verbindung Schlief3en und starten Sie die Dell
zwischen Dell ~ zwischen Dell Calibration Assistant Software neu.
Calibration Calibration
Assistant und Assistant und
dem Monitor dem Monitor ist
unterbrochen,  unterbrochen
nachdem der oder gestort
Monitor aus
dem Ruhe-
oder Aus-

Modus aktiviert
wurde

18 | Problemlésung
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