Zakriveny monitor Dell UltraSharp 38
s rozbocovacom USB-C - U3821DW

Pouzivatel'ska prirucka

Model: U3821DW
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Informacie o vasom monitore

Obsah balenia

V438 monitor sa dodava so stcastami uvedenymi v nasledujlice; tavbul’ke. Ak nejaka

sUcast chyba, obratte sa na technickl podporu spolo¢nosti Dell. DalSie informécie

néjdete v Casti Kontakt na spolocnost Dell.

% POZNAMKA: Niektoré polozky mozu byt volitelné a nemusia sa dodavat
s vasim monitorom. Niektoré funkcie mozno nebudi v urcéitych
krajinach k dispozicii.

% POZNAMKA: Ak pripajate stojan, ktory sta zakuapili z iného zdroja,
postupujte podla pokynov prilozenych k stojanu.

Obrazovka

Zdvihaci prvok stojana

Podstavec
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Napéjaci kébel (liSi sa v
z4vislosti od krajiny)

Kabel DisplayPort
(DisplayPort — DisplayPort)

Kabel HDMI

Kébel USB Type-C

Kabel super rychleho USB
5 Gb/s (USB 3.2 Gen1)
upstream (aktivuje porty
USB na monitore)

Prirucka rychlym
spustenim

Spréava o kalibracii od
vyrobcu

Informécie o bezpecnosti,
zivotnom prostredi a
predpisoch
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Vlastnosti vyrobku
Monitor Dell U3821DW ma aktivnu matricu, tenkovrstvovy tranzistor (TFT), displej
z tekutych kryStélov (LCD) a LED podsvietenie. Medzi viastnosti monitora patri:

95,29 cm (37,52-palcova) viditelna oblast (merana uhlopriecka).

Rozligenie 3840 x 1600 (21:9) plus podpora zobrazenia na celej obrazovke pre
nizSie rozliSenia.

Sirokouhlé zobrazenie umoZfiuje pozerat z polohy v sede alebo v stoji.

Gamut farieb sSRGB 100% a Rec 709 100% s priemerom Delta E < 2; podporuje
aj DCI-P3 95%.

Digitalne pripojenie cez DisplayPort, USB Type-C a HDMI.

Jeden port USB Type-C na napéjanie (PD 90 W) kompatibilného prenosného
pocitaCa pocCas prijimania signalu obrazu a Udajov.

Moznost sklonu, skldpania, nastavenia vysky a zoSikmenia.

Ultra tenky kib minimalizuje kibovi medzeru pri viacmonitorovom pouzivan,
umozriuje fahsie nastavenie s elegantnymi moznostami zobrazovania.

Odnimatelny stojan a 100 mm montézne otvory Video Electronics Standards
Association (VESA™) pre flexibilné upeviovacie riesenia.

Vybavené 1 portom USB Type-C upstream, 1 portom USB Type-C downstream,
1 portom super rychleho USB 5 Gb/s (USB 3.2 Gen1) Type-B upstream,

1 nabijacim portom super rychleho USB 5 Gb/s (USB 3.2 Gen1) Type-A
downstream a 3 portami super rychleho USB 5 Gb/s (USB 3.2 Gen1) Type-A
downstream.

Porty USB-C a RJ45 umozriuju pouzit jeden kabel a vyuzit moznost pripojenia
k sieti.

Schopnost pouZivat zariadenia typu Plug and play v pripade podpory vo
vasom systéme.

Nastavenia zobrazenia na obrazovke (OSD) pre jednoduchost nastavenia a
optimalizacie obrazovky.

Podporuje rezim volby Obrazy vedia seba (PBP) a Obraz v obraze (PIP).

Zabudovany prepina¢ KVM umozriuje ovladat az 2 pocitace z jendej stpravy
klavesnice a mysi, ktoré su pripojené k monitoru.

Podporuje funkciu Auto KVM na nastavenie viacerych vstupov.
Uzamknutie tlaCidiel napajania a ovladaca.

Zasuvka na bezpeCnostnl zamku.

Zamka stojana.
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< 0,3 W v pohotovostnom rezime.
2 x zabudovany reproduktor (9 W).
Optimalizacia pohodlia s obrazovkou bez blikania.

/\ VAROVANIE: MozZné vplyvy dlhodobého vyZarovania modrého svetla z
monitora mé2zu sposobit poskodenie zraku, okrem iného Gnavu zrak,
digitalne zatazovanie zraku atd'. Funkcia ComfortView je navrhnuta tak,
aby znizovala mnozstvo modrého svetla vyzarovaného z monitora za
tcelom pohodlia zraku.

Identifikacia dielov a ovladacich prvkov

Pohlad spredu

Menovka

Popis

1

LED indikator napajania

Stéle biele svetlo signalizuje, ze monitor je zapnuty a funguje
normalne. Blikajlce biele svetlo signalizuje, Ze monitor je v
pohotovostnom rezime.
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Pohl'ad zozadu
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Pohl'ad zozadu so stojanom
monitora
Menovka Popis Pouzitie
1 Montazne otvory VESA Upevnenie monitora na stenu
(100 mm x 100 mm — vzadu pomocou sUpravy drziaka na stenu v
uchytené VESA kryt) stlade s normou VESA (100 mm x
100 mm).
2 Stitok s reguladnou Uvadza zoznam regulacnych
klasifikaciou schvéleni.
Tlacidlo uvolnenia stojanu Na uvolnenie stojana od monitora.
| Stitok s &iarovym kédom, PreStudujte si tento Stitok, ak sa
sériovym Cislom a servisnou potrebujete obréatit na spolocnost
znamkou Dell za G¢elom technickej podpory.
5 Tlacidlo Zapnut/Vypnut Zapnutie alebo vypnutie monitora.
6 Herny ovladac Pomocou neho mézete ovladat
ponuku na obrazovke. (DalSie
informacie vid Obsluha monitora)
7 Otvor na ulozenie kablov SlUzi na usporiadanie kablov ich

vedenim cez otvor.
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Pohlad zdola
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Pohlad zospodu bez stojana monitora

Menovka Popis Pouzitie

1 Z&suvka na Uchytenie monitora bezpecnostnym
bezpecnostnl zadmku | zdmkom (bezpecnostny zamok nie je
sucastou balenia).

2 Napajaci konektor Zapojte napajaci kabel (dodava sa s
monitorom).

3 Port HDMI (2) Pripojte pocitac kdblom HDMI (dodava sa s
monitorom).

4 Funkcia zamky stojana | Zaistite stojan k monitoru pomocou skrutky

M3 x 6 mm (skrutka nie je sucastou balenia).

5 DisplayPort Pripojte pocitac kdblom DisplayPort (dodava
sa s monitorom).

Informacie o vaSom monitore | 1"



6 Port USB Type-C Prepojte prilozenym kablom USB Type-C
upstream monitor s pocitacom alebo mobilnym
zariadenim. Tento port podporuje napéjanie
cez USB, prenos Udsjov a signalu
DisplayPort video.
Port super rychlehho USB 5 Gb/s (USB 3.2
Gen1) Type-C podporuije rezim zmeny DP14
s maximalnym rozliseni 3840 x 1600 pri
frekvencii 60 Hz, PD 20 /4,5 A, 15 V/3 A,
9V/3AabV/3 A
POZNAMKA: Port USB Type-C nie je
podporovany v systémoch Windows starsich
nez Windows 10.
7 Port zvukového Pripojenie externych reproduktorov.*
vystupu
8 Port super rychleho Kéabel USB dodavany s vasim monitorom
USB 5 Gb/s (USB 3.2 | pripojte k monitoru a pocitacu. Ked bude
Gen) Type-B kabel pripojeny, mdzete zaCat pouzivat
upstream konektory USB na monitore.
9 Port super rychleho Pripojte zariadenie s rozhranim USB 3.2
USB 5 Gb/s (USB 3.2 | Gen1 (5 Gb/s).**
Gen1) Type-A POZNAMKA: Ak chcete pouzit tieto porty,
downstream (3) je potrebné pripojit USB kabel (dodéva sa
spolu s monitorom) k portu USB upstream
na monitore a k pocitacu.
10 Port RJ45 Podpora pripojenia k sieti Ethernet s
rychlostou 10/100/1000 Mb/s.
1" Port super rychleho Pripojte svoje USB zariadenie** alebo

USB 5 Gb/s (USB 3.2
Gen) Type-A
downstream s
nabijanim

nabijajte zariadenie.

POZNAMKA: Ak chcete pouzit tento port,
je potrebné pripojit kdbel USB Type-C alebo
kabel USB upstream (dodava sa spolu s
monitorom) k portu USB Type-C upstream
alebo portu USB Type-B upstream na
monitore a k pocitaCu.
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12

Port USB Type-C
downstream

Pripojte svoje zariadenie USB**

POZNAMKA: Ak chcete pouZit tento port,
je potrebné pripojit kdbel USB Type-C alebo
kabel USB upstream (dodava sa spolu s
monitorom) k portu USB Type-C upstream
alebo portu USB Type-B upstream na
monitore a k pocitaCu.

13

Reproduktory

Poskytuje vystup zvuku.

* Konektor zvukového vystupu nepodporuje pouZzivanie slichadiel.

**\/ réamci prevencie pred ruSenim signalom pri prip,ojvenl’ bezdrétového USB
zariadenia k portu USB downstream sa NEODPORUCA pripéjat k susediacim

portom Ziadne iné USB zariadenia.
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Technické udaje monitora

Model

U3821DW

Typ obrazovky

Aktivna matica — TFT LCD

Technologia panela

Technolégia IPS

Pomer stran

21:9

Zobrazitelny obraz

UhloprieCka
Sirka (aktivna oblast)

Vyska (aktivna oblast)

Celkové oblast

952,9 mm (37,52 palca)
890,0 mm (35,04 palca)
387,8 mm (15,27 palca)

345142 mm? (535,06 palca?)

Rozstup bodov

0,22908 mm x 0,22908 mm

Obrazové body na
palec (PPI)

110,87

Uhol sledovania

Standardne 178° (vertikéine)
Standardne 178° (horizontalne)

Vykon svietivosti

300 cd/m? (Standardne)

Kontrastny pomer

1000 k 1 (Standardne)

Povrch ¢elnej dosky

Protileskly s tvrdostou 3H

Zadné svetlo

Systém bieleho hranového LED podsvietenia

Cas odozvy 8 ms (normalne)
5 ms (rychlo)
Zakrivenie R2300 (Standardne)

Pocet farieb

1,07 miliardy farieb

Farebny gamut

sRGB 100%, Rec 709 100%, DCI-P3 95%

Presnost kalibracie

sRGB a Rec 709: Delta E < 2 (priemerne)
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Pripojenie

2 x port HDMI verzia 2.0
1 x DisplayPort verzia 14

1 x port USB Type-C upstream (rezim zmeny s
rozhranim DisplayPort 1.4, poskytovanie napajania PD
az 90 W)*

1 x port super rychleho USB 5 Gb/s (USB 3.2 Gen1)
Type-B upstream

- 3 x port super rychleho USB 5 Gb/s (USB 3.2 Gen1)
downstream

1 x port super rychleho USB 5 Gb/s (USB 3.2 Gen1) s
funkciou nabijania BC1.2 a prddom 2 A (maximum)

1x port USB Type-C downstream s funkciou nabijania
s prikonom 15 W (maximum)

1x port vystupu zvuku
1 x port RJ45

Sirka okraja (od hrany
monitora po aktivnu
oblast)

10,5 mm (Hore)
10,0 mm (Vlavo/Vpravo)
15,3 mm (Spodny)

Nastavitelnost

Vyskovo nastavitelny
stojan

Sklon
Nato&enie
Nastavenie zoSikmenia

120 mm

-5% az 21°
-30° az 30°
-40 gz 4°

monitor poskodit.

POZNAMKA: Nepripevriujte ani nepouZivajte tento monitor v orientacii na vysku
(zvisle) a neprevracajte o 180° drziak orientacie na Sirku, pretoze by sa mohol

Zabudované
reproduktory

2 x 9 W vystup zvuku

Kompatibilita softvéru
Dell Display Manager

Jednoduché usporiadanie a dalSie hlavné funkcie

Zabezpectenie

Zasuvka na bezpecnostny zamok (kablovy zamok sa
predava samostatne)

*DisplayPort a USB Type-C (rezim zmeny s rozhranim DisplayPort 1.4):
Podporované je HBR3/DisplayPort 1.4/zvuk DP.
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Technické parametre rozliSenia

Model

U3821DW

Vodorovny rozklad

30 kHz az 100 kHz (automaticky)

Zvisly rozklad

56 Hz az 76 Hz (automaticky)

Maximalne prednastavené

rozliSenie

3840 x 1600 pri frekvencii 60 Hz

Podporované rezimy videa

Model

U3821DW

Moznosti zobrazenia videa (rezim

zmeny na HDMI, DisplayPort a
USB Type-C)

480p, 480i, 576p, 576i, 720p, 1080i, 1080p

Predvolené rezimy zobrazenia

Rezim obrazovky Horizon- | Vertikalna | Frekvencia Polarita
talna frekvencia pixelov synchro-
frekvencia (Hz) (MHz) nizacie
(kHz) (horizon-
talna/
vertikalna)
VESA, 640 x 480 31,5 59,9 25,2 -/-
VESA, 640 x 480 375 75,0 31,5 -/-
VESA, 720 x 400 31,5 701 28,3 -/+
VESA, 800 x 600 379 60,3 40,0 +/+
VESA, 800 x 600 46,9 75,0 49,5 +/+
VESA, 1024 x 768 484 60,0 65,0 -/-
VESA, 1024 x 768 60,0 75,0 78,8 +/+
VESA, 1152 x 864 675 75,0 108,0 +/+
VESA, 1280 x 800 - R 49,3 599 71,0 +/-
VESA, 1280 x 1024 64,0 60,0 108,0 +/+
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VESA, 1280 x 1024 80,0 75,0 135,0 +/+
VESA, 1600 x 1200 75,0 60,0 162,0 +/+
VESA, 1920 x 1080 67,5 60,0 148,5 +/+
VESA, 2560 x 1440 88,8 60,0 2415 +/-
VESA, 3840 x 1600* 98,8 60,0 395,0 +/-

* Vyzaduje grafickd kartu podporujicu rozhranie HDMI 2.0.

Technické parametre elektrickych komponentov

Model

U3821DW

Vstupné signaly videa

HDMI 2.0*/DisplayPort 1.4**, 600 mV pre jednotlivé
rézne linky, vstupny odpor 100 ohmov na jednotlivy par

Napatie/frekvencia/
prud vstupu
striedavého prudu

100 V jednosmer. az 240 V jednosmer./50 Hz alebo 60
Hz + 3Hz/3,0 A (Standardne)

Narazovy pruad

120 V: 40 A (max.) pri 0°C (studeny Start)
- 240 V: 80 A (max.) pri 0°C (studeny Start)

Spotreba energie

0,3 W (vypnuty stav)1

- 0,3 W (pohotovostny reiim)1
36,5 W (zapnuty stav)1

. 230 W (max.)?
33,64 W (Pon)?

. 10547 kWh (TEC)?

*Nepodporuje volitelné parametre HDMI 2.0: HDMI Ethernet Channel (HEC), Audio
Return Channel (ARC), normu pre 3D formét a rozlienia a normu rozliSenia

digitalneho kina 4K.

**Podporované je HBR3/DisplayPort 1.4/zvuk DP.
T Ako uréuju smernice EU 2019/2021 a EU 2019/2013.
2 Max. nastavenie jasu a kontrastu s maximalnou zatazou na vSetkych portoch USB.

3 Pon: Spotreba energie v zapnutom stave podla uréenia programu Energy Star

verzia 8.0.

TEC: Celkova spotreba energie v kWh podla uréenia programu Energy Star verzia

8,0.
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Tento dokument je len informacny a uvadza vykon v laboratérnych podmienkach.
Vykon vasho vyrobku méze byt odlisny, zavisi to od softvéru, stcasti a periférnych
zariadeni, ktoré ste si zakUpili. Neposkytuje sa zaruka na aktualizaciu tychto
Udajov.

Spotrebitel by sa nemal spoliehat na tieto informécie, ked sa rozhoduje v otézkach
tolerancie elektrického zapojenia a podobne. Neposkytuje sa ziadna vyslovna ani
predpokladana zéruka na presnost a Uplnost informaci.

% POZNAMKA: Tento monitor ma certifikat programu ENERGY
STAR.
Tento vyrobok spiiia poziadavky programu ENERGY STAR vo
vyrobcom predvolenych nastaveniach, ktoré mozno obnovit
funkciou ,,Factory Reset*“ (Obnovenie vyrobnych nastaveni)
v ponuke na obrazovke. Zmenou vyrobcom predvolenych
nastaveni alebo aktivovanim d'al§ich funkcii sa mézZe zvysit
spotreba energie, ktora tak moze prekrocit limit stanoveny
programom ENERGY STAR.

3)

3
2
2

Fyzické vlastnosti

Model U3821DW

Typ signalového kabla - Digitalny: DisplayPort, 20-kolikovy
Digitalny: HDMI, 19-kolikovy

Univerzalna sériova zbernica: Type-C,
24-kolikovy

POZNAMKA: Monitory Dell st navrhnuté tak, aby fungovali optimalne s video
kablami dodavanymi s monitorom. Pretoze spolo¢nost Dell nemoze dohliadat na
rozliénych dodavatelov kablov na trhu, typov materialu, konektor a proces
pouzivany na vyrobu tychto kablov, neméZe spolocnost Dell zarucit vykon videa
na kabloch, ktoré sa nedodavaju s monitorom Dell.

Rozmery (so stojanom)

\Vyska (predizeng) 563,8 mm (22,20 palca)
Vyska (zasunuty) 443,8 mm (17,47 palca)
Sirka 894,3 mm (35,21 palca)
Hibka 251,2 mm (9,89 palca)
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Rozmery (bez stojana)

VySka 392,3 mm (15,44 palca)
Sirka 894,3 mm (35,21 palca)
Hibka 102.4 mm (4,03 palca)

Rozmery stojana

Vyska (predizené)

438,3 mm (17,26 palca)

Vyska (zasunuty)

318,3 mm (12,53 palca)

Sirka 385,0 mm (15,16 palca)

Hibka 251,2 mm (9,89 palca)

Podstavec 385,0 mm x 2479 mm (15,16 palca x 9,97
palca)

Hmotnost

Hmotnost s obalom 19,9 kg (43,78 libry)

Hmotnost so zostavou stojana a 13,6 kg (29,98 libry)
kablami

Hmotnost bez sUpravy stojana (pri | 8,8 kg (19,40 libry)
zvazovani upevnenia na stenu
alebo drziaka VESA - bez kablov)

Hmotnost zostavy stojana

4,33 kg (9,95 libry)

Environmentalne charakteristiky

Model | U3821DW
Normy sdladu
Monitor s certifikdtom ENERGY STAR

S registraciou EPEAT (tam, kde sa pouziva). Registracia EPEAT sa liSi v
zavislosti od krajiny. Stav registracie podla krajiny ndjdete na www.epeat.net.

Sulad so smernicou RoHS

Obrazovky s certifikdtom TCO

Monitor neobsahuje BFR/PVC (okrem externych kablov)
Sklo bez obsahu arzénu a vylu¢ne panel bez obsahu ortuti
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Teplota

Prevadzkova

0°C a2z 40°C (32°F az 104°F)

Mimoprevadzkova

Pamét: -20°C az 60°C (-4°F az 140°F)
Prepravné: -20°C az 60°C (-4°F az 140°F)

Vihkost

Prevadzkova

10% az 80% (bez kondenzacie)

Mimoprevadzkovéa

Pamét: 5% az 90% (bez kondenzécie)
Prepravna: 5% az 90% (bez kondenzécie)

Nadmorska vyska

Prevadzkova

5000 m (16404 stdp) (maximum)

Mimoprevadzkova

12192 m (40000 stbp) (maximum)

Tepelny rozptyl

784,8 BTU/hod. (maximum)
124,5 BTU/hod. (Standardne)

Priradenia kolikov

Konektor DisplayPort

-i

Cislo

kolika pripojeného signalového kabla

20-kolikova strana

1 ML3 (

n)

Uzemnenie

ML3 (p)

ML2 (n)

Uzemnenie

ML2(p)

MLI(n)

Uzemnenie

O N oD W DN

MLT (p)
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10 MLO (n)

1" Uzemnenie

12 MLO (p)

13 Uzemnenie

14 Uzemnenie

15 AUX (p)

16 Uzemnenie

17 AUX (n)

18 Detekcia horUcej zastréky
19 Re-PWR

20 +3,3 V DP_PWR

Konektor HDMI

Cislo 19-kolikova strana pripojeného
kolika signalového kabla

1 TMDS UDAJE 2+

2 TMDS UDAJE 2 TIENENIE

3 TMDS UDAJE 2-

q TMDS UDAJE 1+

5 TMDS UDAJE 1 TIENENIE

6 TMDS UDAJE 1-

7 TMDS UDAJE 0+

8 TMDS UDAJE O TIENENIE

9 TMDS UDAJE 0-

10 TMDS HODINY+

" TMDS HODINY TIENENIE

12 TMDS HODINY-

13 CEC

14 Vyhradené (N.C. na zariadeni)
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15 DDC HODINY (SCL)
16 DDC UDAJE (SDA)

17 DDC/CEC uzemnenie

18 NAPAJANIE +5 V

19 DETEKCIA HORUCEJ ZASTRCKY

Schopnost pouzivat zariadenia typu Plug and Play

Monitor mézete nainstalovat do systému kompatibilného s technolégiou Plug and
Play. Monitor automaticky poskytuje pocitacovému systému svoje rozsirené
identifikacné Udaje displeja (EDID) prostrednictvom protokolov datového kanalu
displeja (DDC), a to tak, aby sa systém mohol sém nakonfigurovat a optimalizovat
nastavenia monitora. V&ESina inStalacii monitora je automatickych; v pripade
potreby vSak mbZete zvolit odlisné nastavenia. BlizSie informacie o zmene nastaveni
monitora najdete v Casti Obsluha monitora.

Rozhranie Universal Serial Bus (USB)

Té&to Cast uvadza informéacie o portoch USB, ktoré su k dispozicii na monitore.

Super rychle USB 5 Gb/s (USB3.2 Gen1)

Prenosova rychlost Datovy tok Maximalny podporovany prikon*
Super rychle 5 Gb/s 5V/0,9 A (max. kazdy port)
Vysoka rychlost 480 Mb/s 5V/0,9 A (max. kazdy port)
PIna rychlost 12 Mb/s 5V/0,9 A (max. kazdy port)

*AZ 2 A na porte USB downstream (port s ikonou batérie 28] ) so zariadeniami
kompatibilnymi so Standardom BC1.2 alebo beznymi USB zariadeniami.

% POZNAMKA: Monitor je kompatibilny s rozhranim super rychleho USB
5 Gb/s (USB 3.2 Gen1).

USB Type-C
USB Type-C Popis
Video DisplayPort 1.4*
Udaje Super rychle USB 5 Gb/s (USB 3.2 Gen1)
Napéjanie (PD) AZ 90 W
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*Podporované je HBR3/DisplayPort 1.4/zvuk DP.

Konektor USB 3.2 upstream

Cisl lika 9-kolikova strana konektora
VCC
D-
D+

o ko
1
2
3
4 Uzemnenie
5
6
7
8
9

SSTX-
SSTX+
Uzemnenie
SSRX-
SSRX+

Konektor USB 3.2 downstream

Cislo kolika  9-kolikova strana konektora
1 VCC

D-

D+

Uzemnenie

SSRX-

SSRX+

Uzemnenie

SSTX-

O O N O G1|AHA DN

SSTX+
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Konektor USB Type-C

A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10A11A12

(=000t
Cislo kolika Nazov signalu Cislo kolika Nazov signalu

Al Uzemnenie B1 Uzemnenie
A2 TX1+ B2 TX2+
A3 TX1- B3 TX2-
A4 VBUS B4 VBUS
A5 cc B5 CC2
A6 D+ B6 D+

A7 D- B7 D-

A8 SBU1 B8 SBU2
A9 VBUS B9 VBUS
A10 RX2- B10 RX1-
AN RX2+ BN RX1+
A12 Uzemnenie B12 Uzemnenie

Porty USB

1 x port USB Type-C upstream — spodny

1 x port USB Type-C downstream — spodny
1 x port super rychleho USB 5 Gb/s (USB 3.2 Gen1) Type-B upstream —

spodny

- 4 x port super rychleno USB 5 Gb/s (USB 3.2 Gen1) Type-A downstream —

spodny

Port s nabijanim — port s ikonou batérie =281 ; podpora rychleho nabijania
pridom 2 A, ak je zariadenie kompatibilné so Standardom BC1.2.

% POZNAMKA: Na fungovanie rozhrania super rychleho USB 5 Gb/s (USB
3.2 Gen1) je potrebny pocitac podporujici rozhranie super rychleho
USB 5 Gb/s (USB 3.2 Gen1).
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% POZNAMKA: Porty USB na monitore funguju len v &ase, ked je monitor
zapnuty alebo v pohotovostnom rezime. Ak monitor vypnete a znovu
zapnete, pripojené periférne zariadenia mézu obnovit svoju prevadzku
az po niekolkych sekundach.

Konektor RJ45

Green Green/Orange

=
g jaln
Y N
Cislo kolika 14-kolikova strana
pripojeného
signalového kabla
P1 MDIO+
P2 MDIO-
P3 MDI1+
P4 MDI-
P5 CT
P6 CT
P7 MDI2+
P8 MDI2-
P9 MDI3+
P10 MDI3-

Cislo kolika Zelena Oranzova
P11 + -
P12 - +
P13 + -
P14 - -
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Podporované operacné systémy

Operacény systém Verzia

Windows - Win 7 (ovléddac LAN V748)
Win 8, 8.1 (ovlddac LAN V8.55)
Win 10 (ovladac LAN V10.34)

Linux OS (Chrome, Android, | OS Linux zalozeny na verzii jadra podporuje do
iné OS zalozené na Linuxe) verzie V4.15 alebo skorsej (ovlada¢ LAN V2.12.0)

macOS V10.6 az V1015 (ovladac LAN V1.0.20)

Rychlost sietového prenosu (RJ45) cez USB-C pri:
Vysokeé rozlisenie: Az 480 Mb/s
Vysoka rychlost dat: Az 1000 Mb/s

% POZNAMKA: Tento port LAN je kompatibilny so §tandardom 1000Base-
T IEEE 802.3az, podpora funkcie Pass-thru pre adresu MAC a
Prebudenia cez siet LAN (WOL) z pohotovostného rezimu (len S3).
Podporuje aj funkciu PXE Boot vratane UEFI PXE a Legacy PXE.

Zasady tykajuce sa kvality a pixelov monitora LCD

Pocas vyroby LCD monitorov sa stava, Ze jeden alebo niekolko pixelov zostane
fixovanych v nemennom stave. Samostatné pixely su v8ak na obrazovke len tazko
postrehnutelné, a preto tato skutocnost nema vplyv na kvalitu zobrazenia ani
pouzitelnost produktu. DalSie informacie o politike kvality a pixelov pre monitory Dell
najdete na stranke www.dell.com/pixelguidelines.
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Pokyny pre udrzbu

Cistenie vasho monitora

/\ UPOZORNENIE: Pred Eistenim monitora si precitajte a dodrZiavajte
Pokyny k bezpecnosti.

/\ VAROVANIE: Monitor pred Eistenim napajaci kabel monitora odpojte od
elektrickej zasuvky.

Na dosiahnutie najlepSich postupov dodrziavajte poCas vybalovania, Cistenia alebo
manipulacie s monitorom pokyny v nizSie uvedenej tabulke:

Na Cistenie vaSej antistatickej obrazovky mierne navlhcite jemnu a Cistl handru
vodou. Ak je to mozné, pouzite Specialnu Sistiacu utierku alebo roztok, ktoré su
vhodné pre antistatické povrchy. NepouZzivajte benzén, riedidlo, amoniak, drsné
Cistiace prostriedky ani stlaceny vzduch.

Na Cistenie monitoru pouzite mierne navihéenu tepld handru. Vyhnite sa
pouzitiu akychkolvek saponatov, pretoze niektoré saponaty zanechavaju na
monitore mliecny povlak.

Ak si pri vybalovani monitora vSimnete biely prasok, zotrite ho handrou.

S monitorom manipulujte opatrne, pretoze monitory s tmavou farbou sa mézu
poskriabat a ukazovat biele Skrabance ovela ahSie, ako monitory so svetlou
farbou.

Pouzivanim dynamicky sa meniaceho SetriCa obrazovky a vypinanim monitora,
ked ho nepouZivate, pomdzete zachovat najlepsiu kvalitu obrazu vasho
monitora.
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Nastavenie monitora

Pripevnenie stojana

% POZNAMKA: Stojan nie je od vyroby pri dodani nainitalovany.

% POZNAMKA: Nasledujice pokyny sa tykaju len pripadu, Ze sa pripaja
stojan, ktory bol prilozeny k monitoru. Ak pripajate stojan, ktory sta
zakaupili z iného zdroja, postupujte podl'a pokynov prilozenych k stojanu.

Pripevnenie stojana k monitoru:

1. Podla pokynov na karténovych chlopniach vytiahnite stojan z vrchného obalu,
ktory ho chrani.

2. Vytiahnite zdvihaci prvok stojana podstavec stojana z baliacej peny.

3. Zasunite Uplne bloky zakladne stojana do otvoru stojana.
4. Nadvihnite rukovat skrutky a otoCte skrutku v smere hodinovych rudiciek.
5. Po Uplnom zatiahnuti skrutky zlozte rukovat skrutky do zérezu.

“\ /""’ /

.

J

-
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6. Nadvihnite kryt, ako je znazornené na obrazku, ¢im spristupnite oblast VESA
pre montaz stojana.

POZNAMKA: Pred pripoejnim zostavy stojana k obrazovke zaistite, aby
bola predna zaklopka otvorena tak, aby bolo miesto pre zostavu.

7. Zostavu stojana pripojte k obrazovke.

a. Dva vyCnelky na hornej Casti stojana zasurite do drazky na zadnej strane
obrazovky.

b. Tlacte stojan, kym nezapadne na miesto.
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8. Monitor davajte do vzpriamenej polohy len vtedy, ked' je ochranna pena
nasadena.

POZNAMKA: Opatren monitor zdvihnite tak, aby sa nevyémykol a
nespadol.
9. Odopnite suchy zips v strede ochrannej peny, potom odstrarite ochrannt penu
z lavého a pravého boku monitora.
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10. Odstréante kryt z monitora.

L —

= 1

Pripojenie monitora

/\ VAROVANIE: Predtym, ako za€nete vykonavat ktorykolvek postup
uvedeny v tejto Casti, si preStudujte Pokyny k bezpecnosti.

% POZNAMKA: Monitory Dell si navrhnuté na optimalne fungovanie s
priloZenymi kablami Dell. Spoloénost Dell neruéi za kvalitu obrazu a
vykon v pripade, Ze sa pouzivaju iné kable nez od spolo¢nosti Dell.

% POZNAMKA: Prevleé&te kable cez otvor na uloZenie kablov eSte pred ich
zapojenim.
% POZNAMKA: Nepripajajte véetky kable k po&itaéu v rovnakom &ase.
% POZNAMKA: Pouzité obrazky slizia len na ilustraéné Géely. Vzhlad
pocéitaca sa moze lisit.
Pripojenie monitora k pocitacu:
1. Vypnite pocita¢ a odpojte napajaci kabel.

2. Napéjaci kabel prevleCte cez otvor na usporiadanie kablov na stojane a potom
ho pripojte k monitoru.
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3. Kabel DisplayPort, HDMI alebo USB Type-C vedlci z monitora pripojte k
pocitacu.

Pripojenie kabla DisplayPort (DisplayPort — DisplayPort)

% POZNAMKA: Predvolené nastavenie z vyroby je DP1.4 (DP1.2 je
podporované). Ak monitor po pripojeni kabla DisplayPort nezobrazuje
Ziadny obsah, podla nasledujuceho postupu zmeiite nastavenie na
hodnotu DP1.1:

StlaCenim ovladaca spustite funkciu Spustac ponuky.

Posunutim ovladaca nahor vyberte . a aktivujte hlavnu ponuku na
obrazovke.

StlaCenim ovladaca zvyraznite polozku Input Source (Vstupny zdroj),
potom stla¢enim tlaCidla na ovladaci otvorte podponuku.

Stlacenim ovladaca zvyraznite polozku DP.

Stlacte a podrzte ovladdac po dobu priblizne 8 sekind a objavi sa hlasenie o
konfiguréacii portu DisplayPort.

Stladenim ovladaca vyberte moznost Yes (Ano) a stladenim ovladaca ulozte
zmeny.

V pripade potreby opakujte hore uvedené kroky a zmente nastavenie formatu
DisplayPort.
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Pripojenie kabla HDMI

S

% POZNAMKA: Standardné nastavenie z vyroby je HDMI 2.0. Ak monitor
po pripojeni kabla HDMI nezobrazuje ziadny obsah, podla nasledujiceho
postupu zmeiite nastavenie z hodnoty HDMI 2.0 na hodnotu HDMI 1.4:

Stlacenim ovladaca spustite funkciu Spustac ponuky.

Posunutim ovlada&a nahor vyberte . a aktivujte hlavni ponuku na
obrazovke.

Stlacenim ovladaca zvyraznite polozku Input Source (Vstupny zdroj),
potom stlacenim tlaCidla na ovladaci otvorte podponuku.

StlaCenim ovladaca zvyraznite polozku HDMI.

Stlacte a podrzte ovladdac po dobu priblizne 8 sekind a objavi sa hlasenie o
konfiguréacii portu DisplayPort.

Stladenim ovladaca vyberte moZnost Yes (Ano) a stladenim ovladaca uloZte
zmeny.

V pripade potreby opakujte hore uvedené kroky a zmerite nastavenie formatu
HDMI.
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Pripojenie kabla USB Type-C

I 3

% POZNAMKA: Pouzivajte len kabel USB Type-C, ktory bol prilozeny k
monitoru.

Tento port podporuje rezim zmeny na DisplayPort (len norma DP14).
Kompatibilny port USB Type-C s napéjanim (PD verzia 3.0) poskytuje prikon az
90 W.

Ak prenosny pocita¢ vyzaduje na fungovanie prikon viac nez 90 W a batéria je
vybita, nebude napgjany ani nabijany cez port USB PD na tomto monitore.

Pripojenie kabla super rychleho USB 5 Gb/s (USB 3.2 Gen1)

% POZNAMKA: Aby nedoslo k poskodeniu alebo strate tdajov, pred
odpojenim portu USB upstream zaistite, aby neboli po¢itacom
pouzivané ZIADNE USB ukladacie zariadenia pripojené k portu USB
downstream na monitore.

Po pripojeni kébla DisplayPort/HDMI/USB Type-C podla nizsie uvedenych pokynov
pripojte kabel USB k pocitacu a dokoncite inStalaciu monitora:
1. a. Pripojenie jedného pocitaca: port USB 3.2 (Gen1) upstream (kabel je

prilozeny) prepojte s prislusnym portom USB 3.2 (Gen1) na svojom poditaci.
b. Pripojenie dvoch poéitacov*: port USB 3.2 (Gen1) upstream (kabel je
prilozeny) a port USB Type-C (kabel je prilozeny) prepojte s prislusnymi
portami USB na dvoch pocitatoch. Potom pomocou ponuky na obrazovke
vyberte medzi zdrojom USB upstream a zdrojmi vstupu. Pozrite ast USB.

2. Periférne zariadenia USB pripojte k portom USB downstream na monitore.
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3. Napéjacie kable pocitata a monitora zapojte do blizkej zasuvky.

a. Pripojenie jedného pocitaca

|
.
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00000600000000
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00000000000 og
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b. Pripojenie dvoch pocitacov

*Ked k monitoru pripéjate dva pocitaCe, nakonfigurujte nastavenia USB cez ponuku
na obrazovke tak, aby sa medzi dvomi pocitacmi pripojenymi k monitoru zdielala
jedna suprava klavesnice a mysi. Podrobnosti ngjdete v Casti USB a Nastavenie
prepinaca KVM.
4. Zapnite monitor a pocitace.
Ak monitor zobrazi obraz, inStaléacia sa dokongila. Ak obraz nezobrazi, pozrite
si Cast BeZné problémy.
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Pripojenie monitora pre kabel RJ45 (nepovinnné)

.

% POZNAMKA: Kabel RJ45 nie je siéast bezného prislusenstva.

Usporiadanie kablov

Po pripojeni vSetkych nevyhnutnych kablov k vaSmu monitoru a pocitacu
(informécie o pripajani kablov najdete v Casti Pripojenie monitora), usporiadajte
vSetky kable podla nizSie uvedeného obrazka.
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Odpojenie stojana monitora

% POZNAMKA: Ak chcete zabranit vzniku $krabancov na obrazovke LCD
pri demontazi stojana, zaistite sa, aby bol monitor polozeny na makkom
a Cistom podklade.

% POZNAMKA: Nasledujice pokyny sa tykaju len pripadu, Ze sa odnima
stojan, ktory bol prilozeny k monitoru. Ak odpajate stojan, ktory ste
zakupili z iného zdroja, postupujte podla pokynov prilozenych k stojanu.

Demontéaz stojana:
1. Polozte monitor na makku tkaninu alebo vankUs.
2. StlaCte a podrzte tlacidlo na uvolnenie stojana.
3. Stojan zdvihnite nahor a oddelte ho od monitora.
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Nastenny drziak VESA (volitel'né)

(Rozmer skrutky: M4 x 10 mm).

NaStudujte si pokyny dodané so sUpravou nastenného drziaka kompatibilného so
Standardom VESA.

1. Panel monitora polozte na makkd handru alebo podusku polozené na
stabilnom a rovnom stole.

2. Demontujte stojan. (Pozrite Cast Odpojenie stojana monitora.)

3. Pomocou krizového skrutkovaCa odstrarite Styri skrutky upeviiujlce plastovy
kryt.

4. Montaznu konzolu sUpravy drziaka na stenu pripevnite k monitoru.
5. Upevnite monitor na stenu. Dal$ie informéacie najdete v dokumentacii priloZenej
k nastennému drziaku.

4 POZNAMKA: Na pouzitie len s konzolou na upevnenie na stenu
uvedenou v zozname UL, CSA alebo GS s minimalnou nosnostou
35,2 kg.
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Obsluha monitora

Zapnutie monitora

Monitor zapnete stlacenim tlacidla Zapnut/Vypnut.

=

|
-
> e

Pouzivanie ovladaca

Pomocou ovlddaca na zadnej strane monitora urobite Upravy v ponuke na
obrazovke.

1. Stlacenim ovladaca spustite funkciu Spustac ponuky.

2. Prestvanim ovladaca nahor/nadol/dolava/doprava prepinate medzi
moznostami.

3. Opéatovnym stlacenim ovladaca potvrdte volbu.

Herny ovladac¢ Popis

Ked' na obrazovke nie je Ziadna ponuka na obrazovke,

stlatenim ovladaca spustite funkciu Spustac ponuky. Pozrite

Gast Otvorenie funkcie Spustac ponuky.

= - Ked je ponuka na obrazovke zobrazena, stlacenim ovladaca
potvrdite volbu alebo ulozite nastavenia.
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Na pohyb v oboch smeroch (doprava a dolava).
- )= - Pohybom doprava otvorite podponuku.
Pohybom dolava zatvorite podponuku.

Na pohyb v oboch smeroch (nahor a nadol).
SlUzi na prepinanie medzi polozkami ponuky.

ZvySuje (nahor) alebo znizuje (nadol) parametre zvolene;
polozky v ponuke.

-l =)

Pouzivanie ponuky na obrazovke (OSD)

Otvorenie funkcie Spusta¢ ponuky

Ked zapnete alebo stlacite ovlladac objavi sa funkcia Spustac ponuky, ktord vam
poskytne pristup k hlavnej ponuke na obrazovke a funkciam skratiek.

Ak chcete vybrat funkciu, pohnite ovladacom.

V nasledujlcej tabulke najdete popis funkcii pre Spustac ponuky:

Menovka lkona Popis
1 Na otvorenie hlavnej ponuky na obrazovke (On-Screen
. Display — OSD). Pozrite ¢ast Otvorenie systému
Ponuka ponuky.
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Ked pohnete oviadactom dolava alebo doprava,
prepinate tym medzi funkciami skratiek a zvolena
polozka sa zvyrazni a posunie do stredovej polohy.
StlaCenim ovléadacCa otvorite podponuku.
USB Switch (Prepina¢ USB): Prepinajte medzi
zdrojmi USB upstream v rezime PIP/PBP.

Input Source (Vstupny zdroj): Pomocou tohto
tlacidla vyberte zdroj vstupu zo zoznamu video
signélov, ktoré moézu byt pripojené k monitoru.
Preset Modes (ReZimy predvolieb): SlUzi na
volbu preferovaného rezimu farieb zo zoznamu
rezimov predvolieb.
Funkcie ‘ Brightness/Contrast (Jas/Kontrast): SIUzi na
skratiek otvorenie posuvacov nastavenia jasu a kontrastu.
PIP/PBP Mode (Rezim PIP/PBP): Umoznuje
zvolit rezim PBP alebo PIP zo zoznamu predvolieb,
ktory poskytuje rozlicné velkosti a pozicie podokna.
POZNAMKA: Po zmene nastavenia ulozte zmeny stladenim ovladaca, az potom
pokraCujte na inU funkciu, pripadne ukoncite.

3 . SlUzi na zatvorenie funkcie Spustac ponuky.

Ukongit

Pouzivanie navigacnych klavesov

Ked je hlavna ponuka na obrazovke aktivna. pohybom ovladaca konfigurujete
nastavenia podla navigacnych kldvesov zobrazenych pod ponukou na obrazovke.

Po zmene nastavenia ulozte zmeny stlacenim ovladaca, az potom pokracujte do ingj
ponuky, pripadne zatvorte ponuku na obrazovke.

; POZNAMKA: Ak chcete ukongéit aktualnu polozku ponuky a vratit sa do
predchadzajiucej ponuky, posivajte ovladacom dolava, dokym
neukondcite.
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Otvorenie systému ponuky

% POZNAMKA: Po zmene nastavenia uloZte zmeny stlaéenim ovladaéa, az
potom pokracujte do inej ponuky, pripadne zatvorte ponuku na

obrazovke.
lkona Ponuka a Popis
podponuky
Brightness/  V tejto ponuke aktivujte nastavenie Brightness/

Contrast (Jas/ Contrast (Jas/Kontrast).

Kontrast)
(@ UltraSharp 38 Monitor

Brightness Brightness (Jas) nastavuje svietivost podsvietenia.

(Jas) Pohybom ovladaca nahor zvySite Urovers jasu,
pohybom ovladaca nadol znizite droven jasu (min. 0/

max. 100).

Contrast Najskor nastavte polozku Brightness (Jas).

(Kontrast) Polozku Contrast (Kontrast) potom nastavte len v

pripade, Ze je dalSie nastavenie potrebné.

Pohybom ovladaca nahor zvysite Uroven kontrastu,
pohybom ovladaca nadol znizite Urover kontrastu
(min. 0/max. 100).

Funkcia Contrast (Kontrast) nastavuje Uroven
rozdielu medzi najtmavsimi a najjasnejsimi oblastami
na obrazovke monitora.
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e

Input Source

Pomocou ponuky Input Source (Vstupny zdroj)

(Vstupny zdroj) vyberte spomedzi réznych video signalov, ktoré mozu

byt pripojené k vaSmu monitoru.

lay

PIP/PBP

) use

USB-C & 90W  \jherte moznost USB-C & 90W, ak pouzivate
konektor USB Type-C. Stlacenim ovladaca potvrdte
volbu.

DP Vyberte moznost DP, ak pouZivate konektor
DisplayPort (DP). Stlacenim ovladaca potvrdte
volbu.

HDMI 1 Vstup HDMI 1 vyberte v pripade, Ze pouZivate
konektor HDMI 1. Stlacenim ovladacCa potvrdte volbu.
HDMI 2 Vstup HDMI 2 vyberte v pripade, ze pouzivate
konektor HDMI 2. Stlacenim ovladacCa potvrdte
volbu.
Auto Select Po zapnuti funkcie budete méct vyhladavat dostupné
(Automaticky zdroje vstupu.
vyber)
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Auto Select for UmoZriuje nastavit polozku Auto Select for USB-C

USB-C (Automaticky vyber pre USB-C) na moznosti:
(Auj:omaticky - Prompt for Multiple Inputs (Vyzva pri
vyber pre viacerych vstupoch): VZdy sa zobrazuje hlasenie
USB-C) »Switch to USB-C Video Input“ (Prepnut na
video vstup USB-C), kde méZete zvolit tuto
moznost.

Yes (Ano): VVzdy sa prepne na video vstup USB-C
(bez opytania), ked je pripojeny kabel USB Type-C.
No (Nie): Nikdy sa automaticky neprepne na
video vstup USB-C, ked je pripojeny kabel USB
Type-C.

StlaCenim ovladaca potvrdte volbu.

POZNAMKA: Tato moznost je k dispozicii len vtedy,
ak je aktivovana volba Auto Select (Automaticky
vyber).

Rename Inputs UmozZriuje urcit ndzov predvolby vstupu pre zvoleny
(Premenovat  zdroj vstupu. Moznosti predvolieb st PC, PC 1,
vstupy) PC 2, Laptop (Prenosny pocitac), Laptop 1
(Prenosny pocitac 1) a Laptop 2 (Prenosny
pocitac 2). Predvolené nastavenie je Off
(Vypnuté).
POZNAMKA: Ked robite premenovanie pre vstup
USB-C, za uréenou moznostou zostane hodnota
wattov, napr. PC 1 & 90W.
POZNAMKA: Tyka sa to len ndzvov vstupov
zobrazenych v ponuke skratiek a hlavnej ponuke, ale
nie tych, ktoré sa zobrazuju v hldseniach s
upozornenim a funkciah PBP, KVM a Display Info
(Zobrazit informacie).

Reset Input Obnovenie nastavenia vstupu monitora na
Source predvolené.
(Obnovenie
zdroja vstupu)
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Color (Farby)

Polozkou Color (Farby) upravte rezim nastavenia
farieb.

@ UltraSharp 38 Monitor

Display
PIP/PBP

) use

Preset Modes
(Rezimy
predvolieb)

Umozniuje vybrat zo zoznamu predvolenych rezimov
farieb. Stlacenim ovladaca potvrdte volbu.

UltraSharp 38 Monitor

0+ Brightn

Comfortview

Movie
PIP/PBP

Game
uss

Color Temp.
Audio

Color Space

Custom Color

Standard (Standardny): Nadita predvolené
nastavenia farieb monitora. Toto je predvoleny
rezim predvolieb.

ComfortView: ZniZuje Urovent modrého svetla
vyzarovaného z obrazovky, aby bolo pozeranie
pohodInejSie pre oci.
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Preset Modes VAROVANIE: Mozné vplyvy dlhodobého
(Rezimy vyzarovania modrého svetla z monitora moézu
predvolieb) sposobit zdravotné problémy, napriklad
digitalne zataZovanie zraku, Unavu zraku, a
poskodit zrak. Pri dlhom nepretrzitom
pouzivani monitora sa mézu vyskytnut bolesti
Casti tela, napriklad krku, ramien, chrbta a
pliec.

V rdmci znizenia rizika zatazenia zraku a bolesti
krku/ramien/chrbtice/pazi pri dlhodobom
pouzivani monitora odporucame:

1. Nastavte vzdialenost obrazovky od o¢i na 50 az
70 cm (20 az 28 palca).

2. Casto murkajte, aby sa odi zvIh&ili, pripadne po
dlhodobom pouzivani monitora navlhcite oCi
vodou.

3. Kazdé dve hodiny si dat pravidelne a ¢asto
prestavku asi 20 minut.

4. Pocas prestavok sa pozerajte mimo monitora na
predmet vzdialeny od vas asi 20 stop po dobu
aspon 20 sekdnd.

5. Pocas prestavok si natahovanim uvolnite
napétie v krku, rukach a pleciach.

Movie (Film): Nacita nastavenia farieb idealne

pre filmy.

Game (Hra): Nacita nastavenia farieb idealne pre

VACSinu hernych aplikacif.

Color Temp. (Teplota farieb): UmoZriuje vam

zvolit’ teplotu farieb: 000K, 5700K, 6500K,

7500K, 9300K a 10000K. Stla¢enim ovladaca
potvrdte volbu.

Color Space (Priestor farieb): Umoznuje
nastavit priestor farieb na:
- sRGB: zhodné s 100% sRGB.

- DCI-P3: reprodukuje 95% farieb v norme
digitaineho kina DCI-P3.
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Preset Modes
(Rezimy
predvolieb)

POZNAMKA: Ked zvolite ako priestor farieb DCI-
P3, predvolemné svietivost podsvietenia bude 48
cd/m? (3tandardne). Svietivost podsvietenia méZete
ruéne upravit pomocou fiunkcie Brightness (Jas) v
polozke Brightness/Contrast (Jas/Kontrast) v
ponuke na obrazovke.

Custom Color (Vlastné farby): Umozriuje ru¢né
nastavenie farieb. Pohybom ovladaca nastavte
hodnoty Gain (Zosilnenie), Offset
(Odsadenie), Hue (Odtien) a Saturation
(Sytost) a vytvorte vlastny rezim predvolby
farieb.

Input Color
Format
(Farebny
format vstupu)

Umozriuje nastavit rezim video vstupu na:

RGB: Tuto moznost vyberte, ak je monitor
pripojeny k pocitacu (alebo prehravacu médii)
pomocou kabla USB Type-C, DisplayPort alebo
HDMI.

YPbPr: VVyberte tito moznost, ak vas prehravac
médii podporuje len vystup YPbPr.

Stlacenim ovladaca potvrdte volbu.

@) UltraSharp 38 Monitor
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Hue (Odtien)

Tato funkcia mdZe posunit farbu obrazu videa
smerom k zelenej alebo fialovej. Toto sa pouziva na
nastavenie pozadovanej farby pokozky. Pohybom
ovladaca nastavte Uroven odtiefia na hodnotu od '0'
do "00.

POZNAMKA: Nastavenie Hue (Odtieii) je k
dispozicii len v pripade, ak zvolite rezim predvolieb
Movie (Film) alebo Game (Hra).

Saturation
(Sytost)

Tato funkcia dokaze upravit sytost farieb obrazu
videa. Pohybom ovladada nastavte Urover sytosti na
hodnotu od '0' do 100",

POZNAMKA: Nastavenie Saturation (Sytost) je k
dispozicii len v pripade, ak zvolite rezim predvolieb
Movie (Film) alebo Game (Hra).

Reset Color
(Obnovit farby)

SlUZi na vratenie nastaveni farieb na monitore na
predvolené vyrobné hodnoty.

Display
@ (Obrazovka)

Pomocou ponuky Display (Obrazovka) nastavte
obraz.

@ usshars 20 oner

Aspect Ratio
(Pomer stran)

Nastavte pomer stran obrazu na Wide 21:9
(Sirokouhly 21:9), Auto Resize (Automaticky
zmenit velkost), 4:3 alebo Pixel-for-Pixel (Po
obrazovych bodoch).
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Sharpness
(Ostrost)

Vd'aka tejto funkcii mdzete obraz zmenit tak, aby
vyzeral ostrejSie alebo jemnejSie.

Pohybom ovladaca nastavte Uroven ostrosti na
hodnotu od '0' do 100"

Response Time
(Doba odozvy)

Umozriuje nastavit’ Response Time (Doba odozvy)
na Normal (Normalny) alebo Fast (Rychly).

Uniformity
Compensation
(Kompenzacia

jednotnosti)

Vyberte nastavenia kompenzéacie jednotnosti
obrazovky. MoZnost On (Zapnuté) je Standardne
kalibrované nastavenie vo vyrobe. Funkcia
Uniformity Compensation (Kompenzacia
jednotnosti) upravuje rézne oblasti obrazovky s
ohladom na stred s cielom dosiahnut jednotny jas a
farby na celej obrazovke. Na dosiahnutie optiméalneho
vykonu obrazovky budd pre niektoré predvolené
rezimy (Standard (Standardny), Color Temp.
(Teplota farieb)) zablokované polozky Brightness
(Jas) a Contrast (Kontrast), ak je tato funkcia
nastavena na moznost On (Zapnuté).

POZNAMKA: Ak je tato funkcia aktivovana,
pouzivatelovi sa odportca pouzit predvolené
nastavenie jasu. Pre ostatné nastavenie Urovne jasu
sa vykon Uniformita moZe |iSit od Udajov uvedenych v
Sprave o konfiguracii od vyrobcu.
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USB-C Prioriti-
zation
(Uprednostne-
nie USB-C)

UmoZzriuje zvolit prioritu prenosu Udajov s vysokym
rozliSenim (High Resolution (Vysoké rozliSenie))
alebo vysokorychlostny prenos (High Data Speed
(Vysoka rychlost udajov)), ked' sa pouziva port
USB Type-C/DisplayPort.

Reset Display
(Obnovenie
obrazovky)

Obnovi vSetky nastavenia zobrazenia na predvolené
vyrobné hodnoty.
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@

PIP/PBP

Tato funkcia otvéara okno zobrazujlce obraz z iného
vstupného zdroja. Stlacenim ovladdaca potvrdte

volbu.

@ UltraSharp 38 Monitor

Hlavné okno

Doplnkové okno

USB Type-C DP HDMI 1 HDMI 2
USB Type-C — v v v
DP v = v v
HDMI 1 7 7 = 7
HDMI 2 v v v =

POZNAMKA: Obrazy v reZime PBP sa zobrazia v

strede rozdelenych okien.
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PIP/PBP Mode UmozZriuje zvolit rezim PBP alebo PIP zo zoznamu
(Rezim PIP/  predvolieb, ktory poskytuje rozlicné velkosti a pozicie
PBP) podokna. MoZnosti sa zobrazuju v grafickom forméate,
vdaka Comu rychlo pochopite nastvenia rozlicného
rozlozZenia. Predvolené nastavenie je Off (Vypnuté).

@ UltraSharp 38 Monitor

M sox-so0%
[0 er%-33%
O ss%-67%

UltraSharp 38 Monitor

PIP/PBP (Sub) Vyberte pre doplnkové okno PIP/PBP medzi
(PIP/PBP rozliénymi video signalmi, ktoré mdzu byt pripojené k
(podokno)) monitoru. Stlacenim ovladaca potvrdte volbu.
POZNAMKA: Tato volba je k dispozicii len vtedy, ak
je povoleny rezim PIP/PBP.
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USB Switch

Zvolenim prepinajte medzi zdrojmi USB upstream

(Prepina¢ USB) v rezime PIP/PBP.

POZNAMKA: Tato volba je k dispozicii len vtedy, ak
je povoleny rezim PIP/PBP.

Video Swap
(Zmena videa)

Vyberte, ak chcete menit video medzi hlavnym
oknom a doplnkovym oknom v rezime PIP/PBP.
Stlacenim ovladaca potvrdte volbu.

POZNAMKA: Tato volba je k dispozicii len vtedy, ak
je povoleny rezim PIP/PBP.

Audio (Zvuk)

Umozriuje nastavit zdroj zvuku v hlavnom okne alebo
doplnkovom okne.

POZNAMKA: Tato volba je k dispozicii len vtedy, ak
je povoleny rezim PIP/PBP.

Contrast (Sub)
(Kontrast
(podokno))

Vyberte, ak chcete upravit Uroven kontrastu obrazu v
rezime PIP/PBP.

Pohybom ovladaca nastavte Uroven kontrastu na
hodnotu od '0' do 100"

POZNAMKA: Tato volba je k dispozicii len vtedy, ak
je povoleny rezim PIP/PBP.
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o -

UmoZzriuje priradit port USB upstream pre vstupné
signély (DP, HDMI 1 alebo HDMI 2), port USB
downstream na monitore (napr. klavesnica a mys)
teda moZe byt pouzity aktudlnymi vstupnymi
signélmi, ked pripojite pocitac k portu upstream.
Podrobnosti najdete aj v Casti Nastavenie prepinaca
KVM.

Stlacenim ovladaca potvrdte volbu.

Ked pouzivate len jeden port odovzdavania obsahu, je
aktivny pripojeny port odovzdavania obsahu.

POZNAMKA: Aby nedolo k poskodeniu alebo strate
Udajov, pred odpojenim portu USB upstream zaistite,
aby neboli poéitadom pouzivané ZIADNE USB
ukladacie zariadenia pripojené k portu USB
downstream na monitore.
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@ Audio (Zvuk)

(o) Utrasharp 38 Monitor

@ eright

Input

isplay
PIP/PBP

® use

Volume Umozriuje nastavit Groven hlasitosti reproduktorov.
(Hlasitost) Pohybom ovladad&a nastavte Uroven hlasitosti na
hodnotu od '0' do "00.
Speaker Umozniuje zapnut alebo vypnit funkciu reproduktora.
(Reproduktor)
Reset Audio Ak chcete obnovit predvolené nastavenia zvuku,

(Obnovit’ zvuk)

vyberte tito moznost.
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Menu (Ponuka) Vyberte tito moZnost, ak chcete upravit nastavenia

OSD, ako je jazyk OSD, dobu zobrazenia ponuky na
obrazovke atd.

) Utvasharp 38 Monitor

play

PIP/PBP

uss

B Audo

Language SlUzi na nastavenie ponuky na obrazovke na jeden z
(Jazyk) Osmich jazykov (anglictina, SpanielCina, francuzstina,
nemcina, brazilska portugalCina, rustina,
zjednodusena Cinstina alebo japoncina).
Transparency \yberte tUto moznost, ak chcete zmenit priehladnost
(Priehladnost) ponuky pohybom ovladaca (min. 0/max. 100).
Timer Nastavte Cas, po ktory bude OSD ponuka zostévat
(Casovac) aktivna po poslednom stlaceni niektorého tlacidla.

Pohybom ovladaca upravte posuvac v 1-
sekundovych prirastkoch v rozsahu od 5 do 60
sekdnd.
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Lock (Zamok)

Pomocou uzamknutych ovladacich tladidiel na
monitore mézete ludom zabranit v pristupe k
ovladacim prvkom. Zabranuje aj nahodnému
aktivovaniu nastavenia viacerych monitorov.

Menu Buttons (Tlacidla ponuky): VSetky

funkcie ovladaCa su uzamknuté a pouzivatel k nim

nema pristup.

Power Button (Tlacidlo napajania): Uzamknuté

je len tlaCidlo napéjania a pouzivatel k nemu nema

pristup.

Menu + Power Buttons (Tlacidla ponuky +

napajania): Uzamknuty je ovladac aj tlaCidlo

napajania a pouzivatel k nim nema pristup.
Predvolené nastavenie je Disable (Vypnut).

Alternativny spdsob uzamknutia: Pohybom ovladaca
nahor/nadol/dolava/doprava a podrzanim po dobu 4
seklnd nastavite moznosti uzamknutia pomocou
kontextovej ponuky. Potom stlacenim ovladaca
potvrdte konfiguraciu.

POZNAMKA: Ak chcete odomknut, pohnite
ovlddacom nahor/nadol/dolava/doprava a podrzte 4
sekundy. Potom stlacenim ovladacCa potvrd'te zmeny
a zatvorte kontextovu ponuku.
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Reset Menu
(Obnovenie
ponuky)

Obnovi vSetky nastavenia ponuky na obrazovke na
predvolené vyrobné hodnoty.

Personalize
@ (Prisposobit)

Shortcut Key 1

(Klavesova
skratka 1)
Shortcut Key 2
(Klavesova Umoznuje vam zvolit’ funkciu spomedzi poloziek
skratka 2) Preset Modes (Rezimy predvolieb), Brightness/
Contrast (Jas/Kontrast), Input Source (Vstupny
Sh(%:l:ts':j;’ 3 droj), Aspect Ratio (Pomer stran), PIP/PBP
skratka 3) Mode (Rezim PIP/PBP), USB Switch (Prepinac
USB), Video Swap (Zmena videa), Volume
Shortcut Key 4  (Hlasitost) alebo Display Info (Zobrazit
(Klavesova  informacie) a priradit’ jej klavesovii skratku.
skratka 4)
Shortcut Key 5
(Klavesova
skratka 5)

Power Button Umozriuje nastavit zapnutie alebo vypnutie LED
LED (LED indikdtora napéjania v ramci Uspory energie.
indikator

tlacidla
Zapnuat/
Vypnut)
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UsSB-C Predvolené nastavenie je Off in Off Mode
Charging & (Vypnuté vo vypnutom stave). Ak vyberiete
90W (Nabijanie moZnost On in Off Mode (Zapnuté vo vypnutom
cez rozhranie stave), moZete automaticky nabijat prenosny poditac
USB-Cs alebo mobilné zariadenia pomocou kabla USB Type-C
prikonom & aj vtedy, ked' je monitor vypnuty.
90 W)

Other USB UmoZriuje zapnut alebo vypnut funkciu nabijania cez
Charging (Iné porty USB Type-A a USB Type-C downstream pocCas
nabijanie cez  pohotovostného reZimu monitora.

USB) POZNAMKA: Tato moznost je k dispozicii len vtedy,
ak je kabel rozhrania USB Type-C (port upstream)
odpojeny. Ak je pripojeny kabel rozhrania USB Type-
C, Other USB Charging (Iné nabijanie cez USB)
je v stlade so stavom hostitela USB a moznost nie je
dostupna.

Fast Wakeup  Predvolené nastavenie je Off (Vypnuté). Ak
(Rychle vyberiete moznost On (Zapnuté), mdzete monitoru
prebudenie)  zabréanit prejst do pohotovostného rezimu.

StlaCenim ovladaca méZete monitor aj prebudit po
tom, ¢o preSiel do pohotovostného rezimu.

Reset Obnovenie vSetkych nastaveni v ponuke
Personalization Personalize (Prispdsobit) na vyrobcom
(Obnovenie predvolené hodnoty.
prisposobenia)
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Others (Iné)  Vyberte tUto moznost, ak chcete upravit nastavenia
OSD, napriklad DDC/CI, LCD Conditioning
(Regulacia LCD) atd.

) Utvasharp 38 Monitor

Display Info Zobrazuje aktualne nastavenia monitora.
(Zobrazit
informacie)
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DDC/CI

Rozhranie DDC/CI (Display Data Channel/Command
Interface) umozriuje upravit nastavenia monitora
pomocou softvéru na pocitaci. Tuto funkciu mdzete
vypnut vyberom moznosti Off (Vypnuté).

Z dbvodu dosiahnutia najlepsich pouzivatelskych
skusenosti a optimalneho vykonu vasho monitora
tUto funkciu povolte.

UltraSharp 38 Monitor

rast

=

m e

uss
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LCD Pomaha redukovat menej vyznamné pripady
Conditioning  rezidualnych snimok. V zavislosti od stupria retencie
(Reguléacia obrazu mdZe ¢innost programu urdity ¢as trvat. Tuto
LCD) funkciu méZete povolit vyberom moznosti On
(Zapnuté).
Firmware Zobrazuje verziu firmvéru monitora.
(Firmvér)
Service Tag Zobrazuje servisnl znacku monitora. Tento retazec je
(Servisna potrebny v pripade, ked hladate telefonickd podporu,
znacka) overujete stav zaruky, aktualizujete ovladace na

webovej stranke Dell atd.

Reset Others
(Obnovenie
ostatnych)

Obnovenie vSetkych nastaveni v ponuke Others
(Dalsie) na vyrobcom predvolené hodnoty.
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Factory Reset Obnovi vSetky nastavenia na vyrobcom predvolené
(Obnovenie hodnoty. To su tiez nastavenia pre testy programu

vyrobnych ENERGY STAR®.
nastaveni)

@ UltraSharp 38 Monitor

Upozornenie ponuky na obrazovke

Ked vyberiete klavesovu skratku USB Switch (Prepinaé USB) z ponuky
spustaca, objavi sa nasledujlce hlasenie, ak je funkcia PIP/PBP vypnuta:

unction is only available when

PIP / PBP function is en

Ensure that your inpu are connected to the

monitor

Ked monitor nebude podporovat konkrétny rezim rozliSenia, zobrazi sa nasledujlce
hlasenie:
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Znamena to, ze monitor nedokaze vykonat synchronizaciu so signalom, ktory sa
prijima z pocitac¢a. V Gasti Technické udaje monitora najdete rozsahy horizontélnej a
vertikalnej frekvencie, ktoré moze tento monitor pouzit. Odporicany rezim je
3840 x 1600.

Kym sa funkcia DDC/CI zakaze, zobrazi sa nasledujuce hlasenie:

Ked prvykrat upravujete Uroven nastavenia Brightness (Jas) nad predvolend,
objavi sa nasledujuce hlasenie:

% POZNAMKA: Ak vyberiete moznost Yes (Ano), hlasenie sa nabudiice pri
zmene nastavenia Brightness (Jas) neobjavi.
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Ked prvykrat zmenite predvolené nastavenie funkcii Uspory energie, ako je napriklad
nastavenie USB-C Charging & 90W (Nabijanie cez rozhranie USB-C s
prikonom & 90 W), Other USB Charging (Iné nabijanie cez USB),
Uniformity Compensation (Kompenzacia jednotnosti) alebo Fast Wakeup
(Rychle prebudenie), objavi sa nasledujlce hlasenie:

% POZNAMKA: Ak vyberiete moznost Yes (Ano), pre niektora z hore
uvedenych funkcii, hlasenie sa pri nasledujucej zmene nastavania
tychto funkcii neobjavi. Ked obnovite predvolené nastavenia, hlasenie
sa objavi znova.

Nasledujuce hlésenie sa zobrazi, ked sa monitor prepne do pohotovostného rezimu:

Aktivaciou pocitaca a zobudenim monitora ziskate pristup do OSD.

OSD funguije len v normalnom prevadzkovom rezime. Ak stlacite ovladac v
photovostnom rezime, v zavislosti od zvoleného vstupu sa objavi nasledujuce
hlasenie:

Aktivaciou pocitaca a monitora ziskate pristup do OSD.

Y POZNAMKA: Hlasenie sa mdze mierne lisit v zavislosti od pripojeného
vstupného signalu.
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Ak je zvoleny vstup USB Type-C, DisplayPort alebo HDMI a prislusny kabel nie je
pripojeny, objavi sa nasledujlce hlasenie:

The display will go into Standby

m POZNAMKA: Hlasenie sa mdze mierne lisit v zavislosti od pripojeného
vstupného signalu.

Ked je monitor v rezime vstupu DP/HDMI, kabel rozhrania USB Type-C je pripojeny

k prenosnému pocitacu podporujucemu Rezim zmeny DP a je aktivovana funkcia

Auto Select for USB-C (Automaticky vyber pre USB-C), objavi sa nasledujuce

hlasenie:

Pred aktivovanim funkcie Lock (Zamok) uvidite nasledujuce hlasenie:

% POZNAMKA: Hlasenie sa mdze mierne li§it v zavislosti od zvolenych
nastaveni.
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Ked sa zvoli moznost Factory Reset (Obnovenie vyrobnych nastaveni), objavi
sa nasledujlce hlasenie:

Ked sa zvoli moznost Yes (Ano), objavi sa nasledujlice hlasenie.

@ UltraSharp 38 Monitor

Dalsie informacie najdete v dasti RieSenie problémov.
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Nastavenie maximalneho rozlisenia

Nastavenie maximalneho rozliSenia pre monitor:
V operacnom systéme Windows® 7, Windows® 8 a Windows® 8.1:
1. Lenpre Windows® 8 a Windows® 8.1: ak chcete prepnUt na klasicku pracovnu
plochu, vyberte dlazdicu Pracovna plocha.

2. Pravym tlacidlom kliknite na pracovnu plochu a vyberte polozku RozliSenie
obrazovky.

3. Kliknite na rozbalovaci zoznam polozky RozliSenie obrazovky a vyberte
moznost 3840 x 1600.

4. Kliknite na OK.
V operacnom systéme Windows® 10:

1. Kliknite pravym tlaCidlom mysi na pracovnu plochu a kliknite na polozku
Nastavenie obrazovky.

2. Kliknite na poloZku RozSirené nastavenie zobrazenia.

3. Kliknite na rozbalovaci zoznam poloZzky Rozli§enie a vyberte moznost 3840 x
1600.

4. Kliknite na tlacidlo Pouzit.

Ak nevidite moznost 3840 x 1600, mozno bude potrebné aktualizovat oviddac
grafickej karty. V zavislosti od pocitaCa vykonajte jeden z nasledujicich postupov:

Ak méte stolovy alebo prenosny pocitac¢ znacky Dell:

Prejdite na lokalitu http://www.dell.com/support, zadajte svoju servisnu
znacku a prevezmite si najnovsi ovladac pre grafickd kartu.

Ak pouzivate pocitac inej znacky nez Dell (prenosny alebo stolovy):

Prejdite na lokalitu podpory pre vas pocitac a prevezmite si najnovsie ovladace
grafickej karty.

Prejdite na webovu lokalitu vaSej grafickej karty a prevezmite si najnovsie
ovladace grafickej karty.
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Nastavenie prepinaca KVM

Zabudovany prepina¢ KVM umoZniuje ovlddat aZ 2 pocitace z jendej sUpravy
klavesnice a mysi, ktoré su pripojené k monitoru.

a. Ked pripajate HDMI + USB-B k pocitacu 1a DP + USB-C k pocitacu 2:

% POZNAMKA: Pripojenie cez rozhranie USB Type-C momentilne
podporuje len prenos udajov.

Uistite sa, &i je USB pre HDMI priradené k portu USB-B & a DP priradené k
portu USB-C & 90W.
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b. Ked pripajate HDMI + USB-B k pocitacu 1a USB-C k pocitacu 2:

% POZNAMKA: Pripojenie cez rozhranie USB Type-C momentalne
podporuje obraz a prenos udajov.

Uistite sa, ¢i je USB pre HDMI priradené k portu USB-B @ .

@ UltraSharp 38 Monitor

% POZNAMKA: Pretoze port USB Type-C podporuje rezim zmeny
DisplayPort, nie je potrebné nastavovat polozku USB pre rozhranie
USB-C.

% POZNAMKA: Ked' pripajate k inym zdrojom vstupu obrazu nez su
znazornené vyssie, postupujte rovnakym spdosobom a urobte spravne
nastaavenia pre polozku USB a sparujte porty.
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Nastavenie funkcie Auto KVM
Funkciu Auto KVM (Automatické KVM) pre monitor nastavite podla tychto
pokynov:

1. Zaistite, aby bola polozka PIP/PBP Mode (Rezim PIP/PBP) nastavena na
moznost Off (Vypnuté).

2. Zaistite, aby bola polozka Auto Select (Automaticky vybrat) nastavena na
moznost On (Zapnuté) a poloZzka Auto Select f,or USB-C (Automaticky
vyber pre USB-C) nastavend na moznost Yes (Ano).

@& color
[
O PIp/PBP
B use

Audio
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UltraSharp 38 Monitor

 Multiple Inputs

3. Zaistite, aby boli porty USB a vstupy videa patricne sparované.

@ Ultrasharp 38 Monitor

Display

PIP/PBP

4 POZNAMKA: Pri pripojena cez rozhranie USB Type-C nie je potrebné
Ziadne dalSie nastavenie.
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Pouzivanie sklapania, otacania a vertikalneho vysivania
% POZNAMKA: Nasledujice pokyny sa tykaja len pripadu, Ze sa pripaja

stojan, ktory bol prilozeny k monitoru. Ak pripajate stojan, ktory sta
zakuapili z iného zdroja, postupujte podl'a pokynov prilozenych k stojanu.

Sklapanie, otacanie
Ked je stojan pripevneny k monitoru, monitor mdZete naklanat a otacat tak, aby ste
dosiahli najpohodinejsi uhol sledovania.

50 210

% POZNAMKA: Stojan nie je od vyroby pri dodani nainstalovany.

Vertikalne vysavanie

A POZNAMKA: Stojan sa vysva vertikalne aZ o 120 mm. NiZsie uvedeny
obrazok znazornuje ako vertikalne vysunat stojan.
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Nastavenie zosikmenia

Ked je stojan pripojeny k monitoru, mdzete uprabit polohu monitora do
pozadovaného uhla pomocou funkcie nastavenia zoSikmenia.

“( Y
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RieSenie problémov

/\ VAROVANIE: Predtym, ako za€nete vykonavat ktorykolvek postup
uvedeny v tejto Casti, si preStudujte Pokyny k bezpecnosti.

Samokontrola

Vas monitor poskytuje funkciu samokontroly, ktord vdm umoZzriuje skontrolovat, Gi
vas monitor funguje spravne. Ak je pripojenie vaSho monitora a pocitaca spravne, ale
obrazovka monitora zostava prazdna, vykonanim nasledujlcich krokov spustite
samokontrolu monitora:

1. Vypnite pocitaC aj monitor.
2. Odpojte video kabel od pocitaca.
3. Zapnite monitor.

Ak monitor nedokéZe rozoznat video signél, a pritom funguje spravne, objavi sa
nasledujuce hlasenie:

% POZNAMKA: Hlasenie sa mdze mierne liit v zavislosti od pripojeného
vstupného signalu.
% POZNAMKA: Poéas rezimu samokontroly zostava indikator LED
napajania biely.
4. Toto okno sa zobrazi aj poCas normalnej prevadzky systému v pripade, ze
ddjde k odpojeniu alebo poSkodeniu video kabla.

5. Vypnite monitor a znovu pripojte video kabel, potom zapnite pocitac aj
monitor.
Ak sa na obrazovke vasho monitora ni¢ nezobrazi po uplatneni predchadzajuceho
postupu, skontrolujte graficku kartu a pocitac, pretoze monitor funguje nalezitym
spbsobom.

RieSenie problémov | 75



Zabudovana diagnostika

Va$ monitor mé zabudovany diagnosticky nastroj, ktory pomaha urdcit, ¢i anomaélia
obrazovky, ku ktorej dochadza, je vnitornym problémom monitora alebo vasho
pocitaCa a video karty.

Spustenie zabudovanej diagnostiky:

1. Skontrolujte, Ci je obrazovka Cista (ziadne prachové CiastoCky na povrchu
obrazovky).

2. Pohnite ovlddacom nahor/nadol/dolava/doprava a podrzte asi 4 sekundy, kym
sa neobjavi kontextova ponuka.
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3. Pohybom ovladaCa zvaraznite ikonu diagnostiky . a potvrdte stlatenim
ovladaca. Objavi sa sivy testovaci vzor.

4. Pozorne skontrolujte pritomnost anomalii na obrazovke.
5. StlaCenim ovladdaCa zmerite testovacie vzory.

6. Zopakovanim krokov 4 a 5 skontrolujte zobrazenie na Cervenej, zelenej,
modrej, Siernegj, bielej a textovej obrazovke.

7. Stlacenim ovladaCa ukoncite diagnosticky program.
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Bezné problémy

Nasledujuca tabulka obsahuje vSeobecné informacie o beznych problémoch
monitora, na ktoré mézete narazit a mozné rieSenia.

Bezné priznaky Co sa stalo

Mozné rieSenia

Ziadne video/ Ziadny obraz
zhasnuty indikator

LED napéjania

Skontrolujte, Ci je video kabel spéjajuci
monitor a pocCitac riadne pripojeny a
zabezpeceny.

Pomocou iného elektrického
zariadenia overte, Ci napajacia zasuvka
funguije spravne.

Skontrolujte, Ci je tlacidlo napéjania
Uplne stlacené.

Skontrolujte, &i sa v ponuke Input
Source (Vstupny zdroj) zvolil spravny
vstupny zdroj.

Ziadny obraz
alebo ziadny jas

Ziadne video/
zapnuty indikator
LED napéjania

Pomocou OSD zvySte nastavenia
ovladacov jasu a kontrastu.

Vykonajte funkciu samokontroly
monitora.

Skontrolujte, &i konektor video kabla
neobsahuje ohnuté alebo zlomené
koliky.

Spustite zabudovanu diagnostiku.
Skontrolujte, Ci sa v ponuke Input
Source (Vstupny zdroj) zvolil spravny
vstupny zdroj.

Slabé zaostrenie  Obraz je
rozmazany,
nejasny alebo

obsahuje paobraz

Odstréante predlzovacie video kable.

Obnovte predvolené vyrobné
nastavenia monitora.

Video rozliSenie zmerfite na spravny
pomer stran.
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Traslavé/chvejuce Zvineny obraz
sa video alebo jemny
pohyb

Obnovte predvolené vyrobné
nastavenia monitora.

Skontrolujte faktory prostredia.

Monitor premiestnite a vysklSajte v
inej miestnosti.

Obrazovka LCD
obsahuje bodky

Chybajuce pixely

Vypnite a zapnite napéjanie.
Permanentne zhasnuty pixel je
prirodzena chyba, ku ktorej dochadza
pri technolégii LCD.

Dal3ie informacie o politike kvality a
pixelov pre monitory Dell ngjdete na
stranke podpory spolo¢nosti Dell na
adrese: www.dell.com/
pixelguidelines.

Obrazovka LCD
obsahuje jasné
bodky

Zaseknuté pixely

Vypnite a zapnite napajanie.
Permanentne zhasnuty pixel je
prirodzena chyba, ku ktorej dochadza
pri technolégii LCD.

Dal3ie informécie o politike kvality a
pixelov pre monitory Dell najdete na
stranke podpory spolo¢nosti Dell na
adrese: www.dell.com/
pixelguidelines.

Problémy s jasom  Obraz je prilis

tmavy alebo prilis

Obnovte predvolené vyrobné
nastavenia monitora.

Pomocou OSD upravte nastavenia
ovladacov jasu a kontrastu.

jasny
Geometrické Obrazovka nie je
skreslenie spravne

vycentrovana

Obnovte predvolené vyrobné
nastavenia monitora.
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Horizontalne/
vertikalne &iary

Na obrazovke je
jedna alebo viac
Ciar

Obnovte predvolené vyrobné
nastavenia monitora.

Vykonajte funkciu samokontroly
monitora a zistite, &i sa tieto Ciary
zobrazuju aj v rezime samokontroly.
Skontrolujte, &i konektor video kabla
neobsahuje ohnuté alebo zlomené
koliky.

Spustite zabudovanu diagnostiku.

Problémy so
synchronizaciou

Obrazovka je
zakddovana alebo
sa zobrazuje
Utrzkovito

Obnovte predvolené vyrobné
nastavenia monitora.

Vykonajte funkciu samokontroly
monitora a zistite, ¢i sa zakddovana
obrazovka zobrazuje aj v reZzime
samokontroly.

Skontrolujte, ¢i konektor video kabla
neobsahuje ohnuté alebo zlomené
koliky.

Pocitac reStartujte v nidzovom
rezime.

Problémy
sUvisiace s
bezpecnostou

Viditelné znamky
dymu alebo iskier

Nevykonavajte Ziadne kroky rieSenia
problémov.

Okamzite kontaktujte spolo¢nost Dell.

Nepravidelné
problémy

Monitor sa zapne
a vypne

Skontrolujte, ¢i je video kabel
pripajajuci monitor k pocitacu riadne
pripojeny a zabezpeceny.

Obnovte predvolené vyrobné
nastavenia monitora.

Vykonajte funkciu samokontroly
monitora a zistite, Ci k nepravidelnému
problému dochadza aj v rezime
samokontroly.
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Chybajlca farba

V obraze chyba
farba

Vykonajte funkciu samokontroly
monitora.

Skontrolujte, ¢i je video kabel
pripéjajuci monitor k pocitacu riadne
pripojeny a zabezpecCeny.
Skontrolujte, &i konektor video kabla
neobsahuje ohnuté alebo zlomené
koliky.

Nespravna farba

Farba obrazu nie
je spravna

Zmernite nastavenia v polozke Preset
Modes (Rezimy predvolieb) v Casti
Color (Farby) v ponuke OSD v
zavislosti od aplikéacie.

Upravte hodnoty R/G/B v polozke
Custom Color (Vlastné farby) v
ponuke Color (Farby) v ponuke na
obrazovke.

V gasti Color (Farby) v ponuke OSD
zmente Input Color Format
(Farebny format vstupu) na PC
RGB alebo YPbPr.

Spustite zabudovanu diagnostiku.

Zachovanie
obrazu v dbésledku
dlhodobého
ponechania
statického obrazu
na monitore

Na obrazovke sa
objavi slaby tien
Z0 zobrazeného
statického obrazu

Nastavte obrazovku tak, aby sa po
niekolkych minGtach nec¢innosti vypla.
D4 sa to urobit cez Moznosti
napéjania v systéme Windows alebo v
nastaveni Setri¢ energie na po&itadi
Mac.

Pripadne pouzite dynamicky sa
meniaci Setri¢ obrazovky.

Kvalita obrazu
(obnovovacia
frekvencie
nativneho
rozliSenia sa meni
z 60 Hz na 30 Hz;
pripadne klesa
pocet farieb na 18
bitov)

Problémy s
nespravnou
obnovovacou
frekvenciou alebo
chybajuce farby

Nastavte polozku USB-C
Prioritization (Uprednostnenie
USB-C) na moznost High
Resolution (Vysoké rozliSenie).
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Problémy sSpecifické pre produkt

Bezné priznaky Co sa stalo Mozné rieSenia
Obraz na Obraz je na Skontrolujte nastavenie Aspect
obrazovke je prili§  obrazovke Ratio (Pomer stran) v Casti
maly vycentrovany, ale Display (Obrazovka) v ponuke

nevypiia celt oblast ~ OSD.
zobrazenia

Obnovte predvolené vyrobné
nastavenia monitora.

Monitor sa neda OSD sa na
nastavit ovladacom obrazovke
nezobrazuje

Vypnite monitor, odpojte napéajaci
kabel, znovu ho pripojte a potom
zapnite monitor.

Skontrolujte, &i je ponuka OSD
uzamknutéa. Ak ano, pohybom
ovladaca nahor/nadol/dolava/
doprava a podrzanim po dobu 4
sekund odomknite (dalSie informacie
najdete v Casti Lock (Zamok)).

Ziadny signal Ziadny obraz,

vstupu po stlaceni indikator LED je biely
pouzivatelskych

ovladacich prvkov

Skontrolujte zdroj signalu. Pohybom
mysSi alebo stlacgenim ktoréhokolvek
klavesu na klavesnici skontrolujte, Ci
sa pocitaC nenachadza v rezime
Uspory energie.

Skontrolujte, &i je kabel signalu
zapojeny. V pripade potreby kabel
signalu znovu pripojte.

ReStartujte pocitac alebo prehravac
videa.

Obraz nevypiia  Obraz nevypifia
cell obrazovku vySku alebo Sirku
obrazovky

Vzhladom na odlisné formaty videa
(pomer stran) na diskoch DVD
monitor mdze zobrazovat na cele;
obrazovke.

Spustite zabudovanl diagnostiku.
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Ziadne videona  Ked je k portu

porte HDMI/ pripojeny nejaky
DisplayPort/USB  adaptér alebo
Type-C dokovacie

zariadenie, nie je
Ziadny obraz pri

odpojeni/zapojeni
kabla z prenosného

pocitaCa

Odpojte kabel HDMI/DisplayPort/
USB Type-C od adaptéra alebo
dokovacieho zariadenia, potom
zapojte dokovaci kdbel HDMI/
DisplayPort/USB Type-C do
prenosného pocitaca.

Ziadne sietové

pripojenie prerusené

Pripojenie k sieti je

Skontrolujte, &i je polozka USB-C
Prioritization (Uprednostnenie
USB-C) nastavena na moznost High
Data Speed (Vysoka rychlost
udajov).

PocCas pripajania k sieti nevypinajte
obrazovku.

Problémy Specifické pre rozhranie Universal Serial Bus (USB)

Bezné priznaky Co sa stalo Mozné rieSenia
Rozhranie USB Periférne Skontrolujte, &i je monitor zapnuty.
nefunguje zariaden.ig usB Upstream kabel znova pripojte k

nefunguju pod&itatu.

Znovu pripojte periférne zariadenia
USB (downstream konektor).

Monitor vypnite a znovu zapnite.
ResStartujte pocitac.

Niektoré zariadenia USB ako externé
prenosné disky HDD vyzaduju silnejsi
elektricky prud; takéto zariadenia
pripéjajte priamo k pocitacovému
systému.
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Port USB Type-C
neposkytuje
napéjanie

USB periférie nie je -

mozné nabijat

Overte, i je pripojené zariadenie
kompatibilné s normou USB-C. Port
USB Type-C podporuje rozhranie USB
3.2 Genla vystup 90 W.

Skontrolujte, &i pouzivate kabel USB
Type-C, ktory bol prilozeny k monitoru.

Rozhranie super
rychleho USB 5
Gb/s (USB 3.2

Gen1) je pomalé

Periférne
zariadenia funguju
cez rozhranie super
rychleho USB 5
Gb/s (USB 3.2
Gen1) pomaly,

pripadne nefungujd

vObec

Skontrolujte, &i je pocita kompatibilny
s rozhranim super rychleho USB 5 Gb/
s (USB 3.2 Gen1).

Niektoré pocitace sU vybavené portami
USB 3.2, USB 2.0 aj USB 1.1. Zaistite
pouzitie spravneho portu USB.
Upstream kabel znova pripojte k
pocitacu.

Znovu pripojte periférne zariadenia
USB (downstream konektor).

ReStartujte pocitac.

Bezdrétové USB
periférne
zariadenia prestanu
fungovat, ked je
zapojené
zariadenie USB 3.2

Bezdrétovée USB
periférne
zariadenia pomaly
reaguju alebo
funguiju len

v pripade, ze sa

zmensi vzdialenost

medzi nimi a ich
prijimacom

Zvyste vzdialenost medzi USB 3.2
periférnymi zariadeniami a
bezdrétovym USB prijimacom.
Umiestnite bezdrotovy USB prijimac ¢o
najbliZzsie k bezdrétovym USB
periférnym zariadeniam.

Pomocou pred|Zzovacieho USB kabla
umiestnite bezdrétovym USB prijimac
¢o najdalej od portu USB 3.2.
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Problémy tykajice sa reproduktora

Bezné priznaky Co sa stalo Mozné rieSenia
Z externych Nie je pocut Ziadny - Vypnite monitor, odpojte napajaci kabel
reproduktorov zvuk monitora, znovu ho pripojte a potom
nevychadza ziadny zapnite monitor.
zvuk

Uistite sa, Ci je zvukovy kabel spravne
pripojeny k portu vystupu zvuku a
externému reproduktoru.
Odpojte/znova zapojte zvukovy kabel
k portu vastupu zvuku a externému
reproduktoru.

Obnovte predvolené vyrobné
nastavenia monitora.
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Priloha

VAROVANIE: Pokyny k bezpec¢nosti

/\ VAROVANIE: Pouzitie inych ovladacich prvkov, nastaveni alebo
postupov ako tych, ktoré si popisané v tejto dokumentacii, méZe mat za
nasledok vystavenie zasahu elektrickym priadom, elektrickym rizikam
a/alebo mechanickym rizikam.

Informécie tykajluce sa bezpecnostnych pokynov najdete v dokumente Informécie o
bezpecnosti, zivotnom prostredi a predpisoch (SERI).

Oznamenia FCC (len USA) a d'alSie informacie o predpisoch

Oznamenia FCC a dalSie regulacné informacie najdete na webovej lokalite regulacnej
zhody, ktoré sa nachadza na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Kontakt na spolo¢nost Dell
Pre zékaznikov v USA je ur¢ené telefénne &islo 800-WWW-DELL (800-999-3355).

% POZNAMKA: Ak nemate aktivne internetové pripojenie, kontaktné Gdaje
najdete v nakupnej faktire, astrizku na baleni, G€tenke alebo v katalogu
vyrobkov od spolocnosti Dell.

Spolocnost Dell poskytuje viacero on-line a telefonickych moZnosti na
ziskanie podpory a sluzieb. Dostupnost sa liSi v zavislosti od krajiny a
vyrobku a niektoré sluzby mozno nebudi vo vasej oblasti k dispozicii.

Online technicka pomoc — www.dell.com/support/monitors
Kontakt na spolo¢nost Dell — www.dell.com/contactdell

Databaza produktov v EU pre energeticky stitok a informaény
harok produktu

U3821DW: https://eprel.ec.europa.eu/qr/388093
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