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Visao geral

O Dell Display Manager (DDM) é um aplicativo Microsoft Windows usado para
gerenciar um monitor ou um grupo de monitores. Ele permite o ajuste manual da
imagem exibida, a atribuicdo de configuracdes automaticas, o gerenciamento de
energia, a organizacéo das janelas, a rotagdo da imagem e outros recursos em
monitores Dell especificos. Quando instalado, o Dell Display Manager é executado
toda vez que o sistema inicia e coloca seu icone na bandeja de notificagéo. As
informagdes sobre monitores conectados ao sistema estéo disponiveis quando se
passa 0 mouse sobre o icone da bandeja de notificacao.

1:45PM
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Como alternativa, vocé pode abrir o DDM clicando com o bot&o direito no fundo da
area de trabalho para selecionar Dell Display Manager no menu da area de trabalho.

% NOTA: O Dell Display Manager usa o canal DDC/CI para se comunicar
com seu monitor. Certifique-se de que o DDC/CI esteja habilitado no
menu conforme abaixo.

[ —

4 | Visdo geral



Uso da caixa de dialogo de configuracdes
rapidas

Clicar no icone da bandeja de notificagdo do Dell Display Manager abre a caixa de
didlogo de Configuracdes rapidas. Quando mais de um monitor Dell suportado
estiver conectado ao computador, um monitor alvo especifico pode ser selecionado
usando-se 0 menu. A caixa de didlogo Configuragdes rapidas permite-lhe ajustar
facilmente o brilho, contraste, resolugéo, layout de janelas, etc. Vocé pode
selecionar Manual Mode (Modo manual) ou Auto Mode (Modo automatico) e
a resolugéo da tela pode ser alterada.

C

Display: Dell U3821DW
Resolution: 3840x 1600 Change
® Auto Mode Configure
(O Manual Made Standard
Brightness: ' 75%
Contrast: ] 75%
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QOpen Dell Display Manager

A caixa de didlogo Configuracées rapidas também fornece acesso a interface
avangada do usuario do Dell Display Manager, que é usada para ajustar as funcoes
basicas, configurar o modo automatico e acessar outros recursos.
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G NOTA:

Recurso Funcdo Descricao
Acesso rapido Tecla répida - Ctrl+Shift+D
ao DDM para ativar a lU . Use a tecla Page Up/Page Down ou clique em
do DDM “>" para passar por todos os layouts do Easy
Arrange (Disposicédo facil).
Controle um - Da caixa suspensa para selecionar o monitor,
monitor selecione o monitor que tem o logotipo Dell
individual em exibido.
configuragdes - Desempenhe a verificag8o de teste automatico
de varios do monitor.
monitores - Mova a IU do DDM para o monitor a ser
controlado.

Pressione Ctrl+Shift+D para trazer a miniUl sob
0 ponteiro do mouse.

Configuracao das funcdes basicas do
display

Selecione Manual Mode (Modo manual) que permite que vocé selecione
manualmente um modo predefinido ou selecione Auto Mode (Modo automatico)
que aplica um modo predefinido baseado no aplicativo ativo. Uma mensagem na tela
exibe o modo predefinido atual sempre que ele for alterado. O Brightness (Brilho)
e 0 Contrast (Contraste) do monitor selecionado também podem ser ajustados
diretamente na guia Basic (Basico).

Basic Auto Mode Ezsy Arrange Input Manager Options LiJ

Resolution: 3340 1600 Change
@ Auto Mode Configure

Use preset mode assignments for active applications

() Manual Mode
Choose a preset mode: Standard

Brightness: ' 75%

Contrast: [ ] 75%
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% NOTA: Quando varios monitores Dell estiverem conectados, selecione
“Enable display matrix control” (Ativar controle da matriz do monitor)
para aplicar os controles predefinidos de cor, contraste e brilho a todos
os monitores.

Basic Auto Mode Easy Arrange Input Manager Options Li ]

Resolution: 3840x 1600 Change
® Auto Mode Configure

Use preset mode assignments for active applications

(O Manual Mode
Choose a preset mode: Standard

Brightness: ' 75%

Contrast: ] 75%

Enable display matrix control

Atribuicdo de Modos predefinidos para
aplicativos

A guia Auto Mode (Modo automatico) permite a associagéo ao Preset Mode
(Modo predefinido) especifico com um aplicativo em particular e o aplica
automaticamente. Quando o Auto Mode (Modo automatico) esté habilitado, o
Dell Display Manager mudaréa automaticamente para o Preset Mode (Modo
predefinido) correspondente sempre que o aplicativo associado for ativado. O
Preset Mode (Modo predefinido) atribuido a um aplicativo em particular pode ser
0 mesmo em cada monitor conectado ou pode variar de um monitor para outro.

O Dell Display Manager é pré-configurado para varios aplicativos populares. Para
adicionar um aplicativo novo a lista de atribuicdes, basta arrastar o aplicativo da érea
de trabalho, menu Iniciar do Windows ou outro local e solta-lo na lista atual.

% NOTA: As atribuicées do Preset Mode (Modo predefinido) que visam
arquivos em lote, scripts, carregadores e arquivos ndao executaveis
como arquivos zip ou arquivos compactados, ndao sdo suportados.

Também € possivel configurar o modo predefinido Game (Jogo) a ser usado sempre
que um aplicativo Direct3D estiver no modo tela cheia. Para evitar que um aplicativo
use o0 modo, atribua-lhe um modo predefinido diferente.
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Basic Auto Mode Easy Arrange Input Manager Options i ]

Assign a preset mode to a specific application. To add an application, drag it to the list:

Application Preset Mode 2

fault fo deskton apps)

€3 (Default for fullscreen Directan)
@l (efauit for universal Windows apps)

& eosorise

Organizacao de janelas com a Disposicao
facil

A Easy Arrange (Disposicéo facil) ajuda vocé a organizar suas janelas de
aplicativos com eficacia na area de trabalho. Primeiro vocé escolhe um padréo de
layout predefinido que se adapte ao seu trabalho, depois basta arrastar as janelas
de aplicativos para as zonas definidas. Pressione “>" ou use a tecla Page Up/
Page Down para encontrar mais layouts.

Para criar um layout personalizado, cliqgue com o botdo direito na miniatura com um
pequeno tridngulo no canto inferior direito, organize os nimeros de linhas e colunas
na janela aberta e depois clique em OK para configurar sua organizagéo preferida.

Bmes e

Basic Auto Mode Easy Arrange Input Manager Options L)

Select a predefined or custom window layout for this monitor. Open windows dragged into each zone will
pasition and resize automatically:

-ll.
H ke
B
N

To create a custom layout, arrange your windows and then dick Save
Overlap transparent borders
Hold down the SHIFT key to enable zone positioning
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Para o Windows 10, vocé pode aplicar diferentes layouts de janela para cada
desktop virtual.

Se vocé usa frequentemente o recurso Windows snap, pode selecionar "Hold
down the SHIFT key to enable zone positioning" (Manter a tecla SHIFT
pressionada para habilitar o posicionamento da area). Isso da aoc Windows
snap prioridade sobre a Easy Arrange (Disposicao facil). Serd necessario entéo
pressionar a tecla Shift para usar o posicionamento Easy Arrange (Disposicdao

facil).

Basic Auto Mode Easy Arrange Input Manager Options Li]

Select a predefined or custom window layout for this monitor. Open windows dragged into each zane will

position and resize automatically:
[ ] E— ]
|
] | .
I -- — -
I I
. . e III [ [ [ J

To create a custom layout, arrange your windows and then dick Save

-ll.
H ek

Overlap transparent borders

[ Hold down the SHIFT key to enable zone positioning

Se estiver usando varios monitores em um arranjo ou matriz, o layout Easy Arrange
(Disposicao facil) pode ser aplicado em todos os monitores como um Unico
desktop. Selecione "Span multiple monitors" (Abranger varios monitores)
para habilitar esse recurso. E necessario alinhar seus monitores adequadamente
para que o recurso seja eficaz.

Basic Auto Mode Easy Arrange Input Manager Options i ]

Select a predefined or custom window layout for this monitor. Open windows dragged into each zone will

position and resize automatically:
[ —— |
[ .
—

To create a custom layout, arrange your windows and then dick Save
Overlap transparent borders Span multiple menitors
Hold down the SHIFT key to enable zone positioning
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Existem outras maneiras avangadas de usar o Easy Arrange (Disposicdo facil).

Consulte a tabela abaixo.

Descricdo

Recurso Funcéo
Easy Arrange Personalizar layouts
(Disposicao
facil)

Salve e nomeie 5 padrdes personalizados
do Easy Arrange (Disposicao facil).
Configure os padrdes x*y.

aprimorado 5 layouts MRU
(usados mais
recentemente)

Pressione Ctrl+Shift+Home para alternar
entre os Ultimos 5 layouts MRU.

Redimensionamento -

da particdo em
tempo real

Mantenha pressionada a tecla Ctrl
durante o redimensionamento do layout
atual do Easy Arrange (Disposicéo
facil) para ajustar o tamanho e 0s
numeros das células de um layout.

O padréo Easy Arrange (Disposicdao
facil) recém-formado ¢ salvo na posic&o
do icone do Easy Arrange (Disposicao
facil).

Mantenha a tecla Ctrl pressionada e
clique em um icone de layout modificado
para restaura-lo para o layout padréo.

Layouts do

Easy Arrange
(Disposicao facil)
para o modo retrato

Osicones do Easy Arrange (Disposicao
facil) do modo retrato s&o apresentados
guando 0 monitor € girado.

% NOTA: Alguns aplicativos requerem uma resolucdo efetiva minima para
sua janela. O aplicativo pode nédo se encaixar em uma zona Easy Arrange
(Disposicao facil) se a zona for menor do que o tamanho necessario da

janela.

Gerenciamento de varias entradas de

video

A guia Input Manager (Gerenciador de entrada) fornece maneiras convenientes
de gerenciar vérias entradas de video conectadas ao seu monitor Dell. Isso torna
muito facil mudar entre entradas enquanto vocé trabalha com varios computadores.

10 | Gerenciamento de varias entradas de video



Todas as portas de entrada de video disponiveis do seu monitor esto listadas. Vocé

pode um nome a cada entrada

se desejar. Salve suas alteracdes apds a edicéo.

Vocé pode definir uma tecla de atalho para mudar rapidamente para sua entrada

favorita e outra tecla de atalho
vocé trabalhe frequentemente

Basic

Input port:
ussC

P
HDMI1 (Active)

HDMI2

- PIP/PEP mode. .

Favorite input shorteut key:

Input switch shortcut key:

Auto Mode Easy Arrange Input Manager Options o
Input name: USE upstream port:
ME1 UsB8 (®useC
PCi ®uses Qusec
PC2 [Of=EE] QOussc
PC3 [OP=EE] Qussc
KVM wizard... Save

Ctrl +Alt +Num 1 »> |HDMIZ v Change active input...
Ctrl +Alt +Num 2| >» |HDMIL v | <> | HOMIZ i

para mudar rapidamente entre duas entradas caso
com as duas.

Vocé pode usar a lista suspensa para mudar para qualquer origem de entrada.

Basic Auto Mode Easy Arrange Input Manager Options o
Input port: Input name: USB upstream port:
UseC NB1 UsB-5 @usec
DP PC1 @®UsBE Qussc
HDMI1 (Active) PC2 @®UsBE Qussc
HDMI2 PC3 @uss8 Quss<
- FIF/PER mode... KVM wizard... Save
Favorite input shorteut key:
Input switch shortout key: USB-C - NB1
5> HDMIL-PC2 ~ | <O DP - PC1
~  HDMI1-PC2
HDMIZ - PC3

% NOTA: O DDM se comunica com seu monitor mesmo quando ele esta
exibindo video de outro computador. Vocé pode instalar o DDM no
computador que vocé usa frequentemente e controlar a mudanca de
entrada através dele. Vocé também pode instalar o DDM em outros

computadores conectados ao monitor.

Gerenciamento de vérias entradas de video | 11



Clique no botéo de selecdo Modo PIP/PBP para ajustar a configuragéo preferida.

Basic Auto Mode Easy Arrange Input Manager Options Li}
Input port: Input name: USE upstream port:
UsB-C (Click to edit) UsB-B ® UsB-C
DP (Click to edit) (®UsB-B Qusec
HDMI1 (Active) (Click to edit) (®Use-B QuseC
HDMI2 (Click to edit) @ uss-B QuseC
Favorite input shorteut key:
>3 |HDMI2 ~ Change active input...
Input switch shartcut key:
3> |HDMI1 v | <<»> |HDMIZ ~

Vocé pode selecionar as entradas de video para sua janela principal e subjanela.
Salve sua alteracéo apds sua selecéo.

Vocé pode definir uma tecla de atalho para trocar rapidamente as entradas de video
entre a janela principal e a subjanela.

Cligue em Video swap (Troca de video) ou use a Video swap shortcut key
(Tecla de atalho Troca de video) para trocar as entradas de video entre a janela
principal e a subjanela.

Basic Auto Mode Easy Arrange Input Manager Options
Input port: Input name: USB upstream part:
USB-C NB USB-B @ use<
DP PC1 (Quses @ uss<c
HDMI1 PC2 ®UsBB Quss<
HDMI2 PC3 (®UsBB Quse<
E PIFPEP mode... KVM wizard. .. Save
Main window #1: Sub window #2: USB switch shortcut key:
HDMI1 -PC2 ~| |USB-C-NB ~v| [ctrl +Alt+C
Video swap shortcut key:
Ctrl +Alt +0
Save US8 switch

Vocé pode atribuir uma porta USB a montante com sua entrada de video. A porta
USB a montante atribuida sera conectada ao computador quando seu video estiver
aparecendo no monitor.

12 | Gerenciamento de vérias entradas de video



E particularmente til quando vocé compartilha mouse ou teclado conectado ao
monitor entre os dois computadores. Vocé pode definir uma tecla de atalho para
mudar rapidamente o dispositivo entre os dois computadores.

Basic Auto Mode Easy Arrange Input Manager Options L)
Input port: Input name: USB upstream port:
UsB-C (Click to edit) UsB-B ® UsB-C
DP (Click to edit) (®UsB-B Qusec
HDMI1 (Active) {Click to edit) (@ UsB-B usBC
HDMI2 (Click to edit) ©Qa QuseC

- PIP/PBP mode... KVM wizard... Save

Favorite input shorteut key:

ctrl +Alt +Num 1 >» |HDMI2 v Change active input...

Input switch shortcut key:

Ctrl + Alt +Num 2 »» [HDMI1 ~ | ¢<>> |HDMI2 ~

Também é possivel usar o KVM wizard (Assistente KVM) para atribuir portas
USB a montante para as entradas de video e selecionar a partigdo do monitor para

varios dispositivos.

Basic Auto Mode Easy Arrange Input Manager Options L]
Input port: Input name: USB upstream port:
UsB-C (Click to edit) UsB-B ® UsB-C
DP (Click to edit) [OV=:E:] QuseC
HDMI1 (Active) {Click to edit) (® UsB-B CusBC
HDMI2 (Click to edit) ®uss-B QuseC

- PIP/PBP mode... KVM wizard... % Save

Favorite input shorteut key:

ctrl +Alt +Num 1 >» |HDMI2 v Change active input...

Input switch shortcut key:

Ctrl +Alt +Num 2 »» [HDMI1 ~ | ¢<>> |HDMI2 ~

; NOTA: Certifique-se de ter atribuido uma porta USB a montante para
cada um dos dispositivos conectados.

Gerenciamento de varias entradas de video | 13



Quando PIP/PBP estiver ligado, se vocé compartilhar um dispositivo (ex.: um
mouse) entre os dois computadores, podera clicar no botdo USB switch (Mudar
USB) ou usar a USB switch shortcut key (Tecla de atalho Mudar USB)
definida para mudar rapidamente o dispositivo entre os dois computadores.

Basic Auto Mode Easy Arrange Input Manager Options Li}

Input port: Input name: USE upstream port:
UsB-C NE UsB-B ® UsB-C
DP PC1 (®Use-B QuseC
HDMI1 PC2 (®Use-B QuseC
HDMI2 PC3 @ uss-B QuseC
E PIF[PEF mode... KVM wizard... Save
Main window #1: Sub window #2: USB switch shorteut key:
HDMI1 -PC2 ~| [pP-PCL ~| |ctl +alt+c

Video swap shortcut key:

Ctrl +Alt+0

Save USB switch k Videa swap

; NOTA: Certifique-se de ter atribuido uma porta USB a montante para
cada um dos dois computadores.

% NOTA: Certifique-se de que o dispositivo USB tenha sido parado
corretamente antes de muda-lo para outro dispositivo. Deixar de fazer
isso pode causar problemas como corrompimento dos dados de um
pendrive.

14 | Gerenciamento de vérias entradas de video



Restauracao de posicoes do aplicativo

O DDM pode ajuda-lo a restaurar as janelas do aplicativo em suas posi¢cdes quando
vOCé reconecta seu PC com os monitores. Vocé pode acessar esse recurso
rapidamente clicando com o botao direito no icone do DDM na bandeja de
notificacao.

I Open Dell Display Manager ...

Attach to active window...

Save current window layout
Restore saved window layout

~  Auto-restore window layout

Online documentation...

Check for new version...

Exit
1:45PM
10/19/2020 E'

~ @ 9) E NG

Se vocé escolher "Auto-restore window layout" (Restaurar automaticamente
o layout da janela), as posicoes das janelas do aplicativo sdo rastreadas e
lembradas pelo DDM. O DDM coloca automaticamente as janelas do aplicativo em
suas posicdes quando vocé reconecta seu PC aos seus monitores.

Open Dell Display Manager ...

Attach to active window

Save current window layout
Restore saved window layout

Auto-restore window layout

Online documentation...

Check for new version...

Exit

Para voltar para um layout favorito, primeiro use "Save current window layout"
(Salvar layout da janela atual) e depois "Restore saved window layout"
(Restaurar layout da janela salva).

Vocé pode usar monitores com diferentes modelos ou resolugcdes em sua rotina
diaria e podera aplicar diferentes layouts de janela neles. O DDM é capaz de saber o
monitor que vocé reconectou e restaurar as posicdes do aplicativo de maneira
correspondente.

Caso vocé precise substituir um monitor em uma configurag&do de matriz de
monitores, vocé pode salvar o layout da janela antes da substituic8o e restaurar o
layout apds a instalag&o de um novo monitor.

Gerenciamento de vérias entradas de video | 15



W NOTA: Vocé deve manter seus aplicativos em execucdo para se
beneficiar desse recurso. O DDM néao abre aplicativos.

Fixacdo do DDM nas janelas ativas
(somente Windows 10)

Para Windows 10, é possivel adicionar o icone de atalho do DDM na regi&o da barra
de tarefas das janelas ativas. Para ativar esse recurso, clique com o bot&o direito no
icone do DDM na bandeja de notificacdo e escolha Associar a janela ativa do
menu aberto.

Open Dell Display Manager ...

+  Attach to active window...

Save current window layout
Restore saved window layout

Auto-restore window layout

Online documentation...

Check for new version...

Exit

Quando vocé clica com o bot&o direito do mouse no icone da barra de ferramentas,
aparece um menu rapido do DDM exibindo as opgdes do Auto Mode (Modo
automatico) e Easy Arrange (Disposicao facil) para vocé fazer ajustes
facilmente.

= o
Mave window to 4 Fullscreen

Standard Gl

ComfortView ;E.lph” ihth:
Movie e

Bottom right
Bottom half
Bottom left
Left half
Top left

Game
5000k
5700k
6500k
7500k
9300k
10000k
v sRGB
DCI-P3

Custom _

AMREL VNI
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Aplicacao dos recursos de conservacao

de energia

A guia Options (Opg¢des) oferece opgdes de economia de energia PowerNap e
permite a personalizag&o de atalhos do teclado.

No painel superior, vocé pode escolher definir o brilho do monitor no nivel minimo ou
colocar o monitor em suspensdo quando a protecdo de tela estiver ativa.

Outras teclas de atalho

E possivel definir as teclas de atalho para acesso rapido as seguintes fungdes DDM:

Tecla de atalho do programa: para abrir rapidamente a caixa de didlogo

Configuracdes rapidas.

Tecla de atalho MRU do Disposicao facil: para aplicar rapidamente os
5 layouts de janela usados recentemente.

Tecla de atalho da janela de aplicacédo: para abrir um menu rapido para as
opcodes de Auto Mode (Modo automatico) € Easy Arrange (Disposicdo

facil).

Tecla de atalho de posicdo PIP: para aplicar rapidamente os varios modos

predefinidos de PIP.

Basic Auto Mode Easy Arrange

Powerlap options:
(® Reduce brightness when screensaver activates

(O Put the display to sleep when screensaver activates

Program shortcut key:

Ctrl +5hift +D

Easy Arrange MRU shortaut key:

Ctrl + Shift +Home

PIP position shortcut key:

ctrl +Alt +G

[ Auto-switch USB upstream ports in PBP side-by-side mode

Application window shortout key:

Ctrl + Shift +Mum 0

o

Input Manager Options

Configure

Outras teclas de atalho | 17



Solucdo de problemas

Se 0 DDM néo puder funcionar com seu monitor, o0 DDM exibira o icone abaixo na
bandeja de notificagéo.

Please connect a supported Dell monitor

)|

09:20 PM

~ &) ENG ogi0is

Cligue no icone, o DDM mostra uma mensagem de erro mais detalhada.

Dell Display Manager Error

~AEEdx  ENG -
L=l -

Observe que o DDM funciona apenas com monitores da marca Dell. Se vocé estiver
usando monitores de outros fabricantes, o DDM nao é compativel com eles.

Se 0 DDM né&o puder detectar e/ou se comunicar com um monitor Dell compativel,
tome as medidas abaixo para fazer a solugéo de problemas:

1. Certifique-se de que o cabo de video esteja conectado adequadamente no
monitor e no PC, especialmente os conectores devem estar firmemente
inseridos na posic&o correta.

2. Verifigue o OSD do monitor para certificar-se de que o DDC/Cl esteja
habilitado.

3. Certifique-se de ter o driver correto e mais recente do fabricante da placa de
video (Intel, AMD, NVIDIA, etc.). O driver da tela frequentemente é a causa da
falha do DDM.

4. Remova qualquer base de encaixe ou extensor de cabo ou conversor entre o
monitor e a porta da placa de video. Alguns extensores, hubs e conversores de
baixo custo podem n&o suportar o DDC/CI adequadamente e podem fazer o
DDM falhar. Atualize o driver desse dispositivo se a versdo mais recente
estiver disponivel.

5. Reinicie seu sistema.

18 | Outras teclas de atalho



O DDM pode ndo funcionar com os monitores abaixo:

.

Telas virtuais e sem fio ndo suportam DDC/CI

Os modelos de monitor Dell anteriores a 2013 e a série D de monitores Dell.
Vocé pode consultar os sites de suporte de produtos Dell para obter mais
informacgdes

Monitores de jogo que usam a tecnologia G-sync baseada na NVIDIA

Em alguns modelos anteriores de monitores DP 1.2 pode ser necessario
desabilitar o MST/DP 1.2 usando o OSD do monitor

Se seu PC estiver conectado a Internet, o sistema exibira uma mensagem gquando
uma vers&o mais nova do aplicativo DDM estiver disponivel. Recomendamos que

VvOCé baixe € instale o aplicativo DDM mais recente.

Vocé também pode verificar a nova versao clicando com o bot&o direito no icone do
DDM pressionando e segurando a tecla 'shift' ao mesmo tempo.

Open Dell Display Manager ...

Attach to active window...

Refresh...
Save monitor asset report...

Save diagnostic report...

Save current window layout
Restore saved window layout
Auto-restore window layout
Auto-load at startup
Onscreen notifications
Online documentation...

Check for new version...

Exit

Outras teclas de atalho | 19
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