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Descripcion general

Dell Display Manager (DDM) es una aplicacion de Microsoft Windows que se utiliza
para gestionar un monitor o un grupo de monitores. Permite el ajuste manual de la
imagen mostrada, la asignacion de los ajustes automaticos, la gestion de la energia,
la organizacién de ventanas, el giro de la imagen y otras funciones en monitores Dell
seleccionados. Una vez instalado, Dell Display Manager se ejecuta cada vez que se
inicie el sistema y coloca su icono en la bandeja de notificaciones. La informacion
relativa a los monitores conectados al sistema esta disponible al pasar el ratén por
encima del icono de la bandeja de notificaciones.
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Si lo prefiere, puede iniciar DDM haciendo clic con el botén derecho en el fondo del
escritorio para seleccionar Dell Display Manager en el menu del escritorio.

% NOTA: Dell Display Manager utiliza el canal DDC/CI para comunicarse
con su monitor. Asegirese de que DDC/CI esta habilitado en el menu tal
y como se indica a continuacién.

UltraSharp 24 Monitor

i Brillo/Contrast
Fuente entrada

€y Color Apagado
Pantalla

® use

Meni

Personalizar
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Uso del dialogo de Configuracion rapida

Al hacer clic en el icono de la bandeja de notificaciones de Dell Display Manager se
abre el didlogo de Configuracion rapida. Cuando hay méas de un monitor Dell
compatible conectado al ordenador, puede seleccionarse un monitor de destino
especifico utilizando el menu. El cuadro de didlogo Configuracion rapida le permite
ajustar el brillo, el contraste, la resolucion, el disefio de la ventana, etc. Puedes
seleccionar Manual Mode (Modo manual) o Auto Mode (Modo automatico),
para cambiar la resoluciéon de la pantalla.

Display: Dell U2422HE

Resolution; 1920x1080 Change

O Auto Mode Configure

@ Manual Mode standard v

Brightness: ] 75%

Contrast: ] 75%

Open Dell Display Manager

El cuadro de didlogo de Configuracién rapida también ofrece acceso a la interfaz
avanzada de usuario de Dell Display Manager que se utiliza para ajustar funciones
bésicas, configurar el modo automatico y acceder a otras funciones.
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G NOTA:

Caracteristica Funcién

Descripcion

Acceso réapido a Tecla rapida
DDM para abrir la U
de DDM

Ctrl+Mayus+D

Utilice las teclas Page Up/Page Down o
haga clic en ">" para examinar todas las
disposiciones de Easy Arrange
(Organizacion sencilla).

Monitor de
control
individual en una

configuraciénde -

multiples
monitores

El monitor se selecciona en el menu
desplegable; el monitor seleccionado tendra
el logotipo de Dell.

Ejecute la funcidon de comprobacion
automética.

Mueva la IU de DDM al monitor que desea
controlar.

Pulse Ctrl+Mayus+D para abrir la mini U
bajo el puntero del ratén.

Ajuste de las funciones basicas de la

pantalla

Seleccione Manual Mode (Modo manual) para seleccionar manualmente un
modo predefinido o bien seleccione Auto Mode (Modo automatico) para que se
apliqgue un modo predefinido segun la aplicaciéon activa. Aparecerd un mensaje en
pantalla con el modo predefinido actual cada vez que cambie. Brightness (Brillo)
y Contrast (Contraste) del monitor seleccionado también pueden ajustarse
directamente desde la ficha Basic (Basica).

Basic Auto Mode

Resolution:
() Auto Mode

@ Manual Mode
Choose a preset mode:

EBrightness:

Contrast:

Easy Arrange

1920x 1080

Use preset mode assignments for active applications

] 75%

Options 0

Input Manager

Change

Configure

Standard o
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% NOTA: Cuando haya miiltiples monitores Dell conectados, seleccione
"Enable display matrix control" (Habilitar control de matriz de
pantallas) para aplicar el brillo, contraste y color predeterminado en
todos los monitores.

Basic Auto Mode Easy Arrange Input Manager Options 0

Resolution: 1920x 1080 Change

() Auto Mode Configure
Use preset mode assignments for active applications
® Manual Mode
Choose a preset mode: Standard ~
Erightness: ' 75%
Contrast: ] 75%,

Enable display matrix control

Asignacion de modos predefinidos a
aplicaciones

La ficha Auto Mode (Modo automatico) le permite asociar un determinado
Preset Mode (Modo predefinido) a una aplicacion determinada y aplicarlo
automaticamente. Cuando se activa Auto Mode (Modo automatico), Dell Display
Manager cambiard autométicamente al correspondiente Preset Mode (Modo
predefinido) cada vez que se active la aplicacion asociada. El Preset Mode
(Modo predefinido) asignado a una aplicaciéon especifica puede ser el mismo en
cada monitor conectado o puede variar de un monitor a otro.

Dell Display Manager esté preconfigurado para muchas aplicaciones conocidas. Para
afladir una nueva aplicacion a la lista de asignaciones, solo tiene que arrastrar la
aplicacion desde el escritorio, el menu Inicio de Windows o en cualquier otro lugar y
soltarla en la lista actual.

% NOTA: Las asignaciones de Preset Mode (Modo predefinido) que se
centran en archivos por lotes, scripts, cargadores y archivos no
ejecutables, tales como archivos zip o archivos comprimidos, no son
compatibles.
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También puede configurar el modo de Game (Juegos) predefinido que va a utilizar
siempre que una aplicacion Direct3D se ejecute en modo de pantalla completa.

Para evitar que una aplicacion utilice un modo, asigne un modo predefinido diferente
a ella.

Basic Auto Mode Easy Arrange Input Manager Options Li ]

Assign a preset mode to a spedific application. To add an application, drag it to the list:

ication Preset Mode £
i efault for desktop apps)
@ (Default for fullscreen Direct3D)
ﬁ (Default for universal Windows apps)
Adobe Acrobat Reader DC
H Adobe Photoshop CS4
& Internet Explorer 5

Organizacion de ventanas con
Organizacion sencilla

La funcion Easy Arrange (Organizacion sencilla) le ayuda a organizar
eficazmente las ventanas de las aplicaciones en el escritorio. Primero debe elegir un
patrén de disposicion predefinido que se adapte a su trabajo y luego solo tiene que
arrastrar las ventanas de las aplicaciones a las zonas definidas. Pulse ">" o utilice la
tecla Page Up/Page Down para encontrar mas disposiciones.

Para crear una disposicion personalizada, haga clic con el botén derecho en la
miniatura con un pequefio triangulo de la esquina inferior derecha, organice los
numeros de las filas y las columnas de la ventana abierta y luego haga clic en OK
(Aceptar) para configurar la colocaciéon que prefiera.
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Basic Auto Mode Easy Arrange Input Manager Options (i ]

Select a predefined or custom window layout for this meniter. Open windows dragged into each zone will

position and resize automatically:

To create a custom layout, arrange your windows and then dick Save

Overlap transparent borders
[1 Hold down the SHIFT key to enable zone positioning

En Windows 10, puede aplicar diferentes disposiciones de ventanas para cada
escritorio virtual.

Si utiliza con frecuencia la funcién de acople de Windows (Snap), puede seleccionar
"Hold down the SHIFT key to enable zone positioning" (Mantenga
presionada la tecla MAYUS para habilitar el posicionamiento de la zona).
Esto dara prioridad al acople de Windows respecto a Easy Arrange (Organizacién
sencilla). A continuacion, debera pulsar la tecla MayUs para utilizar el
posicionamiento de Easy Arrange (Organizacion sencilla).

e

Basic Auto Mode Easy Arrange Input Manager Options (i ]

Select a predefined or custom window layout for this meniter. Open windows dragged into each zone will

position and resize automatically:
I L

To create a custom layout, arrange your windows and then dick Save
Overlap transparent borders
Hald down the SHIFT key to enable zone positioning
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Si utiliza multiples monitores a la vez o en matriz, la disposicion de Easy Arrange
(Organizacion sencilla) se podra aplicar en todos los monitores como si se
tratase de uno de escritorio. Seleccione "Span multiple monitors" (Puentear
multiples monitores) para habilitar esta funcion. Es preciso alinear
correctamente los monitores para un uso efectivo.

Bz ]

Basic Auto Mode

position and resize automatically:

Overlap transparent borders

Select a predefined or custom window layout for this monitor. Open windows dragged into each zone wil

To create a custom layout, arrange your windows and then dick Save

Hold down the SHIFT key to enable zone positioning

Easy Arrange Input Manager Options o

Span multiple monitors

Hay otras formas avanzadas de usar la funcién Easy Arrange (Organizacién
sencilla). Consulte la siguiente tabla.

Caracteristica Funcion

Descripcion

Funcion Easy  Disposiciones

- Guarde 5 patrones personalizados de Easy
Arrange (Organizacion sencilla) y
asigneles un nombre.

- Configure los patrones x*y.

Arrange personalizadas
(Organizacién

sencilla)

mejorada 5 Ultimas

disposiciones
mas utilizadas

- Pulse Ctrl+MayUs+Inicio para desplazarse
por las 5 Ultimas disposiciones mas
utilizadas.
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Cambio de - Mantenga pulsada la tecla Ctrl mientras se

tamario de cambia el tamafio de la disposicion actual de
particién sobre la Easy Arrange (Organizacion sencilla)
marcha para ajustar el tamafio y los nimeros de las

celdas de una disposicion.

El nuevo patrén de Easy Arrange
(Organizacion sencilla) se guarda en la
posicion del icono de Easy Arrange
(Organizacién sencilla).

Mantenga pulsada la tecla Ctrl mientras
hace clic en un icono de disposicion
modificada para restablecer la disposicion
predeterminada.

Disposiciones de - Los iconos de Easy Arrange

Easy Arrange (Organizacion sencilla) del modo Vertical
(Organizacién aparecen cuando el monitor se gira.
sencilla) para el

modo Vertical

% NOTA: Algunas aplicaciones necesitan una resolucién efectiva minima
para su ventana. Puede que la aplicacion no quepa en la zona Easy
Arrange (Organizacién sencilla) si la zona tiene un tamaiio inferior al
tamaiio necesario de la ventana.

Gestion de mualtiples entradas de video

La ficha Input Manager (Administrador de entradas) permite gestionar de
forma coémoda las distintas entradas de video conectadas a su monitor Dell. Permite
cambiar facilmente entre las entradas cuando se trabaja con miltiples ordenadores.

Se muestra una lista de todos los puertos de entrada de video disponibles en el
monitor. Puede asignar a cada entrada el nombre que quiera. Guarde los
cambios después de editar los nombres.

Puede establecer una tecla de acceso directo para cambiar rapidamente a su
entrada favorita y otra tecla de acceso directo para alternar rapidamente entre las
dos entradas si suele trabajar con una y con otra.

Gesti6én de miltiples entradas de video | 11



Input Manager Options (1]

Basic Auto Mode Easy Arrange
Input port: Input name: USE upstream port:
Use-C NEB USE-B @ UsB-C
DP (Active) Alienware QOusBE @ussC
HDMI pC1 [O=:E:] QussC

KVM wizard... Save

Favorite input shortout key:
Cirl + Alt +H > |HDMI ~ Change active input...
Input switch shortcut key:
Cirl +Alt +D >> |DP ~ | €<2> | HDMI 5

Puede usar la lista desplegable para cambiar a cualquier fuente de entrada.

Basic Auto Mode Easy Arrange Input Manager Options i}

Input port: Input name: USB upstream port:

USB-C MNE USE-B @ UsBC

DP {Active) Alienware (O use-B @ UsB-C

HOMI PC1 (O] Ousec

KM wizard... Save

Favorite input shortout key:

Cirl +Alt +H »> HDML ~ Change active input...

Input switch shortcut key:

Crl +Alt +D > DP ~ | <<»> [HDMI &
USB-C
DP
HOML

% NOTA: DDM se comunica con el monitor incluso cuando el monitor esta
reproduciendo video de otro ordenador. Puede instalar DDM en el PC
que utilice con mayor frecuencia y controlar la entrada cambiando
desde ahi. También puede instalar DDM en los otros PC conectados al
monitor.

Puede asignar un puerto USB ascendente a su entrada de video. El puerto USB

ascendente asignado se conectarg al ordenador cuando se visualice dicho video en

el monitor.
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Esto resulta especialmente Util cuando se comparte un mismo teclado y ratén
conectados al monitor entre dos ordenadores. Puede definir una tecla de acceso
directo para cambiar rapidamente el dispositivo entre los dos ordenadores.

Basic Auto Mode Easy Arrange Input Manager Options Li ]
Input port: Input name: USB upstream port:
USB-C NB UsBB ®uss-C
DP (Active) Alienware CusBE @ UsBC
HDMI PC1 @uss8 QuseC
KVM wizard. .. Save
Favorite input shortcut key:
Cirl +Alt +H »» |HDMI ~ Change active input...
Input switch shortcut key:
Cl + At +D »> |DP v <4x> HDMI ~

También puede usar el KVM wizard (Asistente de KVM) para asignar puertos
USB ascendentes a las entradas de video y seleccionar la particion de la pantalla

para multiples dispositivos.

Basic Auto Mode Easy Arrange Input Manager Options i ]
Tnput port: Tnput name: USB upstream port:
UsBC NE UsE-8 ®useC
DP (Active) Alienware Quses @ UseC
HDMI pC1 @ Use8 CuseC
KVM wizard... Save
Favorite input shortcut key:
Crl +Alt +H »> HDMI ~ Change active input...
Input switch shortcut key:
Ctrl +Alt +D »> DP ~ | <{¥> |HDML o

; NOTA: Aseglrese de que ha asighado un puerto USB ascendente a cada
uno de los dispositivos conectados.

; NOTA: Asegurese de que el dispositivo USB se haya detenido antes de
cambiar al otro ordenador. De lo contrario, se pueden producir
problemas como la corrupcion de datos en una unidad USB.
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Restablecimiento de las posiciones de la
aplicacion

DDM puede ayudar a restablecer las ventanas de la aplicacion a su posicionamiento
cuando vuelva a conectar su PC al monitor (o monitores). Podra acceder
rdpidamente a esta funcion haciendo clic con el botdn derecho del ratén en el icono
DDM en la bandeja de notificacion.

Open Dell Display Manager ...

Attach to active window
Save current window layout
Restore saved window layout
+  Auto-restore window layout
Online documentation...

Check for new version...

Exit

Si elige "Auto-restore window layout" (Auto-restauracién de posiciones de
ventana), se controlaran las posiciones de las ventanas de las aplciacionees y seran
recordadas por DDM. DDM puede ayudar a restablecer automaticamente las
ventanas de la aplicaciéon a su posicionamiento cuando vuelva a conectar su PC al
monitor (o0 monitores).

Open Dell Display Manager ...

Attach to active window

Save current window layout
Restore saved window layout

Auto-restore window layout

Online documentation...

Check for new version...

Exit

Para volver a una disposicion favorita, primero seleccione "Save current window
layout" (Guardar disposicion de ventanas actual) y luego "Restore saved
window layout" (Restaurar disposicion de ventanas guardada).

Puede utilizar monitores con diferentes modelos y resoluciones en su rutina diaria, vy
también puede aplicar diferentes disposiciones de ventanas. DDM esté habilitado
para reconocer el monitor que ha reconectado y restablecer las posiciones de la
aplicacion en consecuencia.
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Si necesita reemplazar un monitor en una configuracion de matriz de monitor, podra
guardar la disposicion de ventanas antes de realizar el cambio y restablecer la
disposicion después de instalar el monitor nuevo.

% NOTA: Debera mantener las aplicaciones activas para poder
beneficiarse de esta caracteristica. DDM no inicia las aplicaciones.

Adjuntar DDM a la ventana activa (solo
Windows 10)

En Windows 10, puede afiadir el icono de acceso directo a DDM a la region de la
barra de herramientas de las ventanas activas. Para activar esta funcion, haga clic
con el botén derecho en el icono de DDM en la bandeja de notificaciones y luego elija
Vincular a la ventana activa desde el menu abierto.

Open Dell Display Manager ...

~  Attach to active window
Save current window layout
Restore saved window layout
Auto-restore window layout

Online documentation...

Check for new version...

Exit

Una vez que haga clic con el botdn derecho en el icono de la barra de herramientas,
aparecera un menu ragpido de DDM, con las opciones de Auto Mode (Modo
automatico) y Easy Arrange (Organizacion sencilla) que le permitiran realizar
ajustes facilmente.

v  Standard A Tophalf

Mace A Topright

. o = Right half

1 sk 8]l Bottomiight |
5700k ¥ Bottom half
6500k & Bottom left
7500k € Left half
9300k LY Tk
10000k Mext cell
Custom Previous cell
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Aplicar opciones de ahorro de energia

La ficha Options (Opciones) ofrece las opciones de conservacion de energia de
PowerNap vy le permite personalizar los las combinaciones de teclas de acceso
directo.

En el panel superior, puede elegir ajustar el brillo del monitor al nivel minimo o poner
el monitor en espera cuando se activa el salvapantallas.

Otras teclas de acceso directo

Puede definir las teclas de acceso directo para acceder rapidamente a las siguientes
funciones DDM:

Tecla de acceso directo a programa: permite abrir rdpidamente el cuadro de
didlogo Configuracion rapida.

Tecla de acceso directo a las Gltimas disposiciones de Organizacion
sencilla: permite aplicar répidamente las 5 Ultimas disposiciones de ventanas
mas utilizadas.

Tecla de acceso directo a la ventana de la aplicacion: permite iniciar un
menu rapido para acceder a las opciones de Auto Mode (Modo automatico)
y Easy Arrange (Organizacion sencilla).

Basic Auto Mode Easy Arrange Input Manager Options Li]

D PowerMap options: Configure

Redu

ess when screensaver activat

Put p when sareensaver

Program shorteut key: Application window shortcut key:

Ctrl + shift +D Ctrl + Shift +Num O
Easy Arrange MRU shortcut key:
Ctrl + shift + Home
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Soluciéon de problemas

Si DDM no funciona con su monitor, aparecera el DDM debajo del icono en su
bandeja de notificacion.

o
Lm0 T dx NG THBAM B

7/5/2019

Dell Display Manager Error
Thi i

9:48 AM
ENG
752019 B

Tenga en cuenta que DDM solo funciona con monitores de la marca Dell. Siva a
utilizar monitores de otros fabricantes, DDM no es compatible.

Si DDM no detecta y/0 se comunica con un monitor Dell compatible, siga los pasos
que se indican a continuacion para solucionar el problema:

1. Asegurese de que el cable de video estéa bien conectado al monitor y al PC,
sobre todo los conectores, que deben estar bien insertados en su sitio.

2. Compruebe el OSD del monitor para asegurarse de que la opcién DDC/Cl esta
habilitada.

3. Asegurese de que tiene el controlador de pantalla mas reciente del fabricante
(Intel, AMD, NVIDIA, etc.). El controlador de pantalla suele ser la causa del
fallo de DDM.

4. Elimine cualquier estacion de acoplamiento o alargador de cable o conversor
entre el monitor y el puerto de la tarjeta gréafica. Algunos alargadores,
concentradores o0 conversores de bajo coste pueden no ser compatibles con
DDC/Cly hacer que falle DDM. Actualice el controlador de dicho dispositivo si
esté disponible la ultima version.

5. Reinicie el sistema.

Otras teclas de acceso directo | 17



Puede que DDM no funcione con los siguientes monitores:

.

Modelos de monitor Dell anteriores al afio 2013 y monitores Dell de la serie D.
Para mas informacion, puede consultar los sitios web de Dell Product Support

Monitores de juego que utilicen la tecnologia G-sync basada en NVIDIA
Las pantallas virtuales e inalambricas no admiten DDC/CI

Algunos de los primeros modelos de monitores DP 1.2: tal vez sea necesario
deshabilitar MST/DP 1.2 con el monitor OSD

Si su PC est4 conectado a Internet, aparecera un mensaje cuando esté disponible
una version mas reciente de la aplicacion DDM. Se recomienda descargar e instalar

la aplicacion DDM més reciente.

También puede comprobar si hay una nueva version haciendo clic con el botén
derecho en el icono DDM mientras mantiene pulsada la tecla "Mayus".

Open Dell Display Manager ...

Attach to active window

Refresh...
Save monitor asset report..,

Save diagnostic report...

Save current window layout
Restore saved window layout
Auto-restore window layout
Auto-load at startup
Onscreen notifications
Online documentation...

Check for new version...

Exit
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