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O monitore

Obsah balenia

Monitor sa dodava spolu s nizSie uvedenymi sucastami. Uistite sa, ze vam boli dodané
vSetky sucasti a v pripade, ze nieCo chyba, oznamte to spolocnosti Dell.
POZNAMKA: Niektoré polozky mozu byt volitelné a nemusia byt dodané spolu
s monitorom. V urcitych krajinach pravdepodobne nebudu k dispozicii niektoré
vlastnosti alebo média.

Displej

Drziak stojana

Podstavec stojana

Sietovy kabel (lisi sa v jednotlivych
krajinach)

Kabel USB typ C (C az C)
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Kabel DP

« Stru¢ny navod na pouzivanie

* Informacie tykajuce sa bezpecnosti,
zivotného prostredia a pravnych
predpisov

» Sprava o konfiguracii od vyrobcu

——

Vlastnosti vyrobku

Monitor Dell UltraSharp U2421HE/U2721DE Monitor je vybaveny aktivnou matricou,
tenkovrstvovym tranzistorom (TFT), displejom z tekutych krystalov (LCD) a podsvietenim
LED. Vlastnosti monitora zahrriuju:

e U2421HE: Displej s 60,47 cm (23,8-palcovou) aktivnou zobrazovacou plochou
(meranou uhloprie¢ne) s rozliSenim 1920 x 1080 (16:9) (s podporou zobrazenia na celej
obrazovke pre nizsie rozlisenia).

o U2721DE: Displej s 68,47 cm (27-palcovou) aktivhou zobrazovacou plochou
(meranou uhloprie¢ne) s rozlisenim 2560 x 1440 (16:9) (s podporou zobrazenia na celej
obrazovke pre niZsie rozlisenia).

o Siroké uhly pozerania s 99 % farbami sRGB s priemernou hodnotou Delta E<2.
¢ Moznosti naklanania, otoCenia, a zvislého posunutia.

¢ Odnimatelny stojan a 100 mm montazne otvory v sulade s poziadavkami asociacie
Video electronics standards association (VESA) ur¢ené na flexibilné montazne
rieSenia.

¢ Mimoriadne Uzky ram minimalizuje medzeru spdsobenu ramami pri pouziti
viacerych monitorov, ¢o umoznuje lahSie vytvorenie zostavy s elegantnym zazitkom
zo sledovania.

«  Siroké moznosti digitdlneho pripojenia pomocou DP prispievaju k dlhodobému
pouzivaniu vasho monitora aj v buducnosti.

e Jeden kdbel USB typ C na napajanie kompatibilného prenosného pocitaca pri
prijimani obrazovych a udajovych signalov.

e Porty USB-C a RJ45 umoznuju pripojenie do siete jednym kablom.

« Technolodgia Plug and Play, ak ju vas systém podporuje.

* Nastavenia pomocou zobrazenia na obrazovke (OSD), ktoré ulah¢uju nastavenie a
optimalizaciu obrazovky.

¢ Uzamknutie tlacidiel napajania a OSD.

e Slot pre bezpecnostny zamok.

e < 0,3W v pohotovostnom rezime.

*  Optimalizujte si pohodlie pre oCi pomocou obrazovky bez blikania.

POZNAMKA: Mozné dlhodobé ucinky emisii modrého svetla z monitora vam
mozu poskodit zrak, spdsobit unavu oci alebo digitalne ocné napatie. Funkcia
ComfortView znizuje mnozstvo emitovaného modrého svetla z monitora a
optimalizuje tak pohodlie pre oci.
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Identifikacia dielov a ovladacich prvkov

Pohlad spredu
4 )
! 1 2 y
Stitok | Popis
1 Funkené tlacidla (viac informacii ndjdete v Casti Pouzivanie monitora)

2

Hlavny vypinac (s indikatorom LED)

O monitore
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Pohlad zozadu

1

2 =

3

4— - -7

| 6
5

Stitok | Popis Pouzitie

1 Montazne otvory VESA (100 mm x | Monitor s montazou na stenu pomocou
100 mm — za pripevnenou doskou |supravy na montaz na stenu kompatibilnej
VESA) so Standardom VESA (100 mm x 100 mm).

2 Regulacny Stitok Uvadza regulac¢né osvedcenia.

3 Tlacidlo na uvolnenie stojana Uvolnite stojan z monitora.

4 Strbina pre bezpe&nostny zamok Zaistuje monitor pomocou

bezpecnostného kablového zamku.
(predava sa osobitne)

5 Stitok s MAC adresou, &iarovym Ak sa potrebujete obratit na technicku
kédom, sériovym cislom a podporu spolo¢nosti Dell, uvedte udaje z
informaciami pre pripad vykonania |tohto Stitku.
servisu

6 Strbina na usporiadanie kablov Pouzite na usporiadanie kablov, ktoré sa

prevedu cez tento slot.

Pohlad zboku

8 |

USB downstream port

Port s ikonou batérie podporuje BC 1.2.
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Pohlad zdola

Stitok

Popis

Pouzitie

1

Sietovy napajaci
konektor

Sluzi na pripojenie napajacieho kabla monitora.

Port HDMI

Pripaja vas pocita¢ pomocou kabla HDMI (volitelna).

Konektor DP (vstup)

Sluzi na zapojenie kabla DP z pocitaca.

USB typ C/DisplayPort

Pripojte svoj pocita¢ pomocou kabla s koncovkou
USB typ C. Port USB 3.1 USB typ C ponuka najvyssiu
prenosovu rychlost a ndhradny rezim s rozhranim DP
14 s podporou maximalneho rozliSenia hodnoty 1920
x1080 pri 60 Hz (U2421HE) a 2560 x 1440 pri 60 Hz
(U2721DE), PD 20 V/3,25 A, 15V/3 A, 9 V/3 A, 5V/3 A,
POZNAMKA: Rozhranie USB typ C nie je podporované
vo verziach systému Windows nizsich nez Windows
10.

Konektor DP (vystup)

Vystupny konektor DP pre monitor s moznostou MST
(viacnasobny prenos). Ak chcete povolit MST, pozrite
si navod v Casti “,Pripojenie monitora pre funkciu DP
MST".

POZNAMKA: Ked DP pouzivate mimo konektora,
vyberte gumenu zastrcku.

6&8

USB downstream porty
(2)

Sluzia na pripojenie zariadeni USB.

Tieto konektory mdzete pouzivat len po pripojeni
USB kabla veduceho od vasho pocitaca k vystupnému
konektoru USB na monitore.

POZNAMKA: Port s ikonou batérie podporuje BC
1,2.

Port zvukového
vystupu

Sluzi na pripojenie reproduktorov na prehravanie
zvuku cez zvukové kanaly USB typ C alebo
DisplayPort.

Podporuije len 2-kanalovy zvuk.

POZNAMKA: Port zvukového vystupu nepodporuje
sluchadla.

Konektor RJ-45

Pripojenie k internetu. Surfovat na internete mézete
pomocou RJ45 len vtedy, ked do monitora zapojite
kabel USB (Type-A do Type-C alebo Type-C do
Type-C), ktory vedie z pocitaca.
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10 Poistka stojana Sluzi na zablokovanie tlacidla uvolnenia stojana, pri-

¢om zaisti zostavu stojana pomocou strojnickej skrut-

ky M3 x 6 mm (U2721DCE)/ M3 x 8 mm (U2421HE)
(Skrutka nie je sucastou).

Technické parametre monitora

switching

Model U2421HE U2721DE
Typ obrazovky Aktivna matrica — TFT LCD | Aktivna matrica — TFT LCD
Typ displeja Technoldgia In-plane Technoldgia In-plane

switching

Pomer stran

16:9

16:9

Rozmery zobrazitelného obrazu

Uhlopriecka

60,47 cm (23,8 palca)

‘ 68,47 cm (27 palca)

aktivna oblast

Horizontalne

527,04 mm (20,75 palca)

596,74 mm (23,49 palca)

Vertikalne

296,46 mm (11,67 palca)

335,66 mm (13,21 palca)

Oblast

156246,3 mm?
(242,15 palca®)

200301,7 mm?
(310,30 palca?)

Rozstup pixlov

0,2745 mm x 0,2745 mm

0,233 mm x 0,233 mm

Pixely na jeden palec (PPI)

92,5

109

Uhol zobrazenia

Horizontalna

178 ° typicky

178 ° typicky

Vertikalna

178 ° typicky

178 ° typicky

Jas

250 cd/m? (typicka)

350 cd/m? (typicka)

Kontrastny pomer

1000 : 1 (typicka)

1000 : 1 (typicka)

Povrchova vrstva displeja

Protioslniva uprava
predného tvrdého povlaku
polarizatora (3H)

Protioslniva uprava
predného tvrdého povlaku
polarizatora (3H)

Podsvietenie

LED

LED

Cas odozvy (Od $edého
po Sedy)

5 ms (rychly rezim)
8 ms (NORMALNY rezim)

5 ms (rychly rezim)
8 ms (NORMALNY rezim)

Farebna hibka

16,7 milidnov farieb

16,7 milidnov farieb

Farebny priestor*

99% sRGB
99% REC709
85% DCI-P3

99% sRGB
99% REC709
85% DCI-P3

Presnost kalibracie

Delta E < 2 (priemerne)

Delta E < 2 (priemerne)
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Pripojitelnost

*1xDP14 (HDCP 1,4)
«1x HDMI 14 (HDCP 14)

» 1 ks USB typ C (alternativny
rezim s vystupnym portom
DP14, USB 3,1, Power
Delivery PD az do 65 W)

*1x DP (von) s MST (HDCP
1,4)

* Vystupny port USB 3,0, 2 ks

* Port USB 3,0, 2 ks, s
funkciou nabijania BC1,2
pri 2A (max.)

* Analogovy vystupny port
2,0 (konektor 3,5 mm), 1 ks

*1x RJ45

*1xDP14 (HDCP 14)
*1x HDMI 14 (HDCP 14)

« 1 ks USB typ C (alternativny
rezim s vystupnym portom
DP1,4, USB 3,1, Power
Delivery PD az do 65 W)

*1 x DP (von) s MST (HDCP
1,4)

« Vystupny port USB 3,0, 2 ks

e Port USB 3,0, 2 ks, s
funkciou nabijania BC1,2
pri 2A (max.)

* Analogovy vystupny port
2,0 (konektor 3,5 mm), 1 ks

1 xRJ45

Sirka ohrani¢enia (okraj
monitora po aktivhu
oblast)

5,0 mm (Horna ¢ast)
51 mm (Vlavo/Vpravo)
8,0 mm (Spodna cast)

6,90 mm (Horna cast)
6,90 mm (Vlavo/Vpravo)
8,1 mm (Spodna cast)

Nastavitelnost

Stojan s nastavitelnou 130 mm 130 mm

vyskou

Sklon -5°az21° -5°az 21°

Otocenie -40° az 40° -40° az 40°
Vedenie kablov ano ano

Kompatibilita s Dell
Display Manager (DDM)

Jednoduché usporiadanie
a dalSie hlavné funkcie

Jednoduché usporiadanie
a dalSie hlavné funkcie

Zabezpecenie

Slot bezpelnostného zamku
(kablovy zdmok sa predava
samostatne), slot pre zadmok
stojana proti kradezi (nie

panel)

Slot bezpecnostného zamku
(kdblovy zamok sa predava
samostatne), slot pre zamok
stojana proti kradezi (nie
panel)

*Len na paneli s prirodzenym zobrazenim s predvolbou Vlastny rezim.

Rozlisenie

Model

U2421HE

U2721DE

Rozsah horizontalneho snimania

30 kHz az 83 kHz

30 kHz az 90 kHz

Rozsah vertikalneho snimania

56 Hz az 76 Hz

56 Hz az 76 Hz

Maximalne rozliSenie

1920 x 1080 pri 60 Hz

2560 x 1440 pri 60 Hz

Moznosti zobrazovania obrazu
(prehravanie DP a USB typ C)

720p, 1080i, 1080p

480i, 480p, 576i, 576p,

480i, 480p, 576i, 576p,
720p, 1080i, 1080p
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Predvolené rezimy zobrazenia

U2421HE
Horizontalna | Vertikalna Pixelové Synchronizaéna

Rezim zobrazenia | frekvencia frekvencia hodiny polarita (horizontalna/
(kHz) (Hz) (MHz) vertikalna)

720 x 400 315 70,0 28,3 -/+

VESA, 640 x 480 31,5 60,0 25,2 -/-

VESA, 640 x 480 37,5 75,0 315 -/-

VESA, 800 x 600 379 60,3 40,0 +/+

VESA, 800 x 600 46,9 75,0 49,5 +/+

VESA, 1024 x 768 |48/4 60,0 65,0 -/-

VESA, 1024 x 768 60,0 75,0 78,8 +/+

VESA, 1152 x 864 | 67,5 75,0 108,0 +/+

VESA, 1280 x 1024 | 64,0 60,0 108,0 +/+

VESA, 1280 x 1024 |80,0 75,0 135,0 +/+

VESA, 1600 x 900 |60,0 60,0 108,0 -/+

VESA, 1920 x 1080 |67,5 60,0 148,5 +/+

U2721DE
Horizontalna | Vertikalna Pixelové Synchronizaéna

Rezim zobrazenia | frekvencia frekvencia hodiny polarita (horizontalna/
(kHz) (Hz) (MHz) vertikalna)

720 x 400 315 70,0 28,3 -/+

VESA, 640 x 480 315 60,0 25,2 -/-

VESA, 640 x 480 37,5 75,0 31,5 -/-

VESA, 800 x 600 379 60,3 40,0 +/+

VESA, 800 x 600 46,9 75,0 49,5 +/+

VESA, 1024 x 768 | 484 60,0 65,0 -/-

VESA, 1024 x 768 | 60,0 75,0 78,8 +/+

VESA, 1152 x 864 | 67,5 75,0 108,0 +/+

VESA, 1280 x 1024 | 64,0 60,0 108,0 +/+

VESA, 1280 x 1024 |80,0 75,0 135,0 +/+

VESA, 1600 x 1200 |75,0 60,0 162,0 +/+

VESA, 1920 x 1080 | 67,5 60,0 148,5 +/+

VESA, 2048 x 1080 | 66,58 60,0 14716 +/-

CVR, 2560 x 1440 |88,8 60,0 241,5 +/-

12
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Rezimy Viacnasobny prenos DP MST (MST)

U2421HE

Zdroj monitora MST

Maximalny pocet externych monitorov, ktoré mézu byt
podporované

1920 x 1080/60 Hz

1920 x 1080/60 Hz

3

POZNAMKA: Maximalne podporované rozli¢enie externého monitora je iba 1920 x 1080,

60 Hz.
U2721DE

Zdroj monitora MST

Maximalny pocet externych monitorov, ktoré mézu byt
podporované

2560 x 1440/60 Hz

2560 x 1440/60 Hz

1

POZNAMKA: Maximalne podporované rozlidenie externého monitora je iba 2560 x 1440,

60 Hz.

Rezimy Viacnasobny prenos USB-C MST (MST)

U2421HE

Informécie v rdmci
zobrazenia OSD: Rychlost
prepojenia (aktualna)

Maximalny pocet externych monitorov, ktoré mézu byt
podporované

1920 x 1080/60 Hz

HBR3 2
HBR2 1
U2721DE

Informacie v ramci
zobrazenia OSD: Rychlost
prepojenia (aktualna)

Maximalny pocet externych monitorov, ktoré mézu byt
podporované

2560 x 1440/60 Hz

prenosu udajov)

HBR3(Vysoké rozlisenie) |1
HBR3(Vysoka rychlost 0
prenosu udajov)

HBR2(Vysoké rozlisenie) |1
HBR2(Vysoka rychlost 0
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Elektricka instalacia

Model U2421HE/U2721DE
Vstupné obrazové « Digitadlny obrazovy signal pre diferenény riadok.
signaly Na diferen¢ny riadok pri odpore 100 ohmov.
»  Podpora vstupu signalu DP/USB typ C.
Vstup pre sietovy 100 VAC - 240 VAC /50 Hz/60 Hz + 3Hz /1.8 A
Napatie/Frekvencia/Prud | (maximalny)
Ndrazovy prud 30 A pri 120 V AC(maximalny)
60 A pri 240 V AC(maximalny)
Spotreba energie U2421HE 0.2 W (Rezim Vypnuté)?

0,2 W (Pohotovostny Rezim)!
12,9 W (Rezim Zapnuté)

140 W (maximalne)?

12,87 W (Pon)®

43,56 kWh (TEC)?

U2721DE 0,2 W (Rezim Vypnuté)?

0,2 W (Pohotovostny Rezim)*
22,6 W (Rezim Zapnuté)!

160 W (maximalne)?

19,9 W (Pon)®

64,3 kWh (TEC)3

t Ako je stanovené v technickych normach EU 2019/2021 a EU 2019/2013.

2 Nastavenie max. jasu a kontrastu pri maximalnom vykonovom zatazeni na vSetkych
portoch USB.

3Pon: Spotreba energie v rezime zapnutia, ktora je stanovena v Energy Star, verzia 8.0.
TEC: Celkova spotreba energie v kWh, ktora je stanovena v Energy Star, verzia 8.0.

Tento dokument sluzi len ako informacia a odraza spravanie v laboratoériu. Vas produkt

sa moze spravat inac, v zavislosti od objednaného softvéru, sucasti a periférnych

zariadeni, Co nema vplyv na povinnost aktualizovat tieto informacie. Preto sa zakaznik

pri rozhodovani o pripustnych odchylkach elektrického napajania a pod. nesmie na tieto

informacie spoliehat. Neexistuje Ziadna vyjadrena ani predpokladana zaruka tykajuca so

presnosti alebo uplnosti.

3)

POZNAMKA: Tento monitor ma certifikat programu ENERGY STAR. £

GY STAR

Tento vyrobok vyhovuje poziadavkam programu ENERGY STAR v pripade vyrobne
predvolenych nastaveni, ktoré mozno obnovit pomocou funkcie ,Factory Reset”
(Obnovenie vyrobnych nastaveni) v ponuke OSD. Zmena vyrobne predvolenych
nastaveni alebo zapnutie inych funkcii m&ze zvysit spotrebu elektrickej energie s
moznostou prekrocenia maximalnej hodnoty Specifikovanej poziadavkami programu
ENERGY STAR.
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Fyzické vlastnosti

Model

U2421HE

U2721DE

Typ konektora

« DP konektor (obsahuje
vstupny a vystupny port DP)

« HDMI konektor

* USB typ C konektor

« V/ystupné vedenie zvukového
signalu

* RJ45 konektor

« Vstupny konektor USB 3,0,
4 ks.

(Port s ikonou wa=mlll batérie
podporuje BC 1,2.)

« DP konektor (obsahuje
vstupny a vystupny port DP)

*« HDMI konektor

* USB typ C konektor

« Vystupné vedenie zvukového
signalu

¢ RJ45 konektor

« Vstupny konektor USB 3,0,
4 Kks.

(Port s ikonou batérie
podporuje BC 1,2.)

Typ signalneho kabla

1,8 m kabel DP - DP
1,0 m kdbel USB typ C

1,8 m kabel DP - DP
1,0 m kdbel USB typ C

Rozmery (so stojanom)

Vyska (roztiahnuty)

4784 mm (18,84 palca)

520,2 mm (20,48 palca)

Vyska (zlozeny)

348,4mm (13,72 palca)

390,2 mm (15,36 palca)

Sirka

538,5 mm (21,20 palca)

612,2 mm (24,10 palca)

Hibka

165,0 mm (6,50 palca)

180,0 mm (7,09 palca)

Rozmery (bez stojana)

Vyska 313,7 mm (12,35 palca) 355,0 mm (13,98 palca)
Sirka 538,5 mm (21,20 palca) 612,2 mm (24,10 palca)
Hibka 39,0 mm (1,54 palca) 39,0 mm (1,54 palca)

Rozmery stojana

Vyska (roztiahnuty)

393,5 mm (15,49 palca)

413,6 mm (16,28 palca)

Vyska (zlozeny)

347,0 mm (13,66 palca)

367,1 mm (14,45 palca)

Sirka 218,0 mm (8,58 palca) 230,0 mm (9,06 palca)
Hibka 165,0 mm (6,50 palca) 180,0 mm (7,09 palca)
Hmotnost

Hmotnost s obalom

7,55 kg (16,64 libier)

8,72 kg (19,22 libier)

Hmotnost so
zostavou
stojana a kablov

5,32 kg (11,73 libier)

6,24 kg (13,75 libier)
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Hmotnost bez 3,37 kg (743 libier) 4,19 kg (9,23 libier)
stojana a kablov (pre
montaz na stenu
alebo na drziak VESA)

Hmotnost zostavy 1,59 kg (3,50 libier) 1,72 kg (3,79 libier)
stojana

Vlastnosti prostredia

Model |U2421HE/U2721DE

V sulade s normami

e Monitor s certifikdtom ENERGY STAR

» EPEAT je ochranna znamka registrovana v krajinach, kde sa pouziva. Registracia
znamky EPEAT sa liSi sa podla krajiny. Stav registracie podla krajiny si pozrite na
lokalite www.epeat.net.

e Zobrazovacie panely s certifikdtom TCO

» Kompatibilita s RoHS

» Monitor bez obsahu BFR/PVC (okrem vonkajsich kablov)

» Vyhovuje poziadavkam NFPA 99 na zvodovy prud

e Sklo bez obsahu arzénu a zobrazovaci panel bez obsahu ortuti

Teplota
Prevadzkova 0°az 40°C (32° az 104°F)
Mimo prevadzky -20° az 60°C (-4° az 140°F)
Vihkost:
Prevadzkova 10% az 80% (nekondenzujuca)
Mimo prevadzky 5% az 90% (nekondenzujuca)
Nadmorska vyska
Prevadzkova Maximalne 5 000 m (16 404 stép)
Mimo prevadzky Maximalne 12 192 m (40 000 stdp)
Tepelna strata
U2421HE 478,02 BTU/hodinu (maximalne)
44,02 BTU/hodinu (Rezim Zapnuté)
U2721DE 546,30 BTU/hodinu (maximalne)
77,11 BTU/hodinu (Rezim Zapnuté)
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Priradenie kolikov

Konektor DP (vstup)

19171513119 7 5 3 1

2018161412108 6 4 2

Cislo kolika | 20 kolikova strana pripojeného signalneho kabla
1 ML3(n)

2 Uzemnenie

3 ML3(p)

4 ML2(n)

5 Uzemnenie

6 ML2(p)

7 ML1(n)

8 Uzemnenie

9 ML1(p)

10 MLO(n)

11 Uzemnenie

12 MLO(p)

13 KONFIG1

14 KONFIG2

15 AUX K(p)

16 Uzemnenie

17 AUX K(n)

18 Zistend vymena za prevadzky
19 Navrat

20 DP_NAPAJANIE

O monitore
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Konektor DP (vystup)

19171513119 7 5 3 1
\ h[zgmaﬁ%e 151515 8%6%4 2

Cislo kolika | 20 kolikova strana pripojeného signalneho kabla
1 MLO(p)

2 Uzemnenie

3 MLO(n)

4 ML1(p)

5 Uzemnenie

6 ML1(n)

7 ML2(p)

8 Uzemnenie

9 ML2(n)

10 ML3(p)

1 Uzemnenie

12 ML3(n)

13 KONFIG1

14 KONFIG2

15 AUX K(p)

16 Uzemnenie

17 AUX K(n)

18 Zistend vymena za prevadzky
19 Navrat

20 DP_NAPAJANIE
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Konektor HDMI

Cislo kolika |19-pin side of the connected signal cable
1 TMDS UDAJE 2+

2 TMDS UDAJE 2 TIENENIE

3 TMDS UDAJE 2-

4 TMDS UDAJE 1+

5 TMDS UDAJE 1 TIENENIE

6 TMDS UDAJE 1-

7 TMDS UDAJE 0+

8 TMDS UDAJE O TIENENIE

9 TMDS UDAJE 0-

10 TMDS SYNCHRONIZACIA

11 TMDS SYNCHRONIZACIA TIENENIE

12 TMDS SYNCHRONIZACIA -

13 CEC

14 Vyhradeny (rozpinaci kontakt na zariadeni)
15 DDC SYNCHRONIZACIA (SCL)

16 DDC UDAJE (SDA)

17 DDC/CEC UZEMNENIE

18 NAPAJANIE +5 V

19 ZISTENIE AKTIVNEJ ZASTRCKY

O monitore
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Konektor USB typ C

USB Type-C
receptacle

Br— A
GND |2 Z| GND
SSRXp1 E 2] ssTxpt
SSRxn1 | 1° Il SSTXn1
VBUS E (<] veus
sBU2 E El cct
Dn1 E El Dp1
Dp1 E Z| Dn1
cc2 E 3 SBU1
veus [+] [*] veus
SSTXn2 E El SSRXn2

SSTXp2 E El SSRXp2
GND E 2] eND
B—A

typically connected to a charger
through a Type-C cable

Kolik signalu Kolik signalu
Al GND B12 GND
A2 SSTXpl B11 SSRXpl
A3 SSTXnl B10 SSRXn1
A4 VBUS B9 VBUS
A5 cc1 B8 SBU2
A6 Dpl B7 Dnl

A7 Dnl B6 Dpl

A8 SBU1 B5 cec2
A9 VBUS B4 VBUS
Al10 SSRXn2 B3 SSTXn2
All SSRXp2 B2 SSTXp2
A12 GND Bl GND
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Rozhranie univerzalnej sériovej zbernice (USB)

V tejto Casti sa uvadzaju informacie o portoch USB, ktoré sa nachadzaju na lavej strane

monitora.
POZNAMKA: Az 2 A na USB downstream porte (port s ikonou batérie Sl ) so
zariadeniami kompatibilnymi s nabijanim batérie Rev. 1.2; maximalne 0,9 A na
ostatnych USB downstream portoch.
Vas pocitac je vybaveny nasledovnymi USB portami:
e 4 vstupné - 2 na lavej strane 2 na spodnej strane
Port na nabijanie - porty s ikonou batérie podporuju rychle nabijanie,
ak zariadenie je kompatibilné s BC 1.2.
POZNAMKA: USB porty monitora funguju len ak je monitor zapnuty alebo je v
pohotovostnom rezime. Ak v pohotovostnom rezime zapojite USB kabel (Type-C
— Type-C), USB porty budu fungovat normalne. V opa¢nom pripade postupujte
podla nastavenia rozhrania USB v OSD. Ak sa pouziva nastavenie ,Zapnuté pocas
pohotovostného rezimu”, rozhranie USB bude fungovat normalne; v opa¢nom
pripade bude rozhranie USB vypnuté. Ak monitor vypnete a znova zapnete,
obnovenie Standardnej ¢innosti pripojenych periférnych zariadeni mdze niekolko

minut trvat.

Prenosova rychlost | Rychlost prenosu udajov Maximalna spotreba
elektrickej energie (kazdy
port)

Velmi vysoka rychlost |5 Gbps 45W

Vysoka rychlost 480 Mbps 25 W

Plna rychlost 12 Mbps 25W

USB downstream port

Cislo Nazov signalu
kolika

VBUS
D-
D+

Uzemnenie
StdA_SSRX-
StdA_SSRX+
GND_DRAIN
StdA_SSTX-
StdA_SSTX+
last Tienenie

TOWONOGOUA NN

O monitore |
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Port RJ45 (strana konektora)

13
Y
GREEN
14

PHY SIDE
cT 5

RJ45

CABLE SIDE

1+ 1 Eué

™1- 2 " 7

— 1 TXI+

2 TXt-

D2+ 3

— 3 X2+

TD2- 4 J

3+ 7

6 Tx2-

— 4 X3+

3-8 }

D4+ 9

5 TX3-

D4- {0

7 TXA+

cT 6 —AAAAAAJ
1 <
N
GREEN
ORANGE
Ei\
12 -

2KV, 1000pF

SHIELD

Instalacia ovladaca

— 8 TX4-

7"7"] erouno

Kolik |signalu |Kolik signalu

1 TD1+ |8 TD3 -

2 TD1- |9 TD4 +

3 TD2 + |10 |TD4 -

4 TD2 - 11 GREEN_ORANGE
5 CcT 12 |GREEN_ORANGE
6 CT 13 |GREEN

7 TD3 + 14 |GREEN

Nainstalujte ovladac¢ Realtek USB GBE Ethernet Controller Driver pre Dell U2421HE/
U2721DE dostupny pre vas systém. Da sa stiahnut zo stranky www.dell.com/support v

Casti ,Ovladac¢ a stiahnutie”.

Prenosova rychlost siete (RJ45) cez rozhranie USB-C:

1). priorita videa: 480 Mbps
2). priorita udajov: 1000 Mbps

POZNAMKA:Tento LAN vyhovuje $pecifikacii 1000Base-T IEEE 802.3az, podporuje
funkciu Mac adresy (vytlacend na stitku s informaciami o modeli) Pass-thru, Wake-
on-LAN (WOL) z pohotovostného rezimu (len S3) a funkciu PXE Boot; tieto 3 funkcie
zavisia o nastavenia BIOS a verzie OS.
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Stav LED konektora RJ45:

— Right LED
— Left LED

LED

Farba

Opis

Prava LED

Zlta alebo zelena

Indikator rychlosti:

e Svieti zlta — 1000 Mbps
¢ Svieti zelend — 100 Mbps
* Nesvieti — 10 Mbps

Lava LED

Zelena

Indikator prepojenia/€innosti:

* Blika — aktivita na porte.

e Svieti zelena — vytvara sa prepojenie.
¢ Nesvieti — prepojenie nie je vytvorené.

POZNAMKA: Kabel RJ45 nie je standardne dodavanym prislusenstvom.

O monitore
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Plug-and-Play

Monitor mézete nainstalovat ku kazdému pocitacu, ktory je kompatibilny s technoldgiou
Plug and Play. Monitor automaticky poskytuje pre pocitac svoju funkciu Rozsirené
zobrazenie identifika¢nych udajov (EDID) pomocou digitdlnych komunika¢nych
protokolov (DDC), takze systém mdze sdm nastavit a optimalizovat nastavenia monitora.
Vo vac&sine pripadov sa instalacia monitora vykonava automaticky; ak chcete, mézete
zvolit odliSné nastavenia. Viac informacii o inStalacii monitora a zmene nastaveni
monitora najdete v Casti Pouzivanie monitora.

Zasady pre kvalitu a pixle LCD monitora

Pocas vyrobného procesu LCD monitora je neobvyklé, aby jeden alebo viac bodov bolo
pevnych v nezmenenom stave. Tie tazko zbadat a nemaju vplyv na kvalitu zobrazenia
alebo pouzivanie. Viac informacii o zasadach pre kvalitu a pixle monitorov znacky Dell
najdete na adrese www.dell.com/support/monitors.
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Zostavenie monitora

Priprava stojana

POZNAMKA: Pri expedovani z vyrobného zavodu su podstavec stojana a drziak
stojana odpojené od monitora.

POZNAMKA: Nizsie uvedeny postup plati pre $tandardny stojan. Ak ste zakupili
akykolvek iny stojan, zostavte ho podla dokumentacie dodanej spolu so stojanom.

UPOZORNENIE: Monitor umiestnite na plochy, ¢isty a makky povrch, aby
nedoslo k poskrabaniu zobrazovacieho panela.

2

o»

Upevnenie stojana na monitor:

1
2
3
4

Koliky vystupujuce z podstavca stojana vyrovnajte s parovymi otvormi v stojane.
Koliky vystupujuce z podstavca stojana uplne vlozte do tychto otvorov v stojane.
SNadvihnite rukovat so skrutkou a skrutku otacajte doprava.

Ked je skrutka uplne utiahnuta, rukovat so skrutkou sklopte do vybrania.
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1 Z monitora odstrante ochranny kryt a monitor nan polozte prednou stranou
smerom dolu.

2 Do drazok na zadnej strane monitora vlozte dve prichytky na hornej strane stojana.

3 Stojan zatlacte, kym nezacvakne v mieste.
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Pouzivanie sklapania, otacania a vertikalneho
vysuvania

POZNAMKA: Toto plati pre monitor so stojanom. Ked' ste si zakupili iny stojan,
navod na zostavenie si pozrite v prisludnej prirucke na namontovanie stojana.

Naklananie, Otocenie, Zvislé rozSirenie

Monitor s namontovanym stojanom mébzete naklanat tak, aby ste ziskali o
najpohodlnejsi uhol pozerania.
qso

40°f‘ I ;40°

J

21°

POZNAMKA: Stojan je pri expedovani z vyrobného zavodu odpojeny od monitora.

Rotacia monitora

Kym za¢nete monitor otacat, monitor by mal byt Uplne vertikalne vysunuty a uplne
sklopeny nahor, aby nedoslo k zadsahu spodného okraja monitora.

POZNAMKA: Ak chcete pouzivat funkciu rotacie monitora (orientacia na $irku/na
vysku) v kombinacii s vasim pocitactom Dell, budete k tomu potrebovat aktualizovany
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ovladaca grafickej karty, ktory sa nedodava s tymto monitorom. Ak chcete prevziat
ovladac grafickej karty, prejdite na stranku www.dell.com/support a v Casti
Download (Na prevzatie) vyhladajte polozku Video Drivers (Ovladace videa), pod
ktorou najdete najnovsie ovladace.

POZNAMKA:Ked sa nachadzate v rezime zobrazenia na vysku, moze dojst k poklesu
vykonu v graficky narocnych aplikaciach (3D hry atd.).

Konfiguracia nastaveni rotacie displeja vo
vasom systéme

Ked otocite monitor, na zaklade nizsie uvedeného postupu musite nakonfigurovat
nastavenia rotacie obrazu vo vaSom systéme.

POZNAMKA: Ak monitor pouzivate s pocitatom inej znacky ako Dell, musite prejst
na webovu lokalitu s ovladacom pre vasu graficku kartu, pripadne webovu lokalitu
vyrobcu vasho pocitaca, kde najdete informacie o otacani ,obsahu” zobrazeného na
displeji.
Konfiguracia nastaveni rotacie displeja:
1 Pravym tlacidlom kliknite na pracovnu plochu a kliknite na polozku Properties
(Vlastnosti).
2 Vyberte kartu Settings (Nastavenia) a kliknite na Advanced (Rozsirené).
3 Ak vlastnite graficku kartu znacky AMD, vyberte kartu Rotation (Rotacia) a nastavte
uprednostnené otocenie.
4 Ak vlastnite graficku kartu znacky nVidia, kliknite na kartu nVidia, v lavom stipci
vyberte moznost NVRotate a potom zvolte poZzadované otocenie.
5 Ak vlastnite graficku kartu Intel®, vyberte kartu Intel Graphics (Grafika Intel),
kliknite na Graphic Properties (Vlastnosti grafiky), vyberte kartu Rotation (Rotacia)
a potom nastavte pozadované otocenie.
POZNAMKA: Ak nevidite moznost otocenia, pripadne tato moznost nefunguje
spravne, prejdite na stranku www.dell.com/support a prevezmite najnovsi ovladac
pre vasu graficku kartu.
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Pripojenie monitora

/N VYSTRAHA: Skér, nez zaénete vykonavat akékolvek &innosti podla tohto odseku,
preditajte si bezpecnostné pokyny.
Ak chcete monitor pripojit k pocitacu:
1 Vypnite pocitac.
2 Pripojte kdbel DP/USB typ C z monitora k pocitacu.
3 Zapnite monitor.
4 V ponuke OSD v monitore vyberte spravny zdroj vstupu a zapnite pocitac.

POZNAMKA: Predvolené nastavenie U2421HE/U2721DE Q je DP 1,4. Graficka karta
A DP 1,1 sa nemusi normalne zobrazit. Ak chcete zmenit predvolené nastavenie,
pozrite si Cast ,Konkrétne problémy s produktom - Pri pouzivani pripojenia DP nie je
ziadny obraz".

Pripojenie HDMI kabla (volitelna)

,@-
7 )
i I |

Pripojenie kabla DP
jo) -
C_ ! )
T 1
— ]

®
reAd
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Pripojenie monitora pre funkciu DP Multi-Stream Transport (MST)

]
B&\JL BM g
POZNAMKA: podporuju funkciu DP MST. Aby sa tato funkcia mohla pouzivat,
graficka karta sa musi v pocitaci certifikovat pre DP1.2 v moznosti MST.

POZNAMKA: Ked DP pouzivate mimo konektora, vyberte gumenu zastréku.

Pripojenie kabla USB typ C

( " " )

Port USB typ C monitora:
*  Mozno pouzivat ako USB typ C alebo DisplayPort 1,4.
* Podporuje napdjanie pomocou rozhrania USB (PD) s profilmi do 65 W.

POZNAMKA: Bez ohladu na poziadavky na napajanie/skutoénu spotrebu elektricke;
energie vasho prenosného pocitaca alebo zostavajuce nabitie batérie je monitor Dell
U2421HE/U2721DE navrhnuty na napajanie prenosného pocitaca do hodnoty 65 W.

Menovity vykon (prenosnych pocitacov |Maximalny vykon
s rozhranim USB typ C alebo napajanim |pri nabijani
pomocou rozhrania USB)

45 W 45 W
65 W 65 W
90 W

Bez podpory

130 W

Bez podpory
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Pripojenie monitora pre funkciu USB-C Multi-Stream Transport (MST)

BML

POZNAMKA: Maximalny pocet podporovanych zariadeni U2721DE pri pouziti funkcie
MST zavisi od Sirky pasma zdroja s rozhranim USB-C. Pozrite si Cast ,Problemy
Specifické pre vyrobok — Ziadny obraz pri pouzivani funkcie MST pomocou rozhrania
USB-C".

POZNAMKA: Ked DP pouzivate mimo konektora, vyberte gument zastréku.

Pripojenie monitora pomocou kabla RJ45 (volitelny)

’@ UsB Type-é RJ45 ’%
’ 2
[ A Al 14 &B
S i
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Usporiadanie kablov

C

Ked su do monitora a pocitaca zapojené vietky potrebné kable (pripojenie kabla si
pozrite v ¢asti Pripojenie monitora), véetky kable usporiadajte podla obrazka.

Odmontovanie stojana monitora

/"_\_ UPOZORNENIE: Aby sa pri odstrafiovani stojana zabranilo poskriabaniu LCD
obrazovky, monitor musi byt umiestneny na makkej a €istej ploche.

POZNAMKA: Nizsie uvedeny postup plati pre $tandardny stojan. Ak ste zakupili
akykolvek iny stojan, zostavte ho podla dokumentacie dodanej spolu so

stojanom.

Ak chcete stojan odmontovat:
1 Monitor umiestnite na makku tkaninu alebo vankus.
2 Stlacte a podrzte uvolhovacie tlacidlo stojana.
3 Stojan nadvihnite a odtiahnite od monitora.
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Montaz na stenu (volitelna)

POZNAMKA: Na pripojenie monitora k stprave na montaz na stenu pouzite skrutky
M4 x 10 mm.

Pozrite si navod dodany k suprave na montaz na stenu, ktora je kompatibilna s
poziadavkami asociacie VESA.

Monitor polozte ha makku tkaninu alebo podlozku na stabilny rovny stél.
Odmontuijte stojan.

Skrutkovac¢om odskrutkuijte Styri skrutky, ktoré upevnuju zadny kryt.

Krizovym skrutkovacom odskrutkujte Styri skrutky, ktoré upevnuju plastovy kryt.
Monitor upevnite na stenu podla navodu, ktory je dodany k sUprave pre montaz na
stenu.

POZNAMKA: Pouziva sa iba s drziakmi UL, CSA alebo GS-listed s montazou na stenu,
ktorych minimalna nosnost je 3,37 kg (U2421HE)/4,19 kg (U2721DE).

(=Y

aua b WDN
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Zapnutie monitora

Ovladacie- prvky na boku panela

Monitor zapnite stlacenim tlacidla 0

¢

Pouzivanie ovladacich prvkov na prednom
paneli

Pomocou ovladacich tlacidiel na spodnom okraji monitora upravte charakteristiky
zobrazovaného obrazu. Pocas pouzivania tychto tlacidiel na upravu ovladacich prvkov

sa v ponuke OSD budu zobrazovat numerické hodnoty meniacich sa charakteristik.
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V nasledovnej tabulke sa uvadzaju nazvy tlacidiel na prednom paneli:

Tlacidlo -na prednom paneli Popis

1

Klavesova skratka:
Predvolené rezimy

O

Klavesova skratka:
Vstupny zdroj

°

Ponuka

)

Ukoncit

| =

Tlagidlo napajania (s
kontrolkou stavu napajania)

Pouzite toto tlacidlo na volbu zo zoznamu
predvolenych rezimov farieb.

Toto tlacidlo pouzivajte na volbu polozky zo
zoznamu Vstupny zdroj.

Pomocou tohto tlacidla otvorite ponuku na
obrazovke (OSD) a mdzete zvolit moznosti v OSD.

Pozrite si Cast Vstup do systéemu ponuky.

PouZzite toto tlacidlo na navrat do hlavnej ponuky
alebo ukoncenie hlavnej ponuky OSD.

Zapnutie alebo vypnutie monitora.

Biela kontrolka LED znamena, ze monitor je zapnuty
a plne funkeny. Ak blika biela kontrolka, znamena to,
ze monitor je v pohotovostnom rezime.
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Pouzivanie funkcie Zamok OSD

Ak zamknete ovladacie tlacidla monitora, zabranite pristupu inym ludom k nim. Taktiez
zabranuje nahodnému aktivovaniu nastavenia viacerych monitorov vedl(a seba.

0 @9

1. Zobrazi sa nasledujlca sprava:

Dell UltraSharp 24/27 Monitor

Are you sure you want to lock the Menu Buttons?

To unlock the Buttons, refer to the User's Guide.

Yes No

U2421HE/U2721DE

2. Pre moznost Uzamknut tlagidla zvolte volbu , Ano“; nasledujtica tabulka opisuje ikony
ovladacov:

Moznosti Popis
1 Pomocou tejto ikony zamknite funkciu ponuky OSD.
Uzamknutie tlacidiel ponuky
2 Igl Pomocou tejto ikony zamknite vypinac.
o

Uzamknutie tlacidla

napajania
3 [2' Pomcou tejto ikony zamknite ponuku OSD a
o vypinac.
Ho)

Uzamknutie tlacidla ponuky
a napajania
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Moznosti Popis
4 Pomocou tejto ikony spustite vstavanu diagnostiku,
e

pozrite si ¢ast Built-in Diagnostics.

Built-in Diagnostics

3. Na 4 sekundy stlacte tlaCidlo °: nasledujuca tabulka opisuje ikony odomknutia:

Moznosti Popis
1 rEI Tuto ikonu pouzite na odomknutie funkcie ponuky
B =
]
Uzamknutie tla€idiel ponuky
2 (EI Tuto ikonu pouzite na odomknutie tlacidla napajania
z vypnutia.

5]

Uzamknutie tlacidla

napajania
3 ,h Tuto ikonu pouzite na odomknutie tlacidla ponuky
OSD a napajania z vypnutia.
+(y

Uzamknutie tlac¢idla ponuky
a napajania
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Tlaéidlo -na prednom paneli

Pomocou tlacidiel na prednom paneli monitora upravte nastavenia obrazu.

Tlacidlo -na prednom
paneli

1 Ak chcete upravit polozky v ponuke OSD, stlacte tlacidlo
so Sipkou nahor (zvySene) alebo nadol (znizenie).

Nahor Nadol

2 9 Volbu potvrdte stlacenim tlacidla OK.

Popis

OK
3 Ak sa chcete vratit do predchadzajucej ponuky, stlacte
9 tlacidlo Naspat.
Naspat

38 | Zapnutie monitora



Pouzivanie ponuky zobrazenej na obrazovke
(OSD)

Vstup do sustavy ponuky

POZNAMKA:Vietky zmeny vykonané pomocou ponuky OSD sa automaticky uloZia,
ak prejdete do inej ponuky OSD, zatvorite ponuku OSD alebo budete ¢akat na
zatvorenie ponuky OSD.

1 Ak chcete otvorit ponuku OSD a zobrazit hlavnu ponuku, stlacte tlacidlo .

Dell UltraSharp 24/27 Monitor

@ 9 0 9@

2 Ak sa chcete pohybovat medzi moznostami, stlacte tlacidlo 9 a tlacidlo 9
Pri presuvani z jednej ikony na druhu sa zvyrazni ndzov danej volby.

3 Ak chcete aktivovat zvyraznenu moznost, stlacte tlacidlo 9 alebo tlacidlo 9
alebo tlacidlo 9 .

4 Ak chcete vybrat pozadovany parameter, stlacte tlac¢idlo 9 a tlaéidloq.

5 Ak chcete vstupit do posuvného ovladaca, stlacte tlacidlo 9 a potom vykonajte
zmeny stlacenim tlacidla 9 alebo 9 podla indikatorov v ponuke.

6 Ak sa chcete vratit do predchadzajucej ponuky, alebo prijat 9 a vratit sa do

predchadzajucej ponuky, vyberte moznost .
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lkona Ponukaa
doplnkové
ponuky

@ Jas/Kontrast

Jas

Kontrast

Input Source
@ (Vstupny zdroj)

Popis

Pomocou tejto ponuky aktivujte nastavenie jasu/kontrastu.

e 09

Pomocou jasu sa nastavuje svietivost podsvietenia
(minimum = 0; maximum = 100).

Ak chcete zvysit jas, stlacte tlaéidlo° .

Ak chcete znizit jas, stlacte tlacidlo ° )

Najskor nastavte jas a potom nastavte kontrast len vtedy,
ked je potrebnée dalSie nastavenie.

Ak chcete zvysit kontrast, stlacCte tlacidlo 9 a ak chcete

znizit kontrast, stlacte tlacidlo 9 (v rozsahu 0 az 100).

Kontrastom sa nastavuje rozdiel medzi tmavymi a svetlymi
plochami monitora.

Ponuku Input Source (Vstupny zdroj) pouzivajte na volbu
réznych vstupov obrazovych signalov, ktoré sa mézu
pripojit k monitoru.

e 9@
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lkona Ponukaa
doplnkové
ponuky

USB typ C

DP

HDMI

Automaticka
volba

Automaticka
volba rozhrania
USB-C

Vynulovanie
nastaveni
Vstupny zdroj

Nastavenia

Popis

Ked pouzivate konektor USB typ C, vyberte vstup USB typ
C.Ak chcete vybrat vstupny zdroj USB typ C, stlacte tlacidlo

Ked pouzivate konektor DP, vyberte vstup DP (DisplayPort).
Ak chcete vybrat vstupny zdroj DP, stlacte tlacidlo \@'.

Ked pouzivate konektor HDMI, vyberte vstup HDMI.Ak
chcete vybrat vstupny zdroj HDMI, stlacte tlacidlo 9

Pomocou tlacidla 9 vyberte moznost Automaticky vyber
a monitor za¢ne vyhladavat dostupné vstupné zdroje.
Umoznuje nastavit automaticku volbu rozhrania USB typ C
na nastavenie:

e Prompt for Multiple Inputs (Vyzva pre viac vstupov):
umoznuje zobrazit pouzivatelovi spravu Switch to USB typ
C Video Input (Prepnite na obrazovy vstup USB typ C), aby
sa rozhodol, ¢i sa ma prepnut alebo nie

* Yes (Ano): Monitor vzdy bez opytania prepne na obraz
USB typ C, ak je pripojené rozhranie USB typ C.

* No (Nie): Monitor automaticky NEPREPNE na obraz USB
typ C z iného dostupného vstupu.

Umoznuje vynulovanie nastaveni Vstupny zdroj monitora
na pévodné hodnoty z vyroby.

Ponuku farieb Color pouzite na Upravu rezimu nastavenia
farieb.

e 09
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lkona Ponukaa Popis

doplnkové
ponuky
Predvoleny Po vybere polozky Preddefinované rezimy mozete zo
rezim zoznamu vybrat Standardné, Pohodlné zobrazenie,
Multiscreen Match, Film, Hra, Teplota farieb alebo Vlastna
farba.

e Q9

e Standard (Standardny): Predvolené nastavenia farieb.
Ide o Standardny predvoleny rezim.

¢ ComfortView : Znizuje Uroven vyzarovaného modrého
svetla obrazovkou, aby bolo pozeranie pohodlnejsie
pre vase oci.

POZNAMKA: Na znizenie rizika Unavy oci, krku, ramien,

chrbta a pliec pri dlhodobom pouzivani monitora vam

navrhujeme nasledovné:

e Obrazovku si nastavte do vzdialenosti priblizne 20
az 28 palcov (50 az 70 cm) od oc¢i.

e Pripraci s monitorom Casto zmurkajte, aby ste si
vlh¢ili alebo previh¢ovali oci.

e Kazdé dve hodiny si robte pravidelné a Casté
20-minutové prestavky.

e Pocas prestavok odvratte zrak od monitora a
zahladte sa na predmet vo vzdialenosti priblizne
20 st6p na dobu priblizne 20 sekund.

¢ Pocas prestavok sa povytahujte, aby ste uvolnili
napatie v krku, ramenach, chrbte a pleciach.

e Zhoda na viacerych obrazovkach: tdto volba
umoznuje dosiahnut zhodné biele pozadie na
viacerych monitoroch.

¢ Movie (Film): Idealne pre filmy.

e Game (Hra): Idedlne pre vacsinu hracskych aplikacii.
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lkona Ponukaa
doplnkové
ponuky

Vstupny format
farieb

Odtien

Sytost farieb

Vynulovanie
nastaveni farieb

Popis

« Color Temp. (Teplota farieb): S cervenym alebo zltym
odtienom a posuvnym ovladacom nastavenym na
5 000 K sa obrazovka javi teplejsia alebo s modrym
odtiehom a posuvnym ovladacom nastavenym na 10
000 K sa obrazovka javi studena.

¢  Custom Color (Pouzivatelské farby): Umoziiuje ru¢ne
upravit nastavenia farieb. Ak chcete upravit hodnoty
Cervenej, zelenej a modrej farby a vytvorit vlastny

predvoleny rezim farieb, stlacte tlacidlo 9 a tlacidlo

Q

Umozhuje nastavit rezim obrazového vstupu na:

e RGB: Vyberte tuto moznost, ak je vds monitor
pripojeny k pocitacu (alebo prehravacu DVD)
pomocou kabla USB typ C alebo DP.

e  YPbPr: Tuto moznost vyberte vtedy, ked DVD
prehrava¢ podporuje len vystup YPbPr.

Qe Q9

Ak chcete nastavit odtien od ,0” do ,100", stlac¢te tlacidlo

9 alebo tlacidlo 9

POZNAMKA: Nastavenie odtiefia je k dispozicii len pre
rezim Film a Hra.

Ak chcete nastavit sytost od ,0" do ,100", stlacte tlacidlo

9 alebo tlacidlo 9

POZNAMKA: Nastavenie Sytost farieb je k dispozicii len pre
rezim Film a Hra.

Umoznuje vynulovanie nastaveni farieb monitora na
pbévodné hodnoty z vyroby.
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lkona Ponukaa

¢

44

doplnkové
ponuky

Zobrazenia

Pomer Sirky k
vysSke obrazu

Ostrost

Cas odozvy

MST

Priorita
rozhrania
USB-C

(Len U2721DE)

Popis

Ponuka zobrazenia pouzite na nastavenie obrazu.

e 09

Pomer &irky k vy$ke obrazu nastavte na Wide 16:9 (Sirka),
Automaticka zmena velkosti, 4:3 alebo 1:1.

Sluzi na zaostrenie alebo zmakcenie obrazu.
Ostrost nastavite pomocou tlacidla 9 alebo 9 .

Umozhuje nastavit ¢as odozvy na moznosti Normalna
alebo Rychla.

Viacnhasobny prenos DP, Nastavenim na Zap. sa zapne
funkcia MST (vystup DP), Nastavenim na Vyp. sa vypne
funkcia MST.

POZNAMKA: Ak je pripojeny DP/USB typ C upstream kabel
a DP downstream kabel, monitor automaticky nastavi
funkciu MST = ZAP.; tato Cinnost sa vykona po obnoveni
vyrobnych nastaveni alebo resetovani displeja.

Umoznuje vam Specifikovat prioritu prenosu udajov s
vysokym rozlisenim (High Resolution (Vysoké rozliSenie))
alebo vysokou rychlostou (High Data Speed (Vysoka
rychlost udajov)) pri pouzivani rozhrania USB Type-C/
DisplayPort.

POZNAMKA: Ak vas pocita¢ nema vstavanu batériu a
napaja sa priamo cez USB Type-C port monitora (ako je
Dell OptiPlex Ultra Desktop), vymenou nastavenia USB-C
Prioritization (Uprednostnenie USB-C) za chodu by mohlo
ddjst k preruseniu napajania pocitaCa monitorom. Nastavte
nabijanie cez rozhranie USB-C na moznost On During
Power Off (Zapnuté pocas vypnutia napajania) a pozrite

si Cast Nastavenie uprednostnenia rozhrania USB-C, ak

je nabijanie cez rozhranie USB-C nastavené na moznost
Zapnuté pocas vypnutia napajania.
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lkona Ponukaa

doplnkové
ponuky

Vynulovanie
nastaveni
zobrazenia

ponuky

Jazyk

Otacanie

Priehladnost

Casova¢

Popis

Obnovuje nastavenia zobrazenia na nastavenia z vyroby.

Tuto moznost zvolte vtedy, ked chcete upravit nastavenia
ponuky OSD, ako su jazyky ponuky OSD, dobu, pocas
ktorej ponuka zostava na obrazovke, a tak dale;.

e 09

Sluzi na nastavenie jedného z dsmich jazykov na
zobrazenie OSD.

anglictina, Spanielcina, francuzstina, nemcina, brazilska
portugalcina, rustina, zjiednodusena cCinstina alebo
japoncina.

Ponuku OSD oto¢i o 0/90/180/270 stupfiov.

Ponuku m&zete upravit podla otocenia monitora.

Tuto moznost zvolte na zmenu priehladnosti ponuk
pomocou 9 a 9 (min. 0 / max. 100).

Doba zobrazenia OSD: Sluzi na nastavenie ¢asového
trvania aktivheho zobrazenia OSD po stlaeni tlacidla.

Pomocou tlacidla 9 a 9 mozete posuvny ovladac
nastavit v 1-sekundovych prirastkoch od 5 do 60 sekund.
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lkona Ponukaa Popis

doplnkové
ponuky
Zamok Sluzi na kontrolu pristupu pouzivatela k nastaveniam;
tlacidla su uzamknuté.
¢ Q@
e Tlacidla ponuky: Pomocou OSD na uzamknutie
tlacidiel ponuky.
¢ Tlacidlo napajania: Pomocou OSD na uzamknutie
tlacidla napajania.
¢ Tlacidlo ponuky + napajania: Pomocou OSD na
uzamknutie vSetkych tlacidiel ponuky a napajania.
¢ Vypnut: Na 4 sekundy stlacte a podrzte tlacidlo 9
vlavo od tlac¢idla napajania.
Vynulovanie Sluzi na obnovenie nastaveni ponuky na vyrobné hodnoty.
nastaveni
ponuky

@ Prisposobit

0 09
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lkona Ponukaa
doplnkové
ponuky

Klavesova
skratka 1

Klavesova
skratka 2

Power Button
LED (LED
hlavného
vypinaca)
Nabijanie
pomocou
rozhrania
USB-A

Nabijanie
pomocou
rozhrania
USB-C

Reset

Popis

V ponuke Preset Modes (Vopred nastavené rezimy)
zvolte moznost Brightness/Contrast (Jas/Kontrast), Input
Source (Vstupny zdroj), Aspect Ratio (Pomer stran) alebo
Rotation (Otacanie) a nastavte klavesovu skratku 1

V ponuke Preset Modes (Vopred nastavené rezimy)
zvolte moznost Brightness/Contrast (Jas/Kontrast), Input
Source (Vstupny zdroj), Aspect Ratio (Pomer stran) alebo
Rotation (Otacanie) a nastavte klavesovu skratku 2

Umoznuje vam nastavit stav svetla indikatora zapnutia s
cielom Setrit energiu.

V pohotovostnom rezime monitora umozhuje zapnut
alebo vypnut funkciu nabijania pomocou rozhrania USB
Type-A (downstream porty).

POZNAMKA: Tato moznost je dostupna len s odpojenym
kablom USB Type-C (upstream port). Ak je pripojeny

kabel USB Type-C, nabijanie pomocou rozhrania USB-A
nasleduje po stave napajania hostitelského USB a volba nie
je k dispozicii.

POZNAMKA: Tato volba sa v revizidch firmvéru pre starsie
monitory nazyvala ,USB".

Umozhuje zapnut alebo vypnut funkciu Vzdy zapnuté
nabijanie pomocou rozhrania USB Type-C, ak je monitor
vypnuty.

Obnovuje vietky klavesové skratky na hodnoty vyrobnych

Personalization nastaveni.

(Vynulovat
moznost
Prisposobit)
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lkona Ponukaa

48

doplnkové
ponuky

Dalsie nastavenia

Informacie o
displeji

DDC/CI

Popis

e ¢ 09

Tuto moznost zvolte na Upravu nastaveni OSD, ako je DDC/
Cl, kondicionovanie LCD a pod.

Zobrazuje aktualne nastavenia monitora.

Rozhranie DDC/CI (Display Data Channel/Command
Interface (Digitadlny komunikacny protokol/Prikazové
rozhranie)) vdm umoznuje upravit nastavenia monitora
pomocou softvéru v pocitaci. Najlepsi pouzivatelsky
zazitok a optimalny vykon vasho monitora dosiahnete
vtedy, ked tuto funkciu ponechate aktivovanu.

Ak chcete tuto funkciu vypnut, vyberte moznost Vypnuté.

Qe @@
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lkona Ponukaa
doplnkové
ponuky

Kondiciovanie
LCD

Firmvér

Servisna karta

Vynulovanie
dalsich
nastaveni
Resetovanie na
nastavenie z

vyroby

Popis

Pomaha znizit vyskyt pripadov zvyskového obrazu na
monitore.

V zavislosti na stupni zvySkového obrazu méze spustenie
programu nejaku dobu trvat.

Ak chcete spustit proces, vyberte moznost Zapnuté.

Qe Q9

Verzia firmvéru.

Zobrazuje servisny Stitok. Servisny stitok je jedine¢ny
abecedno-¢islicovy identifikator, ktory spolo¢nosti Dell
umoznuje identifikovat Specifikacie produktu a ziskat
pristup k informaciam o zaruke.

POZNAMKA: Servisny &titok je tiez vytlaceny na stitku, ktory
sa nachadza na zakladni stojana.

Sluzi na obnovenie dalsich nastaveni, ako je DDC/CI, na
hodnoty vyrobnych nastaveni.

Sluzi na zmenu aktualnych hodnét na hodnoty vyrobne
predvolenych nastaveni. Ide aj o nastavenia pre testy
ENERGY STAR®.

e 99
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Vystrazné hlasenia OSD

Ked monitor nepodporuje prislusny rezim rozlisenia, zobrazi sa nasledovné hlasenie:

U2421HE

Dell UltraSharp 24

The current input timing is not supported by the monitor display. Please

change your input timing to 1920x1080, 60Hz or any other monitor

listed timing as per the monitor specifications.

U2721DE

. Dell UltraSharp 27 Monitor

The current input timing is not supported by the monitor display. Please
change your input timing to 2560x1440, 60Hz or any other monitor

listed timing as per the monitor specifications.

To znamena, Zze monitor nemoéze byt zosynchronizovany so signalom, ktory prijima z
pocitaca. Adresovatelné rozsahy horizontalnej a vertikalnej frekvencie pre tento monitor

si pozrite v Casti Technickeé parametre monitora. Odporucany rezim je 1920 x 1080
(U2421HE)/2560 x 1440(U2721DE).

Pred zablokovanim funkcie DDC/CI sa zobrazi nasledovné hlasenie:

. Dell UltraSharp 24/27 Monitor

The function of adjusting display setting using PC

application will be disabled.

Do you wish to disable DDC/CI function?
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Ked displej prejde do pohotovostného rezimu, zobrazi sa nasledujuca sprava:

Dell UltraSharp 24/27 Monitor

Going into Standby mode...

(=] U2421HE/U

Ak chcete ziskat pristup do OSD, zapnite pocitac a monitor zapnite.

Ak stlacite ktorékolvek tlaCidlo okrem tlacidla napajania, zobrazi sa jedno z nasledovnych
hlaseni v zavislosti od zvoleného vstupu:

. Dell UltraSharp 24/27 Monitor

@ No DP signal from your device.

Press any key on the keyboard or move the mouse or wake it up.
If there is no display, press the monitor button again to select the correct

input source.

U2421HE/U

Ak sa zvoli bud vstup DP alebo USB typ C a prislusny kabel nie je pripojeny, zobrazi sa
plavajuce dialogové okno tak, ako je to uvedené niZsie.

Dell UltraSharp 24/27 Monitor

©® NoDP Cable

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.
I

www.dell.com/support/U2421HE
www.dell.com/support/U2721DE

alebo

. Dell UltraSharp 24/27 Monitor

= @ NoUSB Type-C Cable

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/U2421HE
www.dell.com/support/U2721DE
U2421HE/U2721DE
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Kym bude k monitoru v rdmci nasledujucich podmienok pripojeny kabel s podporou

alternativneho rezimu DP, zobrazi sa sprava:

« Ak bude polozka Automaticka volba pre USB-C nastavena na moznost Vyzva pre
viac vstupov.

e Ak bude k monitoru pripojeny kabel DP.

Dell UltraSharp 24/27 Monitor

Switch to USB-C Video Input:

Yes

\[e}

U2421HE/U2721DE

Ak je polozka USB-C Charging (Nabijanie cez rozhranie USB) nastavena na moznost
Off During Power Off (Vypnuté pocas vypnutia napajania):

« Ak vo funkcii Displej vyberiete pre polozku OSD USB-C Prioritization (Uprednostnenie
USB-C) nastavenie High Resolution (Vysoké rozliSenie), zobrazi sa nasledujuca sprava:

Dell UltraSharp 27 Monitor

If your PC is Dell Optiplex Ultra and powered from USB-C, you need to carry

out the following steps before switching option:

1. Select ' No'

2. Go to Monitor Menu: Set Personalize > USB-C Charging > On During Power Off

Note: Please disconnect any USB storage device to your monitor during
the switching process (up to 12 seconds).

Do you want to continue?

U2721DE

+ Ak vo funkcii Displej vyberiete pre polozku OSD USB-C Prioritization (Uprednostnenie
USB-C) nastavenie High Data Speed (Vysoka rychlost tidajov), zobrazi sa nasledujuca
sprava:

Dell UltraSharp 27 Monitor

- If your PC is not DP 1.4, this option will result in reduced screen performance.

- If your PC is Dell Optiplex Ultra and powered fi USB-C, you need to carry
out the following steps before switching option:
1. Select ' No'

o
2. Go to Monitor Menu: Set Personalize > USB-C Charging > On During Power Off

Note: Please disconnect any USB storage device to your monitor during
the switching process (up to 12 seconds).

Do you want to continue?

Yes
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Ak je polozka USB-C Charging (Nabijanie cez rozhranie USB-C) nastavena na
moznost On During Power Off (Zapnuté pocas vypnutia napajania) a vo funkcii Displej
vyberiete pre polozku OSD USB-C Prioritization (Uprednostnenie USB-C nastavenie
High Resolution (Vysoké rozlisenie) alebo High Data Speed (Vysoka rychlost tudajov),
zobrazi sa nasledujuca sprava:

Dell UltraSharp 27 Monitor

Dynamic switching of USB-C Prioritization is disabled when
Always On USB-C Charging is enabled.

To change USB-C Prioritization:

1. Shutdown the PC

2. Activate Input Source menu

3. Press and hold « key on USB Type-C input for 8 seconds.

Ak je polozka USB-C Charging (Nabijanie cez rozhranie USB-C) nastavena na Off
During Power Off (Vypnuté pocas vypnutia napajania) a polozka USB-C Prioritization
(Uprednostnenie USB-C) je nastavena na High Data Speed (Vysoka rychlost udajov):

» Ak vo funkcii Other (Iné) vyberiete polozky OSD Factory Reset (Obnovenie vyrobnych
predvolieb), zobrazi sa nasledujuca sprava:

Dell UltraSharp 27 Monitor

If your PC is Dell Optiplex Ultra and powered from USB-C, you need to carry

out the following steps before resetting:

1. Select ' No'

2. Go to Monitor Menu: Set Personalize > USB-C Charging > On During Power Off
Note: Please disconnect any USB storage device to your monitor during

the switching process (up to 12 seconds).

Do you want to continue?

+ Ak vo funkcii Display (Displej) vyberiete polozky OSD Display Reset (Obnovenie
vyrobnych nastaveni displeja), zobrazi sa nasledujuca sprava:

' Dell UltraSharp 27 Monitor

If your PC is Dell Optiplex Ultra and powered from USB-C, you need to carry
out the following steps before resetting:

1. Select'No'
2. Go to Monitor Menu: Set Personalize > USB-C Charging > On During Power Off

Note: Please disconnect any USB storage device to your monitor during
the switching process (up to 12 seconds).

Do you want to continue?

Yes
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Vo funkcii Prispdsobit zvolte polozky OSD Zapnut v pohotovostnom rezime a zobrazi sa
nasledujuca sprava:

Changing to this setting (without z7 symbol) will Increase

power consumption,Do you want to continue?

Ak je uroven jasu nastavena na viac ako predvolena hodnota 75 %, zobrazi sa
nasledujuca sprava:

Adjusting to this value will increase power consumption above the default level.

Do you want to continue?
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Ak je polozka USB-C Charging (Nabijanie cez rozhranie USB-C) nastavena na
moznost On During Power Off (Zapnuté pocas vypnutia napajania), polozka USB-C
Prioritization (Uprednostnenie USB-C) je nastavena na High Data Speed (Vysoka
rychlost udajov) a vo funkcii Other (Iné) vyberiete polozky OSD Factory Reset
(Obnovenie vyrobnych predvolieb), zobrazi sa nasledujuca sprava:

Dell UltraSharp 24/27 Monitor

Are you sure you want to reset to default settings?

U2421HE/U2721DE

Ak vyberiete ,Yes” (Ano) na obnovenie predvolenych nastaveni, zobrazi sa nasledujtca
sprava:

Dell UltraSharp 24/27 Monitor

Easy Initial Setup:
Select ‘Yes' to enable the following function(s):

* Always on USB -C Charging
Yes No
When ‘Yes' is select, power consumption may increase.
When ‘No' is selected, it will comply with ENERGY STAR requirements.
Individual settings can be changed in the Menu.
U2421HE/U2

Ak vyberiete ,No" (Nie) a vykonate druhé Factory Reset (Obnovenie vyrobnych
nastaveni), zobrazi sa nasledujuca sprava:

Dell UltraSharp 27 Monitor

If your PC is Dell Optiplex Ultra and powered from USB-C, you need to carry

out the following steps before resetting:

1. Select ' No'

2. Go to Monitor Menu: Set Personalize > USB-C Charging > On During Power Off

Note: Please disconnect any USB storage device to your monitor during
the switching process (up to 12 seconds).

Do you want to continue?

Dalsie informacie si pozrite v &asti Riesenie problémov.
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Odstranovanie poruch

/\ UPOZORNENIE: Skér, nez zaénete vykonavat akékolvek ¢innosti podla tohto
odseku, precitajte si €ast Bezpecnostné pokyny.

Samokontrola

Tento monitor je vybaveny funkciou Samokontrola, ktord umoznuje zistit, ¢i monitor
spravne funguje. Ak je monitor aj pocitac spravne zapojeny, ale obrazovka zostane
tmava, samokontrolu monitora spustite podla nasledujucich krokov:

1 Vypnite pocitac aj monitor.
2 Zo zadnej strany pocitac¢a odpojte video kabel. Na zabezpecenie riadnej
¢innosti samokontroly sa musi zo zadnej strany pocitaca odpojit digitalny kabel
aj analogovy kabel.
3 Zapnite monitor.
The floating dialog box should appear on-screen (against a black background), if the
monitor cannot sense a video signal and is working correctly. While in self-test mode,

the power LED remains white. Also, depending upon the selected input, one of the
dialogs shown below will continuously scroll through the screen.

Dell UltraSharp 24/27 Monitor

©® NoDP Cable

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.
I

www.dell.com/support/U2421HE
www.dell.com/support/U2721DE
U2421HE/U2721DE

alebo

Dell UltraSharp 24/27 Monitor

= @ NoUSB Type-C Cable

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/U2421HE
www.dell.com/support/U2721DE
U2421HE/U2721D!

4 This box also appears during normal system operation, if the video cable
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becomes disconnected or damaged.

5 Turn off your monitor and reconnect the video cable; then turn on both

your computer and the monitor.

Ak po vykonani predchadzajuceho postupu obrazovka monitora zostane prazdna,
skontrolujte video ovladac a pocitacovy systém, pretoze vas monitor funguje spravne.

Vstavana diagnostika

Tento monitor ma vstavany diagnosticky nastroj, ktory vam pomé&ze urcit, &i vyskytnuta
abnormalita obrazovky predstavuje vhutorny problém monitora alebo pocitaca a
grafickej karty.

POZNAMKA: Vstavany diagnosticky nastroj mozete spustit iba v pripade, ked je
video kabel odpojeny a monitor je v rezime samokontroly.

Q @
| |
1 4

1]
2 3 4 5

Spustenie vstavanej diagnostiky:

1
2

No v bW

Uistite sa, Ze obrazovka je Cista (na povrchu obrazovky nesmie byt prach).

Zo zadnej strany pocitaca alebo monitora odpojte video kabel(le). Monitor sa
prepne do rezimu Samokontrola.

Stlacte tlacidlo 1 a podrzte ho stlacené na 5 sekund. Zobrazi sa Seda obrazovka.
Obrazovku starostlivo skontrolujte ohladne akychkolvek abnormalit.

Znovu stlacte tlacidlo 1 na prednom paneli. Farba obrazovky sa zmeni na cervenu.
Skontrolujte obrazovku, ¢i nevykazuje ziadne abnormality.

Zopakovanim krokov €. 5 a 6 skontrolujte displej so zelenou, modrou, Ciernou a
bielou obrazovkou.

Tento test je skonceny, ked sa zobrazi biela obrazovka. Ak chcete ukoncit, znovu stlacCte
tlac¢idlo 1.

Pokial sa vstavanym diagnostickym nastrojom nezistia ziadne abnormality na obrazovke,
monitor funguje spravne. Skontrolujte graficku kartu a pocitac.
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Nastavenie uprednostnenia rozhrania USB-C, ak
je nabijanie cez rozhranie USB-C nastavené na
moznost Zapnuté pocas vypnutia napajania
Ak je nabijanie cez rozhranie USB nastavené na moznost On During Power Off
(Zapnuté pocas vypnutia napajania), monitor umozni vy$pecifikovat nastavenia pre
uprednostnenie rozhrania USB-C, len ak je pocitac vypnuty.

1 Vypnite pocitac.

2 Stlacte niektoré tlacidlo ovladania okrem hlavného vypinaca; zobrazi sa
kontextova ponuka Input Source (Vstupny zdroj).

3 Pomocou Oalebo 9 zvyraznite USB Type-C.

Dell UltraSharp 27 Monitor

Input Source:

Auto
USB Type-C

DP

vee

4 Na priblizne 8 sekund stlacte tlacidlo 9

5 Zobrazi sa sprava pre USB-C Prioritization (Uprednostnenie USB-C).

Dell UltraSharp 27 Monitor

Select USB-C Prioritization:

High Resolution

High Data Speed

6 Pomocou tlacidla v alebo 9 vySpecifikujte preferovanu prioritu prenosu.
7 Nastavenie sa zavedie po zapnuti pocitaca.
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Bezné poruchy

V nasledovnej tabulke sa uvadzaju vSeobecné informacie o beznych problémoch
monitora, ktoré sa mozu vyskytnut, ako aj mozné riesenia.

Bezné
symptémy
Ziadny obraz
(indikator
napajania
nesvieti)

Ziadny obraz
(indikator

napajania svieti)

Chybajuce pixle

Prilepené pixle

Prilepené pixle

Problémy s

nastavenim jasu

Problémy
suvisiace s
bezpecnostou

Ako sa
prejavuju
Ziadny obraz

Ziadny obraz
alebo jas

Na LCD
obrazovke su
Skvrny

Na LCD
obrazovke su
jasné Skvrny

Obraz je prilis
matny alebo
prilis jasny
Viditelné
znaky dymu
alebo iskier

Mozné rieSenia

« Uistite sa, ze video kabel je k monitoru a pocitacu
spravne zapojeny a zaisteny.

« Skontrolujte, ¢i elektricka zasuvka spravne funguje
tak, ze do nej zapojite iné elektrické zariadenie.

« Uistite sa, ze tlacidlo napajania je uplne stlacené.

« Uistite sa, ze stlacenim tlacidla Vybrat vstupny zdroj
sa zvolil spravny vstupny zdroj.

» VV ponuke OSD nastavte ovladacie prvky jasu a
kontrastu.

 Zapnite funkciu Samokontrola monitora.

« Skontrolujte, ¢i koliky v konektore video kabla nie su
zohnuté alebo poskodené.

« Spustite vstavanu diagnostiku.

« Uistite sa, Ze stlacenim tlacidla Vybrat vstupny zdroj
sa zvolil spravny vstupny zdroj.

« Vypnite a zapnite napdjanie.

« Trvalo vypnuty pixel je normalna chyba, ktora sa
mobze vyskytovat v technologii LCD.

« Viac informacii o politike kvality a pixlov spolo¢nosti
Dell ndjdete na internetovej stranke technickej
podpory Dell na lokalite:
www.dell.com/support/monitors.

 Vypnite a zapnite napajanie.

« Trvalo vypnuty pixel je normalna chyba, ktora sa
mobze vyskytovat v technologii LCD.

« Viac informacii o politike kvality a pixlov spolocnosti
Dell ndjdete na internetovej stranke technickej
podpory Dell na lokalite:
www.dell.com/support/monitors.

* Monitor resetujte na nastavenia z vyroby.

» VV ponuke OSD nastavte ovladacie prvky jasu a
kontrastu.

» Nevykonavajte ziadne opatrenia na odstranovanie
poruch.

» Okamzite sa obratte na obchodné zastupenie
spoloc¢nosti Dell.
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Bezné
symptéomy
Obcasné
problémy

Chyba farba

Nespravna farba

Na monitore
zostal dlhu
dobu zvySkovy
obraz zo
statického
obrazu.

Ako sa
prejavuju
Monitor
vykazuje
poruchu
zapnutia a
vypnutia

Chyba farba
obrazu

Nizka kvalita
farieb obrazu

Na obrazovke
sa objavuje
slaby tien
zobrazeného
statického
obrazu.

Mozné rieSenia

« Uistite sa, ze video kabel je do monitora a pocitaca
spravne zapojeny a zaisteny.
* Monitor resetujte na nastavenia z vyroby.

« Spustite funkciu samokontroly monitora a zistite,
¢i sa tento obcasny problém objavuje aj v rezime
samokontroly.

» Zapnite funkciu Samokontrola monitora.

« Uistite sa, ze video kabel je do monitora a pocitaca
spravne zapojeny a zaisteny.

« Skontrolujte, Ci koliky v konektore video kabla nie su
zohnuté alebo poskodené.

* Zmente nastavenia predvolenych rezimov v
zobrazeni OSD ponuky farieb Color v zavislosti od
danej aplikacie.

» Hodnotu R/G/B mdzete zmenit v rdmci polozky
Vlastné nastavenie. Farby v zobrazeni OSD ponuky
farieb Color.

* V. moznosti Rozsirené nastavenie v ponuke OSD
zmente vstupny format farieb na PC RGB alebo
YPbPr.

« Spustite vstavanu diagnostiku.

» Obrazovku nastavte na vypnutie po uplynuti
niekolkych minut doby necinnosti obrazovky.
Tieto sa mbézu nastavit v moznostiach Napajanie v
systéme Windows alebo v nastaveni polozky Setri¢
energie v systéme Mac.

* Pripadne moézete pouzit dynamicky sa meniaci
Setri¢ obrazovky.

Specifické poruchy vyrobku

Problém

Obraz na
obrazovke je
prilis maly
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Ako sa
prejavuju
Obraz je na
obrazovke
umiestneny
v strede, ale
nevyplna
celu plochu
zobrazenia.

Mozné riesenia

» Nastavenie Aspect Ratio (Pomer Sirky k vyske
obrazu) skontrolujte v ponuke OSD Display Settings
(Nastavenia zobrazenia).

» Monitor resetujte na hodnoty vyrobnych nastaveni.
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Problém

Nastavenia
monitora
nemozno
upravit
pomocou
tlacidiel na
prednom paneli
Pri stlacani
ovladacich
prvkov nie je
ziadny vstupny
signal

Obraz nevyplna
celu obrazovku

Pri pouzivani
pripojenia
pomocou
rozhrania

USB typ C

k pocitacu,
prenosnému
pocitacu atd.
sa nezobrazuje
ziadny obraz

Bez nabijania,
ak sa pouziva
pripojenie
pomocou
rozhrania
USB typ C

k pocitacu,
prenosnému
pocitacu atd

Ako sa
prejavuju

Na
obrazovke sa
nezobrazuje
ponuka OSD.

Ziadny obraz,
svieti biely
svetelny
indikator.

Obraz
nevyplna
vysku
alebo Sirku
obrazovky.

Prazdna
obrazovka

Ziadne
nabijanie

Mozné rieSenia

* Monitor vypnite, napajaci kabel odpojte a znovu
zapojte a potom monitor zapnite.

« Skontrolujte zdroj signalu. Posunutim mysi alebo
stlacenim ktoréhokolvek tlacidla na klavesnici sa
uistite, ze pocitac nie je prepnuty do usporného
rezimu.

« Skontrolujte, i je signalny kabel pripojeny spravne. V
pripade potreby znova pripojte signalny kabel.

» Resetujte pocitac alebo video prehravac.

* Monitor neméze vzhladom k réznym formatom
obrazu a pomerom stran obrazu na DVD zobrazovat
obraz na celu obrazovku.

« Spustite vstavanu diagnostiku.

« Skontrolujte, Ci rozhranie USB typ C zariadenia
podporuje alternativny rezim DP.

 Skontrolujte, Ci zariadenie vyzaduje viac nez 65 W
nabijanie.

» Rozhranie USB typ C zariadenia nepodporuje
alternativny rezim DP.

» Nastavte systém Windows do rezimu Projekcia.

» Skontrolujte, ze kabel USB typ C nie je poskodeny.

« Skontrolujte, Zze zariadenie podporuje jeden z
profilov nabijania 5 V/9 V/15 V/20 V.

« Skontrolujte, ¢i notebook vyzaduje pouzivanie
napajacieho adaptéra >65 W.

* Ak notebook vyzaduje pouzivanie napajacieho
adaptéra >65 W, nemusi sa pomocou pripojenia USB
Type-C nabijat.

» Pouzivajte len schvaleny adaptér znacky Dell alebo
adaptér dodany s vyrobkom.

« Skontrolujte, Ze kdbel USB typ C nie je poSkodeny.
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Problém

PreruSované
nabijanie, ak
sa pouziva
pripojenie
pomocou
rozhrania
USB typ C

k pocitacu,
prenosnému
pocitacu atd

Ziadny obraz
pri pouzivani

pripojenia DP k

pocitacu

Ziadny obraz
pri pouzivani
funkcie MST
pomocou
rozhrania USB

typ C

Ziadne
pripojenie do
siete
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Ako sa
prejavuju
PreruSovanée
nabijanie

Prazdna
obrazovka

Cierna
obrazovka
alebo druhy
DUT nie jev
rezime Prime

Siet spadla
alebo
dochadza k
prerusovaniu

Mozné rieSenia
« Skontrolujte, ¢i maximalny prikon zariadenia je viac
nez 65 W.

« Pouzivajte len schvaleny adaptér znacky Dell alebo
adaptér dodany s vyrobkom.

« Skontrolujte, Zze kabel USB typ C nie je poSkodeny.

« Skontrolujte, ze vasa graficka karta je certifikovana
pre standard DP (DP1,1a alebo DP1,4). Prevezmite si
a nainsdtalujte najnovsi ovladac grafickej karty.

« Niektoré grafické karty s podporou DP1,1a
nepodporuju monitory s podporou DP1,4. Ak chcete
zmenit nastavenie monitora z DP 1,4 na DP 1,13,

prejdite do ponuky OSD a v moznosti Vyber zdroja

stlacte tlacidlo Vyber DP
na 8 sekund.

a podrzte ho stlacené

« Vstup USB typ C, prejdite do ponuky OSD a
v polozke Display Info (Informacie o displeji)
skontrolujte, Ze Link Rate (Rychlost prepojenia)
je HBR2 alebo HBR3; ak je Link Rate (Rychlost
prepojenia) HBR2, na zapnutie funkcie MST
odporucame pouzit kabel USB typ C — DP.

* v OSD vyberte prioritu udajov. Pocas pripojenia
do siete nestlacajte hlavny vypinac; musi zostat v
polohe zapnutia.
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Problém

Port Lan
nefunguje

Ako sa
prejavuju
Problem v
nastaveni
OS alebo
pripojeni
kabla

Mozné rieSenia

« V pocitac¢i musite mat nainstalovany najnovsi BIOS a
ovladace pre pocitac.

*V ramci Spravcu zariadeni Windows musite mat

nainstalovany ovladac¢ RealTek Gigabit Ethernet
Controller.

« Ak nastavenie BIOS obsahuje moznost Zapnut/
Vypnut LAN/GBE, musi sa nastavit na moznost
Zapnut.

« Kabel siete Ethernet bezpecne pripojte k monitoru a
k rozbo¢ovacu/smerovacu/brane firewall.

* Na potvrdenie pripojenia skontrolujte stav LED kabla
siete Ethernet. Ak LED nesvieti, odpojte a znova
pripojte oba konce kabla siete Ethernet.

» Najprv vypnite pocita¢ a odpojte kabel s koncovkou
Type-C a napajaci kabel od monitora. Potom zapnite
pocitac, zapojte napajaci kabel monitora a kabel s
koncovkou Type-C.
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Priloha

Bezpecnostné pokyny
Pouzivatel by mal zvazit umiestnenie displeja s lesklym ramov, pretoze tento ram moze

sposobit rusivé odrazy od okolitého svetla a svetlych pléch.

N\ VYSTRAHA: Pouzivanie ovladacich prvkov, nastaveni alebo postupov, ktoré sa v
tejto dokumentacii neuvadzaju, moéze mat za nasledok nebezpecenstvo urazu
elektrickym prudom alebo mechanické poskodenie.

Informacie tykajuce sa bezpecnostnych pokynov si pozrite v Casti Informacie tykajuce sa
bezpecnosti, prostredia a predpisov (SERI).

Upozornenia FCC (len pre USA) a dalsie
regulaéné informacie

Upozornenia FCC a dalSie regulaéné informacie najdete na webovej lokalite pre sulad s
regulac¢nymi predpismi na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Kontaktovanie spoloénosti Dell

Z3akaznici v Spojenych statoch americkych mézu volat na Cislo 800-WWW-DELL (800-
999-3355).

POZNAMKA: Ak nemate aktivne internetové pripojenie, kontaktné informacie
mo&zete najst na objednavke, fakture, dodacom liste, uctenke alebo v katalogu
vyrobkov spolo¢nosti Dell.

Spolo¢nost Dell poskytuje niekolko moznosti technickej podpory a servisu on-line alebo
po telefone. Ich dostupnost sa lisi podla krajiny a vyrobku a niektoré sluzby nemusia byt
vo va$ej oblasti dostupné.

Ak chcete ziskat on-line obsah pomoci pre monitor:
Navstivte internetovu stranku www.dell.com/support/monitors.

Ak chcete kontaktovat spolo¢nost Dell ohladne predaja, technickej podpory alebo
zalezitosti tykajucich sa zakaznickeho servisu:
1 Navstivte stranku www.dell.com/support.

2 Vrozbalovacej ponuke Choose A Country/Region (Vyberte krajinu/region) v
pravom dolnom rohu stranky skontrolujte svoju krajinu alebo region.

3 Kliknite na polozku Kontaktujte nas vedla rozbalovacej ponuky krajin.
Podla potreby vyberte vhodnu sluzbu alebo prepojenie na technicku podporu.
5 Vyberte spdsob kontaktovania spolo¢nosti Dell, ktory vam vyhovuje.

D
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Databaza produktov EU pre energeticky stitok a
karta s informaciami o produkte

U2421HE: https://eprel.ec.europa.eu/qr/344902
U2721DE: https://eprel.ec.europa.eu/qr/344911

Zostavenie monitora

Nastavenie rozliSenia zobrazenia na hodnotu 1920 x
1080 (U2421HE)/2560 x 1440 (U2721DE) (maximum)

Na dosiahnutie najlepSieho vykonu nastavte rozliSenie monitora na hodnotu 1920 x
1080 (U2421HE)/2560 x 1440 (U2721DE) pixlov; postupujte podla nasledujucich krokov:

V operaénom systéme Windows Vista, Windows 7, Windows 8 alebo Windows 8.1:

1 Len v systémoch Windows 8 alebo Windows 8.1 zvolte dlazdicu na pracovnej
ploche pocitaca, ktorou sa pocitaC prepne do klasického zobrazenia pracovnej
plochy. V pripade systémov Windows Vista a Windows 7 tento krok preskocte.

2 Pravym tla¢idlom kliknite na pracovnu plochu a vyberte poloZzku Rozlisenie
obrazovky.

3 Kliknite na rozbalovaci zoznam rozliseni obrazovky a zvolte moznost 1920 x 1080
(U2421HE)/2560 x 1440 (U2721DE).

4 Kliknite na tlacidlo OK.

V operaénom systéme Windows 10:
1 Pravym tlacidlom kliknite na pracovnu plochu a kliknite na nastavenie zobrazenia.
2 Kliknite na Advanced display settings (RozsSirené nastavenie zobrazenia).

3 Kliknite na rozbalovaci zoznam Resolution (Rozlisenie) a zvolte rozliSenie 1920 x
1080 (U2421HE)/2560 x 1440 (U2721DE).
4 Kliknite na Apply (Pouzit).
Ak sa vam nezobrazi odporucané rozliSenie ako volitelhd moznost, zrejme bude
potrebné aktualizovat ovladac grafickej karty. Vyberte nizSie uvedenly moznost, ktora
najlepsSie charakterizuje pocitaCovy systém, ktory pouzivate, a postupujte podla
uvedenych krokov.

Pocitac Dell

1 Navstivte stranku www.dell.com/support, zadajte servisné oznacenie vasho
pocitaca a prevezmite si najnovsi ovladac pre svoju video kartu.

2 Po nainstalovani ovladacov pre graficky adaptér sa znovu pokuste nastavit
rozliSenie na 1920 x 1080 (U2421HE)/2560 x 1440 (U2721DE).

POZNAMKA: Ak sa vdm nedari nastavit rozlisenie na 1920 x 1080 (U2421HE)/2560
x 1440 (U2721DE), obratte sa na obchodné zastupenie Dell a informujte sa na
graficky adaptér, ktory podporuje tieto rozlisenia.
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Iny poditaé ako Dell
V operaénom systéme Windows Vista, Windows 7, Windows 8 alebo Windows 8.1:
1 Len v systémoch Windows 8 alebo Windows 8.1 zvolte dlazdicu na pracovnej
ploche pocitaca, ktorou sa pocitaC prepne do klasického zobrazenia pracovnej
plochy. V pripade systémov Windows Vista a Windows 7 tento krok preskocte.
2 Pravym tla¢idlom kliknite na pracovnu plochu a kliknite na polozku Personalization
(Prisposobit).
Kliknite na polozku Change Display Settings (Zmenit nastavenia obrazovky).
Kliknite na polozku Advanced Settings (Rozsirené nastavenia).
Z popisu v hornej Casti okna identifikujte dodavatela vasho grafického ovladaca
(napr. NVIDIA, AMD, Intel atd.).
6 Aktualizovany ovladac hladajte na webovej lokalite poskytovatela grafickej karty
(napriklad www.amd.com ALEBO www.nvidia.com).
7 Po nainstalovani ovladacov pre vas graficky adaptér sa rozliSenie znovu pokuste
nastavit na hodnotu 1920 x 1080 (U2421HE)/2560 x 1440 (U2721DE).

V operaénom systéme Windows 10:

Pravym tlacidlom kliknite na pracovnu plochu a kliknite na nastavenie zobrazenia.

2 Kliknite na Advanced display settings (RozsSirené nastavenie zobrazenia).

3 Kliknite na moznost Display adapter properties (Vlastnosti grafického adaptér).

4 Z popisu v hornej Casti okna identifikujte dodavatela vasho grafického ovladaca
(napr. NVIDIA, AMD, Intel atd.).

5 Aktualizovany ovladac hladajte na webovej lokalite poskytovatela grafickej karty
(napriklad www.amd.com ALEBO www.nvidia.com).

6 Po nainstalovani ovladacov pre vas graficky adaptér sa rozlisenie znovu pokuste
nastavit na hodnotu 1920 x 1080 (U2421HE)/2560 x 1440 (U2721DE).

POZNAMKA:Ak nedokazete nastavit odporucané rozlisenie, kontaktujte vyrobcu
svojho pocitaca alebo zakupte adaptér grafickej karty s podporou rozlisenia obrazu.

g h W
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Pokyny pre udrzbu

Cistenie monitora

/N VYSTRAHA: Pred &istenim monitora odpojte sietovy kdbel monitora od elektrickej
zasuvky.

/™ UPOZORNENIE: Pred &istenim monitora si precitajte a dodrziavajte bezpecnostné
pokyny.

V rédmci osvedcenych postupov pri vybalovani, Cisteni alebo manipulacii s monitorom

dodrziavajte pokyny uvedené v zozname nizSie:

» Na Cistenie antistatickej obrazovky pouzivajte Cistu, makku handric¢ku slabo
navlhcenu vo vode. Ak je to mozné, pouzivajte Specialnu tkaninu na Cistenie
obrazoviek, ktora je vhodna na antistaticky povlak. Nepouzivajte benzén, riedidlo,
¢pavok, abrazivne cistidla alebo stlaceny vzduch.

» Na Cistenie monitora pouzivajte handric¢ku slabo navlhcenu v teplej vode. Vyhnite sa
pouzivaniu akéhokolvek Cistiaceho prostriedku, pretoze niektoré Cistiace prostriedky
zanechavaju na monitore mlie¢ny povlak.

* Ak si pri vybalovani monitora vS§imnete biely prasok, utrite ho handrickou.

» S monitorom zaobchadzajte opatrne, aby sa neposkriabal, pretoze stopy po
Skrabancoch su na monitoroch tmavej farby viac viditelné, ako na monitoroch
svetlej farby.

» Ak chcete na vaSom monitore udrzat najlepSiu kvalitu obrazu, pouzivajte dynamicky
sa meniaci Setri¢ obrazovky a monitor vypnite, ked' sa prave nepouziva.
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