Dell UltraSharp

24/27 USB-C Hub Monitor - U2421HE/
U2721DE

KorisnicCki prirucnik

Model: U2421HE/U2721DE @
Regulatorni model: U2421HEt/U2721DEt



NAPOMENA: NAPOMENA ukazuje na vazne informacije koje vam pomazu da
koristite racunalo na bolji nacin.

& OPREZ: OPREZ ukazuje na moguce ostecenje hardvera ili gubitak podataka u
slu¢aju da se ne postuju upute.

UPOZORENJE: UPOZORENJE ukazuje na moguce ostecenje imovine, tjelesne

ozljede ili smrt.

B

Autorska prava © 2020 Dell Inc. ili njegove podruznice. Sva su prava zadrzana. Dell, EMC i ostali
trgovacki znakovi su trgovacki znakovi tvrtke Dell Inc. ili njezine podruznice. Ostali trgovacki
znakovi su trgovacki znakovi pripadajucih vlasnika.

2020 - 11

Rev. AO3



Sadrzaj

VisSeomonitoru .......... ... . i 5
Sadrzajpakiranja . . . . . . .. ... e e 5
Znacajkeproizvoda . . . . . .. ... e 6
Identifikacija dijelovaiupravljanja . . . . .. ... ... ............ 7
Podacimonitora . . . .. ... ... ... .. . ... 10
Plug-and-Play. . . . . ... ... . e 24
Kvaliteta LCD monitorai pravilauvezipiksela . . . . ... ......... 24

Postavljanjemonitora. . ........... ... .. ... .. il 25
PriévrSéivanjestalka . . . . . . . . ... ... 25
Koristenje funkcija za nagibanje, zakretanje i povecéavanje visine. . . . . 27
Prilagodavanje postavki rotacije zaslonasustava. . . . . ... ... .. .. 28
Povezivanjemonitora . . . . . ... ... .. . .. . o e 29
Organizacijakabela . . ... ... .. ... ... . .. .. ... 32
Uklanjanjestalkamonitora. . . . ... ... .................. 32
Ugradnjanazid(opcija) . . . . . .. ... .. .. i 33

Radsmonitorom. ......... ... .. .. i i 34
Uklju€ivanjemonitora. . . . . . . . .. . ... .. ... 34
Uporaba upravljackih elemenata na prednjojplo¢i . . ... .. ... ... 34
Koristenje funkcije OSD zakljuéavanja . . . . . ... ... .......... 36
Uporaba zaslonskog izbornika (OSD). . . . .. .. ... ........... 39

Sadrzaj |



RjeSavanjeproblema............. ... i 58
SAMOPIOVJEIA . . . . o i i i e e e e e e e e e e e e e e e e 58
Ugradeni alat za dijagnostiku . . . . ... ... ................ 59

Postavljanje Prioritizacije USB-C kada je USB-C punjenje postavljeno na

Uklju€eno tijekom iskljuéenog napajanja . . . . .. ... .......... 60
Uobic¢ajeniproblemi . . . . . .. ... ... ... ... .. ... 61
Problemi karakteristi€nizaproizvod . . . . .. . ... ... ... ... ... 62
Dodatak ........coiiiii e 65
Sigurnosneupute. . . . ... L 65
FCC napomene (samo za SAD) i druge regulativne informacije . . . . . . 65
Kontaktiranje tvrtkeDell . . . . . ... ... ... ... ... ... .. ..., 65

EU baza proizvoda za list s podacima o ustedi energije i o proizvodu . . 66
Postavljanjemonitora . . . . . ... ... ... ... ... . e 66

Smjernicezaodrzavanje . . ... .. .. ... e 68

4 | Sadrzaj



Vise o monitoru

Sadrzaj pakiranja
Monitor se isporucuje sa sljede¢im komponentama. Provjerite jeste li dobili sve
komponente i kontaktirajte Dell ako nesto nedostaje.

NAPOMENA: Neke stavke su opcijske i mozda nece biti isporucene s vasim
monitorom. Neke znacajke nisu dostupni u odredenim drzavama.

Zaslon

Podizac stalka

Postolje stalka

Kabel napajanja (razlikuje se ovisno
o zemlji)

USB kabel vrste C (C na C)
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DP kabel

Ey— * Vodi¢ za brzo postavljanje

e C = nf . _ . .
—— » Informacije o sigurnosti, okolisu i
7EEEEE propisima
T « [zvjeSce o tvornickoj kalibraciji

Znacajke proizvoda

Dell UltraSharp U2421HE/U2721DE monitor ima aktivhu matricu, tranzistor s tankim
filmom (TFT), zaslon s tekuc¢im kristalima (LCD) i LED pozadinsko osvjetljenje. Znacajke
monitora ukljucuju:

e U2421HE: Aktivno podrucje zaslona od 60,47 cm (23,8 inc¢a) (mjereno po dijagonali)
razlucivosti 1920 x 1080 (16:9) i podrsku prikaza u punom zaslonu za manje
razlucivosti.

e U2721DE: Aktivno podrucje zaslona od 68,47 cm (27 inca) (mjereno po dijagonali)
razlucivosti 2560 x 1440 (16:9) i podrsku prikaza u punom zaslonu za manje
razlucivosti.

e Siroki kutovi gledanja s 99% sRGB bojom s prosje¢no Delta E<2.
. Mogucnosti prilagodbe naginjanjem, okretanjem, zakretanjem i povecanjem visine.

. Prijenosno postolje i rupe za montiranje veli¢ine 100 mm sukladno standardu Video
Electronics Standards Association (VESA™) za fleksibilna rje$enja montiranja.

. Ultra-tanki ukrasni okvir smanjuje razmak izmedu okvira prilikom koristenja
viSestrukinh monitora $to omogucuje lakSe postavljanje s ugodnim dozivljajem
pregledavanja.

. Ekstenzivna digitalna povezivost uz DP osigurava oCuvanje tehnoloske suvremenosti
monitora.

e Jedan USB vrste C za napajanje kompatibilnog prijenosnog racunala tijekom
primanja video signala.

o USB-C i RJ45 priklju¢ci omogucuju dozivljaj povezanosti s mrezom s jednim
kabelom.

. Mogucnost za Plug and play ako to sustav podrzava.

. Prilagodavanje zaslonskog prikaza (OSD) za lako postavljanje i optimizaciju zaslona.

e  Zaklju¢avanje gumba za ukljucivanje i OSD.

. Utor za sigurnosno zakljucavanje.

. < 0,3 W u stanju pripravnosti.

. Optimizirajte udobnost za oko zaslonom bez titranja.

NAPOMENA: Moguci dugorocni ucinci emisije plave svjetlosti iz monitora mogu
izazvati ostecenje ociju, ukljucujuci zamor oka ili digitalno naprezanje ociju.
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Funkcija ComfortView predvidena je za smanjenje koli¢ine plave svjetlosti koja se
emitira iz monitora i optimiziranje udobnosti oka.

Identifikacija dijelova i upravljanja

Pogled sprijeda
4 N\
| 1 2 y
Oznaka | Opis
1 Funkcijske tipke (vise informacija potrazite u Operating the Monitor (Rad s
monitorom))
2 Gumb za uklju¢ivanje/iskljucivanje (s LED indikatorom)
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Pogled straga

1
2 =3
3
4 -7
| 6
5
Oznaka | Opis Uporaba
1 VESA rupe za ugradnju (100 mm x | Ugradnja monitora na zid pomocu VESA
100 mm - iza pri¢vrs¢enog VESA kompatibilnog kompleta za ugradnju na
pokrova) zid (100 mm x 100 mm).
2 Regulativna oznaka Prikazuje popis regulativnin odobrenja.
Gumb za oslobadanje stalka Oslobada stalak od monitora.
4 Utor za sigurnosno zaklju¢avanje | Pri¢vrS¢uje monitor bravom za
sigurnosno uze (prodaje s zasebno).
5 Mac adresa, crticni kod, serijski broj | Pogledajte ovu naljepnicu ako morate
i naljepnica servisne oznake kontaktirati Dell za tehni¢ku podrsku.
6 Utor za pricvricenje kabela Koristite ga za organiziranje kabela,
postavljanjem kroz utor.

Pogled sa strane

USB dolazni priklju¢ak
Prikljucak s ikonom baterije

podrzava BC 1.2.
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Pogled s donje strane

10

1 23456789

Oznaka | Opis Uporaba

1 Prikljucak za AC Povezivanje kabela napajanja monitora.

napajanje

2 HDMI prikljucak Prikljucite racunalo s HDMI kabelom (opcija).

3 DP prikljucak (ulaz) | Povezite racunalo DP kabelom.

4 USB Type-C/ Prikljucite se na racunalo uz pomoc¢ USB Type-C kabela.

DisplayPort USB 3.1 Type-C prikljucak nudi vecu brzinu prijenosa
podataka i alternativni nacin rada za DP 1.4 podrza-
va maksimalnu razlucivost od 1920 x 1080 pri 60 Hz
(U2421HE) i 2560 x 1440 pri 60 Hz (U2721DE), PD 20
V/3,25A,15V/3 A, 9V/3A, 5V/3A.

NAPOMENA: Verzije Windowsa koje su starije od
Windows 10 ne podrzavaju USB Type-C.

5 DP prikljuc¢ak (izlaz) | DP izlaz za monitor koji podrzava MST (viSestruki pri-
jenos). Ako Zelite omoguciti MST, pogledajte upute u
odjeljku “Spajanje monitora za funkciju DP MST".
NAPOMENA: Uklonite gumeni ¢ep prilikom koristenja
izlaznog DP konektora.

6&8 USB dolazni Prikljucite USB uredaj. Ove adaptere mozete koristiti

prikljucak (2) tek kada ste prikljucili USB kabel (Type-C na Type-C) iz
raCunala na monitor. Adapter s ikonom baterije
podrzava punjenje baterije ver. 1.2.

7 Izlazni linijski audio | Povezite zvucnike za reprodukciju zvuka iz USB vrste C

prikljucak ili DP audio kanala.

Podrzava samo 2-kanalni zvuk.
NAPOMENA: Izlazni linijski audio priklju¢ak ne podrzava
slusalice.

9 Prikljucak za RJ-45 | Povezivanje s internetom. Internetom mozete surfati

preko RJ45 samo nakon spajanja USB kabela (Type-A
na Type-C ili Type-C na Type-C) izmedu racunala i
monitora.
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10 Fiksiranje sta

lka

Za fiksiranje stalka na monitoru vijkom M3 x 6
mm (U2721DE)/M3 x 8 mm (U2421HE) (vijak se ne

isporucuje).
Podaci monitora
Model U2421HE U2721DE
Vrsta zaslona Aktivna-matrica - TFT LCD Aktivna-matrica - TFT LCD
Vrsta ploce Tehnologija preklapanja u Tehnologija preklapanja u

ravnini (In-Plane Switching)

ravnini (In-Plane Switching)

Aspect Ratio
(Format prikaza)

16:9

16:9

Dimenzije vidljive slike

Dijagonalno ‘ 60,47 cm (23,8 inca) 68,47 cm (27 inca)
Aktivno podrucje
Vodoravno 527,04 mm (20,75 inca) 596,74 mm (23,49 inc¢a)
Okomito 296,46 mm (11,67 inca) 335,66 mm (13,21 inca)
Podru¢je 156246,3 mm’ (242,15in¢a’) | 200301,7 mm?® (310,30 in&a?)

Gustoca piksela

0,2745 mm x 0,2745 mm

0,233 mm x 0,233 mm

Piksela po in¢u (PPI)

925

109

Kut gledanja

Vodoravno 178SDagr (tipi¢no) 178SDagr (tipi¢no)
Okomito 178SDgr (tipi¢no) 178SDgr (tipi¢no)
Osvjetljenje 250 cd/m? (tipi¢no) 350 cd/m? (tipicno)

Omijer kontrasta

1000 do 1 (tipi¢no)

1000 do 1 (tipi¢no)

Premaz ekrana

Zastitni sloj protiv blijeStanja

Zastitni sloj protiv blijeStanja

zaslona prednjeg polarizatora (3H) prednjeg polarizatora (3H)
Pozadinsko LED LED
osvjetljenje

Vrijeme odziva

5 ms (brzi nacin rada)

5 ms (brzi nacin rada)

(Sivo na sivo) 8 ms (NORMALAN nacin rada) |8 ms (NORMALAN nacin rada)
Dubina boje 16,7 milijuna boja 16,7 milijuna boja
Gamut boje* 99% sRGB 99% sRGB

99% REC709 99% REC709

85% DCI-P3 85% DCI-P3
Preciznost Delta E < 2 (prosjek) Delta E < 2 (prosjek)
kalibracije
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Povezivost

+1xDP 14 (HDCP 14)

*1x HDMIL,4 (HDCP 1,4)

* 1 x USB Type C (alternativni
nacin s DP1,4, USB 3,1
odlaznim priklju¢kom, dovod
napajanja PD do 65 W)

1 x DP (izlaz) sa MST (HDCP
14)

» 2 x USB 3,0 prikljucak za
prijenos podataka s racunala

*2xUSB 3,0sBC12
mogucénoscu punjena pri 2 A
(maks.)

» 1 x analogni 2,0 audio linijski
izlaz (priklju¢nica od 3,5 mm)

*1xRJ45

+1xDP 14 (HDCP 14)

*1x HDMIL,4 (HDCP 1,4)

* 1 x USB Type C (alternativni
nacin s DP1,4, USB 3,1
odlaznim priklju¢kom, dovod
napajanja PD do 65 W)

* 1 x DP (izlaz) sa MST (HDCP
14)

* 2 x USB 3,0 prikljucak za
prijenos podataka s racunala

*2xUSB 3,0sBC1.2
mogucénoscu punjena pri 2 A
(maks.)

1 x analogni 2,0 audio linijski
izlaz (priklju¢nica od 3,5 mm)

*1xRJ45

visinom

Sirina obruba (od 5,0 mm (Vrh) 6,90 mm (Vrh)
ruba monitora do 5,1 mm (Lijevo/desno) 6,90 mm (Lijevo/desno)
aktivnog podrucja) | 8,0 mm (Dno) 8,1 mm (Dno)
Podesivost

Stalak s podesivom | 130 mm 130 mm

Nagib -5SDgr do 21SDgr -5SDgr do 21SDgr
Zakretanje -40SDgr do 40SDgr -40SDgr do 40SDgr
Organizacija kabela |Da Da

Kompatibilnost s
aplikacijom Dell
Display Manager
(DDM)

Lako uredivanje rasporeda
i ostale kljucne znacajke

Lako uredivanje rasporeda
i ostale kljucne znacajke

Sigurnost

Utor za sigurnosno
zaklju¢avanje (kabel sa
zaklju¢avanjem prodaje se
odvojeno) Utor za sigurnosno
zaklju¢avanje stalka (na ploc¢u)

Utor za sigurnosno
zaklju¢avanje (kabel sa
zaklju¢avanjem prodaje se
odvojeno) Utor za sigurnosno
zaklju¢avanje stalka (na ploc¢u)

*Samo na izvornoj ploci pri unaprijed postavljenom korisnickom nacinu.

Podaci o razlucivosti

Model

U2421HE

U2721DE

Horizontalno podrucje skeniranja

30 kHz do 83 kHz

30 kHz do 90 kHz

Vertikalno podrucje skeniranja

56 Hz do 76 Hz

56 Hz do 76 Hz

Maksimalna unaprijed postavljena
razlucivost

1920 x 1080 pri 60 Hz

2560 x 1440 pri 60 Hz

Mogucnosti video prikaza
(DP & USB Type-C reprodukcija)

480i, 480p, 576i, 576p,
720p, 1080i, 1080p

480i, 480p, 576i, 576p,
720p, 1080i, 1080p

Vise o monitoru |
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Unaprijed postavljeni nacini prikaza

U2421HE

Nacin prikaza Horizontalna | Vertikalna Takt piksela | Polaritet
frekvencija frekvencija (MHz) sinkronizacije
(kHz) (Hz) (horizontalno/

vertikalno)

720 x 400 31,5 70,0 28,3 -/+

VESA, 640 x 480 31,5 60,0 25,2 -/-

VESA, 640 x 480 375 75,0 31,5 -/-

VESA, 800 x 600 379 60,3 40,0 +/+

VESA, 800 x 600 46,9 75,0 49,5 +/+

VESA, 1024 x 768 484 60,0 65,0 -/-

VESA, 1024 x 768 60,0 75,0 78,8 +/+

VESA, 1152 x 864 67,5 75,0 108,0 +/+

VESA, 1280 x 1024 | 64,0 60,0 108,0 +/+

VESA, 1280 x 1024 80,0 75,0 135,0 +/+

VESA, 1600 x 900 60,0 60,0 108,0 -1+

VESA, 1920 x 1080 |67.5 60,0 148,5 +/+

U2721DE

Nacin prikaza Horizontalna | Vertikalna Takt piksela | Polaritet
frekvencija frekvencija (MHz) sinkronizacije
(kHz) (Hz) (horizontalno/

vertikalno)

720 x 400 31,5 70,0 28,3 -1+

VESA, 640 x 480 31,5 60,0 25,2 -/-

VESA, 640 x 480 375 75,0 31,5 -/-

VESA, 800 x 600 379 60,3 40,0 +/+

VESA, 800 x 600 46,9 75,0 49,5 +/+

VESA, 1024 x 768 484 60,0 65,0 -/-

VESA, 1024 x 768 60,0 75,0 78,8 +/+

VESA, 1152 x 864 67,5 75,0 108,0 +/+

VESA, 1280 x 1024 | 64,0 60,0 108,0 +/+

VESA, 1280 x 1024 |80,0 75,0 135,0 +/+

VESA, 1600 x 1200 |75,0 60,0 162,0 +/+

VESA, 1920 x 1080 |67,5 60,0 148,5 +/+

VESA, 2048 x 1080 |66,58 60,0 147,16 +/-

CVR, 2560 x 1440 |88,8 60,0 241,5 +/-

12 |
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DP Nacini MST viSestrukog prijenosa (MST)

U2421HE

MST izvorni monitor

Maksimalni broj podrzanih vanjskih monitora

1920 x 1080/60 Hz

1920 x 1080/60 Hz

3

NAPOMENA: Maksimalna podrzana razlucivost vanjskog monitora je 1920 x 1080 60 Hz.

U2721DE

MST izvorni monitor

Maksimalni broj podrzanih vanjskih monitora

2560 x 1440/60 Hz

2560 x 1440/60 Hz

1

NAPOMENA: Maksimalna podrzana razlucivost vanjskog monitora je 2560 x 1440 60 Hz.
USB-C Nacini MST viSestrukog prijenosa (MST)

U2421HE

OSD podaci o zaslonu: brzina
veze (trenutna)

Maksimalni broj podrzanih vanjskih monitora

1920 x 1080/60 Hz

HBR3 2
HBR2 1
U2721DE

MST izvorni monitor

Maksimalni broj podrzanih vanjskih monitora

2560 x 1440/60 Hz

HBR3 (Visoka razlucivost) 1

HBR3 (Visoka brzina podataka) 0

HBR2 (Visoka razlucivost) 1

HBR2 (Visoka brzina podataka) 0
Elektri¢ni podaci

Model U2421HE/U2721DE

Ulazni videosignali

« Digitalni video signal za svaku diferencijalnu liniju
Po diferencijalnoj liniji pri 100 ohma impedancije
* Podrska ulaznih signala za DP/USB Type-C
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Ulazni napon/ 100-240 V AC / 50ili 60 Hz + 3 Hz/1,8 A (maksimalno)
frekvencija/struja

Struja pokretanja 120 V: 30 A (maks.)
240 V: 60 A (maks.)
Potrosnja snage U2421HE 0,2 W (Isklju¢eni nacin rada)*

0.2 W (Nacin rada u pripravnosti)*
12,9 W (Uklju¢eni nacin rada)*
140 W (maks.)?

12,87 W (Pon)?

43,56 kWh (TEC)®

U2721DE 0,2 W (Isklju¢eni nacin rada)*

0,2 W (Nacin rada u pripravnosti)*
22,6 W (Uklju¢eni nacin rada)*
160 W (maks.)?

19,9 W (Pon)®

64,3 kWh (TEC)?

! Kako je definirano u EU 2019/2021 i EU 2019/2013.

2 Maksimalne postavke za svjetlinu i kontrast uz maksimalno opterecenje na
USB prikljuccima.

3 Pon: Potrosnja snage u uklju¢enom nacinu rada definirana je u verziji Energy
Star 8.0.

TEC: Ukupna potrosnja energije u kWh kao $to je definirano u verziji Energy
Star 8.0.

Ovaj dokument sluzi samo u informativne svrhe i prikazuje laboratorijske performanse.
Vas$ proizvod moze raditi drugacije, ovisno o softveru, komponentama i perifernim
uredajima koje ste kupili i nemamo obavezu azurirati takve podatke. Sukladno tome,
korisnik se ne smije oslanjati na ove informacije u donosenju odluka o elektricnim
tolerancijama ili ostalim odlukama. Za to¢nost ili potpunost ne daje se jamstvo izri¢ito ili
implicirano.

1)

NAPOMENA: Ovaj je monitor certificirani s ENERGY STAR. £~

g
g

GY

Ovaj se proizvod kvalificira za ENERGY STAR u tvornicki zadanim postavkama koje

se mogu vratiti funkcijom "Factory Reset” (Tvornicke postavke) na OSD izborniku.
Promjenom zadanih tvornickih postavki ili omogucavanjem drugih funkcija moze se
povecati potroSnja snage koja moze premasiti propisano ogranicenje za ENERGY STAR.
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Fizicke karakteristike

Model

U2421HE

U2721DE

Vrsta prikljucka

* DP konektor (uklju¢eni DP
ulaz i DP izlaz)

* HDMI prikljucak

* USB Type-C konektor

e Linijski izlaz zvuka

* RJ45 prikljucak

» Konektor za dolazni USB 3.0
prikljucak x 4

(Prikljucak s ikonom baterije

podrzava BC 1.2)

* DP konektor (uklju¢eni DP
ulaz i DP izlaz)

* HDMI prikljucak

* USB Type-C konektor

e Linijski izlaz zvuka

* RJ45 priklju¢ak

« Konektor za dolazni USB 3.0
prikljucak x 4

(Prikljucak s ikonom baterije

podrzava BC 1.2)

Vrsta signalnog kabela

Kabel DP na DP 1,8 m
Kabel USB Type-C 1,0 m

Kabel DPna DP 1,8 m
Kabel USB Type-C 1,0 m

Dimenzije (sa stalkom)

Visina (produzeno)

478,4 mm (18,84 inca)

520,2 mm (20,48 inc¢a)

Visina (uvuc¢eno)

348,4 mm (13,72 inca)

390,2 mm (15,36 inca)

Sirina

612,2 mm (24,10 in¢a)

Dubina

(
(
538,5 mm (21,20 in¢a)
165,0 mm (6,50 inca)

180,0 mm (7,09 in¢a)

Dimenzije (bez stalka)

Visina 313,7 mm (12,35 inca) 355,0 mm (13,98 inca)
Sirina 538,5 mm (21,20 inca) 612,2 mm (24,10 inca)
Dubina 39,0 mm (1,54 inca) 39,0 mm (1,54 inca)

Dimenzije stalka

Visina (produzeno)

393,5 mm (15,49 inca)

413,6 mm (16,28 inca)

Visina (uvuc¢eno)

347,0 mm (13,66 inca)

367,1 mm (14,45 in¢a)

Sirina 218,0 mm (8,58 inca) 230,0 mm (9,06 inc¢a)
Dubina 165,0 mm (6,50 inca) 180,0 mm (7,09 in¢a)
Masa

Masa s ambalazom

7,55 kg (16,64 Ib)

8,72 kg (19,22 1b)

Masa sa sklopom
stalka i kabelima

5,32 kg (11,73 Ib)

6,24 kg (13,75 lb)

Masa bez sklopa
stalka (za zidni nosac¢
ili VESA nosac - bez
kabela)

3,37 kg (743 b)

4,19 kg (9,23 b)
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| Masa sklopastalka | 1,59 kg (3,50 Lb) 1,72 kg (3,79 lb)

Karakteristike okruzenja

Model

‘ U2421HE/U2721DE

Zadovoljeni standardi

o Uskladen za RoHS

e ENERGY STAR certificirani monitor

« EPEAT registriran gdje je primjenjivo. EPEAT registracija razlikuje se po drzavama.
Pogledajte www.epeat.net za status registracije prema drzavi

e Zasloni s TCO certifikatom

» Monitor bez BFR/PVC materijala (iskljucujuci vanjske kabele)

» Udovoljava zahtjevima NFPA 99 norme za struju rasipanja
e Staklo bez arsena i Zive samo za zaslon

Temperatura

Radno

0°C do 40°C (32°F do 104°F)

U mirovanju

—-20°C do 60°C (-4°F do 140°F)

Vlaznost

Radno

od 10% do 80% (bez kondenzacije)

U mirovanju

od 5% do 90% (bez kondenzacije)

Nadmorska visina

Radno

5,000 m (16,404 ft) (maksimalno)

U mirovanju

12,192 m (40,000 ft) (maksimalno)

Rasipanje topline

U2421HE 478,02 BTU/sat (maksimalno)
44,02 BTU/sat (Uklju¢eni nac¢in rada)
U2721DE 546,30 BTU/sat (maksimalno)

77,11 BTU/sat (Uklju¢eni nacin rada)
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Raspored kontakata
DP priklju¢ak (ulaz)

19171513119 7 5 3 1

2018161412108 6 4 2

Broj kontakta | Strana povezanog signalnog kabela s 20 kontakata
1 ML3(n)

2 GND

3 ML3(p)

4 ML2(n)

5 GND

6 ML2(p)

7 ML1(n)

8 GND

9 ML1(p)

10 MLO(n)

11 GND

12 MLO(p)

13 CONFIG1
14 CONFIG2
15 AUX CH (p)
16 GND

17 AUX CH (n)
18 Hot Plug Detect
19 Return

20 DP_PWR

Vise o monitoru

17



DP prikljucak (izlaz)

19171513119 7 5 3 1

2018161412108 6 4 2

Broj kontakta | Strana povezanog signalnog kabela s 20 kontakata
1 MLO(p)

2 GND

3 MLO(n)

4 ML1(p)

5 GND

6 ML1(n)

7 ML2(p)

8 GND

9 ML2(n)

10 ML3(p)

11 GND

12 ML3(n)

13 CONFIG1
14 CONFIG2
15 AUX CH(p)
16 GND

17 AUX CH(n)
18 Hot Plug Detect
19 Return

20 DP_PWR
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HDMI prikljuc¢ak

Broj kontakta | Strana povezanog signalnog kabela s 19 kontakata
1 TMDS DATA 2+

2 TMDS DATA 2 SHIELD

3 TMDS DATA 2-

4 TMDS DATA 1+

5 TMDS DATA 1 SHIELD

6 TMDS DATA 1-

7 TMDS DATA 0+

8 TMDS DATA 0 SHIELD

9 TMDS DATA 0-

10 TMDS CLOCK+

1 TMDS CLOCK SHIELD

12 TMDS CLOCK-

13 CEC

14 Reserved (N.C. on device)
15 DDC CLOCK (SCL)

16 DDC DATA (SDA)

17 DDC/CEC Ground

18 +5V POWER

19 HOT PLUG DETECT
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USB prikljucak vrste C

USB Type-C
receptacle

Br—A
GND |12 Il GND

SSRxp1 [ 3 SSTXp1

SSRxn1 |1© 3 SSTXn1
VBUS E ZI VBUS
seuz [2] [¢] cor

Dn1 E (<] opt

Dpt E 7] ont

ccz E 3 SBU1
VBUS Iz E] VBUS

SSTXn2 E 0| ssrRxn2

SSTXp2 E 1| ssRxp2

GNDE 2| eND
B—A

typically connected to a charger
through a Type-C cable

Kontakt |signal Kontakt |signal
Al GND B12 GND
A2 SSTXpl B11 SSRXp1l
A3 SSTXnl B10 SSRXn1
A4 VBUS B9 VBUS
A5 cc1 B8 SBU2
A6 Dpl B7 Dn1
A7 Dn1 B6 Dp1
A8 SBU1 B5 cc2
A9 VBUS B4 VBUS
Al10 SSRXn2 B3 SSTXn2
All SSRXp2 B2 SSTXp2
A12 GND Bl GND
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Univerzalna serijska sabirnica (USB)
U ovom odjeljku nalaze se podaci o USB priklju¢cima koji su dostupni na monitoru.

NAPOMENA: Do 2 A na dolaznom USB priklju¢ku (priklju¢ak s ikonom baterije
) s uredajima kompatibilnim za punjenje baterije ver. 1.2; do 0,9 A na ostalim
dolaznim USB priklju¢cima.
Racunalo ima sljedece USB prikljucke:
e 4 dolazna - 2 na lijevoj strani, 2 dolje
Prikljucak za punjenje - priklju¢ci s ikonom baterije podrzavaju mogucnost
brzog punjenja ako je uredaj kompatibilan s BC 1.2.
NAPOMENA: USB priklju¢ci monitora rade samo kad je monitor ukljucen ili u
nacinu rada u pripravnosti. U nacinu rada u pripravnosti, USB kabel (Type-C na
Type-C) je uklju¢en, USB priklju¢ci mogu funkcionirati normalno. U protivhom,
odaberite OSD postavku USB-a. Ako je postavka ,On During Standby” (Ukljuc¢eno u
stanju pripravnosti), USB moze funkcionirati normalno ili ¢e USB biti onemogucen.
Ako iskljucite monitor i zatim ga ponovno ukljucite, do nastavka normalnog rada
prikljucenih perifernih uredaja moze proci nekoliko sekundi.

Brzina prijenosa Brzina prijenosa podataka | Maksimalna potro$nja snage (po
prikljuéku)

SuperSpeed 5 Gbps 45WwW

Visoka brzina 480 Mbps 25W

Puna brzina 12 Mbps 2.5W

USB dolazni prikljucak

Broj kontakta |Naziv signala
VBUS

D_

D+

GND
StdA_SSRX-
StdA_SSRX+
GND_DRAIN
StdA_SSTX-
StdA_SSTX+
hell Shield

0V ooNOOUVHDWDNE

Vise o monitoru |
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RJ45 prikljucak (strana konektora)

13
Y
GREEN
14 —

PHY SIDE

cT 5 —j
i+ 1

RJ45

CABLE SIDE

1TX+

01— 2 }

D2+ 3

— 2 TXI-

3 X2+

3+ 7

T03- 8

D4+ 9

D4- {0

CT 6 —

ot
B i
D2- 4 N 7N t = & TX2-
” 1cTd { 4 TX3+
A {L { 5 TX3-
y 1CT:A [ [ = 7 Txa+
i : 8 Txa-
750X4
1
GREEN \ORANGE
12 %Z‘ 24V, 1000pF T
SHIELD
GROUND

Instalacija upravljackog programa
Instalirajte upravljacki program Realtek USB GBE Ethernet kontrolera za Dell
U2421HE/U2721DE, dostupan za sustav. Ovo je dostupno za preuzimanje na
www.dell.com/support, pod odjeljkom ,Upravljacki program i preuzimanje”.

Kontakt |[Naziv Kontakt [Naziv
signala signala
1 TD1+ |8 TD3 -
2 TD1- |9 TD4 +
3 TD2 + |10 TD4 -
4 TD2 - |11 GREEN_
ORANGE
5 CT 12 GREEN_
ORANGE
6 CT 13 GREEN
7 TD3 + |14 GREEN

Mrezna (RJ45) brzina podataka preko USB-C pri:

1). video prioritet: 480 Mb/s

2). prioritet podataka: 1000 Mb/s

NAPOMENA: Ova LAN prikljuc¢ak je uskladen za 1000Base-T IEEE 802.3az, podrzava
lozinku s Mac adresom (otisnuto na naljepnici modela) i Wake-on-LAN (WOL)
iz stanja pripravnosti (samo S3) i funkciju PXE pokretanja, ove 3 znacajke ovise o

postavci BIOS-a i verziji OS-
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http://www.dell.com/support

LED status RJ45 prikljucka:

—____Right LED
— Left LED

LED Boja Opis

Opis Zutaili zelena Indikator brzine:
» Svijetli Zuto - 1000 Mb/s
« Svijetli zeleno - 100 Mb/s
« Isklju¢eno - 10 Mb/s

Lijevi LED Zelena Indikator veze / aktivnosti:

» Trepce - aktivnost na prikljucku.
« Svijetli zeleno - veza se uspostavlja.
¢ Iskljuceno - veza nije uspostavljena.

NAPOMENA: RJ45 kabel nije standardni pribor i ne isporucuje se.

Vise o monitoru
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Plug-and-Play

Monitor mozete instalirati u bilo koji sustav kompatibilan s Plug and Play. Monitor
automatski osigurava racunalnom sustavu funkciju EDID (Podaci identifikacije prosirenog
prikaza) koristeci protokole DDC (Prikaz podatkovnog kanala), tako da se racunalo moze
konfigurirati i optimizirati postavke monitora. Vecina monitora instalira se automatski;
prema zelji mozete odabrati razliCite postavke. Vise informacija o promjeni postavki
monitora potrazite u Operating the Monitor (Rad s monitorom).

Kvaliteta LCD monitora i pravila u vezi piksela

Tijekom postupka proizvodnje LCD monitora nije neuobicajeno da se jedan ili vise
piksela zaglave u nepromjenjivo stanje, a tesko ih je vidjeti i ne utjeCu na kvalitetu ili
uporabljivost zaslona. Vise informacija o pravilima u vezi piksela LCD monitora potrazite
na Dell stranici za podrsku na: www.dell.com/support/monitors.
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Postavljanje monitora

Pri¢vrséivanje stalka
NAPOMENA: Podizac stalka i postolje stalka su odvojeni kad se monitor isporuci iz
tvornice.
NAPOMENA: Sljedeci postupak vrijedi za zadani stalak. Ako ste kupili bilo koji drugi
stalak, pogledajte dokumentaciju isporucenu sa stalkom da biste ga postavili.

-& OPREZ: Postavite monitor na ravnu, €istu i meku povrsinu da biste izbjegli
grebanje ploce zaslona.

2

-

Pri¢vrscivanje stalka monitora:

1 Poravnajte izbocene blokove postolja stalka s odgovarajuc¢im utorom na stalku.
2 Stavite blokade postolja stalka potpuno u utor za stalak.

3 Podignite rucicu vijka i okrecite vijak udesno.

4 Nakon potpunog pritezanja vijka, sklopite rucicu vijka tako da bude ravna s
udubljenjem.
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1 Uklonite zastitni pokrov monitora i postavite monitor tako da je prednja strana
okrenuta prema dolje.

2 Umetnite dva umetka na gornjem dijelu stalka u utor sa straznje strane monitora.
3 Pritisnite stalak prema dolje tako da sjedne na mjesto.
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Koristenje funkcija za nagibanje, zakretanje i
povecavanje visine

NAPOMENA: Ovo vrijedi za monitor sa stalkom. Ako ste kupili bilo koji drugi stalak,
pogledajte odgovarajuci vodi¢ za upute o postavljanju.

Nagibanje, zakretanje i povecéavanje visine

Kada je stalak pricvr§¢en na monitor, mozete ga nagibati radi postizanja kuta koji je

najugodniji za gledanje.
I‘SO

40°/‘ )40°
J

21°

NAPOMENA: Stalak je odvojen kad se monitor isporudi iz tvornice.

Rotiranje monitora

Prije rotiranja monitora on se mora vertikalno povisiti i potpuno nagnut prema gore kako
bi se izbjeglo udaranje donjeg ruba monitora.

¢ R

|

i

NAPOMENA: Za uporabu funkcije rotacije zaslona (horizontalni i uspravni prikaz)
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uz Dell racunalo potreban je azurirani upravljacki program graficke kartice, koji se ne
isporucuje s ovim monitorom. Za preuzimanje upravljackog programa graficke
kartice idite na www.dell.com/support i pogledajte odjeljak preuzimanje video
upravljackih programa za najnovije verzije upravljackih programa.

NAPOMENA: U nacinu rada za Uspravljeni prikaz moze doci do losijih performansi u
aplikacijama sa zahtjevnom grafikom (3D igre, itd.).

Prilagodavanje postavki rotacije zaslona sustava

Nakon rotacije zaslona potrebno je dovrsiti sljedeci postupak za prilagodavanje postavki
rotacije zaslona sustava.

NAPOMENA: Ako koristite monitor s racunalom koje nije iz tvrtke Dell, potrebno
je posjetiti internetsku stranicu s upravljackim programom za grafiku ili internetsku
stranicu proizvodaca za informacije o rotiranju “sadrzaja” na zaslonu.
Prilagodavanje postavki rotacije zaslona:
1 Kliknite desnim klikom na radnu povrsinu i kliknite Properties (Svojstva).
2 Odaberite karticu Settings (Postavke) i kliknite Advanced (Napredno).

3 Ako imate AMD grafi¢ku karticu, odaberite karticu Rotation (Rotacija) i odaberite
zeljenu rotaciju.

4 Ako imate nVidia grafi¢ku karticu, kliknite karticu nVidia, u lijevom stupcu odaberite
NVRotate, a zatim odaberite zeljenu rotaciju.

5 Ako imate Intel® graficku karticu, odaberite karticu Intel graphics (Intel grafika),
kliknite Graphic Properties (Svojstva grafike), odaberite karticu Rotation (Rotacija), a
zatim postavite Zeljenu rotaciju.

NAPOMENA: Ako se ne prikaze mogucnost rotacije ili ne radi ispravno, idite na
www.dell.com/support preuzmite najnoviji upravljacki program za graficku karticu.
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Povezivanje monitora

/\ UPOZORENJE: Prije zapo¢injanja bilo kojeg postupka u ovom odjeljku, slijedite
Sigurnosne upute.

Povezivanje monitora s raCunalom:
1 Iskljucite racunalo.
2 Povezite DP/USB Type-C kabel s monitora na racunalo.
3 Ukljucite monitor.
4 Odaberete ispravan ulazni izvor u OSD izborniku monitora i ukljucite racunalo.

NAPOMENA: U2421HE/U2721DE zadana postavka je DP 1.4. A DP 1.1 graficka
kartica mozda nece prikazivati normalno. Molimo pogledajte “problemi
karakteristi¢ni za proizvod — nema slike kad se koristi DP veza na racunalo” za
promjenu zadane postavke.

Povezivanje HDMI kabela (opcija)

iE
3 r )
T 1
e Pid

Povezivanje DP kabela
’@ DP '.
— ' )
T f
—{ )

ES Pid
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Spajanje monitora za funkciju DP viSestrukog prijenosa (MST)

)
NAPOMENA: Podrzava znacajku DP MST. Za koriStenje ove znacajke graficka kartica
racunala mora biti certificirana do DP1.2 s moguc¢nosc¢u MST.

NAPOMENA: Uklonite gumeni Cep prilikom koristenja izlaznog DP konektora.

Povezivanje USB Type-C kabela

[‘tt']

Priklju¢ak USB Type-C na monitoru:
* Moze se alternativno koristiti kao USB Type-C ili DisplayPort 1,4.
» Podrzava napajanje elektricnom energijom putem USB-a (PD) s profilima do 65 W.
NAPOMENA: Bez obzira na kriterije napajanja/stvarnu potrosnju energije
prijenosnog rac¢unala ili preostalo vrijeme trajanja baterije, monitor Dell U2421HE/
U2721DE dizajniran je za napajanje elektricnom energijom do 65 W za prijenosno
racunalo.
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Nazivna snaga (na prijenosnim rac¢unalima|Maksimalna snaga
koja imaju USB Type-C uz PowerDelivery) | punjenja

45 W 45 W
65 W 65 W
90 W Nije podrzano
130 W Nije podrzano

Spajanje monitora za funkciju USB-C viSestrukog prijenosa
(MST)

EL N

NAPOMENA: Maksimalni broj podrzanih U2721DE preko MST ovisi u $irini pojasa
USB-C izvora. Pogledajte “problemi vezani za proizvod — nema slike kada se koristi
USB-C MST".

NAPOMENA: Uklonite gumeni ¢ep prilikom koristenja izlaznog DP konektora.

Spajanje monitora za RJ45 kabel (opcija)

e monior
abara 5
T &
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Organizacija kabela

C

Nakon pri¢vric¢ivanja svih potrebnih kabela na monitor i racunalo, (pogledajte Connecting
Your Monitor (Povezivanje monitora) za pricvrscivanje kabela) organizirajte sve kabele kao
$to je prethodno prikazano.

Uklanjanje stalka monitora

& OPREZ: Da biste sprijecili nastanak ogrebotina na LCD zaslonu tijekom
uklanjanja stalka, pazite da monitor stavite na meku i €istu povrsinu.

NAPOMENA: Sljedeci postupak vrijedi za zadani stalak. Ako ste kupili bilo koji
drugi stalak, pogledajte dokumentaciju isporucenu sa stalkom da biste ga
postavili.

Uklanjanje stalka:
1 Postavite monitor na meku krpu ili jastuk.
2 Pritisnite i drzite gumb za oslobadanje stalka.
3 Podignite stalak i odvojite ga od monitora.
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Ugradnja na zid (opcija)

NAPOMENA: Koristite M4 x 10 mm vijke za pri¢vrs¢ivanje monitora na komplet za
ugradnju na zid.
Pogledajte upute koje ste dobili s VESA kompatibilnim kompletom za ugradnju na zid.
1 Postavite monitor na meku krpu ili jastuk na stabilnom, ravhom stolu.
Uklonite stalak.
Kriznim odvijacem uklonite Cetiri vijka kojima je pri¢vrscen plasticni pokrov.
Nosac za ugradnju iz kompleta za zidnu ugradnju pricvrstite na monitor.

Ugradite monitor na zid prateci upute koje ste dobili s kompletom za ugradnju na
zid.

u b WDN

NAPOMENA: Za uporabu samo s UL ili CSA ili GS nosacem za ugradnju na zid s
minimalnom masom/kapacitetom nosivosti tereta od 3,37 kg (U2421HE)/4,19 kg
(U2721DE).
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Rad s monitorom

Ukljuc€ivanje monitora

Pritisnite gumb 0 za ukljucCivanje omonitora.

&

Uporaba upravljackih elemenata na prednjoj ploci
Upravljacke gumbe s donje strane monitora koristite za prilagodavanje karakteristika

prikazane slike. Dok koristite ove gumbe za prilagodavanje upravljackih elemenata, OSD
prikazuje numericke vrijednosti karakteristika dok se mijenjaju.
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U sljedecoj tablici opisani su gumbi na prednjoj ploci:

Gumb na -prednjoj ploci

1

Tipkovnicki prec¢ac:
Preset Modes (Unaprijed
postavljeni nacini rada)

O

Tipkovni€ki precac:
Input Source (Ulazni izvor)

) C

I1zbornik

)

Exit (1zlaz)

C

Gumb za ukljucivanje i
iskljucivanje (s indikatorom
napajanja)

Opis

Ovaj gumb koristite za odabir s popisa unaprijed
postavljenih nacina rada boje.

Ovaj gumb koristite za odabir s popisa ulaznih
izvora.

Ovaj gumb izbornika koristite za pokretanje
zaslonskog izbornika (OSD) i odabir OSD izbornika.

Pogledajte Accessing the Menu System (Pristupanje
sustavu izbornika).

Ovaj gumb koristite za povratak na glavni izbornik ili
zatvaranje OSD glavnog izbornika.

Ukljucivanje i iskljucivanje monitora.
Stalno bijelo svjetlo oznacava da je monitor ukljucen

i da radi normalno. Trepcuce bijelo svjetlo oznacava
da se monitora nalazi u nacinu rada za pripravnost.
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Koristenje funkcije OSD zakljuc¢avanja

Uz zaklju€ane upravljacke gumbe na monitoru mozete onemoguciti pristup kontrolama. Ovo
takoder sprijecava nehoti€nu aktivaciju vise monitora u postavi jedan pored drugog.

999

1. Pojavit ¢e se sliede¢a poruka:

Dell UltraSharp 24/27 Monitor

Are you sure you want to lock the Menu Buttons?

To unlock the Buttons, refer to the User’s Guide.

Yes No

U2421HE/U2721DE

2. Odaberite “Yes” (Da) za zakljutavanje gumba, sliedeca tablica prikazuje upravijacke ikone:

Opcije Opis
1 Igl S pomocu ove ikone zakljucajte funkciju OSD
= izbornika.
Zakljuéavanje gumba
izbornika
2 [2' S pomocu ove ikone zakljucajte mogucnost
o iskljucivanja putem gumba napajanja.

Zakljucavanje gumba

napajanja
3 [2' S pomocu ove ikone zakljucajte OSD izbornik i
o mogucnost iskljucivanja putem gumba napajanja.

Zakljucavanje gumba
izbornika | gumba napajanja
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Opcije Opis

4 = S pomocu ove ikone pokrenite ugradenu
o dijagnostiku. pogledajte Ugradena dijagnostika.

Ugradena dijagnostika

3. Drzite 9 na 4 sekunde, sliedeca tablica prikazuje ikone za otkljuCavanje :

Opcije Opis
1 = Koristite ovu ikonu za otkljucavanje funkcije OSD
= izbornika.
Zaklju€avanje gumba
izbornika
2 ?EI Koristite ovu ikonu za otklju¢avanje gumba
> napajanja iz isklju¢enog stanja.

Zakljucavanje gumba

napajanja
3 ?EI Koristite ovu ikonu za otkljucavanje OSD izbornika |
oo gumba napajanja iz iskljucenog stanja.

Zakljucavanje gumba
izbornika | gumba napajanja
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Gumb na -prednjoj ploci

Gumb s prednje strane monitora koristite za prilagodavanje postavki slike.

LA

1 2 3

Gumb na prednjoj plo¢i Opis

1 Koristite tipke Up (Gore) (povecanje) i Down (Dolje)
9 9 (smanjenje) za prilagodavanje stavki u OSD izborniku.
Gore Dolje

2 9 Gumb OK (U redu) koristite za potvrdivanje odabira.

OK (U redu)
3 Gumb Back (Natrag) koristite za povratak na prethodni
9 izbornik.
Back (Natrag)
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Uporaba zaslonskog izbornika (OSD)

Accessing the Menu System (Pristupanje sustavu izbornika)

NAPOMENA: Sve promjene koje izvedete koristec¢i OSD izbornik automatski se
spremaju kad prijedete u drugi OSD izbornik, zatvorite OSD izbornik ili pricekate da
se OSD izbornik sam zatvori.

1 Pritisnite gumb za pokretanje OSD izbornika i prikaz glavnog izbornika.

Dell UltraShal 24/27 Monitor

@0 09

Pritisnite gumbe 9 i 9 za pomicanje izmedu mogucnosti. Pri prijelazu s jedne
ikone na drugu, nazivi mogucnosti se isticu.

N

3 Pritisnite gumb 9 ili 9 ili ejednom za aktiviranje oznaCene mogucnosti.
4 Pritisnite gumbe 9 [ 9 za odabir Zeljenog parametra.

5 Pritisnite 9 za pristup klizacu i zatim koristite gumb 9 ili 9 u skladu s
indikatorima u izborniku, da biste izveli promjene.

6 Odaberite 9 za povratak na prethodni izbornik ili 9 za prihvacanje i povratak
na prethodni izbornik.
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lkona

40

Izbornik i
podizbornici

Brightness/
Contrast
(Svjetlina/
kontrast)

Brightness
(Svjetlina)

Contrast
(kontrast)

Opis

Ovaj izbornik koristite za aktiviranje prilagodavanja svjetline/
kontrasta.

@ 9 09

Brightness (Svjetlina) prilagodava osvijetljenost pozadinskog
svjetla. (minimalno 0; maksimalno 100).

Pritisnite gumb 9 za povecanje svjetline.

Pritisnite gumb 9 za smanjivanje svjetline.

Prvo prilagodite svjetlinu, a zatim prilagodite kontrast samo
ako je potrebno dodatno prilagodavanje.

Pritisnite gumb 9 za povecanje kontrasta i pritisnite gumb 9
za smanjenje kontrasta (izmedu 0 i 100).

Kontrast prilagodava razliku izmedu zatamnjenosti i svjetline
na monitoru.
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Izbornik i
podizbornici

Input Source
(Ulazni izvor)

USB Type-C

DP

HDMI

Auto Select
(Automatski
odabir)

Auto Select
for USB-C
(Automatski
odabir za
USB-C)

Reset Input
Source
(Vrati ulazni
izvor)

Opis

Izbornik Input Source (Ulazni izvor) koristite za odabir izmedu
razliCitin video ulaza koji su povezani na monitor.

> on

> Prompt for Multple Inputs

@ 0@ 9

Odaberite ulaz USB Type-C kad koristite prikljucak USB
Type-C.

Koristite 9 da biste odabrali USB Type-C ulazni izvor.
Odaberite ulaz DP kad koristite prikljucak DP (DisplayPort).

Koristite ° da biste odabrali DP ulazni izvor.
Odaberite HDMI ulaz kad koristite HDMI prikljucak.

Koristite 9 da biste odabrali HDMI ulazni izvor.

Koristite 9 da biste odabrali Auto Select (Automatski odabir),
monitor Ce traziti dostupne ulazne izvore.

Omogucuje Automatski odabir za USB Type-C:

* Prompt for Multiple Inputs (Upit za vise ulaza): uvijek se
prikazuje poruka za prijelaz na USB Type-C videoulaz za
korisnike koji mogu odabrati hoce li izvrsiti prijelaz ili nece

« Yes (Da): Skaler uvijek prelazi na USB Type-C video bez
pitanja kada je spojen USB Type-C.

« No (Ne): Skaler NECE automatski prije¢i na USB Type-C video
s drugog dostupnog ulaza.

Postavke ulaznog izvora monitora vraca na tvornic¢ke postavke.
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lkona Izbornik i Opis
podizbornici

Color (Boja) Koristite izbornika Color (Boja) za prilagodavanje nacina
@ podesavanja boje.

LA A

Preset Modes Kada odaberete Preset Modes (Podeseni nacini rada), s popisa
(Unaprijed mozete odabrati Standard (Uobi¢ajeno), ComfortView,
postavljeni Multiscreen Match, Movie (Film), Game (Igre), Color Temp.
nacinirada) (Temperatura boje) ili Custom Color (Prilagodena boja).

L

¢ Standard (Standardno): Zadane postavke boje. Ovo je zadani
unaprijed postavljeni nacin.

e ComfortView: Smanjuje razinu plavog svjetla emitiranog iz
zaslona, kako bi gledanje bilo udobnije za vase oci.

NAPOMENA: Da biste smanijili rizik od naprezanja oka i

bolova u vratu/ledima/ramenima uslijed koristenja monitora u

predugim vremenskim periodima, predlazemo sljedece:
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lkona

Izbornik i
podizbornici

Opis

» Postavite zaslon na 20 do 28 in¢a (50-70 cm) od o¢iju.

« Cesto trepcite kako biste navlazili i ovlazili o¢i kada radite s
monitorom.

» Uzimajte redovite stanke od 20 minuta svakih sat vremena.

» Za vrijeme stanke nemojte gledati u monitor i gledajte barem

20 sekundi u odredeni predmet koji je udaljen barem 20
stopa (6 m).

» Za vrijeme stanke obavite vjeZzbe istezanja kako biste
oslobodili napetost u vratu/rukama/ledima/ramenima.

¢ Podudarnost za vise zaslona (Multiscreen Match): opcija
koja omogucuje podudarnost bijele pozadine na vise
monitora.

e Movie (Film): Idealno za filmove.

* Game (Igre): Idealno za vecinu igracih aplikacija.

¢ Color Temp. (Temperatura boje): Zaslon izgleda toplije uz
nijansu crvene/zute, s klizacem postavljenim na 5.000 K ili

hladnije uz nijansu plave, s klizacem postavljenim na 10.000
K.

e Custom Color (Prilagodena boja): Omogucuje vam ru¢no

prilagodavanje postavke boje. Pritisnite gumbe i za
prilagodavanje vrijednosti Crvene, Zelene i Plave i izradu
vlastitog unaprijed postavljenog nacina boje.
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44

Izbornik i Opis
podizbornici

Input Color Omogucuje postavljanje nacina rada video ulaza na:

Format ¢ RGB: Odaberite ovu mogucnost ako je monitor povezan na

(Format racunalo (ili DVD player) pomoc¢u USB Type-C, DP kabela.
ulazne boje)

¢ YPbPr: Odaberite ovu moguc¢nost ako DVD player podrzava
samo YPbPr izlaz.

e 0@ 9

Koristite 9 ili 9 za prilagodavanje nijanse od 0 do 100.
NAPOMENA: Prilagodba nijanse je moguca samo za nacine
Movie (Film) i Game (Igra).

Hue (Nijansa)

Saturation o N . ) . .
(Zasicenost)  Koristite 9 ili 9 za prilagodavanje zasi¢enosti od 0 do 100.

NAPOMENA: Prilagodba zasi¢enja je moguca samo za nacine \
Movie (Film) i Game (Igra).

Reset Color Vraca postavke boje monitora na tvorni¢ke postavke.
(Vrati boju)
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lkona

Izbornik i
podizbornici
Display
(Prikaz)

Aspect Ratio
(Format
prikaza)

Sharpness
(Ostrina)

Response
Time
(Vrijeme
odziva)

MST

Opis

Izbornik Display (Prikaz) koristite za prilagodavanje slike.

LA 2 A

Prilagodite format prikaza na Wide (Siroko) 16:9, Automatska
promjena velic¢ine, 4:3, ili 1:1.

Cini sliku o$trijom ili meksom.
Koristite 9 ili 9 za prilagodavanje ostrine od ‘0" do '100".

Dozvoljava postavljanje vremena odziva na Normal (Normalno)
ili Fast (Brzo).

DP visestruki prijenos, postavljanje na UKLJUCENO omogucuje
funkciju MST(DP izlaz), postavljanje na ISKLJUCENO
onemogucuje funkciju MST.

NAPOMENA: Kada su spojeni DP/USB Type-C kabel za odlazni
prijenos i DP kabel za dolazni prijenos, monitor ¢e automatski
postaviti MST = ON, ta radnja ¢e se izvrsiti nakon vrac¢anja na
tvornicke postavke ili resetiranja zaslona.
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Izbornik i
podizbornici

UsB-C
prioritizacija
(samo
U2721DE)

Reset
Display (Vrati
postavke
prikaza)

Opis

Omogucuje odredivanje prioriteta za prijenos podataka s
visokom razluc¢ivos¢u (High Resolution (Visoka razlucivost)) ili
velikom brzinom (High Data Speed (Visoka brzina podataka))
kad se koristi USB priklju¢ak vrste C/DisplayPort.

NAPOMENA: Ako ra¢unalo nema ugradeni baterijski modul i
napaja se izravno s USB priklju¢ka vrste C monitora (kao $to

je Dell OptiPlex Ultra Desktop), promjena moguc¢nosti USB-C
Prioritization (Prioritizacija USB-C) u postupku ¢e prekinuti
napajanje s monitora na racunalo. Postavite USB-C Charging
(USB-C punjenje) na On During Power Off (Uklju¢eno tijekom
isklju¢enog napajanja) i pogledajte Postavljanje Prioritizacije
USB-C kad je USB-C punjenje postavljeno na Uklju¢eno
tijekom isklju¢enog napajanja.

Vraca postavke zaslona na tvornicki zadane vrijednosti.
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lkona Izbornik i
podizbornici

’ Izbornik
E

Language
(Jezik)

Rotation
(Rotacija)
Transparency
(Prozirnost)

Timer
(Mjera¢
vremena)

Opis

Odaberite ovu mogucnost za prilagodavanje postavki OSD
izbornika, kao Sto su jezik OSD izbornika, vrijeme u kojem
izbornik ostaje na zaslonu i slicno.

LA 2 A

Postavite OSD zaslona na jedan od osam jezika.

(engleski, Spanjolski, francuski, njemacki, brazilski portugalski,
ruski, pojednostavljeni kineski ili japanski).

Rotira OSD za 0/90/180/270 stupnjeva.
Mozete prilagoditi izbornik prema rotaciji zaslona.

Odaberite ovu mogucnost za promjenu prozirnosti izbornika
koristeci 9 i 9 (min. 0 / maks. 100).

OSD Hold Time (Vrijeme prikazivanja OSD izbornika):
Postavlja duzinu vremena u kojem OSD ostaje aktivan nakon
pritiskanja gumba.

Koristite gumbe 9 i 9 za prilagodavanje kliza¢a u pomacima
od 1 sekunde, od 5 do 60 sekundi.
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lkona Izbornik i Opis
podizbornici

Zakljuéaj Upravlja korisnickim pristupom podeSavanju. Gumbi su
zakljucani.

L

e Gumbi izbornika: putem OSD-a za zaklju¢avanje gumba
izbornika.

¢ Gumb napajanja: putem OSD-a za zaklju¢avanje gumba
napajanja.

¢ Gumbi izbornika + gumb napajanja: Putem OSD-a za
zakljucavanje svin gumba izbornika i gumba napajanja.

¢ Onemogudavanje: pritisnite | drzite gumb° s lijeve strane
gumba napajanja na 4 s. Gumbi izbornika: putem OSD-a za
zaklju¢avanje gumba izbornika.

Reset Vraca postavke izbornika na tvornicki zadane vrijednosti.
Menu (Vrati

postavke

izbornika)
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lkona

¢

Izbornik i
podizbornici

Personalize
(Personali-
ziraj)

Shortcut key
(Tipka preca-
cal)

Shortcut key
(Tipka precaca
2)

Power
Button LED
(LED gumba
napajanja)
USB-A
punjenje

USB-C pu-
njenje

Opis

Offin Off Mode &

Others

@ ¢ 09

Odaberite postavljanje tipkovni¢kog precaca 1 izmedu
unaprijed postavljenih nacina, svjetline/kontrasta, ulaznog
izvora, formata prikaza i rotacije.

Odaberite postavljanje tipkovnickog precaca 2 izmedu
unaprijed postavljenih nacina, svjetline/kontrasta, ulaznog
izvora, formata prikaza i rotacije.

Omogucuje vam postavljanje stanja svjetla napajanja za ustedu
energije.

Sluzi za omogucavanje i onemogucavanje funkcije punjenja
putem USB A (prikljucaka za dolazni prijenos) kada je monitor
u stanju pripravnosti.

NAPOMENA: ova opcija dostupna je samo kada je USB C
(priklju¢ak za odlazni prijenos) kabel odspojen. Ako je spojen
USB C kabel, USB A punjenje prati stanje napajanja USB uredaja
i opcija nece biti dostupna.

NAPOMENA: ova opcija prethodno se zvala ,USB" u starijim
verzijama firmvera.

Sluzi za omogucavanje i onemogucavanje stalne ukljucenosti
funkcije punjenja putem USB-C kada je monitor isklju¢en.

Reset Persona- Vraca tipke preCaca na tvornicke postavke.

lization (Vrati
postavke per-
sonalizacije)
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lkona Izbornik i Opis
podizbornici

Other (Ostalo)

off

M3T102

H8CI2NF

ENERGY STAR

L2 A

Odaberite ovu mogucnost za prilagodbu OSD postavki, poput
DDC/CI, LCD prilagodbe i tako dalje.

Display Info  Prikazuje trenutne postavke monitora.

(Podacio

zaslonu)

DDC/CI DDC/CI (podatkovni kanal zaslona/sucelje s naredbama)
omogucuje prilagodavanje postavki monitora koristeci softver
na racunalu.

Odaberite Off (Iskljuci) za iskljucivanje ove znacajke.

Omogucite ovu znacajku za najbolje korisnicko iskustvo i
optimalne performanse monitora.

@ 0@ 9
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Izbornik i
podizbornici

LCD
Conditioning
(LCD
prilagodba)

Firmver

Service Tag
(Servisna
oznaka)

Reset Other
(Vrati ostale
postavke)
Factory
Reset (Vrati
na tvornicke
postavke)

Opis

Pomaze u smanjivanju manijih slucajeva zadrzavanja slike.
Ovisno o stupnju zadrzavanja slike, moze proci neko vrijeme
dok se program pokrene. Odaberite On (Ukljuéi) za pokretanje
postupka.

L2 B A

Verzija firmvera.

Prikazuje servisnu oznaku. Servisna oznaka je jedinstveni
alfanumericki identifikator pomocu kojeg tvrtka Dell moze
prepoznati specifikacije proizvoda i pristupiti podacima o
jamstvu.

NAPOMENA: Servisna oznaka otisnuta je i na naljepnici na
podnozju postolja.

Vraca ostale postavke, kao sto je DDC/CI, na tvornic¢ki zadane
vrijednosti.

Vraca sve postavljene postavke na tvornicki zadane vrijednosti.
To su takoder postavke za ispitivanja ENERGY STAR®.

off

M3T102

HBCI2NF

L2 2 A
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Poruke upozorenja OSD izbornika

Ako monitor ne podrzava odredeni nacin razlucivosti, prikazat e se sljedeca poruka:
U2421HE

. Dell UltraSharp 24 Monitor

The current input timing is not supported by the monitor display. Please

change your input timing to 1920x1080, 60Hz or any other monitor

listed timing as per the monitor specifications.

U2421HE

U2721DE

‘ Dell UltraSharp 27 Monitor

The current input timing is not supported by the monitor display. Please
change your input timing to 2560x1440, 60Hz or any other monitor

listed timing as per the monitor specifications.

To znadi da se monitor ne moze sinkronizirati sa signalom koji prima s racunala.
Pogledajte Monitor Specifications (Tehnic¢ki podaci monitora) u vezi raspona
horizontalne i vertikalne frekvencije koji se odnose na ovaj monitor.
Preporuceni nacin rada je 1920 x 1080 (U2421HE)/2560 x 1440 (U2721DE).

Prije onemogucavanja DDC/CI funkcije prikazat c¢e se sljedeca poruka:

. Dell UltraSharp 2 Monitor

The function of adjusting display setting using PC

application will be disabled.

Do you wish to disable DDC/CI function?

U2421HE/U2721DE
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Kada zaslon ude u nacin ustede energije, prikazat ¢e se sljedeca poruka:

. Dell UltraSharp 24/27 Monitor

Going into Standby mode...

o] U2421HE/

Aktivirajte racunalo i pokrenite monitor za pristup OSD izborniku.
Ako pritisnete bilo koji gumb osim gumba napajanja, ovisno o odabranom ulazu pojavi
Ce se sljedece poruke:

Dell UltraSharp 24/27 Monitor

@ No DP signal from your device.

Press any key on the keyboard or move the mouse or wake it up.
If there is no display, press the monitor button again to select the correct

input source.

U2421HE/U

Ako je odabran ulaz DP, USB Type-C, a odgovarajuci kabel nije povezan, prikazat ¢e se
sljedeci pomicni dijaloski okvir.

. Dell UltraSharp 24/27 Monitor

© NoDP Cable

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/U2421HE
www.dell.com/support/U2721DE
U2421HE/U2721DE

Dell UltraSharp 24/27 Monitor

= @ NoUSB Type-C Cable

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.
I

www.dell.com/support/U2421HE
www.dell.com/support/U2721DE
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Dok je kabel za DP izmjenicni nacin rada priklju¢en na monitor prikazuje se poruka u

sljedecim slucajevima:

e kad je Auto Select (Automatski odabir) za USB-C postavljen na Prompt for Multiple
Inputs (Upit za visestruke ulaze).

* Kad je na monitor priklju¢en DP kabel.

Dell UltraSharp 24/27 Monitor

Switch to USB-C Video Input:

Yes

\[e}

U2421HE/U2721DE

Ako je USB-C punjenje (USB-C Charging) postavljeno na Off During Power Off

(Iskljuc¢eno tijekom isklju¢enog napajanja) :

» Ako odaberete stavke zaslonskog izbornika USB-C Prioritization (Prioritizacija USB-C)
na High Resolution (Visoka razlucivost) u znacajki zaslona, prikazat ¢e se sljedeca
poruka:

Dell UltraSharp 27 Mo

If your PC is Dell Optiplex Ultra and powered from USB-C, you need to carry

out the following steps before switching option:

1. Select ' No

2. Go to Monitor Menu: Set Personalize > USB-C Charging > On During Power Off
Note: Please disconnect any USB storage device to your monitor during

the switching process (up to 12 seconds).

Do you want to continue?

« Ako odaberete stavke zaslonskog izbornika USB-C Prioritization (Prioritizacija USB-C)
na High Data Speed (Visoka brzina podataka) u znacajki zaslona, prikazat ¢e se sljedeca
poruka:

Dell UltraSharp 27 Monitor

- If your PC is not DP 1.4, this option will result in reduced screen performance.

- If your PC is Dell Optiplex Ultra and powered from USB-C, you need to carry
out the following steps before switching option:

1 Select ' No’

2. Go to Monitor Menu: Set Personalize > USB-C Charging > On During Power Off

Note: Please disconnect any USB storage device to your monitor during
the switching process (up to 12 seconds).

Do you want to continue?

Yes
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Ako je USB-C Charging (USB-C punjenje) postavijeno na On During Power Off
(Ukljuceno tijekom isklju¢enog napajanja), kad odaberete stavku zaslonskog izbornika
USB-C Prioritization (Prioritizacija USB-C) na High Resolution (Visoka razlucivost) ili
High Data Speed (Visoka brzina podataka) u znacajki zaslona, prikazat ¢e se sljedeca
poruka:

Dell UltraSharp 27 Monitor

Dynamic switching of USB-C Prioritization is disabled when
Always On USB-C Charging is enabled.

To change USB-C Prioritization:

1. Shutdown the PC

2. Activate Input Source menu

3. Press and hold v key on USB Type-C input for 8 seconds.

Kad je USB-C Charging (USB-C punjenje) postavljeno na Off During Power Off

(Iskljuc¢eno tijekom isklju¢enog napajanja) i kad je USB-C Prioritization (Prioritizacija

USB-C) je postavljena na High Data Speed (Visoka brzina podataka):

» Odaberite stavke mogucnosti Povrat na tvornicke postavke unutar znacajke Ostalo,
prikazat Ce se sljedeca poruka:

Dell UltraSharp 27 Monitor

If your PC is Dell Optiplex Ultra and powered from USB-C, you need to carry

out the following steps before resetting:

1. Select ' No'

2. Go to Monitor Menu: Set Personalize > USB-C Charging > On During Power Off
Note: Please disconnect any USB storage device to your monitor during

the switching process (up to 12 seconds).

Do you want to continue?

» Odaberite stavke zaslonskog izbornika znacajke Povrat na tvorni¢ke postavke zaslona
unutar znacajke Zaslon, prikazat ¢e se sljedeca poruka:

Dell UltraSharp 27 Monitor

If your PC is Dell Optiplex Ultra and powered from USB-C, you need to carry
out the following steps before resetting:

1. Select ' No'
2. Go to Monitor Menu: Set Personalize > USB-C Charging > On During Power Off

Note: Please disconnect any USB storage device to your monitor during
the switching process (up to 12 seconds).

Do you want to continue?

Yes
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Odaberite stavku zaslonskog izbornika Uklju¢eno u Nacin rada u pripravnosti u Prilagodi
osobno, prikazat ¢e se sljedeca poruka:

Dell UltraSharp 24/27 Monitor

Changing to this setting (without 2~ symbol) will Increase

power consumption,Do you want to continue?

U2421HE/U2721DE

Ako podesite razinu za Svjetlina iznad zadane vrijednosti od 75% , prikazat Ce se sljedeca
poruka:

Dell UltraSharp 24/27 Monitor

Adjusting to this value will increase power consumption above the default level.

Do you want to continue?

1DE

U2421HE/U27

Kad je USB-C Charging (USB-C punjenje) postavljeno na On During Power Off
(Ukljuceno tijekom isklju¢enog napajanja) i kad je USB-C Prioritization (Prioritizacija
USB-C) postavljena na High Data Speed (Visoka brzina podataka), odaberite stavke
zaslonskog izbornika Povrat na tvornicke postavke unutar znac¢ajke Ostalo, prikazat ¢e se
sljedeca poruka:

U2421HE/U2721DE

Ako odaberete ,Yes (Da)" za vrac¢anje na zadane postavke, prikazat ¢e se sljedec¢a poruka:
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Easy Initial Setup:

Select 'Yes' to enable the following function(s):

* Always on USB -C Charging
Yes No

When ‘Yes' is select, power consumption may increase.
When ‘No' is selected, it will comply with ENERGY STAR requirements.
Individual settings can be changed in the Menu.
J2421HE/U2721L

Ako odaberete ,No (Ne)’, tada izvedite drugi Factory Reset (Povrat na tvornicke
postavke), prikazat ce se sljedeca poruka:

If your PC is Dell Optiplex Ultra and powered from USB-C, you need to carry
out the following steps before resetting:

1. Select ' No'
2. Go to Monitor Menu: Set Personalize > USB-C Charging > On During Power Off

Note: Please disconnect any USB storage device to your monitor during
the switching process (up to 12 seconds).

Do you want to continue?

Vise informacija potrazite u odjeljku RjeSavanje problema .

Rad s monitorom
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RjeSavanje problema

/N UPOZORENAJE: Prije zapo¢injanja bilo kojeg postupka u ovom odjeljku, pazite da
se pridrzavate sigurnosnih uputa.

Samoprovjera

Monitor nudi funkciju samoprovjere koja vam omogucuje provjeru ispravnosti rada.
Ako su monitor i raCunalo propisno povezani, ali zaslon monitora ostane zatamnjen,
pokrenite samoprovjeru monitora izvodenjem sljedeceg postupka:

1 Iskljucite racunalo i monitor.

2 Iskopcajte video kabel sa straznje strane racunala. Da biste osigurali ispravan rad
samoprovijere, uklonite sve digitalne i analogne kabele sa straznje strane racunala.

3 Ukljucite monitor.

Ako monitor ne moze pronaci video signal i radi ispravno, na zaslonu (na crnoj pozadini)
¢e se pojaviti pomicni dijaloski okvir. U na¢inu rada za samoprovjeru, LED napajanja
ostaje svijetliti bijelo. Takoder, ovisno o odabranom ulazu, jedan od sljedecih dijaloskih
okvira ¢e se neprekidno pomicati kroz zaslon.

Dell UltraSharp 24/27 Monitor

©® NoDP Cable

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.
I
www.dell.com/support/U2421HE

www.dell.com/support/U2721DE
U2421HE/U2721DE

Dell UltraSharp 24/27 Monitor

= @ NoUSB Type-C Cable

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/U2421HE
www.dell.com/support/U2721DE
U2421HE/U2721DE

4 Ovaj okvir takoder se pojavljuje tijekom normalnog rada sustava ako se video kabel
odvoji ili osteti.

5 Iskljucite monitor i ponovno povezite video kabel; zatim ukljucite racunalo i
monitor.

Ako monitor ostane zatamnjen nakon prethodnog postupka, provjerite videokontroler i
racunalo jer monitor radi ispravno.

58 | Rjesavanje problema



Ugradeni alat za dijagnostiku

Monitor sadrzi ugradeni alat za dijagnostiku kojim za sve nepravilnosti u radu zaslona
mozete utvrditi jesu li nastale zbog inherentnog problema s monitorom ili s racunalom i
video karticom.

NAPOMENA: Ugradeni alat za dijagnostiku moZete pokrenuti samo ako je video
kabel odvojen i monitor se nalazi u nacinu rada za samoprovjeru.

Pokretanje ugradenog alata za dijagnostiku:
1 Pobrinite se da zaslon bude cCist (nema prasine na povrsini zaslona).

2 Iskopcajte video kabele sa straznje strane racunala i monitora. Monitor zatim odlazi
u nacin rada za samoprovjeru.

3 Pritisnite i 5 sekundi drzite pritisnutim Button 1 (Gumb 1). Pojavit ¢e se sivi zaslon.
4 Pazljivo provjerite da na zaslonu nema nepravilnosti.

5 Ponovno pritisnite Button 1 (Gumb 1) na prednjoj ploci. Boja zaslona mijenja se u
crvenu.

6 Provjerite da na zaslonu nema nepravilnosti.

7 Ponavljajte korake 5i 6 za provjeru zaslona u zelenoj, plavoj, crnoj, bijeloj boji i
tekstu.

Provjera je gotova kada se pojavi zaslon s tekstom. Za izlaz ponovno pritisnite Button 1
(Gumb 1). Ako ugradenim alatom za dijagnostiku ne utvrdite nikakve nepravilnosti u radu
zaslona, rad monitora je ispravan. Provjerite video karticu i racunalo.
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Postavljanje Prioritizacije USB-C kada je USB-C
punjenje postavljeno na Ukljué¢eno tijekom iskljuc¢enog
napajanja

Ako je USB-C Charging (USB-C punjenje) postavljeno na On During Power Off

(Uklju¢eno tijekom isklju¢enog napajanja), monitor vam omogucuje da odredite
postavke USB-C Prioritization (Prioritizacije USB-C) samo kad je racunalo iskljuceno.
1 Pobrinite se da je racunalo iskljuceno.
2 Pritisnite bilo koji upravljacki gumb osim gumba napajanja da biste prikazali
izbornik precaca Input Source (Ulazni izvor).
3 Koristite gumb 9 ili 9 da biste oznacili USB Type-C (USB vrste C).

Dell UltraSharp 27 Monitor

Input Source:

Auto
USB Type-C
DP

V990

4 Pritisnite i drzite gumb 9 na priblizno 8 s.
5 Prikazat ¢e se poruka konfiguracije za USB-C Prioritization (Prioritizacija USB-C).

Dell UltraSharp 27 Monitor

Select USB-C Prioritization:

High Resolution High Data Speed

6 Koristite gumb ° ili 9 za odredivanje zeljenog prioriteta za prijenos.
7 Postavka c¢e se primijeniti nakon ukljucivanja racunala.
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Uobicajeni problemi

Sljedeca tablica sadrzi opce informacije o opcenitim problemima monitora koji se mogu
pojaviti i moguca rjeSenja:

Uobicajeni
simptomi
Nema
videosignala/
LED napajanja
iskljucen

Nema
videosignala/
LED napajanja
ukljucen

Nedostaju
pikseli

Zaglavljeni
pikseli

Problemi sa
svjetlinom

Problemi
povezani uz
sigurnost

Povremeni
problemi

Sto se dogada

Nema slike

Nema slike ili
nema svjetline

na zaslonu su
mrlje

na zaslonu su
svijetle mrlje

Slika je pre
zatamnjena ili
presvijetla

Vidljivi znakovi
dima ili
iskrenja
Monitor malo
radi ispravno
malo ne

Mogucda rjesenja

* Provjerite je li video kabel koji povezuje monitor i
racunalo propisno i ¢vrsto prikljucen.

* Provjerite ispravnost rada zidne uti¢nice s pomocu
nekog drugog uredaja.

 Provjerite je li gumb napajanja potpuno pritisnut.

* Pazite da odaberete ispravan ulazni izvor putem
izbornika Input Source (Ulazni izvor).

* Povecajte vrijednosti regulatora svjetline i kontrasta
uz pomoc¢ OSD-a.

* Provedite samoprovjeru rada monitora.

 Provjerite da nema savijenih ili slomljenih kontakata u
prikljucku video kabela.

» Pokrenite ugradeni alat za dijagnostiku.

« Pazite da odaberete ispravan ulazni izvor putem
izbornika Input Source (Ulazni izvor).

o IskljucCite i zatim ukljuCite napajanje.

« Piksel koji je trajno iskljucen je prirodna neispravnost
koja se moze pojaviti u LCD tehnologiji.

« Vise informacija o kvaliteti Dell monitora i pravilima u
vezi piksela potrazite na Dell stranici za podrsku na:
www.dell.com/support/monitors.

o |skljucCite i zatim ukljuCite napajanje.

« Piksel koji je trajno iskljucen je prirodna neispravnost
koja se moze pojaviti u LCD tehnologiji.

« ViSe informacija o kvaliteti Dell monitora i pravilima u
vezi piksela potrazite na Dell stranici za podrsku na:
www.dell.com/support/monitors.

« Vratite monitor na tvornicke postavke.
 Prilagodite vrijednosti requlatora svjetline i kontrasta
uz pomo¢ OSD-a.

* Nemojte izvoditi nikakve postupke za rjeSavanje
problema.
« Odmah se obratite tvrtki Dell.

* Provjerite je li video kabel koji povezuje monitor i
racunalo propisno i ¢vrsto prikljucen.

« Vratite monitor na tvornicke postavke.

* Provedite samoprovjeru rada monitora i utvrdite
pojavljuje li se povremeni problemi javljaju i u nacinu
rada za samoprovjeru.
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Uobicajeni
simptomi
Nedostaje
boja

Pogresna boja

Zadrzavanje
slike uslijed
nepromijenjive
slike na
monitoru

u duzem
vremenskom
periodu

Sto se dogada

Slika kojoj
nedostaje boja

Boja slike nije

Blijeda sjena
prikazane
nepromjenjive
slike prikazuje
se na zaslonu

Moguca rjesenja

* Provedite samoprovjeru monitora.
 Provjerite je li video kabel koji povezuje monitor i

racunalo propisno i ¢vrsto prikljucen.
 Provjerite da nema savijenih ili slomljenih kontakata u
prikljucku video kabela.

» Promijenite postavke Preset Modes (Unaprijed

postavljeni nacini rada), u OSD izborniku Color
(Boja), ovisno o aplikaciji.

« Prilagodite R/G/B vrijednost u Custom Color
(Prilagodena boja) u OSD izborniku Color (Boja).

* Promijenite Input Color Format (Format ulazne boje)
na PC RGB ili YPbPr u OSD izborniku Color (Boja).

« Pokrenite ugradeni alat za dijagnostiku.

* Podesite zaslon da se iskljuci nakon nekoliko minuta
neaktivnosti zaslona. Ovo se moze podesiti u
postavci Windows mogucnosti napajanja ili u Mac
Stednja energije.

« Alternativno mozete koristiti dinamicki promjenjiv

¢uvar zaslona.

Problemi karakteristi¢ni za proizvod

Problem

Slika zaslona je

premala

Monitor se ne moze
prilagoditi pomocu
gumba na prednjoj

ploci
Nema ulaznog
signala kad su

pritisnute korisnicki
upravljacki elementi
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Sto se dogada
Slika je
centrirana
na zaslon, ali
ne ispunjava
cijelo
podrucje
prikaza

OSD se ne
pojavljuje na
zaslonu

Nema slike,
LED svjetlo je
bijelo

RjeSavanje problema

Moguca rjesenja
« Provjerite postavku Aspect Ratio (Format

prikaza) u OSD izborniku Display (Prikaz).
« Vratite monitor na tvornicke postavke.

« IskljucCite monitor, iskopcajte kabel napajanja
monitora, ponovno ga ukopcajte i zatim
ukljucite monitor.

 Provjerite izvor signala. Pobrinite se da racunalo
ne bude u Stednom nacinu rada pomicanjem
misa ili pritiskanjem bilo koje tipke na tipkovnici.

* Provijerite je li signalni kabel propisno ukopcan.
Ponovno ukopcajte signalni kabel ako je
potrebno.

« Vratite racunalo ili video player na poCetne
postavke.



Problem

Slika ne popunjava
cijeli zaslon

Nema slike kada

se koristi USB
Type-C priklju¢ak sa
stolnim, prijenosnim
racunalom itd

Nije moguce
punjenje
prikljucivanjem USB
Type-C na rac¢unalo,
prijenosno racunalo
i slicno

Isprekidano
punjenje prilikom
prikljucivanja USB
Type-C na racunalo,
prijenosno ra¢unalo
i slicno

Nema slike kad se
koristi DP veza na
racunalo

Nema slike kada se
koristi USB Type-C
MST

Sto se dogada

Slika ne
moze ispuniti
visinu ili Sirinu
zaslona

Crni zaslon

Nema
punjenja

Isprekidano
punjenje

Crni zaslon

Crni zaslon

ili 2. DUT nije
primarni nacin
rada

Moguca rjesenja

» Zbog razli¢itih formata video signala (format
prikaza) DVD-a, monitor moze sliku prikazivati
na cijelom zaslonu.

» Pokrenite ugradeni alat za dijagnostiku.

* Provjerite podrzava li sucelje uredaja USB
Type-C izmjeni¢ni nacin DP-a.

« Provjerite je li za uredaj potrebno vise od 65 W
snage za napajanje.

* SucCelje uredaja USB Type-C ne podrzava
izmjeni¢ni nacin DP-a.

» Postavite Windows u nacin rada Projekcija.

* Provjerite da USB Type-C kabel nije oStecen.

« Provjerite podrzava li uredaj jedan od nacina
punjenja5V/9V/15V /20 V.

* Provjerite je li za prijenosno racunalo potreban
> 65 W adapter napajanja.

» Ako je za prijenosno racunalo potreban > 65 W
adapter napajanja, nece raditi punjenje putem
USB-C prikljucka.

« Provjerite koristite li samo odobreni adapter
Dell ili adapter koji dolazi s proizvodom.

* Provjerite da USB Type-C kabel nije oStecen.

« Provjerite je li maksimalna potrosnja uredaja
veca od 65 W.

* Provjerite koristite li samo odobreni adapter
Dell ili adapter koji dolazi s proizvodom.

* Provjerite da USB Type-C kabel nije ostecen.

« Provjerite za koji DP standard (DP 1.1aili DP 1.4)
je vasa graficka kartica certificirana. Preuzmite
i instalirajte najnoviji upravljacki program za
graficku karticu.

» Neke DP 1.1a graficke kartice ne podrzavaju DP
1.4 monitore. Idite u OSD izbornik, u odabiru
ulaznog izvora pritisnite i drzite gumb DP
select 9 (DP odabir) na 8 sekundi za promjenu
postavke monitora s DP 1.4 na DP 1.1a.

* USB Type-C ulaz, otvorite OSD izbornik, u
opciji Display Info (Podaci o zaslonu) provjerite
je li Link Rate (Brzina veze) HBR2 ili HBR3, ako
je Link Rate (Brzina veze) HBR2, predlazemo
da koristite USB Type-C na DP kabel kako bi se
ukljucio MST.
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Problem

Sto se dogada

Nema mrezne veze Mreza je pala

ili je u prekidu

LAN prikljuc¢ak ne Problem s

funkcionira
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postavkom
OS-ailivezom
kabela

RjeSavanje problema

Moguca rjesenja

« provjerite je li na OSD izborniku odabran
prioritet podataka Nemojte ukljucivali/
iskljucivati gumb napajanja kada je mreza
spojena, gumb napajanja treba biti stalno
ukljucen.

» Osigurajte da su na racunalu instalirani najnoviji
BIOS i upravljacki programi.

» Osigurajte da je u Windows upravitelju uredaja
instaliran RealTek Gigabit Ethernet kontroler.

 Ako BIOS postava ima moguc¢nost LAN/GBE
Omoguceno/Onemoguceno, pobrinite se da je
postavljena na Omoguceno.

« Pobrinite se da Ethernet kabel bude ¢vrsto
spojen na monitor i koncentrator/usmjerivac/
vatrozid.

* Provjerite LED statusa Ethernet kabela da
biste potvrdili povezivost. Ako LED ne svijetli,
ponovno prikljucite oba kraja Ethernet kabela.

* Prvo iskljucite raCunalo i iskopcajte kabel vrste
C i kabel napajanja monitora. Zatim ukljucite
racunalo, ukopcCajte kabel napajanja monitora i
kabel vrste C.



Dodatak

Sigurnosne upute

Za zaslone sa sjajnim okvirima korisnik mora uzeti u obzir postavljanje zaslona jer okvir
moze uzrokovati uznemirujuci odsjaj svjetla u okruzenju i svijetlih povrsina.

UPOZORENJE: Uporaba upravljackih elemenata, prilagodavanja ili postupaka
koji nisu navedeni u ovoj dokumentaciji moze dovesti do izlaganja elektri¢nim i/ili
mehanic¢kim opasnostima.

Informacije o sigurnosnim uputama potrazite u Informacije o sigurnosti, okoliSu i

zakonskim propisima (SERI).

FCC napomene (samo za SAD) i druge regulativne
informacije

FCC napomene i druge regulativne informacije potrazite na internetskoj stranici za
regulativnu sukladnost na www.dell.com/regulatory_compliance.

Kontaktiranje tvrtke Dell
Za kupce u Sjedinjenim Drzavama, nazovite 800-WWW-DELL (800-999-3355).

NAPOMENA: Ako nemate aktivnu internetsku vezu, informacije o kontaktu mozete
pronaci na racunu koji ste dobili prilikom kupnje proizvoda, popisu zapakiranih
proizvoda, racunu ili katalogu proizvoda tvrtke Dell.

Tvrtka Dell omogucava nekoliko opcija za podrsku i uslugu kojima mozete pristupiti
preko Interneta ili telefona. Njihova dostupnost ovisi o drzavi i proizvodu, tako da neke
usluge mozda nece biti dostupne u vasem podrucju.

Dobivanje internetskog sadrzaja za podrSku monitora:
Pogledajte www.dell.com/support/monitors.

Ako se zelite obratiti tvrtki Dell u vezi prodaje, tehnic¢ke podrske ili problema oko
korisni¢ke podrske:
1 Idite na www.dell.com/support.

2 Potvrdite drzavu ili regiju u padaju¢em izborniku Choose a Country/Region
(Odaberite drzavu/regiju) s padajucim popisom u donjem desnom dijelu strani-
ce.

3 Kliknite Contact Us (Kontaktirajte nas) pokraj padaju¢eg popisa s drzavama.
Na temelju toga Sto trebate odaberite odgovarajucu uslugu ili vezu za podrsku.
5 lzaberite nacCin kontaktiranja tvrtke Dell koji vam najvise odgovara.

S
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EU baza proizvoda za list s podacima o ustedi energije i
o proizvodu

U2421HE: https://eprel.ec.europa.eu/qr/344902
U2721DE: https://eprel.ec.europa.eu/qr/344911

Postavljanje monitora

Postavljanje razlucivosti zaslona na 1920 x 1080 (U2421HE)/2560 x
1440 (U2721DE) (maksimalno)

Za najbolje performanse postavite razlucivost zaslona na 1920 x 1080 (U2421HE)/ 2560
x 1440 (U2721DE) piksela izvodenjem sljedecih koraka:

U sustavima Windows Vista, Windows 7, Windows 8 ili Windows 8.1:

1 Samo u sustavu Windows 8 i Windows 8.1, odaberite plocicu Radna povrsina za
prebacivanje na klasi¢nu radnu povrsinu. Preskocite ovaj korak za Windows Vista i
Windows 7.

2 Kliknite desnim klikom na radnu povrsinu i kliknite Screen Resolution (Razlucivost
zaslona).

3 Kliknite padajuci popis razlucivosti zaslona i odaberite 1920 x 1080 (U2421HE)/
2560 x 1440 (U2721DE).

4 Kliknite OK (U redu).

U sustavu Windows 10:

1 Kliknite desnim klikom na radnu povrsinu i kliknite Display Settings (Postavke
zaslona).

2 Kliknite Advanced display settings (Dodatne postavke prikaza).

3 Kliknite padajuci popis razlucivosti i odaberite 1920 x 1080 (U2421HE)/ 2560 x
1440 (U2721DE).

4 Kliknite Apply (Primijeni).
Ako ne vidite preporucenu razlucivost kao mogucnost, mozda je potrebno azurirati

upravljacki program graficke kartice. Molimo odaberite scenarij koji najbolje opisuje
racunalni sustav koji koristite i slijedite pruzene korake.

Dell ra¢unalo
1 Idite na www.dell.com/support, unesite servisnu oznaku i preuzmite najnoviji
upravljacki program za graficku karticu.

2 Nakon instalacije upravljackog programa graficke kartice, ponovno pokusajte
postaviti razluc¢ivost na 1920 x 1080 (U2421HE)/ 2560 x 1440 (U2721DE).

NAPOMENA: Ako ne mozete postaviti razlucivost na 1920 x 1080 (U2421HE)/ 2560
x 1440 (U2721DE), molimo kontaktirajte Dell da biste se raspitali o grafi¢koj kartici
koja podrzava ove razluCivosti.
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Racunalo koje nije iz tvrtke Dell

U sustavima Windows Vista, Windows 7, Windows 8 ili Windows 8.1:

1

H W

Samo u sustavu Windows 8 i Windows 8.1, odaberite plocicu Radna povrsina za

prebacivanje na klasi¢nu radnu povrsinu. PreskocCite ovaj korak za Windows Vista i

Windows 7.

Kliknite desnim klikom na radnu povrsinu i kliknite Personalization
(Personalizacija).

Kliknite Change Display Settings (Promijeni postavke zaslona).

Kliknite Advanced Settings (Napredne postavke).

Pronadite dobavljaca grafickog upravljackog uredaja u opisu u gornjem dijelu
prozora (primjerice NVIDIA , AMD, Intel, itd.).

Pogledajte internetsku stranicu proizvodaca grafiCke kartice za azuriranje
upravljackog programa (primjerice, www.amd.com ili www.nvidia.com).

Nakon instalacije upravljatkog programa graficke kartice, ponovno pokusajte
postaviti razluc¢ivost na 1920 x 1080 (U2421HE)/ 2560 x 1440 (U2721DE).

U sustavu Windows 10:

1

W

Kliknite desnim klikom na radnu povrsinu i kliknite Display Settings (Postavke
zaslona).

Kliknite Advanced display settings (Dodatne postavke prikaza).
Kliknite Display adapter properties (Svojstva adaptera za prikaz).

Pronadite dobavljaca grafickog upravljackog uredaja u opisu u gornjem dijelu
prozora (primjerice NVIDIA, AMD, Intel, itd.).

Pogledajte internetsku stranicu proizvodaca graficke kartice za azuriranje
upravljackog programa (primjerice, www.amd.com ili www.nvidia.com).

Nakon instalacije upravljatkog programa graficke kartice, ponovno pokusajte

postaviti razlu¢ivost na 1920 x 1080 (U2421HE)/ 2560 x 1440 (U2721DE) ponovno.

NAPOMENA: Ako ne mozete postaviti preporucenu razlucivost, molimo kontaktirajte
proizvodaca racunala ili razmotrite kupnju graficke kartice koja podrzava ovu video

razlucivost.
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Smjernice za odrzavanje

Cis¢enje monitora

UPOZORENUJE: Prije €¢is¢enja monitora iskopcajte kabel napajanja monitora iz
elektriéne uti¢nice.

OPREZ: Procitajte Safety Instructions (Sigurnosne upute) prije ¢is¢enja monitora i
pridrzavajte ih se.

Za najbolje postupke slijedite upute sa sljedeceg popisa tijekom raspakiranja, Ciscenja ili
rukovanja monitorom:

68

Za Ciscenje antistatickog zaslona vaseg monitora, vodom blago namocite meku,
Cistu krpu. Po mogucnosti koristite posebnu tkaninu ili otopinu za Ciscenje zaslona
odgovarajucu za anitstaticki sloj. Nemojte koristiti benzen, razrjedivac, amonijak,
abrazivna sredstva za Cis¢enje ili komprimirani zrak.

Koristite vlaznu, meku krpu za Cis¢enje monitora. Izbjegavajte korisStenje
deterdzenata bilo koje vrste jer neki deterdzenti ostavljaju mutan sloj na monitoru.
Ako primijetite bijeli prah kada otpakirate monitor, obriSite ga krpom.

Oprezno rukujte monitorom, ako se tamniji monitori ogrebu, na njima se lakse
pojavljuju bijeli tragovi struganja nego na monitorima svjetlije boje.

Da biste odrzali najbolju kvalitetu slike monitora koristite dinamicki promjenjiv Cuvar
zaslona i iskljucujte ga kad nije u uporabi.
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