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Bezpecnostné Pokyny

A\ VYSTRAHA: Pouzivanie ovladacich prvkov, nastaveni alebo postupov,
ktoré sa v tejto dokumentacii neuvadzaja, mdze mat za nasledok
nebezpecenstvo zasiahnutia elektrickym pradom alebo mechanické
poskodenie.

Monitor umiestnite na pevny povrch a opatrne s nim zaobchadzajte. Obrazovka je
krehké a pri pade alebo prudkom Udere sa moze poskodit.

VZdy sa uistite, Zze menovité napatie monitora vyhovuje napatiu elektrickej siete vo
vaSej lokalite.

Monitor udrZiavate pri izbovej teplote. Nadmerne chladné alebo teplé prostredie
mbze mat nepriaznivy vplyv na obrazovku displeja z tekutych krystélov.

Monitor nevystavujte podmienkam so silnymi vibraciami ani narazmi. Monitor
napriklad neumiestriujte do batozinového priestoru vozidla.

Ked monitor nebudete dihsiu dobu prevadzkovat, odpojte ho od elektrickej
z4suvKky.

Aby nedoslo k Uderu elektrickym priudom, nepokusajte sa odstranit kryt ani sa
nedotykajte vnitornej Casti monitora.

Informacie tykajlce sa bezpecnostnych pokynov néjdete v Casti Informécie tykajlce sa
bezpecnosti, zivotného prostredia a pravnych predpisov (SERI).
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Informacie tykajuce sa monitora

Obsah balenia

Monitor sa dodéva spolu so stcastami, ktoré st uvedené v tabulke nizSie. Ak chyba
niektora z tychto st&asti, kontaktujte spolo¢nost Dell. DalSie informéacie najdete v Gasti
Kontaktovanie spolo¢nosti Dell.
POZNAMKA: Niektoré sugasti mdzu byt volitelné a nemusia byt dodané
spolu s tymto monitorom. V niektorych krajinach nemusia byt k dispozicii
viaceré funkcie.

Zobrazenie

Podstavec stojana

Zakladna stojana

Napéjaci kabel (liSi sa v jednotlivych
krajinach)

Kabel DisplayPort (DisplayPort do
DisplayPort)

Kabel USB typ C (C az A)
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Kébel USB typ C (C az C)

- Strucny sprievodca nastavenim

— E=En - Informécie tykajuce sa bezpecnosti,
7“”‘ Zivotného prostredia a pravnych
ERENE} predpisov

- Sprava o konfiguréacii od vyrobcu

Vlastnosti vyrobku

Monitor Dell UltraSharp U2421E Monitor je vybaveny aktivnou matricou,
tenkovrstvovym tranzistorom (TFT), displejom z tekutych kryStélov (LCD) a
podsvietenim LED. Vlastnosti monitora zahrruju:

Displej s 61,13 cm (24,1-palcovou) aktivnou zobrazovacou plochou (meranou
uhlopriecne) s rozlisenim 1920 x 1200 (16:10) (s podporou zobrazenia na celej
obrazovke pre nizSie rozliSenia).

Siroké uhly pozerania s 99 % farbami sRGB s priemernou hodnotou Delta E<2.
Moznosti Upravy naklonenia, otoCenia a zvislého posuvania.

Odpojitelny podstavec a montazne otvory 100 mm podia Video Electronics
Standards Association (VESA™) pre flexibilné moznosti inStalacie.

Ultra tenky ram minimalizuje medzeru pri pouziti viacerych monitorov a umoznuje

[ahSie nastavenie na dosiahnutie elegantného sledovania.
Siroké moznosti digitalneho pripojenia pomocou DP prispievajl k dlhodobému
pouzivaniu vasho monitora aj v buducnosti.

Jeden kébel USB typ C na napéjanie kompatibilného prenosného pocitaca pri
prijimani obrazovych a Udajovych signélov.

Porty USB-C a RJ45 umoznuju pripojenie do siete jednym kablom.
MoZnost Zapoj a hraj (Plug and play), ak ju vas systém podporuije.

Nastavenia ponuky zobrazenej na obrazovke (OSD) pre jednoduché nastavenie a

optimalizaciu obrazovky.

Zablokovanie zapnutia napéjania a tlacidiel OSD.
Strbina pre bezpe&nostny zamok.

< 0,3 W v pohotovostnom rezime.

Sluzba Premium Panel Exchange pre dusevny pokoj.

Optimalizacia pohodlia oci s obrazovkou bez blikania minimalizuje vyzarovanie
modrého svetla.

Informacie tykajuce sa monitora |



Pouzivanie panela s technolégiou Low Blue Light v monitore a stlad s TUV
Rheinland (hardvérové rieSenie) v modeli s tovarenskym obnovenim/predvolenym

nastavenim.
Znizuje Uroven modrého svetla, ktoré vyzaruje obrazovka, aby bolo pozeranie pre
vaSe oCi prijemnejSie.

A\ VYSTRAHA: Mozné dlhodobé G&inky vyZarovania modrého svetla
z monitora mdzu sposobit poskodenie oc¢i vratane Unavy oéi alebo
digitalneho naméahania oci.

Identifikacia dielov a ovladacich prvkov

Pohlad spredu

Stitok | Opis Pouzitie

1 LED Indikator napéjania Biela kontrolka LED znamend, ze
monitor je zapnuty a plne funkény. Ak
blika biela kontrolka, znamena to, ze
monitor je v pohotovostnom rezime.
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Pohlad zozadu

kablov

7
45 6

Stitok | Opis Pouzitie

1 Montazne otvory VESA (100 | Monitor na nainStalovanie na stenu pomocou
x 100 - za nainStalovanym sUpravy drziaka VESA na stenu (100 x
krytom VESA) 100 mm).

2 Stitok s reguladnymi Uvadza regulacné schvaélenia.
informaciami

3 Tlacidlo na uvolnenie stojana | SIUZi na odpojenie stojana od monitora.

4 Tlacidlo zapnutia/vypnutia Zapnutie alebo vypnutie monitora.
napajania

5 Pakovy ovladac Pomocou tohto ovlddaca mozete oviadat

ponuku OSD.
Viac informécii najdete v ¢asti Obsluha
monitora.

6 Stitok s MAC adresou, Ak sa potrebujete obratit na technicku
Ciarovym kdédom, sériovym | podporu spolo¢nosti Dell, uvedte Udaje z
¢islom a informaciami pre tohto Stitku. Servisna znacka je jedinecny
pripad vykonania servisu alfanumericky identifikator, ktory servisnym

technikom spolo¢nosti Dell umozriuje
identifikovat stCasti monitora a ziskat pristup
k informéaciam o zaruke.

7 Strbina na usporiadanie Pouzite na usporiadanie kablov, ktoré sa

prevleCu cez tuto Strbinu.
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Pohlad zdola

1 2 345678910 11 12

Stitok Opis Pouzitie

1 Strbina pre Sluzi na zabezpe&enie monitora pomocou zamku s kablom na
bezpecnostny | zabezpecenie (predava sa samostatne).
zadmok

2 Napajaci Sluzi na pripojenie napajacieho kabla.
konektor

3 HDMI port SlUzi na pripojenie pocitaca pomocou kabla HDMI.

4 Konektor DP | SIUzi na zapojenie kabla DP z pocitaca.

(vstup)

5 USBtyp C/ | Pripojte svoj po&itac pomocou kabla s koncovkou USB typ

DisplayPort C. Port USB typ C ponuka najvyssiu prenosovu rychlost a
nahradny rezim s rozhranim DP 1.4 s podporou maximalneho
rozliSenia hodnoty 1920 x1200 pri 60 Hz, PD 20 /4,5 A,
15V/3A 9V/3A 5V/3A.
POZNAMKA: Rozhranie USB typ C nie je podporované vo
verziach systému Windows nizSich nez Windows 10.

6 Konektor DP | Viystupny konektor DP pre monitor s moznostou MST

(vystup) (viacnasobny prenos). Ak chcete povolit MST, pozrite si
navod v Casti “,Pripojenie monitora pre funkciu DP MST"

. POZNAMKA: Ked DP pouzivate mimo konektora, vyberte
gumenu zastréku.

7,911 | SuperSpeed |Sluzia na pripojenie zariadeni USB. Tieto konektory mdzete
USB 5 Gbps | pouzivat len po pripojeni USB kéabla (Type-A do Type-C
(USB3.2,1. |alebo Type-C do Type-C) vediceho od vasho poditaca k
gen) (3) vystupnému konektoru USB na monitore.Port s ikonou

batérie podporuje BC 1,2.

10
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8 Vystupny
zvukovy port

Pripojte reproduktory, ak chcete prehravat zvuk
prostrednictvom zvukového kandla HDMI alebo DisplayPort.
Podporovany je len dvojkanalovy zvuk.

POZNAMKA: \Wystupny zvukovy port nepodporuje slichadla.

10 Konektor RJ-
45

Pripojenie k internetu. Surfovat na internete moZete pomocou
RJ45 len vtedy, ked do monitora zapojite kdbel USB (Type-A
do Type-C alebo Type-C do Type-C), ktory vedie z pocitaca.

12 Vystupny USB

Port s ikonou podporuje 5 V/3 A.

typ C port Sluzia na pripojenie zariadeni USB. Tieto konektory mbzete
pouzivat len po pripojeni USB kébla (Type-A do Type-C
alebo Type-C do Type-C) vedlceho od vasho pocitaca k
vystupnému konektoru USB na monitore.
13 Zaistenie SlUzi na zaistenie stojana k monitoru pomocou skrutky M3 x 8
stojana mm (skrutka nie je stcastou balenia).

Technické Parametre Monitora

Typ obrazovky

Aktivna matrica — TFT LCD

Typ zobrazovacieho panela | Technoldgia In-plane switching

Pomer stran

16:10

Rozmery zobrazitelného obrazu

Uhlopriecka

61,13 cm (24,1 palc.)

Aktivna plocha

Horizontéalne

5184 mm (20,40 palc.)

Vertikalne 324,0 mm (12,76 palc.)
Plocha 167961,6 mm’ (260,30 palc.”)
Rozstup pixlov 0,27 mm x 0,27 mm
Pixlov na palec (PPI) 93,95

Uhol zobrazenia

Horizontalne

1780 (typicky)

Vertikalne

1780 (typicky)

Jas

350 cd/m? (typicky)

Kontrastny pomer

1000 k 1 (typicky)

displeja

Povrchova Uprava obrazovky | Uprava proti odrazom na tvrdej povrchovej vrstve

predného polarizatora (3H)

Podsvietenie

LED

Informécie tykajice sa monitora | 1"



Cas odozvy (siva — siva)

5 ms (rychly rezim)
8 ms (NORMALNY rezim)

Farebné hibka

16,78 milidnov farieb

Farebny rozsah*

99% sRGB
99% REC709

Presnost kalibracie

Delta E < 2 (priemerne)

Pripojitelnost

-1xDP14
-1x HDMI14

- Tks USB Type-C, 1ks (alternativny rezim s
DisplayPort 1.4, USB 3.2 vstupny port, Power Delivery
PD do 90 W)

- Vystupny port USB Type-C (15W), USB 3.2 Gen1 (5
Gbps) 1ks

-1x DP (von) s MST

- SuperSpeed USB 5 Gbps (USB 3.2, 1. gen), 2 ks

- SuperSpeed USB 5 Gbps (USB 3.2, 1. gen) s
moznostou nabijania BC 1.2 pri 2 A (max), 1ks

- Analégovy vystupny port 2,0 (konektor 3,5 mm), 1 ks
- 1x RJ45

Sirka orémovania (od okraja monitora po aktivnu plochu)

Hore 6,2 mm

Vlavo/Vpravo 6,2 mm

Dole 91 mm
Moznost nastavenia

Stojan s nastavitelnou 150 mm

vySkou

Sklon -b0az 210

Vykyv -450 a7z 45°

Otocenie -90° az 90°
Usporiadanie kablov Ano

Kompatibilita s Dell Display
Manager (DDM)

Easy Arrange
a dalSie kluCové funkcie

Zabezpetenie Strbina pre bezpednostny zamok (z&mok s kablom sa
predava samostatne)
12 | Informacie tykajuce sa monitora




* Len v prirodzenom rezime panela, poCas pouzivania vlastného rezimu.

Specifikacie rozlisenia

Horizontéalny rozsah riadkovania 30 az 83 kHz

Vertikalny rozsah riadkovania 49 az 76 Hz

Maximalne predvolené rozliSenie 1920 x 1200 pri 60 Hz

Moznosti zobrazovania videa (alternativne | 480i, 480p, 576i, 560p, 720p, 1080,
rezimy HDMI a DP a USB Typ C) 1080p

Predvolené rezimy zobrazenia

Rezim zobrazenia |Horizontalna | Vertikalna Pixel Synchronizac¢na
frekvencia frekvencia |taktovanie |polarita
(kHz) (Hz2) (MHz) (horizontalna/
vertikalna)

VGA 720 x 400 3147 70 28,322 -/+

VGA 640 x 480 3147 60 25175 -/-

VESA 640 x 480 375 75 31,5 -/-

VESA 800 x 600 37,88 60 40 +/+

VESA 800 x 600 46,88 75 49,5 +/+

VESA 1024 x 768 48,36 60 65 -/-

VESA 1024 x 768 60,02 75 78,75 +/+

MAC 1152 x 864 675 75 108 +/+

VESA 1280 x 1024 | 64 60 108 +/+

VESA 1280 x 1024 |80 75 135 +/+

CVT 1600 x 900 55,99 60 118,25 +/+

CVT 1920 x 1080 675 60 148,5 +/+

CVT 1920 x 1200 74,04 60 154 +/+
Rezimy Viacnasobny prenos DP MST (MST)

Maximélny poCet externych monitorov, ktoré mézu byt
Zdroj monitora MST podporované
1920 x 1200/60 Hz
1920 x 1200/60 Hz 2

POZNAMKA: Maximalne podporované rozliSenie externého monitora je iba
1920 x 1080, 60 Hz.

Informacie tykajuce sa monitora | 13



Rezimy Viacnasobny prenos USB-C MST (MST)

Informécie v rdmci Maximélny pocet externych monitorov, ktoré mézu byt
zobrazenia OSD: Rychlost | podporované

prepojenia (aktualna) 1920 x 1080/60 Hz

HBR3 2

HBR2 1

Elektrotechnické parametre

Vstupné obrazové signaly - Digitalny obrazovy signél pre kazdu rozdielnu linku
Na rozdielnu linku pri odpore 100 ohmov

- Podpora vstupného signalu DP/HDMI/USB

Type-C
Vstupné napatie/frekvencia/ 100 az 240 V AC/50 alebo 60 Hz + 3 Hz/21 A
prud (maximalne)
Narazovy pruad 120 V: 42 A (max.)

240 V: 80 A (max.)
Narazovy prud je merani pri teplote okolia O °C.

Spotreba elektrickej energie 0,2 W (Off Mode)'

0,2 W (Standby Mode)'
17,2 W (On Mode)'

186 W (Max)?

16,16 W (Pon)?

52,39 kWh (TEC)?

' Ako je stanovené v technickych norméach EU 2019/2021 a EU 2019/2013.

2 Nastavenie max. jasu a kontrastu pri maximalnom vykonovom zatazeni na vSetkych
portoch USB.

3 Pon: Spotreba energie v rezime zapnutia, ktoréa je stanovena v Energy Star, verzia 8.0.
TEC: Celkové spotreba energie v kWh, ktora je stanovena v Energy Star, verzia 8.0.

Tento dokument slUzi len ako informécia a odraza spravanie v laboratériu. Vas produkt

sa mbze spravat inad, v zavislosti od objednaného softvéru, stcasti a periférnych

zariadeni, ¢o nema vplyv na povinnost aktualizovat tieto informéacie. Preto sa zakaznik

pri rozhodovani o pripustnych odchylkach elektrického napajania a pod. nesmie na tieto

informacie spoliehat. Neexistuje ziadna vyjadrena ani predpokladana zaruka tykajlica so
presnosti alebo Uplnosti.

ﬁ POZNAMKA: Tento monitor ma certifikat programu ENERGY STAR. @5

GY

4)

g
2
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Tento vyrobok vyhovuje poziadavkam programu ENERGY STAR v pripade vyrobne

predvolenych nastaveni, ktoré mozno obnovit pomocou funkcie ,Factory Reset”
(Obnovenie vyrobnych nastaveni) v ponuke OSD. Zmena vyrobne predvolenych
nastaveni alebo zapnutie inych funkcii méZe zvysit spotrebu elektrickej energie s

moznostou prekrocenia maximalnej hodnoty Specifikovanej poZiadavkami programu

ENERGY STAR.

Fyzické vlastnosti

Typ konektora

- DP konektor (obsahuje vstupny a vystupny port

DP)
- HDMI konektor
- USB typ C konektor
- Vystupné vedenie zvukoveho signalu
- RJ45 konektor
- Vystupny USB typ C port 3 ks.
(Port s ikonou podporuje 5 V/3 A)
- Vystupny USB 3.2 Gen 1 port 3 ks.

(Port s ikonou batérie podporuje BC 1,2.)

Typ signélneho kéabla

1,8-metrovy kabel DP — DP
1-metrovy kabel USB Type-C (C - C)
1,8-metrovy kabel USB Type-C (C — A)

Rozmery (so stojanom)

Vyska (vytiahnuty)

510,7 mm (20,11 palca)

Vyska (bez vytiahnutia)

364,0 mm (14,33 palca)

Sirka

530,8 mm (20,90 palca)

Hibka

173,0 mm (6,81 palca)

Rozmery (bez stojana)

Vyska 339,53 mm (13,36 palca)
Sirka 530,8 mm (20,90 palca)
Hibka 50,0 mm (1,97 palca)

Rozmery stojana

Vyska (vytiahnuty)

410,8 mm (16,17 palca)

VySka (bez vytiahnutia)

364,0 mm (14,33 palca)

Sirka

244,9 mm (9,64 palca)

Hibka

173,0 mm (6,81 palca)

Informacie tykajuce sa monitora
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Hmotnost

Hmotnost s obalom 8,6 kg (19,0 libry)
Hmotnost so zostavou stojana | 6,1 kg (134 libry)
a kablov

Hmotnost bez zostavy stojana | 4,0 kg (8,8 libry)
(pre montaz na stenu alebo pri
zvazeni drziaka VESA — bez
kablov)

Hmotnost zostavy stojana 1,7 kg (3,7 libry)

Vlastnosti prostredia

Zhoda s normami

- Monitor s certifikdtom ENERGY STAR

EPEAT je ochranng znamka registrovana v krajinach, kde sa pouziva. Registracia
znamky EPEAT sa IiSi sa podla krajiny. Stav registracie podla krajiny si pozrite na
lokalite www.epeat.net.

- Zobrazovacie panely s certifikatom TCO

- Kompatibilita s RoHS

- Monitor bez obsahu BFR/PVC (okrem vonkajSich kablov)

- Vlyhovuje pozZiadavkam NFPA 99 na zvodovy prud

- Sklo bez obsahu arzénu a zobrazovaci panel bez obsahu ortuti

Teplota
Prevadzka 0°C az 40°C (32°F az 104°F)
Mimo prevadzky -20°C az 60°C (-4°F az 140°F)
VlIhkost
Prevadzka 10% az 80% (nekondenzujuca)
Mimo prevadzky 5% az 90% (nekondenzujlca)
Nadmorska vyska
Prevadzka 5 000 m (16 404 stdp) (maximum)
Mimo prevadzky 12 192 m (40 000 stdp) (maximum)
Tepeln4 strata 635,0 BTU/hodinu (maximaine)
58,72 BTU/hodinu (typicky)
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Priradenie kolikov

Konektor DP (vstup)

[

19171513119 7 5 3 1
2018161412108 6 4 2

Cislo kolika |20 kolikova strana pripojeného signalneho kabla
1 ML3(n)

2 Uzemnenie

3 ML3(p)

4 ML2(n)

5 Uzemnenie

6 ML2(p)

7 ML1(n)

8 Uzemnenie

9 ML1(p)

10 MLO(n)

1" Uzemnenie

12 MLO(p)

13 KONFIG1

14 KONFIG2

15 AUX K(p)

16 Uzemnenie

17 AUX K(n)

18 Zistena vymena za prevadzky
19 Navrat

20 DP_NAPAJANIE
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Konektor DP (vystup)

19171513119 7 5 3 1
2018161412108 6 4 2

Cislo kolika |20 kolikova strana pripojeného signalneho kabla
1 MLO(p)

2 Uzemnenie

3 MLO(n)

4 MLI(p)

5 Uzemnenie

6 MLA(n)

7 ML2(p)

8 Uzemnenie

9 ML2(n)

10 ML3(p)

1 Uzemnenie

12 ML3(n)

13 KONFIG1

14 KONFIG2

15 AUX K(p)

16 Uzemnenie

17 AUX K(n)

18 Zistena vymena za prevadzky
19 Navrat

20 DP_NAPAJANIE
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Konektor HDMI

18

9 17 1 13 11 9 ¢ § 3

16 14 12 10 8 6 4 2

1

Cislo kolika 19-pin side of the connected signal cable
1 TMDS UDAJE 2+

2 TMDS UDAJE 2 TIENENIE

3 TMDS UDAJE 2-

4 TMDS UDAJE 1+

5 TMDS UDAJE 1 TIENENIE

6 TMDS UDAJE 1-

7 TMDS UDAJE 0+

8 TMDS UDAJE 0 TIENENIE

9 TMDS UDAJE 0-

10 TMDS SYNCHRONIZACIA

1 TMDS SYNCHRONIZACIA TIENENIE

12 TMDS SYNCHRONIZACIA -

13 CEC

14 Vyhradeny (rozpinaci kontakt na zariadeni)
15 DDC SYNCHRONIZACIA (SCL)

16 DDC UDAJE (SDA)

17 DDC/CEC UZEMNENIE

18 NAPAJANIE +5 V

19 ZISTENIE AKTIVNEJ ZASTRCKY

Informacie tykajlice sa monitora
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Konektor USB typ C

USB Type-C
receptacle

Br—A
GND |2 Il GND

ssrxpt [1] [2] sstxpn
ssrxnt [©] [2] sstxm
veus [2] [<] veus
sevz [2] [=] cor
ont [7] [=] opt
opt [£] [7] om
ce2 [5] [*] ssut
veus [| [*] veus

SSTXn2 E 0| ssrRxn2

sstxpz (2] [] ssrxp2
GND E E' GND
B—A

typically connected to a charge
through a Type-C cable

Kolik signalu Kolik signalu
Al GND B12 GND
A2 SSTXp1 B11 SSRXp1
A3 SSTXn1 B10 SSRXn1
A4 VBUS B9 VBUS
A5 CcC B8 SBU2
A6 Dp1 B7 Dn1

A7 Dn1 B6 Dp1

A8 SBU1 B5 CC2

A9 VBUS B4 VBUS
A10 SSRXn2 B3 SSTXn2
AN SSRXp2 B2 SSTXp2
A12 GND B1 GND
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Rozhranie univerzalnej sériovej zbernice (USB)

V tejto Casti sa uvadzaju informacie o portoch USB, ktoré sa nachadzaju na lavej strane

monitora.

ﬁ POZNAMKA: A? 2 A na USB downstream porte (port s ikonou batérie SE)
so zariadeniami kompatibilnymi s nabijanim batérie Rev. 1.2; maximalne 0,9 A na
ostatnych USB downstream portoch. Az 3 A na vystupnom porte USB Type-C
(port s ikonou BZ) na zariadeniach, ktoré st kompatibiiné s 5 V/3 A.

Vas pocita€ je vybaveny nasledovnymi USB portami:
« 4 vystupné porty - 2 na rychlom pristupe, 2 na zadnej strane
Port na nabijanie - porty s ikonou batérie podporuju rychle nabijanie, ak
zariadenie je kompatibilné s BC 1.2. Vystupny port USB Type-C s ikonou
podporuje funkciu rychleho nabijania, ak je zariadenie kompatibilné s 5V/3A.

m POZNAMKA: USB porty monitora fungujd, len ak je monitor zapnuty alebo v
rezime Uspory elektrickej energie. Ak je v rezime Uspory elektrickej energie zapojeny
USB kabel (typ C — typ C), USB porty budu fungovat Standardnym spésobom.

V opac¢nom pripade si pozrite nastavenie OSD pre rozhranie USB; ak sa pouziva
nastavenie ,On During Standby*“ (Zap. v pohotovostnom rezime), rozhranie USB
bude fungovat Standardnym sposobom; v opacnom pripade bude rozhranie USB
vypnuté. Ak monitor vypnete a potom ho zapnete, obnovenie Standardného
fungovania pripojenych periférnych zariadenim bude niekolko sekind trvat.

Prenosova rychlost | Rychlost prenosu udajov Maximalna spotreba
elektrickej energie (kazdy
port)

Velmi vysoka rychlost | 5 Gbps 45W

Vysoka rychlost 480 Mbps 25 W

PIna rychlost 12 Mbps 25W

USB downstream port

Nazov signalu Cislo Nazov signalu
kolika

VBUS 6 StdA_SSRX+

D- 7 GND_DRAIN

D+ 8 StdA_SSTX-

Uzemnenie 9 StdA_SSTX+

StdA_SSRX-  |Plast Tienenie
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Port RJ45 (strana konektora)

13
vV
GREEN
14

PHY SIDE
cT 5 —

i+ 1

RJ45

CABLE SIDE

1cT

n o

01— 2

D2+ 3

— 2 TXI-

fag]

3 TX2+

i

TD2- 4

i

|

03+ 7

— § TX2-

1cT

T03- 8

4 TX3+

—

anunun

D4+ 9

— 5 TX3-

10T

D4- 10

e —|—

= 7 TX4+

I

cT 6 —J
1M =
\?
GREEN ORANGE
12

8 TX4—

L]

[
U[T

2kV, 1000pF

SHIELD

Instalacia ovladaca

77/ erouno

Kolik signalu |Kolik |signalu

1 ™+ |8 TDS -

2 D1 - 9 D4 +

3 D2+ |10 TDA4 -

4 Tm2- M GREEN_OR-
ANGE

5 CT 12 GREEN_OR-
ANGE

6 CT 13 GREEN

7 D3+ |14 GREEN

NainStalujte ovldda¢ Realtek USB GBE Ethernet Controller Driver dostupny pre
vas systém. D4 sa stiahnut zo stranky www.dell.com/support v Casti ,Ovladac a

stiahnutie®.

Prenosova rychlost siete (RJ45) cez rozhranie USB-C: 1000 Mbps.

ﬁ POZNAMKA:Tento LAN vyhovuje Specifikacii 1000Base-T |IEEE 802.3az,
podporuje funkciu Mac adresy (vytlacena na Stitku s informaciami o
modeli) Pass-thru, Wake-on-LAN (WOL) z pohotovostného rezimu (len
S3) a funkciu PXE Boot; tieto 3 funkcie zavisia o nastavenia BIOS a verzie

0Os.
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Stav LED konektora RJ45:

Right LED
Left LED
LED Farba Opis
Prava LED ZIta alebo Indikator rychlosti:
zelena + Svieti 2Ita - 1000 Mbps

+ Svieti zelena - 100 Mbps
+ Nesvieti — 10 Mbps

Lava LED Zelena Indikator prepojenia/€innosti:

«+ Blika - aktivita na porte.

« Svieti zelena - vytvara sa prepojenie.
+ Nesvieti — prepojenie nie je vytvorené.

ﬁ POZNAMKA: Kabel RJ45 nie je standardne dodavanym prislusenstvom.
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Plug-and-Play

Monitor mézete nainstalovat v kazdom systéme, ktory je kompatibilny s technolégiou
Plug and Play (Zapoj a hraj). Monitor automaticky poskytuje pre pocitacovy systém
svoju funkciu RozSirené zobrazenie identifikacnych Udajov (EDID) pomocou Udajového
kandla displeja (DDC), takze systém mdze sam nakonfigurovat a optimalizovat
nastavenia monitora. Vo vacsine pripadov sa inStalacia monitora vykonava automaticky;
v pripade potreby méZete vybrat iné nastavenia. Viac informécii o zmene nastaveni
monitora najdete v Casti Obsluha monitora.

Zasady kvality a pixlov LCD monitora

Pocas vyrobného procesu LCD monitora je nezvy&ajné, aby jeden alebo viac pixlov
zotrvalo v nezmenenom stave; tie taZko zbadat a nemaju vplyv na kvalitu a moznost
pouzivania displeja. Viac informacii o zasadach pixlov LCD monitorov néjdete na
strankach technickej podpory Dell na adrese: www.dell.com/pixelguidelines.

24 | Informacie tykajuce sa monitora


http://www.dell.com/pixelguidelines

Ergonomika
/\ UPOZORNENIE: Nespravne alebo dlhodobé pouzivanie klavesnice mbze
mat za nasledok zranenie.

/\ UPOZORNENIE: DIhodobé sledovanie obrazovky monitora mdze mat za
nasledok Ginavu o€i.

Pri zostavovani a pouzivani pocCitacovej pracovnej stanice dodrziavajte v zaujme
pohodlia a U¢innosti tieto pokyny:

PocitaC umiestnite tak, aby monitor a klavesnica boli pri praci priamo pred vami.
V §pecializovanych obchodoch si méZete zakupit Specidlne policky, ktoré vam
umozZnia spravne umiestnit klavesnicu.

Aby ste znizili riziko naméahania oci a bolesti krku, rak/chrbta/pliec pri dihodobom
pouzivani monitora, odpori¢ame vam:

1. Vzdialenost obrazovky od vasich o¢i nastavte medzi 20 aZz 28 palcov (50 az 70
cm).

2. Pri dlhodobejSom pouzivani monitora ¢asto zmurkajte, aby ste si vih¢ili oci alebo
ich navih&ite vodou

3. Kazdé dve hodiny si robte pravidelné 20-minGtové prestavky.

4. Pocas prestavok sa pozerajte od svojho monitora a pozerajte sa na vzdialeny
predmet vzdialeny 20 stp (6 metrov) najmenej 20 sekund.

5. Pocas prestavok vykonajte natahovanie, aby ste uvolnili napétie v krku, rukach,
chrbte a pleciach.

Ked' sedite pred monitorom, obrazovka monitora musf byt na Urovni oci alebo
trochu niZSie.
Upravte sklon monitora a nastavenia jeho kontrastu a jasu.

Osvetlenie (napr. horné svetl, stolné lampy a zaclony alebo rolety na vedlajSich
oknach) nastavte tak, aby boli minimalizované odrazy a odlesky na obrazovke
monitora.

PouZivajte kreslo, ktoré poskytuje dobrd oporu pre dolnt East chrbta.

Pri pouzivani klavesnice alebo mysi majte predlaktia v horizontalnej polohe so
zapastiami v pohodinej neutrainej polohe.

Pri pouzivani kldvesnice alebo mysi vzdy ponechajte miesto, kde si moZzete polozit
ruky.

Horné ramena nechajte spocivat v neutralnej polohe na obidvoch stranach.
Chodidld musia spocivat rovno na podlahe.

Pri sedeni musi hmotnost néh pdsobit na chodidla a nie na prednt ¢ast sedadla.
Ak je potrebné udrziavat spravny postoj, nastavte vysku svojho kresla alebo
pouzivajte stUpacku.
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Striedajte pracovné ¢innosti. Snazte sa organizovat si pracu tak, aby ste
nemuseli dlho sediet a pracovat. Snazte sa stat alebo sa postavit a pravidelne sa
prechadzajte.

Priestor pod stolom udrziavajte bez prekdzok a kablov alebo napajacich kablov,
ktoré by mohli prekazat pri pohodinom sedeni alebo by mohli predstavovat
potencialne nebezpetenstvo zakopnutia.

monitor screen at or
below eye level

monitor and
keyboard
positioned
directly in front
of the user

wrists relaxed
and flat

|_feet flat on the
floor
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Manipulacia s displejom a jeho presuvanie
Na zaistenie bezpecnej manipulacie s monitorom pri jeho dvihani alebo presuvani
postupujte podla nizsie uvedenych pokynov:

Pred prestvanim alebo dvihanim monitora vypnite pocCitac a monitor.

Odpojte vetky kable od monitora.

Monitor vlozte do pévodnej Skatule s pdvodnymi baliacimi materialmi.

Monitor pri dvihani alebo prestvani drzte pevne za spodny okraj a bocnu stranu a

netlagte prilis silno.
_ %) )
% R

Pri dvihani alebo prestvani monitora musi obrazovka smerovat od vas a na
zobrazovaciu oblast netlacte, aby sa zabranilo jej poskriabaniu alebo poskodeniu.

Do %90

-

Pri preprave monitora zabrarite akymkolvek nahlym narazom alebo vibraciam.
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Monitor pri dvihani alebo presuvani neobracajte opacne, ak ho drzite za zakladriu
alebo podstavec stojana. MéZe to viest k ndhodnému poskodeniu monitora alebo

zraneniu o0sob.

Pokyny na vykonavanie udrzby

Cistenie monitora

AN VYSTRAHA: Pred &istenim monitora odpojte napajaci kabel monitora od

elektrickej zasuvky.

/. UPOZORNENIE: Pred &istenim monitora si preéitajte a dodrziavajte

Bezpecnostné Pokyny.

V rdmci osved&enych postupov pri vybalovani, Cisteni alebo manipulacii s monitorom
dodrziavajte pokyny uvedené v zozname nizSie:

28

Na Cistenie antistatickej obrazovky pouzivajte vo vode navlhCend méakku a Cistu
tkaninu. Ak je to mozné, pouzivajte Specialnu tkaninu na Cistenie obrazoviek, ktora
je vhodna na antistaticky povlak. Nepouzivajte benzén, riedidlo, Epavok, abrazivne
Cistidla alebo stlaceny vzduch.

Na Cistenie monitora pouzivajte slabo navih¢enud tkaninu. Nepouzivajte Ziadny
Cistiaci prostriedok, pretoze niektoré Cistiace prostriedky zanechavaju na monitore
mlieCny povlak.

Ak si pri vybalovani monitora vSimnete biely prasok, utrite ho handrickou.

S monitorom zaobchadzajte opatrne, pretoze monitor tmavej farby sa méze
poskriabat a stopy po Skrabancoch st viac viditelné ako na monitoroch svetlej
farby.

Ak chcete v monitore udrZat najlepSiu kvalitu obrazu, pouzivajte dynamicky sa
meniaci Setri€ obrazovky a napgjanie monitora vypnite, ked sa nepouziva.
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Zostavenie monitora

Pripojenie stojana
% POZNAMKA: Podstavec a zakladiia stojana su pri expedovani monitora z
vyrobného zavodu od neho odpojené.

% POZNAMKA: Nasledujice pokyny platia len pre stojan, ktory bol dodany
spolu s monitorom. Ak pripajate stojan, ktory ste si zakupili z akéhokol'vek
iného zdroja, postupujte podla navodu na zostavenie, ktory bol prilozeny k
tomuto stojanu.

Pripojenie stojana monitora:

1. Podstavec stojana zarovnajte a umiestnite na zakladriu stojana.

2. Otvorte skrutku s rukovatou na spodku zakladne stojana a jej otaCanim doprava
zaistite zostavu stojana.

3. Zatvorte skrutku s rukovéatou.

-

@‘g
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4. Na monitore otvorte ochranny kryt, aby ste ziskali pristup k Strbindm VESA na
monitore.

5. USka na podstavci stojana zasurite do Strbin na zadnom kryte displeja a zostavu
stojana zatlaCte, aby zapadla na miesto.
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6. Uchopte podstavec stojana, monitor opatrne zdvihnite a poloZte ho na rovnu
plochu.

POZNAMKA: Pri dvihani monitora pevne drzte podstavec stojana, aby sa
zabranilo akémukol'vek nahodnému poskodeniu.

L)

7. Z monitora odstrarite ochranny kryt.
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Pouzivanie naklonenia, otocenia a zvislého posavania

ﬁ POZNAMKA: Nasledujice pokyny platia len pre stojan, ktory bol dodany
spolu s monitorom. Ak pripajate stojan, ktory ste si zakupili z akéhokol'vek
iného zdroja, postupujte podla navodu na zostavenie, ktory bol prilozeny k
tomuto stojanu.

Naklonenie, otoCenie a zvislé posuvanie

Monitor s namontovanym stojanom moZete naklariat tak, aby ste ziskali ¢o
najpohodinejSi uhol pohladu.
y 4 ‘5°

45°p

J

21°

% POZNAMKA: Stojan je pri expedovani z vyrobného zavodu odpojeny od
monitora.

Otacanie displeja
Displej pred otoCenim posunte v zvislom smere az po hornud stranu podstavca stojana

a potom ho naklorite maximalne dozadu, aby sa zabranilo ndrazom na spodny okraj
displeja.
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ﬁ POZNAMKA: Na prepinanie nastavenia zobrazenia vo vasom
pocitaci Dell medzi zobrazenim na Sirku a na vysku pri otacani
zobrazenia si stiahnite najnovsi graficky ovlada¢ a nainstalujte ho do
svojho pocitaca. Ak si chcete stiahnut ovladag, prejdite na lokalitu
www.dell.com/support/drivers a vyhladajte vhodny ovladac.

m POZNAMKA: Ked je zobrazenie v rezime na vysku, pri pouzivani aplikacii
narocnych na grafiku, ako napriklad 3D hranie, m6Ze dojst k zniZeniu
vykonnosti.

Konfiguracia nastaveni zobrazenia po jeho otoceni v
pocitaci.
Po otoCeni zobrazenia nakonfigurujte jeho nastavenia v pocitaci pola postupu, ktory je
uvedeny nizSie.
POZNAMKA: Ak pouzivate monitor s pocitacom od iného vyrobcu ako
spoloc¢nost Dell, prejdite na internetovu stranku vyrobcu grafickej

karty alebo internetova stranku vyrobcu vasho pocitaca a vyhladajte si
informacie tykajice sa sposobu otacania obsahu zobrazenia.

Na konfigurovanie nastaveni zobrazenia:
1. Pravym tlacidlom kliknite na Desktop (Stolny pocitac) a potom na Properties
(Vlastnosti).
2. lyberte kartu Settings (Nastavenia) a kliknite na Advanced (RozSirené).
3. Ak pouzivate graficku kartu AMD, vyberte kartu Rotation (Oto€enie) a nastavte
uprednostfiované otoCenie.

4. Ak pouzivate graficku kartu nVidia, kliknite na kartu nVidi a v lavom stlpci vyberte
NVRotate (NVOtocenie) a potom vyberte uprednostriované otoCenie.

5. Ak pouzivate graficku kartu Intel®, vyberte kartu s grafickou kartou Intel, kliknite
na Graphic Properties (Vlastnosti grafickej karty), vyberte kartu Rotation
(Otocenie) a potom nastavte uprednostfiované otoCenie.

m POZNAMKA: Ak sa vam nezobrazi moznost otacania alebo to nefunguje
spravne, prejdite na lokalitu www.dell.com/support a stiahnite si najnovsi
ovladac pre vasu graficka kartu.
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Pripojenie monitora

/N VYSTRAHA: Skér, nez za&nete vykonavat akékolvek ¢innosti podla tohto
odseku, precitajte si cast Bezpecnostné Pokyny.

Na pripojenie monitora k pocitacu:

1. Viypnite pocitac.

2. Zapojte kable DisplayPort alebo HDMI a USB Typ C z monitora do pocitaca.
3. Zapnite monitor.

4. V ponuke OSD monitora vyberte spravny vstupny zdroj a zapnite pocitac.

ﬁ POZNAMKA: Monitor U2421E je §tandardne nastaveny na DisplayPort 1.4.
Graficka karta DisplayPort 1.1 nemusi zobrazovat normalne. Ak chcete
zmenit §tandardné nastavenie, pozrite si ¢ast ,,Specifické problémy
vyrobku - Ziadny obraz pri pouzivani DP pripojenia k PC*.

Pripojenie HDMI kabla (volitel'ny)
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Pripojenie DP kabla

ELY

Pripojenie monitora pre funkciu DP Multi-Stream Transport (MST)

ﬁ POZNAMKA: podporuja funkciu DP MST. Aby sa tato funkcia mohla
pouzivat, graficka karta sa musi v pocitaci certifikovat pre DP1.2 v
moznosti MST.

ﬁ POZNAMKA: Ked’ DP pouzivate mimo konektora, vyberte gumenu zastrcku.
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Pripojenie USB kabla

Port USB typ C monitora:

MoZno pouZivat ako USB typ C alebo DisplayPort 1,4.
Podporuje napéajanie pomocou rozhrania USB (PD) s profilmi do 90 W.

% POZNAMKA: Bez ohladu na poziadavky na napajanie/skuto&n spotrebu
elektrickej energie vasho prenosného pocitaca alebo zostavajiace nabitie

batérie je monitor Dell U2421E navrhnuty na napajanie prenosného
pocitac¢a do hodnoty 90 W.

Menovity vykon (prenosnych pocitacov |Maximalny vykon pri
s rozhranim USB typ C alebo napéajanim |nabijani
pomocou rozhrania USB)

45 W 45 W
65 W 65 W
90 W 90 W
130 W Bez podpory
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Pripojenie monitora pre funkciu USB-C Multi-Stream Transport (MST)

UsBType-C | | DP out,

o

ﬁ POZNAMKA: Maximalny poéet podporovanych zariadeni U2421E pri pouziti
funkcie MST zavisi od Sirky pasma zdroja s rozhranim USB-C. Pozrite
si Cast ,,Problémy Specifické pre vyrobok - Ziadny obraz pri pouZivani
funkcie MST pomocou rozhrania USB-C*.

ﬁ POZNAMKA: Ked DP pouzivate mimo konektora, vyberte gumenui zastrcku.

Pripojenie monitora pomocou kabla RJ45 (volitelny)
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Usporiadanie kablov

Po pripojeni vSetkych potrebnych kablov k monitoru a k pocitacu (pozrite si informécie
0 pripojeni kablov v Casti Pripojenie monitora) usporiadajte vSetky kable podla
obréazka hore.

Zabezpecenie monitora pomocou zamku Kensington
(volitelny)

StrbiQa pre bezpecnostny zamok sa nachadza v spodnej asti monitora. (Pozrite si
Cast Strbina pre bezpe€énostny zamok)

Dalsie informécie tykajlce sa pouZivania zamku Kensington (zakiipeny samostatne) si
pozrite v dokumentéacii dodanej k tomuto zamku.

Monitor upevnite k stolu pomocou zdmku Kensington na zabezpecenie.

ﬁ POZNAMKA: Tento obrazok slGzi iba na ilustraciu. Vzhlad zamku sa
modze lisit.
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Odmontovanie stojana od monitora
ﬁ UPOZORNENIE: Ak chcete zabranit poskriabaniu LCD obrazovky pri
demontazi stojana, monitor umiestnite na makky a Cisty povrch.

[E4 POZNAMKA: Nasledujice pokyny platia len pre stojan, ktory bol dodany
spolu s monitorom. Ak pripajate stojan, ktory ste si zakupili z akéhokol'vek
iného zdroja, postupujte podla navodu na zostavenie, ktory bol prilozeny k
tomuto stojanu.

Na demontaz stojana:
1. Monitor umiestnite na méakku tkaninu alebo vankus.
2. StlaCte a podrzte tlacidlo na uvolnenie stojana.
3. Stojan zdvihnite nahor a dalej od monitora.
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Montaz na stenu (volitelna moznost)

POZNAMKA: Na pripojenie monitora na sipravu drziaka na stenu pouzitie
skrutky M4 x 10 mm.

Pozrite si pokyny dodané s drziakom na stenu, ktory vyhovuje poziadavkam VESA.
1. Monitor umiestnite na makku tkaninu alebo vankus na stabilnom rovnom stole.
2. Odmontujte stojan.

3. Krizovym skrutkovatom Phillips odskrutkujte Styri skrutky, ktoré zaistuju plastovy
kryt.

4. Na monitor namontujte montaznu konzolu zo sUpravy drziaka na stenu.

5. Monitor namontujte na stenu podla pokynov v dokumentéacii dodanej k slprave
drziaka na stenu.

ﬁ POZNAMKA: Méze sa pouzit len s drziakom na montaz na stenu so
schvalenim UL/CSA/GS s minimalnou nosnostou 16 kg (35,2 libry).
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Obsluha monitora

Napajanie na monitore

Stlacenim tlacidla . zapnete monitor.

Ovladanie pomocou pakového ovladaca

Upravy ponuky OLS mdZete vykonavat ovladanim pomocou pakového ovladada.

1. Hlavnl ponuku OSD spustite stlacenim tlacidla na pakovom ovladaci.

2. Ak chcete prepinat medzi moznostami, pakovym ovladacom pohybujte hore/dolu/
dolava/doprava.

3. Ak chcete potvrdit nastavenia a ukoncit, znova stlaCte tlacidlo na pakovom
ovladadi.

Pakovy
ovladac
n - Ked je otvorena ponuka OSD, stlacenim tlaCidla potvrdte vyber alebo

Opis

uloZte nastavenia.

Ked je zatvorend ponuka OSD, stlacenim tlaCidla spustite hlavni
ponuku OSD. Pozrite si ¢ast Vstup do systému ponuky.

Pre 2-cestné smerové navigovanie (doprava a dolava).
&= S . Ak cheete vstUpit do vedlajSej ponuky, paku posurite doprava.

Ak chcete vystUpit z vedlajsej ponuky, paku posurite dolava.
ZvySuje (doprava) alebo zniZuje (dolava) hodnoty parametrov vybrane;

polozky ponuky.
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- Pre 2-cestné smerové navigovanie (hore a dole).
- SliZi na prepinanie medzi polozkami ponuky.

Zvysuje (hore) alebo znizuje (dole) hodnoty parametrov vybranej

polozky ponuky.

Pouzivanie ovladacich prvkov na zadnom paneli

Pomocou tlacidiel na zadnej strane monitora méZete upravit nastavenia displeja.. Pri
vykonavani Uprav nastaveni pomocou tychto tlaCidiel sa budu pri zmene kazdého
parametra zobrazovat v OSD Ciselné hodnoty.

Nasledujlca tabulka opisuje tlacidla nazadnom paneli:

Tlacidlo na prednom paneli

Opis

1

@

Menu (Ponuka)

Pomocou tlaCidla Menu (Ponuka) zapnete
zobrazenie ponuky na obrazovke (OSD) a vyberiete
ponuku OSD.

Pozrite si Cast Vstup do systému ponuky.

®

Display Info
(Informacie o displeji)

Pomocou tohto tlacidla mdZete vyberat zo
zoznamu Display Info (Informacie o displeji).

®

Input Color
(Vstupny zdroj)

Toto tlacidlo pouzivajte na volbu polozky zo
zoznamu Input Color (Vstupny zdroj).

®

Preset Modes
(Predvolené rezimy)

Pomocou tohto tlagidla mozete vyberat zo
zoznamu predvolenych rezimov farieb.
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Tlacidlo na prednom paneli Opis

5 SlUzi na priamy vstup do posuvnych ovladacov
@ nastavovania Brightness/Contrast (Jas/
Brightness/Contrast  Kontrast).
(Jas/Kontrast)
6 Pomocou tohto tlacidla méZete vyberat zo
@ zoznamu Aspect Ratio (Pomer stran).
Aspect Ratio
(Pomer stran)
7

Pomocou tohto tlacidla sa vratite do hlavnej ponuky
® alebo zavriete hlavnu ponuku OSD.

Exit (Zavriet)

Pouzivanie funkcie Zamok OSD

Ovladacie tlacidla na prednom paneli méZete zamknUt, aby sa zabrénilo pristupu k
ponuke OSD a/alebo tlacidlu napéjania.

Tlacidlo(-1a) mdZete zamknit pomocou ponuky Zamknut.

1. Zvolte jednu z tychto moznosti.

@ Utrasharp 24 m

2. Zobrazi sa nasledujlca sprava.

3. Ak chcete tlagidla zamknut, zvolte Ano. Ked' st zamknuté, stladenim fubovolného

tlagidla sa zobrazi ikona zamku .
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Tlacidlo(-1a) mboZete zamknit pomocou pakového ovladaca.

StlacCte tlacidlo so Sipkou dolava na pakovom ovlddaci a podrzte ho stlatené na Styri
sekundy. Na obrazovke sa zobrazi ponuka.

Zvolte jednu z tychto moznosti.

Moznosti Popis
1 Zvolte tuto moznost, ak chcete zamknUt funkciu
@' ponuky OSD.
5]
Uzamknutie tlacidiel
ponuky
2 Pouzite tito moZnost, ak chcete zamknut tlacidlo
@ napéjania. PouZivatel nebude méct vypndt monitor
o pomocou tlacidla napéjania.
Uzamknutie tlacidla
napajania
3 Pomocou tejto ponuky uzamknete ponuku OSD a
@' tla¢idlo napajania, ak chcete monitor vypnut.

BE®

Uzamknutie tlacidla
ponuky a napajania

4 Pomocou tejto moznosti spustite vstavanu
I;‘ diagnostiku; pozrite si ¢ast Built-in Diagnostics.
&

Built-in Diagnostics
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Na zamknutie tlacidla(-iel).

Stlacte tlacidlo so Sipkou dolava na pakovom ovlédadi a podrzte ho stlatené na Styri
sekundy, az kym sa na obrazovke nezobrazi ponuka. Nasledujuca tabulka uvadza
moznosti na odomknutie ovladacich tlaCidiel na prednom paneli.

Moznosti Popis
1 Pomocou tejto moznosti odomknete funkciu ponuky
(= OSD.
=]
Odomknutie tlacidiel
ponuky
2 Pomocou tejto moznosti odomknete tladidlo
rtl napéjania, ak chcete monitor vypnut.
vl
Odomknutie tlacidla
napajania
3 Pomocou tejto ponuky odomknete ponuku OSD a
rh tlacidlo napéjania, ak chcete monitor vypnut.
B

Odomknutie tlacidiel
ponuky a napajania
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Tlacidlo -na prednom paneli

Pomocou tlacidiel na prednej strane monitora mdzete upravit nastavenia obrazu.

Tlacidlo -na prednom

paneli Popis

1 Pomocou tlacidla Hore (Zvysenie) a Dole (Znizenie)
@ @ upravite polozky v ponuke OSD.

Nahor Nadol

2 Ak sa chcete vrétit do predchadzajicej ponuky, pouZite
tlacidlo Predchadzajuce.
Predchadzajice

Pomocou tlagidla Dalej prejdete na dalSiu Uroven alebo
zvolte moznost.

©

Dalej

Pomocou tlagidla Tuknat potvrdite svoj vyber.

©

[ =Y
-~

Tukn
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Pouzivanie ponuky zobrazenej na obrazovke (OSD)

Vstup do systému ponuky

Ikona Ponuka a Opis
podponuky
'.6" Brightness/ Pomocou tejto ponuky mdzete aktivovat Upravu pre
ess Contrast (Jas/ polozku Brightness/Contrast (Jas/Kontrast).
Kontrast)
@ UltraSharp 24 Monitor
Brightness Brightness (Jas) slUzi na nastavenie svietivosti
(Jas) podsvietenia (minimalne O; maximalne 100).
Pohybom pakového ovladaca hore zvysite jas.
Pohybom pakového ovlddaca dole znizite jas.
Contrast Najprv nastavte poloZku Brightness (Jas) a potom,
(Kontrast) len ak treba vykonat dalSie nastavenie, upravte polozku

Contrast (Kontrast).

Pohybom pakového ovladaca hore zvysite kontrast a
pohybom pakového ovladaCa dole znizite kontrast (v
rozsahu O az 100).

Pomocou funkcie Contrast (Kontrast) mdzete upravit
rozdiel medzi tmavymi a svetlymi plochami na obrazovke
monitora.
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Ikona Ponuka a

podponuky

Opis

Input Source
(Vstupny zdroj)

Ponuku Input Source (Vstupny zdroj) pouzivajte na
vyber rozdielnych obrazovych vstupov, ktoré su k vasmu
monitoru pripojené.

UltraSharp 24 Monitor

USB-C> 90 W

Ked pouzivate konektor USB-C 90 W, vyberte
vstup USB-C = 90 W. Stlacenim tlacidla na pdkovom
ovladaci potvrdite svoj vyber.

DP

Ak pouzivate konektor DP (DisplayPort), vyberte
vstup DP. StlaGenim tlacidla na pakovom ovladaci
potvrdite svoj vyber.

HDMI

Ak pouzivate konektor HDMI, vyberte vstup HDMI
Stlacenim tlaCidla na pdkovom ovladaci potvrdite svoj vyber.

Auto Select
(Automaticky
vyber)

Tuto funkciu zapnite vtedy, ked' chcete, aby monitor
automaticky hladal dostupné vstupné zdroje. Stlacenim
tlaCidla na pakovom ovladaci potvrdite svoj vyber.

Auto Select for
USB-C
(Automaticka
volba rozhrania
USB-C)

Umozniuje nastavit automatick volbu rozhrania USB
typ C na nastavenie:

+ Prompt for Multiple Inputs (Vyzva pre viac
vstupov): umozniuje zobrazit pouzivatelovi spravu
Switch to USB typ C Video Input (Prepnite na obrazovy
vstup USB typ C), aby sa rozhodol, ¢i sa ma prepnut
alebo nie

+ Yes (Ano): Monitor vZdy bez opytania prepne na
obraz USB typ C, ak je pripojené rozhranie USB typ C.

+ No (Nie): Monitor automaticky NEPREPNE na obraz
USB typ C z iného dostupného vstupu.

48

| Obsluha monitora



Ikona Ponuka a Opis

podponuky

Rename Inputs UmoZriuje premenovat vstupy.

(Premenovat

vstupy)

Reset Input Pouziva sa na vynulovanie vSetkych nastaveni v

Source (Obnovenie  ponuke Input Source (Vstupny zdroj) na tovarenské
pévodnych nastaveni predvolené nastavenia.
vstupného zdroja)

@ Color Ponuku farieb Color pouzite na Upravu rezimu
(Nastavenia) nastavenia farieb.

() UttraSharp 24 Monitor

Preset Modes Po vybere poloZk}/ Preddefinované rezimy mdzete zo
(Predvoleny rezim) zoznamu vybrat Standardné, Film, Hra, Teplota
farieb alebo Vlastna farba.

() UltraSharp 24 Monitor
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Ikona Ponuka a Opis
podponuky

+Standard (Standardny): Predvolené nastavenie
farieb, V tomto monitore sa pouZiva panel s
technolégiou Low Blue Light s certifikatom TUV, ktora
znizuje vystup modrého svetla a vytvara upokojucejsi a
menej drézdivi obraz pri Citani obsahu na obrazovke.

+Movie (Film): Ideélne pre filmy.

+Game (Hra): Ideédlne pre vac&sinu hracskych aplikacii.

+Color Temp. (Teplota farieb): S Cervenym alebo
Zltym odtierlom a posuvnym ovlddacom nastavenym
na 5 000 K sa obrazovka javi teplejsia alebo s modrym
odtieflom a posuvnym ovlddacom nastavenym na 10
000 K sa obrazovka javi studena.

+Custom Color (Pouzivatel'ské farby): Pomocou
tejto ponuky méZete rune upravit nastavenia farieb. Ak
chcete upravit hodnoty Cervenej, zelenej a modrej farby
a vytvorit vlastny predvoleny reZzim farieb, na pdkovom
ovladaci stlaCte pravé a lavé tlacidla.
Input Color Format UmoZriuje nastavit reZim obrazového vstupu na:

(Vstupny format . RGB: \/yberte tito moznost, ak je vas monitor
farieb) pripojeny k pod&itacu (alebo prehravacu DVD) pomocou
kabla USB typ C alebo DP.
+YPbPr: Tuto moznost vyberte vtedy, ked DVD
prehravac¢ podporuije len vystup YPbPr.

UltraSharp 24 Monitor

50 | Obsluha monitora



(Zobrazenie)

Ikona Ponuka a Opis
podponuky
Hue Ak chcete nastavit ostrost od 0 do 100, pouZite pakovy
(Odtien) ovladac.
POZNAMKA: Nastavenie odtiefia je k dispozicii len pre
rezim Film a Hra.
Saturation Ak chcete nastavit sytost od O do 100, pouzite pakovy
(Sytost farieb) ovladac.
POZNAMKA: Nastavenie Sytost farieb je k dispozicii len pre
rezim Film a Hra.
Reset Color Umoznuje vynulovanie nastaveni farieb monitora na
(Vynulovanie pbvodné hodnoty z vyroby.
nastaveni farieb)
Display Ponuku Display (Zobrazenie) pouZzite na Upravu obrazu.

@ UltraSharp 24 Monitor

Aspect Ratio
(Pomer stran)

Pomer §trén obrazu mdzete nastavit na moznost Wide
16:10 (Sirokouhly 16:10), 4:3, 5:4.

Sharpness
(Ostrost)

Rgsponse Time
(Cas odozvy)

Touto funkciou moZno vytvorit ostrejsi alebo maksi
obraz.

Ak chcete nastavit ostrost od O do 100, pouZite pakovy
ovladac.

UmozZnuje nastavit ¢as odozvy na moznosti Normalna
alebo Rychla.
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Ikona Ponuka a

podponuky

Opis

MST

Viacnasobny prenos DP, Nastavenim na Zap. sa zapne
funkcia MST (vystup DP), Nastavenim na Vyp. sa vypne
funkcia MST.

POZNAMKA: Ak je pripojeny DP/USB typ C upstream
kabel a DP downstream kabel, monitor automaticky
nastavi funkciu MST = ZAP.; tato ¢innost sa vykona po
obnoveni vyrobnych nastaveni alebo resetovani displeja.

Reset Display
(Obnovenie
povodnych
nastaveni displeja)

Pouziva sa na vynulovanie vSetkych nastaveni v ponuke
Display (Displej) na tovarenské predvolené nastavenia.

Menu

Tuto mozZnost vyberte vtedy, ked' chcete upravit

(Ponuka) nastavenia ponuky OSD, ako su jazyky ponuky OSD, Cas,
pocas ktorého ponuka zostava na obrazovke, a tak dalej.
@ UltraSharp 24 Monitor
Language UmozZriuje nastavit zobrazenie ponuky OSD na jeden z
(Jazyk) O6smich jazykov.
(angli¢tina, Spaniel€ina, franclzstina, nemcina, brazilska
portugalCina, rustina, zjiednodusena &instina alebo
japoncina).
Rotation Ponuku OSD oto¢i 0 0/90/180/270 stupriov.
(Otacanie) Ponuku mbzete upravit podla otodenia monitora.
Transparency Zvolte tito moznost, ak chcete zmenit ponuku

(Priehladnost)

Priehladnost pohybovanim pakového ovladaca hore
alebo dolu (min. 0/max. 100).
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Ikona Ponuka a Opis
podponuky
Tivmer 0OSD Hold Time (Cas zobrazenia OSD): SIUZi na
(Casovac) nastavenie trvania zobrazenia OSD po stlaceni tlacidla.
Pohybovanim pakového ovladata mbzete posuvny
ovladac¢ nastavit v 1-sekundovych prirastkoch od 5 do 60
sekund.
Lock Ak ovladacie tlaCidld na monitore uzamknete, zabréanite k
(Zamok) nim pristup inym osobam. Zabranite aj nahodnej aktivacii
v zostave viacerych monitorov vedla seba.
+Tla€idla ponuky: Pomocou OSD na uzamknutie
tlaCidiel ponuky.
- Tlagidlo napajania: Pomocou OSD na uzamknutie
tlaCidla napgjania.
+Tlacidlo ponuky + napajania: Pomocou OSD na
uzamknutie vSetkych tlaCidiel ponuky a napéajania.
«Vypnuat: Pakovy ovlddac posurite dolava a podrzte ho
na dobu 4 sek.
Reset Menu Pouziva sa na vynulovanie vSetkych nastaveni v ponuke
(Obnovenie Reset Menu (Obnovenie pévodnych nastaveni) na
povodnych tovéarenské predvolené nastavenia.

nastaveni ponuky)
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Ikona Ponuka a Opis
podponuky

Personalize
a (Prispdsobit) A

Shortcut key 1
(Klavesova skratka 1)
Shortcut key 2
(Klavesova skratka 2)
Shortcut key 3
(Klavesova skratka 3)
Shortcut key 4
(Klavesova skratka 4)
Shortcut key 5
(Klavesova skratka 5)

Ako klavesovl skratku mdzete nastavit Predvolené
rezimy, Jas/Kontrast, Vstupny zdroj, Pomer stran,
OtocCenie, Informécie o displeji.

Power Button Pomocou tejto ponuky mozete nastavit stav kontrolky
LED (LED tlaéidla napéjania s cielom Setrit energiu.
napajania)

USB-C Charging Umoznuje zapnut alebo vypnut funkciu nabijania
90W (Nabijanie USB-C Charging - 90 W (Nabijanie cez rozhranie

cez rozhranie USB-C > 90 W) v rezime vypnutého monitora.
USB-C > 90 W)

Other USB Umoznuje zapnut alebo vypnut funkciu nabijania Other
Charging (Iné USB Charging (Iné nabijanie cez rozhranie USB) v
nabijanie cez pohotovostnom rezime monitora.

rozhranie USB)

Reset Pouziva sa na vynulovanie vSetkych nastaveni v ponuke
Personalization Personalize (Prispdsobit) na tovarenské predvolené
(Vynulovat nastavenia.

prisposobenie)
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Ikona Ponuka a

Opis

podponuky

Others Vyberte tUto moznost na Upravu nastaveni OSD, ako
(Iné) napriklad DDC/CI, LCD conditioning (Kondiciovanie

LCD) atd.

Display Info SIUZi na zobrazenie aktualnych nastaveni monitora.
(Informacie o
displeji)
DDC/CI Pomocou ponuky DDC/CI (Zobrazit datovy kanal/

Prikazové rozhranie) moZzete upravovat parametre
monitora (jas, vyvazenie farieb a dalSie) prostrednictvom
softvéru vo vaSom poditadi. Tuto funkciu mozete vypnat
volbou Off (Vyp.). Tuto funkciu zapnite na dosiahnutie
najlepsieho pouzivania a optimalneho vykonu monitora.

@) UttraSharp 24 Monitor
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Ikona Ponuka a

podponuky

Opis

LCD Conditioning
(Kondiciovanie
LCD)

Umozni znizit vyskyt pripadov zvyskového obrazu na
monitore. V z4vislosti od stupna zvySkového obrazu
moze trvat ur€ity ¢as, kym sa program spusti. Tuto
funkciu mbZete zapnut volbou On (Zap.).

@) UttraSharp 24 Monitor

Firmware Zobrazuje verziu firmvéru vo vasom monitore.
(Firmvér)

Service Tag SliZi na zobrazenie servisného oznacenia. Servisné
(Servisné oznacCenie je jedineCny alfanumericky identifikator, ktory
oznacenie) spolo¢nosti Dell umozriuje identifikovat Specifikacie

produktu a ziskat pristup k informaciam o zaruke.

POZNAMKA: Servisné oznadenie je vytladené aj na
Stitku na zadnej strane obalky.

Reset Others
(Obnovenie
ostatnych
povodnych
nastaveni)

Pouziva sa na vynulovanie vSetkych nastaveni v ponuke
Others (Iné) na tovarenské predvolené nastavenia.

Factory Reset
(Obnovenie
na tovarenské
predvolené
nastavenia)

Sluzi na obnovenie vsetkych vyrobne predvolenych
nastaveni.
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Vystrazné spravy OSD

Ked monitor nepodporuje prislusny rezim rozlienia, moze sa zobrazit nasledovna

sprava:

To znamena, Ze monitor nemoze byt zosynchronizovany so signalom, ktory prijima z
pocCitaCa. V Casti Technické Parametre Monitora si pozrite adresovatelné rozsahy
horizontéalnej a vertikalnej frekvencie pre tento monitor. Odpordéany rezim je 1920 x

1200.

Pred zablokovanim funkcie DDC/CI sa mbze zobrazit nasledovna sprava:

Ak monitor prejde do rezimu Uspory elektrickej energie, zobrazi sa nasledujica sprava:

Ak chcete ziskat pristup do OSD, aktivujte pocitac a prepnite monitor do
prevadzkoveého rezimu.

Ak stlacite ktorékolvek tlacidlo okrem tlaCidla napajania, nasledovné spravy sa zobrazia
v zavislosti od vybraného vstupu:
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Kym bude k monitoru v rdmci nasledujtcich podmienok pripojeny kabel s podporou
alternativneho rezimu DP, zobrazi sa sprava:
Ak bude polozka Automaticka volba pre USB-C nastavené na moZnost \Vyzva pre viac
VStupov.
Ak bude k monitoru pripojeny kabel USB-C.

Ak vyberiete polozky OSD pre Obnovenie vyrobnych nastaveni vo funkcii Ostatné,
zobrazi sa nasledujlca sprava:

Ak vyberiete ,, Ano" na obnovenie predvolenych nastaveni, zobrazi sa nasledujtca
sprava

UltraSharp 24 Monitor
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Vo funkcii Prisposobit zvol'te polozky OSD Vypnuit v pohotovostnom reZime Z a
zobrazi sa nasledujlca sprava:

Ak je Uroven jasu nastavena na viac ako predvolend hodnota 75 %, zobrazi sa
nasledujlca sprava:

Ak pouzivatel vyberie ,Ano* , hlasenie o napéjani bude zobrazené len raz.
Ak pouzivatel vyberie ,Nie” , znova bude zobrazené vystrazné hlasenie o napéjani.

Vystrazné hlasenie o napajani sa znova zobrazi, ak pouzivatel pouZzije vyrobné
obnovenie z ponuky OSD.
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Ak vyberiete jeden zo vstupov USB typ C, DP, HDMI a nie je pripojeny prislusny kabel,

zobrazi sa dolu uvedené dialbgové okno.

alebo

alebo

Viac informécii najdete v Casti RieSenie problémov.
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Nastavenie maximalneho rozliSenia

Na nastavenie maximalneho rozliSenia pre monitor:

V systémoch Windows 7, Windows 8 alebo Windows 8.1

1. Len v systéme Windows 8 alebo Windows 8.1 vyberte dlazdicu Pracovné plocha a
prepnite na klasicky pracovnu plochu. V systémoch Windows Vista a Windows 7
tento krok preskocte.

2. Pravym tlaCidlom mysSi kliknite na pracovnu plochu a kliknite na Screen
Resolution (RozliSenie obrazovky).

3. Kliknite na rozbalovaci zoznam pre Screen Resolution (RozliSenie obrazovky)
a zvolte 1920 x 1200.

4. Kliknite na OK.

V systéme Windows 10:

1. Pravym tlaCidlom mysSi kliknite na pracovnu plochu a kliknite na Display Settings
(Nastavenia obrazovky).

2. Kliknite na Advanced display settings (RozSirené nastavenia zobrazenia).
3. Kliknite na rozbalovaci zoznam Resolution (RozliSenie) a vyberte 1 920 x 1 200.
4. Kliknite na Apply (Pouzit).
Ak sa vam moznost 1 920 x 1 200 nezobrazuje, zrejme budete musiet aktualizovat svoj
graficky ovladdag. V zavislosti od vasho pocitata vykonajte niektory z tychto postupov:
Ak méte stolny pocitac Dell alebo prenosny pocitac:
Prejdite na stranku http://www.dell.com/support, zadajte servisné oznacenie a
stiahnite si najnovsi ovladac pre svoju graficku kartu.
Ak pouzivate iny pocitac a nie od spolo¢nosti Dell (prenosny alebo stolny pocitad):

Prejdite na internetovd stranku podpory vyrobcu pocitaca a stiahnite si najnovsie
grafické ovladace.

Prejdite na internetovud stranku vyrobcu grafickej karty a stiahnite si najnovsie
grafické ovladace.
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RieSenie problémov

/A\ VYSTRAHA: Skér, nez zaénete vykonavat akékolvek &innosti podla tohto
odseku, precitajte si cast Bezpecnostné Pokyny.

Samokontrola

Tento monitor je vybaveny funkciou Samokontrola, ktord umoznuje zistit, i monitor
spravne funguje. Ak s monitor aj pocCita¢ spravne zapojené, ale obrazovka zostane
tmava, samokontrolu monitora spustite podla nasledujlcich krokov:

1. Vypnite pocitaC aj monitor.

2. 7o zadnej strany pocitaca odpojte kabel na vedenie obrazového signalu. Na
zabezpecCenie riadnej Cinnosti samokontroly sa musia zo zadnej strany pocitaCa
odpajit vSetky digitalne aj analbgové kable.

3. Zapnite monitor.

Ak monitor nemdze snimat obrazovy signal, hoci funguje spravne, na obrazovke by sa
malo zobrazit pohyblivé dialégové okno (na Eiernom pozadi). V rezime samokontroly
svieti biely indiktor napéjania LED. Jedno z dialégovych okien sa bude stale postvat na
obrazovke aj v zavislosti od vybraného vstupu.

alebo

alebo
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4. Toto dialégové okno sa tiez zobrazi v normalnej prevadzke systému, ak sa odpoji
kabel na vedenie obrazového signéalu alebo je poskodeny.
5. Monitor vypnite a znovu zapojte kabel na vedenie obrazového signalu; potom
zapnite aj pocitac aj monitor.
Ak po vykonani predchéadzajuceho postupu obrazovka monitora zostane prazdna,
skontrolujte video ovladac a pocitaCovy systém, pretoze vas monitor funguje spravne.

Vstavana diagnostika

Tento monitor mé vstavany diagnosticky nastroj, ktory vam pomdze urcit, Ci vyskytnuté
abnormalita obrazovky predstavuje vnatorny problém monitora alebo pocitaca a
grafickej karty.

Spustenie vstavanej diagnostiky:
1. Uistite sa, ze obrazovka je Cista (na povrchu obrazovky nesmie byt prach).

2. Stlacte tlacidlo 5 a podrzte ho stlatené na 4 sekind, kym na na obrazovke
nezobrazi ponuka.

3. Pomocou pakového ovlddaca zvyraznite moznost Diagnostika %‘ a diagnostiku
spustite stlacenim tlacidla na pakovom ovladaci. Zobrazi sa siva obrazovka.

4. Sledujte, Ci sa na obrazovke nenachadzaju Ziadne kazy alebo anomalie.

5. Znova stlacajte tlaCidlo na pakovom ovladaci, kym sa nezobrazi Cervena
obrazovka.

6. Sledujte, i sa na obrazovke nenachadzaju Ziadne kazy alebo anomélie.

7. Kroky €. b a 6 opakujte, az kym obrazovka nebude zobrazovat zelent, modru a
bielu farbu. Venujte pozornost akymkolvek anomaliam a kazom.

Tento test je skonCeny, ked je zobrazena obrazovka s textom. Na ukoncenie znova
stlaCte tlaCidlo na pakovom ovladaci.

Pokial sa vstavanym diagnostickym néstrojom nezistia ziadne abnormality na
obrazovke, monitor funguje spravne. Skontrolujte grafickd kartu a pocitac.
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Bezné problémy

V nasledovnej tabulke sa uvadzaju vSeobecné informacie o beznych problémoch
monitora, ktoré sa mozu vyskytnut, ako aj mozné rieSenia:

Bezné
symptomy
Ziadny obraz/
LED indikator
napajania
nesvieti

Ziadny obraz/
LED indikator
napéjania svieti

Chybajuce pixle

Prilepené pixle

Problémy s

nastavenim jasu
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Ako sa
prejavuju
Ziadny obraz

Ziadny obraz
alebo jas

Na LCD
obrazovke sU
Skvrny

Na LCD
obrazovke sU
jasné Skvrny

Obraz je prilis
matny alebo
prili§ jasny

RieSenie problémov

Mozné rieSenia

- Uistite sa, ze kabel na vedenie obrazového
signalu je k monitoru a pocitacu spravne
zapojeny a zaisteny.

- Skontrolujte, &i elektricka zasuvka spravne
funguije tak, ze do nej zapojite iné elektrické
zariadenie.

- Uistite sa, ze tlacidlo napgjania je Uplne stlaCené.

- Uistite sa, Zze v ponuke Input source (Vstupny
zdroj) je zvoleny spravny vstupny zdroj.

-V ponuke OSD nastavte ovladacie prvky jasu a
kontrastu na vysSie hodnoty.

- Zapnite funkciu Samokontrola monitora.

- Skontrolujte, &i koliky v konektore kabla na
vedenie obrazového signalu nie st zohnuté alebo
poskodené.

- Spustite vstavanu diagnostiku.

- Uistite sa, ze v ponuke Input source (Vstupny
zdroj) je zvoleny spravny vstupny zdroj.

- Vlypnite a zapnite napéjanie.

- Trvalo vypnuty pixel je normélna chyba, ktora sa
mobze vyskytovat v technolégii LCD.

- Viac informacii o politike kvality a pixlov
spoloCnosti Dell ngjdete na internetovej
stranke technickej podpory Dell na lokalite:
www.dell.com/pixelguidelines.

- Vlypnite a zapnite napéjanie.

- Trvalo vypnuty pixel je normélna chyba, ktora sa
mobze vyskytovat v technolégii LCD.

- Viac informacii o politike kvality a pixlov
spoloCnosti Dell ngjdete na internetovej
stranke technickej podpory Dell na lokalite:
www.dell.com/pixelguidelines.

-V monitore obnovte vyrobné nastavenia.
-V ponuke OSD upravte jas a kontrast.


http://www.dell.com/pixelguidelines
http://www.dell.com/pixelguidelines

Bezné
symptomy

Problémy
sUvisiace s
bezpecnostou

Obcasné
problémy

Chyba farba

Nespravna
farba

Na monitore

zostal dihd dobu
zvyskovy obraz

Z0 statického
obrazu.

Ako sa
prejavuji

Viditelné znaky

dymu alebo
iskier

Monitor obc¢as
zlyhava

Chyba farba
obrazu

Nizka kvalita
farieb obrazu

Na obrazovke
sa objavuje
slaby tien
zobrazeného
statického
obrazu.

MoZné rieSenia

- Nevykonavajte Ziadne opatrenia na

odstranovanie poruch.

- Okamzite sa obratte na obchodné zastUpenie

spolocnosti Dell.

- Uistite sa, ze kabel na vedenie obrazového

signélu je do monitora a pocitaca spravne
zapojeny a zaisteny.

-V monitore obnovte vyrobné nastavenia.
- Spustite funkciu samokontroly monitora a zistite,

Ci sa tento obCasny problém objavuije aj v rezime
samokontroly.

- Spustte Samokontrolu monitora.
- Uistite sa, ze kabel na vedenie obrazového

signalu je do monitora a poCitaca spravne
zapojeny a zaisteny.

- Skontrolujte, &i koliky v konektore kabla na

vedenie obrazového signalu nie st zohnuté alebo
poskodené.

- Zmerite nastavenia pre polozku Predvolené rezimy

v ponuke OSD Color (Farby) podla pouzivania.

- Upravte hodnotu R/G/B v polozke Vlastné farby

v ponuke OSD Color (Farby).

- Zmerite Vstupny format farieb na PC RGB alebo

YPbPr v ponuke OSD Color (Farby).

- Spustite vstavanu diagnostiku.
- Obrazovku nastavte na vypnutie po uplynuti

niekolkych minut doby necinnosti obrazovky.
Tieto sa m6Zu nastavit v moznostiach Napéjanie
v systéme Windows alebo v nastaveni polozky

Setri¢ energie v systéme Mac.

- Pripadne méZete pouzit dynamicky sa meniaci

Setri¢ obrazovky.
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Specifické problémy vyrobku

Problém

Obraz na
obrazovke je
prilis maly

Monitor
nemozno
nastavit
pomocou
tlacidiel na
prednom paneli.
Pri stlacani
pouzivatelskych
ovladacich
prvkov nie je
Ziadny vstupny
signal.

Obraz nevypliia
cell obrazovku

Ziadny obraz pri
pouzivani DP
pripojenia k PC
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Ako sa
prejavuji
Obraz je na
obrazovke
umiestneny
v strede, ale
nevyplia
cell plochu
zobrazenia.

Na obrazovke
sa nezobrazuje
ponuka OSD.

Ziadny obraz,
svieti biely
svetelny
indikator LED.

Obraz nevypiia
vysku alebo

Sirku obrazovky.

Cierna
obrazovka

RieSenie problémov

MozZné rieSenia

- Skontrolujte nastavenie pomeru stran v ponuke
OSD Display (Zobrazenie).
-V monitore obnovte vyrobné nastavenia.

- Monitor vypnite, napéjaci kabel monitora odpojte
a znovu zapojte a potom monitor zapnite.

- Skontrolujte zdroj signalu. Posunutim mysi alebo
stlaGenim ktoréhokolvek tlagidla na klavesnici sa
uistite, Ze pocitaC nie je prepnuty do Usporného
rezimu.

- Skontrolujte, Ci je signalny kabel pripojeny
spravne. V pripade potreby znova pripojte
signalny kabel.

- Resetujte pocitaC alebo video prehravac.

- Monitor mdze vzhladom k réznym formatom
obrazu (pomer stran) DVD zobrazovat na cell
obrazovku.

- Spustite vstavanu diagnostiku.

- Skontrolujte, pre aky Standard DP (DP 1.1a alebo
DP 14) je vasa graficka karta certifikovana.
Stiahnite a nainStalujte si najnovsi oviadac pre
grafickd kartu.

- Niektoré karty s podporou DP 1.1a nepodporuju
monitory s podporou DP 1.4. Otvorte ponuku
OSD a vo vybere Input Source (Vstupny zdroj)
na 8 seklnd stlacte klaves na vyber DP a zmerite
nastavenie monitora z DP 1.4 na DP 1.1a.



Problém

Pri pouZivani
pripojenia
pomocou
rozhrania
USB typ C

k pocitacu,
prenosnému
pocitacu atd.

sa nezobrazuje

Ziadny obraz
Bez nabijania,
ak sa pouZiva
pripojenie
pomocou
rozhrania
USB typ C

k pocitacu,
prenosnému
pocitacu atd

PreruSované
nabijanie, ak
sa pouziva
pripojenie
pomocou
rozhrania
USB typ C

k pocitacu,
prenosnému
pocitacu atd

Ako sa
prejavuji
Prazdna
obrazovka

Ziadne nabfjanie

PreruSované
nabijanie

MoZné rieSenia

- Skontrolujte, i rozhranie USB typ C zariadenia
podporuje alternativny rezim DP.

- Skontrolujte, Ci zariadenie vyzaduje viac nez 90
W nabijanie.

- Rozhranie USB typ C zariadenia nepodporuje
alternativny rezim DP.

- Nastavte systém Windows do rezimu Projekcia.

- Skontrolujte, Ze kabel USB typ C nie je
poskodeny.

- Skontrolujte, Ze zariadenie podporuje jeden z
profilov nabijania 5 V/9 V/15 V/20 V.

- Skontrolujte, ¢i notebook vyzaduje pouzivanie
napéjacieho adaptéra >90 W.

- Ak notebook vyzaduje pouzivanie napéjacieho
adaptéra >90 W, nemusi sa pomocou pripojenia
USB Type-C nabijat.

- Pouzivajte len schvaleny adaptér znacky Dell
alebo adaptér dodany s vyrobkom.

- Skontrolujte, Ze kabel USB typ C nie je
poskodeny.

- Skontrolujte, i maximalny prikon zariadenia je
viac nez 90 W.

- PouZivajte len schvéleny adaptér znacky Dell
alebo adaptér dodany s vyrobkom.

- Skontrolujte, ze kabel USB typ C nie je
poskodeny.

RieSenie problémov | 67



Problém

Ziadny obraz
pri pouzivani
pripojenia DP k
pocitacu

Ziadny obraz
pri pouzivani
funkcie MST
pomocou
rozhrania USB
typ C

Ziadne
pripojenie do
siete

Port Lan
nefunguje
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Ako sa
prejavuji
Prazdna
obrazovka

Cierna
obrazovka alebo
druhy DUT

nie je v rezime
Prime

Siet spadla
alebo dochéadza
k prerusovaniu
Problém v
nastaveni OS
alebo pripojeni
kabla

RieSenie problémov

MoZné rieSenia

- Skontrolujte, Ze vaSa graficka karta je

certifikovana pre Standard DP (DP1,1a alebo
DP14). Prevezmite si a nainStalujte najnovsi
ovladac grafickej karty.

- Niektoré graficke karty s podporou DP1,1a

nepodporuju monitory s podporou DP14. Ak
chcete zmenit nastavenie monitora z DP 14 na
DP 11a, prejdite do ponuky OSD a v moznosti
Vyber zdroja stlacte tlacidlo Vyber DP & a
podrzte ho stlacené na 8 sekdnd.

- Vstup USB typ C, prejdite do ponuky OSD a

v polozke Display Info (Informacie o displeji)
skontrolujte, Ze Link Rate (Rychlost prepojenia)
je HBR2 alebo HBR3; ak je Link Rate (Rychlost
prepojenia) HBR2, na zapnutie funkcie MST
odportcame pouzit kabel USB typ C — DP.

- v OSD vyberte prioritu Udajov. Po€as pripojenia

do siete nestlacajte hlavny vypina¢; musi zostat
v polohe zapnutia.

-V poditaci musite mat nainstalovany najnovsi

BIOS a ovladace pre pocitac.

-V rdmci Sprévcu zariadeni Windows musite mat

nainStalovany ovldda¢ RealTek Gigabit Ethernet
Controller.

- Ak nastavenie BIOS obsahuje moZnost Zapnut/

Vypnut LAN/GBE, musf sa nastavit na moznost
Zapnut.

- Kabel siete Ethernet bezpecne pripojte k

monitoru a k rozbo&ovacu/smerovacu/brane
firewall.

- Na potvrdenie pripojenia skontrolujte stav LED

kabla siete Ethernet. Ak LED nesvieti, odpojte a
znova pripojte oba konce kabla siete Ethernet.

- Najprv vypnite pocita¢ a odpojte kabel s

koncovkou Type-C a napéjaci kabel od monitora.
Potom zapnite pocitac, zapojte napajaci kabel
monitora a kabel s koncovkou Type-C.



Specifické problémy univerzalnej sériovej zbernice (USB)

Specifické
symptomy
Rozhranie USB
nefunguje

Rozhranie
SuperSpeed
USB 3.0 je
pomalé.

Bezdrétove
periférne
zariadenia s
USB rozhranim
prestanu
fungovat, ked
je zapojené
zariadenie USB
3.0

Rozhranie USB
nefunguje

Ako sa
prejavuji
Periférne
zariadenia s
USB rozhranim
nefunguju

Periférne
zariadenia
SuperSpeed
USB 3.0
pracuju pomaly
alebo vobec
nefunguju

Bezdrétove
periférne
zariadenia s
USB rozhranim
reaguju pomaly
alebo funguju
len vtedy, ked’
sa zmensi
vzdialenost
medzi tymto
zariadenim a
jeho prijimacom
Ziadne funkcie
USB

MozZné rieSenia

- Skontrolujte, &i je displej zapnuty.

- Vstupny kabel znova zapojte do pocitaca.

- Periférne zariadenia s USB rozhranim znova
pripojte (vystupny konektor).

- Monitor vypnite a znova zapnite.

- PoCita¢ znova naStartujte.

- Pre niektoré zariadenia s USB rozhranim, ako
napriklad prenosné pevné diskové jednotky,
je potrebny zdroj napéjania; jednotku zapojte
pripojte priamo k pocitacu.

- Skontrolujte, &i je vas poditat kompatibilny s USB
3.0.

- Niektoré pocitace maju porty USB 3.0, USB 2.0 a
USB 1.1. Skontrolujte, Ci sa pouZziva spravny port
USB.

- Vstupny kabel znova zapojte do pocitaCa.

- Periférne zariadenia s USB rozhranim znova
pripojte (vystupny konektor).

- PocitaC znova nastartujte.

- Zvyste vzdialenost medzi periférnymi
zariadeniami s USB 3.0 rozhranim a bezdrétovym
prijimacom s USB rozhranim.

- Bezdrétovy prijimac s USB rozhranim umiestnite
¢o najblizSie k bezdrbtovym periférnym
zariadeniam s USB rozhranim.

- Bezdrétovy prijimac s USB rozhranim umiestnite
pomocou USB predIZzovacieho kabla Co najdale;
od portu USB 3.0.

Pozrite si tabulku Vstupny zdroj a parovanie s
USB.
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Priloha

Oznamy FCC (len pre USA) a dalSie informacie tykajice
sa pravnych predpisov
Oznémenia FCC a dalSie informécie tykajlce sa pravnych predpisov

najdete na webovej lokalite pre sulad s pravnymi predpismi na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Kontaktovanie spoloénosti Dell

Zékaznici v Spojenych statoch americkych méZu volat na &islo 800-WWW-DELL (800-
999-3355)

Databaza produktov EU pre energeticky Stitok a karta s
informaciami o produkte

U2421E: https://eprel.ec.europa.eu/qr/344899

POZNAMKA: Ak nemate aktivne internetové pripojenie, kontaktné
informacie mozZete najst na objednavke, fakture, dodacom liste, Gétenke
alebo v katalégu vyrobkov spoloc¢nosti Dell.

Spolo¢nost Dell poskytuje niekolko moznosti technickej podpory a servisu on-line
alebo po teleféne. Dostupnost sa Ii8i v zavislosti od krajiny a vyrobku, a niektoré sluzby
nemusia byt vo vasej oblasti dostupné.
Ak chcete ziskat on-line podporu pre monitor:
Navstivte lokalitu www.dell.com/support/monitors.

Ak chcete kontaktovat spolo¢nost Dell ohladne predaja, technickej podpory
alebo zalezitosti tykajlcich sa zakaznickeho servisu:

1. Prejdite na www.dell.com/support.

2. Svoju krajinu alebo oblast si zistite v rozbalovacej ponuke Choose A Country/
Region (Vybrat krajinu/oblast) v pravom dolnom rohu stranky.

3. Kliknite na Kontaktujte nas vedla rozbalovacieho zoznamu krajin.
4. Podla potreby vyberte vhodnu sluzbu alebo prepojenie na technickl podporu.
5. Vyberte spbsob kontaktovania spolo¢nosti Dell, ktory vam vyhovuije.
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