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Instructiuni de siguranta

/N AVERTISMENT: Utilizarea comenzilor, a reglajelor sau a procedurilor,
altele decat cele specificate in aceasta documentatie, poate duce la
expunerea la socuri, riscuri electrice si/sau mecanice.

Instalati monitorul pe o suprafata solida si manipulati-I cu atentie. Ecranul sau este
fragil si se poate deteriora daca monitorul este scdpat pe jos sau dacé este lovit.

Asigurati-va intotdeauna c& monitorul este compatibil cu reteaua de alimentare
electrica disponibila in locatia dvs.

P&strati monitorul la temperatura camerei. Temperaturile foarte scézute sau
ridicate pot avea un efect negativ asupra cristalelor lichide ale afisajului.

Protejati monitorul impotriva vibratiilor excesive si a impactelor puternice. De
exemplu, nu puneti monitorul In portbagajul unui autovehicul.

Deconectati monitorul de la sursa de alimentare atunci cand urmeaza sé& rdamana
nefolosit pentru o perioadd mai lunga.

Pentru evitarea electrocutarii, nu demontati capacele si nu atingeti componentele
interne ale monitorului.

Pentru informatii despre instructiunile de sigurantd, consultati Informatii privind
siguranta, de mediu si de reglementare (SERI).
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Despre monitor

Continutul pachetului

Monitorul este livrat impreund cu componentele prezentate n tabelul de mai jos. Daca
existd componente lipsa, contactati Dell. Pentru informatii suplimentare, consultati
sectiunea Contactarea Dell.

NOTA: Anumite componente pot fi optionale si este posibil ca acestea

sa nu fie incluse in livrare. Este posibil ca anumite caracteristici sa nu fie

disponibile ih anumite tari.

Afisaj

Coloana suportului

Baza suportului

Cablul de alimentare (in functie de tard)

Cablu DisplayPort (conectare DisplayPort
— DisplayPort)
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Cablu USB Type-C (de la C la A)

Cablu USB Type-C (de la C la C)

- Ghid de configurare rapida

- Informatii privind siguranta, de mediu si
de reglementare

- Raport de calibrare din fabrica

Despre monitor | 7




Caracteristicile produsului

Monitorul Dell UltraSharp U2421E este prevazut cu o matrice activa, cu tranzistori
cu peliculd subtire (TFT), afisaj cu cristale lichide (LCD) si retroiluminare LED.
Caracteristicile monitorului includ:

Suprafatd activa de afisaj de 6113 cm (24,1 inch) (masuraté pe diagonald), rezolutie
de 1920 x 1200 (16:10), si compatibilitate pe ecran complet pentru rezolutii mai
mici.

Unghiuri largi de vizualizare, cu 99% culoare sRGB si o valoare Delta E medie<?2.
Capacitati de nclinare, pivotare si reglare pe verticald.

Suport detasabil si orificii de montare ,Video Electronics Standards Association”
(VESA™) de 100 mm pentru solutii de montare flexibile.

Marginea ultra-subtire minimizeaza spatiul de margine la utilizarea mai multor
monitoare, permitand configurare mai usoara si o experientd de vizualizare
eleganta.

Conectivitatea digitald extinsd cu DP garanteaza faptul c& monitorul va fi adaptat
noilor tehnologii.

Port USB Type-C unic pentru alimentarea cu energie a notebookurilor compatibile
in timp ce primeste semnal video.

Porturile USB-C si RJ45 permit o experienta care presupune conectarea la retea
Cu un singur cablu.

Capacitate de conectare si redare, daca este acceptatd de computerul
dumneavoastra.

Reglare cu afisare pe ecran (OSD) pentru configurare usoara si optimizare a
ecranului.

Butoanele de alimentare si OSD (afisare pe ecran) pot fi blocate.
Slot blocare de securitate.

< 0.3 W in Mod de veghe.

Schimbare premium a ecranului pentru siguranta dvs.

Confort optimizat al ochilor cu un ecran fara pélpéire si care minimalizeaza emisia
de luming albastra.
Monitorul utilizeazd un panou cu nivel scazut al luminii albastre si care respecté
TUV Rheinland (solutie hardware) la setarile implicite/resetarea din fabrica.
Reduce nivelul luminii albastre emise de ecran pentru ca vizionarea sa fie mai
confortabild pentru ochii dvs.

A\ AVERTISMENT: Efectele pe termen lung ale emisiilor de lumina albastra
de pe monitor pot provoca deteriorarea ochilor, inclusiv oboseala ochilor
sau incordarea ochilor din surse digitale.
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Identificarea pieselor si a comenzilor

Vedere frontala

Eticheta

Descriere

Utilizare

1

Indicator de alimentare cu LED

Lumina alb& constanta indica
faptul c& monitorul este pornit
si functioneaz& normal. Lumina
alba intermitenta indica faptul
c& monitorul este Tn modul de
asteptare.
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Vedere spate

1
2
3

Eticheta | Descriere Utilizare

1 Orificii de montare VESA Montati monitorul pe perete folosind kitul
(100 mm x 100 mm —n de montare pe perete compatibil VESA
spatele capacului VESA (100 mm x 100 mm).
atasat)

2 Eticheta de reglementare Listeaz& aprobérile de reglementare.

3 Buton de eliberare suport Elibereaza suportul de pe monitor.

4 Buton de pornire/oprire Pentru pornirea si oprirea monitorului.

5 Joystick Folosit pentru controlul meniului OSD.

Pentru mai multe informatii, consultati
Functionarea monitorului.

6 Adresd Mac, cod de bare, Consultati aceasta etichetd daca trebuie
numar de serie Si eticheta de | s& contactati Dell pentru asistenta tehnica.
service Eticheta de service este un identificator

unic alfanumeric, care permite tehnicienilor
de service Dell s& identifice componentele
hardware ale computerului si s& acceseze
informatiile de garantie.

7 Slotul de organizare a Utilizati pentru a organiza cablurile,
cablurilor trecandu-le prin slot.

10
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Vedere de jos

1 2 345678910 11 12
Eticheta | Descriere Utilizare
1 Slot blocare de Fixeaza monitorul cu ajutorul cablului de blocare de

securitate

securitate (comercializat separat).

2 Conector de Conectati cablul de alimentare
alimentare electrica
3 Port HDMI Conectati computerul prin cablul HDMI.
4 DisplayPort intrare | Conectati computerul prin cablul DisplayPort.
5 USB Type-C/ Pentru conectare la computer folosind cablul USB
DisplayPort Type-C.
Portul USB Type-C oferd cea mai mare viteza de
transfer, iar modul alternativ cu DP 1,4 accepta o
rezolutie maxima de 1920 x 1200 la 60 Hz, PD 20
V/45 A 15V/ 3A,9V/3A 5V/3A.
NOTA: Conectivitatea USB Type-C nu este
acceptatd de versiunile de Windows anterioare
Windows 10.
6 Conector DP (iesire) |lesire DP pentru monitor cu MST (transport pe

fluxuri multiple). Pentru a activa optiunea MST,
consultati instructiunile din sectiunea ,,Conectarea
monitorului pentru functia DP MST".

NOTA: Scoateti priza de cauciuc cand folositi
conectorul DP de iesire.
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791 SuperSpeed USB 5 | Conectati dispozitivul USB. Puteti utiliza aceste
Gbps (USB 3.2 Gen | porturi numai dupa ce ati conectat cablul USB
1 (3) (Type-A la Type-C sau Type-C la Type-C) de la
computer la monitor. Portul cu pictograma de
baterie acceptd functionalitatea de incarcare
Battery Charging Rev. 1,2.
8 Port linie iesire audio | Conectati difuzoarele pentru redarea sunetului prin
canale audio HDMI sau DisplayPort.
Este acceptata doar redarea audio pe doua canale.
NOTA: Portul de linie iesire audio nu accepts casti.
10 Conector RJ-45 Conectarea la internet Puteti naviga pe internet prin
RJ45 numai dupé ce ati conectat cablul USB (tip-A
la tip-C sau tip-C la tip-C) de la computer la monitor.
12 Porturi USB Type-C | Portul cu pictograma accepta 5 V/ 3 A.
in aval Conectati dispozitivul USB. Puteti utiliza aceste
porturi numai dupa ce ati conectat cablul USB
(Type-A la Type-C sau Type-C la Type-C) de la
computer la monitor.
13 Blocarea suportului | Blocati suportul pe monitor folosind un surub M3 x
8 mm (surubul nu este inclus).
12 | Despre monitor




Specificatiile monitorului

Tip ecran

Matrice activa — LCD TFT

Tip panou

Tehnologie de comutare in plan

Formatul imaginii

16:10

Dimensiuni ale imaginii vizionabile

Diagonald

6113 cm (24/1in.)

Suprafatd activa

Orizontal 5184 mm (20,40 in.)
Vertical 324,0 mm (12,76in.)
Suprafata 167961,6 mm’ (260,30 in.”)
Distanta Intre pixeli 0,27 mm x 0,27 mm
Pixeli per inch (PPI) 93,95
Unghi de vizualizare
Orizontal 1789 (tipic)
Vertical 17809 (tipic)

Luminozitate

350 cd/m? (tipic)

Raport de contrast

1000 la 1 (tipic)

Acoperirea ecranului de
afisare

Strat dur tratament anti-reflector al polarizatorului frontal
(3H)

Retroiluminare

LED

Timp de réspuns (de la
grila gri)

5 ms (mod rapid)
8 ms (Mod NORMAL)

Adancimea culorii

16,78 milioane culori

Gama de culori*

99% sRGB
99% REC709

Precizie a calibrarii

Delta E < 2 (medie)

Despre monitor |
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Conectivitate

-1xDP14

-1x HDMI14

- 1x USB tip-C (mod alternativ cu DisplayPort 14, port USB
3.2 Gen 11n sens ascendent, livrare de putere PD pana la
90 W)

- 1x descendente USB tip-C (15W), USB 3.2 Gen1 (5 Gbps)

-1x DP (iesire) cu MST

- 2 x SuperSpeed USB 5 Gbps (USB 3.2 Gen 1)

- 1x SuperSpeed USB 5 Gbps (USB 3.2 Gen 1) cu
capacitate de incarcare BC 1.2 la 2 A (max.)

- 1x linie audio de iesire Analog 2.0 (mufa jack de 3,5 mm)

- 1x RJ45

L&timea marginii (de la marginea monitorului la suprafata activa)

Margine superioara 6,2 mm

Stanga/dreapta 6,2 mm

Margine inferioard 91 mm
Posibilitate de reglare

Suport reglabil pe 150 mm

naltime

Inclinatie De la -5° la 21°

Pivot De la -45° la 45°

Pivotare De la -90° la 90°

Organizarea cablurilor

Da

Compatibilitate Dell
Display Manager (DDM)

Aranjare usoara
Si alte caracteristici cheie

Securitate

Slot blocare de securitate (cablu de blocare comercializat
separat)

* Numai la nativul panoului, sub presetare Mod personalizat.

Specificatii de rezolutie

Interval de scanare orizontald

30 kHz pana la 83 kHz

Interval de scanare verticald

49 Hz péna la 76 Hz

Rezolutie maxima presetata

1920 x 1200 la 60 Hz

Capacitéati de afisare video (mod
alternativ HDMI & DP & USB tip-C)

4804, 480p, 576i, 560p, 720p, 10801, 1080p

14 |
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Moduri de afisare prestabilite

Mod de afisare Frecventa Frecventa Ceas pixel Polaritate
orizontala verticala (MHz) sincronizare
(kHz) (Hz2) (orizontala/

verticala)

VGA 720 x 400 31,47 70 28,322 -/+

VGA 640 x 480 3147 60 25175 -/-

VESA 640 x 480 37,5 75 31,5 -/-

VESA 800 x 600 57,88 60 40 +/+

VESA 800 x 600 46,88 75 49,5 +/+

VESA 1024 x 768 48,36 60 65 -/-

VESA 1024 x 768 60,02 75 78,75 +/+

MAC 1152 x 864 67,5 75 108 +/+

VESA 1280 x 1024 64 60 108 +/+

VESA 1280 x 1024 80 75 135 +/+

CVT 1600 x 900 55,99 60 118,25 +/+

CVT 1920 x 1080 67,5 60 148,5 +/+

CVT 1920 x 1200 74,04 60 154 +/+

Moduri DP MST Transport pe fluxuri multiple

Monitor sursé MST Numér maxim de monitoare externe care pot fi
acceptate
1920 x 1200/60 Hz
1920 x 1200/60 Hz 2
NOTA: Rezolutia maximé acceptata a monitoarelor externe este doar de 1920 x 1200
B60Hz.

Moduri USB-C MST Transport pe fluxuri multiple

Informatii afisaj OSD: Rata de Numar maxim de monitoare externe care pot fi
transfer (curentd) acceptate
1920 x 1200/60 Hz
HBR3 2
HBR2 1

Despre monitor |



Specificatii electrice

Semnale de intrare video - Semnal video digital pentru fiecare linie diferentiald
Per linie diferentiald la impedanta 100 ohmi

- Suport de intrare a semnalului HDMI/DP/USB
tip-C

Tensiune/frecventd/curent de | 100-240 V c.a./50 sau 60 Hz + 3 Hz/2,1 A (maxim)
intrare

Curent de intrare 120 V: 42 A (Max.)
240 V: 80 A (Max.)

Curentul de intrare este masurat la o temperaturd
ambianta de 0°C.

Consum de energie 0,2 W (Mod oprit)’
0,2 W (Mod standby)’
172 W (Mod pornit)!
186 W (Max)?

16,16 W (Pon)?

52,39 kWh (TEC)?

' Conform definitiei din UE 2019/2021 si UE 2019/2013.
2 Setarea maxima de luminozitate si contrast cu incércare maxima pe toate porturile
USB.
3 Pon: Consum de energie in modul pornit masurat prin referinta la metoda de test
Energy Star.
TEC: Consum total de energie in kWh mésurat prin referinta la metoda de test Energy
Star.

Acest document are rol strict informativ si reflectd performantele din laborator.

Este posibil ca produsul dvs. s3 aiba performante diferite, In functie de software, de
componentele si de dispozitivele periferice comandate, fara a exista o obligatie de a
actualiza aceste informatii. In mod corespunzator, clientul nu trebuie sa se bazeze pe
aceste informatii In luarea deciziilor cu privire la tolerantele electrice sau altele. Nu este
emisa nicio garantie explicitd sau implicita referitoare la exactitatea ori la caracterul
complet al informatiilor.

m NOTA: Acest monitor este certificat ENERGY STAR. &

ENERGY

4)

2

Acest produs se calificd pentru ENERGY STAR 1n setarile implicite din fabrica, care
pot fi restaurate prin functia ,,Factory Reset” (Resetare valori din fabricd) din meniul
OSD. Modificarea setarilor implicite din fabrica sau activarea altor functii poate duce
la cresterea consumului de energie, care ar putea depasi limita specificatd pentru
ENERGY STAR.
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Caracteristici fizice

Tip conector

- Conector DP (include DP intrare si DP iesire)

- Conector HDMI

- Conector USB Type-C

- Linie de iesire audio

- Conector RJ45

- 1 x Conectori descendent USB Tip-C

(Portul cu pictograma de acceptd 5V/3A)

- 3 X conectori port n aval USB 3.2 Gen1 (5 Gbps)

(Portul cu pictograma de baterie accepta BC
12)

Tip cablu de semnal

-CabludelaDPlaDP de 1,8 m
- Cablu de la USB Type-C (delaClaC) 1,0 m
- Cablu de la USB Type-C (dela Cla A) 1,8 m

Dimensiuni (cu suport)

Tnéltime (extinsa)

510,7 mm (20,11in.)

Inaltime (comprimata)

364,0 mm (14,33 in.)

L&time

530,8 mm (20,90 in.)

Grosime

173,0 mm (6,81in.)

Dimensiuni (fara suport)

Tnaltime 339,3 mm (13,36 in.)
L&time 530,8 mm (20,90 in.)
Grosime 50,0 mm (1,97 in.)

Dimensiuni suport

Tn&ltime (extinsa)

2108 mm (16,17 in.)

Tn&ltime (comprimata)

364,0 mm (14,33 in.)

Latime 2449 mm (9,64 1in.)
Grosime 173,0 mm (6,81in.)
Greutate

Greutate cu ambalajul

86 kg (19,0 Ib)

Greutate cu ansamblu suport
si cabluri

61 kg (134 Ib)
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Greutate fara ansamblu suport [4,0 kg (8,8 Ib)
(pentru montare pe perete sau
montare VESA — fara cabluri)

Greutatea ansamblului
suportului

17 kg (37 Ib)

Caracteristici de mediu

Conform cu standarde

- Conformitate RoHS

- Monitor certificat ENERGY STAR

- Tnregistrat EPEAT, dac4 este cazul. Inregistrarea EPEAT variaz& in functie de tara.
Consultati www.epeat.net pentru starea nregistrarii in functie de tara.

- Afisaje cu cost total al detinerii certificat

- Monitor fard BFR/PVC (exclusiv cablurile externe)
- Respecté cerintele NFPA 99 privind curentul de scurgere
- Sticld fara arsenic si fard mercur numai pentru panou

Temperatura

De functionare

Tntre 0 ©C si 40 °C (intre 32 ©F si 104 °F)

De nefunctionare

Tntre -20 ©C si 60 °C (intre -4 ©F si 140 °F)

Umiditate

De functionare

10% pana la 80% (farad condensare)

De nefunctionare

5% pana la 90% (farad condensare)

Altitudine

De functionare

5.000 m (16.404 ft) (maxim)

De nefunctionare

12192 m (40.000 ft) (maxim)

Disipare termica

635,0 BTU/0ora (maxim)
58,72 BTU/ora (Mod pornit)
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Atribuire pini

Conector DP (intrare)

|

19171513119 7 5 3 1
2018161412108 6 4 2

Numér pin Partea cu 20 pini a cablului de semnal conectat
1 ML3(n)

2 GND

3 ML3(p)

4 ML2(n)

5 GND

6 ML2(p)

7 MLA(N)

8 GND

9 MLI(p)

10 MLO(n)

" GND

12 MLO(p)

13 CONFIG1

14 CONFIG2
15 AUX CH (p)
16 GND

17 AUX CH (n)
18 Hot Plug Detect
19 Return

20 DP_PWR

Despre monitor
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Conector DP (iesire)

|

19171513119 7 5 3 1
2018161412108 6 4 2

Numdr pin Partea cu 20 pini a cablului de semnal conectat
1 MLO(p)

2 GND

3 MLO(n)

4 MUI(p)

5 GND

6 MLI(N)

7 ML2(p)

8 GND

9 ML2(n)

10 ML3(p)

M GND

12 ML3(n)

13 CONFIG1
14 CONFIG2
15 AUX CH(p)
16 GND

17 AUX CH(n)
18 Hot Plug Detect
19 Return

20 DP_PWR

®

20 |
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Conector HDMI

18

19 7 15 13 1 8 7 5§ 3 1

16 14 12 10 8 6 4 2

Numar pin Partea cu 19 pini a cablului de semnal conectat
1 TMDS DATA 2+

2 TMDS DATA 2 SHIELD

3 TMDS DATA 2-

4 TMDS DATA 1+

5 TMDS DATA 1 SHIELD

6 TMDS DATA 1-

7 TMDS DATA 0+

8 TMDS DATA 0 SHIELD

9 TMDS DATA 0-

10 TMDS CLOCK+

M TMDS CLOCK SHIELD

12 TMDS CLOCK-

13 CEC

4 Reserved (N.C. on device)
15 DDC CLOCK (SCL)

16 DDC DATA (SDA)

17 DDC/CEC Ground

18 +5 V POWER

19 HOT PLUG DETECT

Despre monitor
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Conector USB tip C

USB Type-C
receptacle

Br— A
GND |72 I| GND
SSRxp1 | Zl SSTXp1
SSRxn1 |1° ZI SSTXn1
VBUS E z‘ VBUS
SBU2 E El cci
Dnt E El Dp1
Dpt E Zl Dn1
cc2 E E| SBU1
VBUS E El VBUS

SSTXn2 E | ssrxn2

SSTXp2 E 1| sSRxp2
GND E 2] GND
B—A

typically connected to a charger
through a Type-C cale

Pin semnal Pin semnal
Al GND B12 GND

A2 SSTXp1 B11 SSRXp1
A3 SSTXn1 B10 SSRXn1
A4 VBUS B9 VBUS
Ab CcC1 B8 SBU2
A6 Dp1 B7 Dn1

A7 Dn1 B6 Dp1

A8 SBU1 B5 CcC2

A9 VBUS B4 VBUS
A10 SSRXn2 B3 SSTXn2
Al SSRXp2 B2 SSTXp2
A12 GND B1 GND
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Universal Serial Bus (Magistrala Seriala Universala) (USB)

Aceasté sectiune va oferd informatii despre porturile USB disponibile pe monitor.

m NOTA: Pana la 2 A la portul USB ,iin aval” (portul cu pictograma de baterie )

cu dispozitive conforme cu functionalitatea de Incarcare Battery Charging Rev. 1.2;
pana la 0,9 A la alte porturi USB ,in aval”. Pana la 3 A pe un port USB Tip-C in sens
descendent (port cu pictograma &) cu dispozitive conforme 5 V/3 A.

Computerul are urméatoarele porturi USB:

- 41n sens ascendent - 2 la acces rapid, 2 In spate

Port de Tncéarcare cu energie electricd — porturile cu pictograma de baterie Sl

accepta capabilitatea de incércare rapida cu energie electrica daca dispozitivul este

compatibil cu BC 1.2. Portul USB Tip-C in sens descendent cu pictograma

acceptd o capacitate de Incarcare rapida daca dispozitivul este compatibil 5V/3A.
m NOTA: Porturile USB ale monitorului functioneazé numai atunci cand acesta este

pornit sau ih modul Economisire energie. In modul Economisire energie, Tn cazul

n care cablul USB (Type-C la Type-C) este conectat, porturile USB functioneaza

normal. In caz contrar, urmati setarea OSD pentru USB — daca setarea este , Activat

n standby”, conectivitatea USB functioneaza normal; altfel, conectivitatea USB
este dezactivatd. Daca inchideti monitorul si-l reporniti, este posibil ca perifericele
atasate sa necesite cateva secunde pentru reluarea functiondrii normale.

Viteza de transfer | Rata de date Consum maxim de energie (fiecare port)
Superviteza 5 Gbps 45 W
Viteza ridicata 480 Mbps 25 W
Vitezad maxima 12 Mbps 25 W

Port descendent USB

Numar pin  |[Nume semnal Numar pin Nume semnal
1 VBUS 6 StdA_SSRX+
2 D- 7 GND_DRAIN
3 D+ 8 StdA_SSTX-
4 GND 9 StdA_SSTX+
5 StdA_SSRX- Shell Shield

Despre monitor
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Port RJ45 (conector lateral)

Pin |semnal |Pin |semnal

13
V4
GREEN
RJ45
14

omesoe |1 TD1+ 8 |TD3-
™1+ } s WSM = 1 ™I+ 2 TD1 - 9 TD4 +
01— 2 . L 2 TXi-
]J " i e 8 [Th2+ 10 TDA-
02— 4 gt f“% L 6 TX2-
37 . i) = 4 TD2 - 1M |GREEN_OR-
= Hﬁ—\ -
3-8 } g [ 5 - ANGE
o =7/ 5 CT 12 GREEN.OR-
4~ 10 g = 8 - ANGE
e 7oaxe 6 CT 13 |GREEN

1 -
CGREEN ORANGE i
12 N 2KV, 1000pF T

SHIELD
GROUND

7 D3+ |14 |GREEN

Instalarea driverului

Instalati driverul controlerului Ethernet Realtek USB GB pentru disponibil pentru
sistemul dvs. Acesta este disponibil pentru descércare de la www.dell.com/support, in
sectiunea ,,Driver si descarcare”.

Rata date Retea (RJ45) prin USB-C de: 1000 Mbps

NOTA: Acest port LAN este compatibil cu IEEE 802.3az 1000Base-T, acceptand
Pass-thru pentru adresd Mac (tiparita pe eticheta modelului), Wake-on-LAN
(WOL) din modul standby (doar S3) si functia PXE Boot, aceste 3 functii depind de
setarea BIOS si versiunea sistemului de operare.
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Starea indicatorului LED al conectorului RJ45:

Right LED
Left LED

LED

Culoare

Descriere

LED dreapta

Galben sau verde

Indicator de viteza:

- Galben constant - 1000 Mbps
- Verde constant - 100 Mbps

- Oprit - 10 Mbps

LED stanga

Verde

Indicator de legatura / activitate:

- Intermitent - activitate pe port.

- Verde constant - legatura este n curs de stabilire.
- Oprit - legdtura nu este stabilita.

ﬁ NOTA: Cablul RJ45 nu este un accesoriu standard prezent in cutie.
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Plug-and-Play

Puteti instala monitorul in orice sistem compatibil Plug-and-Play. Monitorul furnizeaza
automat computerului datele sale de identificare a afisajului extins (EDID) folosind
protocoalele canalului de date afisate (DDC), astfel incat computerul sa se poata
configura si s& poata optimiza setarile monitorului. Majoritatea instalarilor de monitoare
sunt automate; puteti selecta diferite setari, dacé doriti. Pentru mai multe informatii
despre modificarea setérilor monitorului, consultati Functionarea monitorului.

Politica pentru calitatea monitorului LCD si pixeli

Tn timpul procesului de fabricatie a monitorului LCD, nu este neobisnuit ca unul sau
mai multi pixeli s& fie fixati intr-o stare neschimbé&toare, greu de vazut si care nu
afecteaz calitatea afisajului sau capacitatea de utilizare. Pentru mai multe informatii
despre politica privind pixelii monitorului LCD, consultati site-ul de asistentd Dell la:
www.dell.com/pixelguidelines.
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Ergonomie
/\ PRECAUTIE: Utilizarea necorespunzitoare sau pe perioade indelungate a
tastaturii poate conduce la vatamari corporale.

/\ PRECAUTIE: Privirea ecranului monitorului pe perioade indelungate poate
provoca oboseala ochilor.

Pentru confort si eficientd, respectati urmatoarele recomandari la instalarea si utilizarea
computerului:

Pozitionati computerul astfel incat monitorul si tastatura sé fie pozitionate direct in
fata dvs. atunci cand lucrati. Existd suporturi speciale disponibile In comert pentru
a va ajuta sé pozitionati tastatura Tn mod corect.

Pentru a reduce riscul de Incordare a ochilor si de durere a gatului/bratelor/
spatelui/umerilor in urma folosirii monitorului pe perioade lungi, va sugerdm sa:

1. Setati o distantd de 20 - 28 inch (50 - 70 cm) intre ochi si ecran;

2. Clipiti frecvent pentru a va umezi ochii sau umeziti-va ochii cu apa dupa
utilizarea prelungitd a monitorului.

3. Faceti pauze regulate si frecvente timp de 20 de minute, la fiecare doué ore.

4. Priviti departe de monitor si priviti catre un obiect aflat la 6 metri distantd timp
de cel putin 20 de secunde n timpul pauzelor.

5. Efectuati Intinderi pentru a elimina tensiunea de la nivelul gatului, bratelor,
spatelui si umerilor Tn timpul pauzelor.

Asigurati-va cé ecranul monitorului este la nivelul ochilor sau putin mai jos atunci
cand stati in fata monitorului.

Reglati inclinarea monitorului, contrastul si setérile de luminozitate.

Ajustati iluminatul ambiental (ca de exemplu lustre, lampi de birou si draperiile
sau obloanele ferestrelor din apropiere) pentru a reduce la minimum reflexiile si
strélucirea pe ecranul monitorului.

Folositi un scaun care oferd un suport lombar optim.

Tineti antebratele la acelasi nivel cu incheietura mainilor intr-o pozitie neutra,
confortabild atunci cand utilizati tastatura sau mouse-ul.

Intotdeauna trebuie s& asigurati un spatiu pentru odihnirea mainilor atunci cand
utilizati tastatura sau mouse-ul.

L&sati ambele brate s8 se odihneasca in pozitie naturala.

Asigurati-va ca talpile sunt asezate plan pe podea.

In pozitia asezat, asigurati-va ca greutatea picioarelor se sprijind pe talpi si nu pe
partea din fatd a scaunului. Reglati ndltimea scaunului sau folositi un suport pentru
picioare daca este necesar pentru a pastra o pozitie adecvata.
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Variati activitatile de lucru. Incercati s v& organizati activitatea astfel incat s& nu
trebuiasca sa stati jos si sé lucrati pe perioade indelungate. Incercati s stati In
picioare sau s8 va ridicati si s8 faceti miscare la intervale periodice.

P&strati spatiul de sub birou in ordine si férd cabluri care pot afecta pozitia
confortabild sau care pot prezenta potentiale pericole de impiedicare.

monitor screen at or
below eye level

monitor and
keyboard
positioned
directly in front
of the user

wrists relaxed
and flat

|_feet flat on the
floor
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Manipularea si mutarea afisajului
Pentru a asigura manipularea in conditii de sigurantd a monitorului atunci cand este
ridicat sau mutat, respectati regulile de mai jos:
Tnainte de mutarea sau ridicarea monitorului, opriti computerul si monitorul.
Deconectati toate cablurile de la monitor.
Puneti monitorul In cutia originald, cu toate materialele originale de ambalare.

Apucati marginea inferioara si partea laterald a monitorului cu fermitate, fara a
aplica o presiune excesiva atunci cand ridicati sau cand mutati monitorul.

Cand ridicati sau cand mutati monitorul, asigurati-va c8 ecranul este indreptat
in directia opusa dvs. si nu apasati pe afisaj pentru a evita zgérieturile sau

deteriorarile.

Evitati socurile sau vibratiile cdnd transportati monitorul.
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Cand ridicati sau mutati monitorul, nu intoarceti monitorul cu susul In sus n timp
ce tineti baza suportului sau coloana suportului. In caz contrar se pot produce
avarii ale monitorului sau vatamari corporale.

Ghid de intretinere

Curatarea monitorului
/\ AVERTISMENT: inainte de a curidta monitorul, deconectati cablul de

alimentare al monitorului de la priza electrica.

VAN PRECAUTIE: Cititi si urmati Instructiunile de siguranta inainte de

curatarea monitorului.

Pentru cele mai bune practici, urmati aceste instructiuni din lista de mai jos, in timp ce
despachetati, curatati sau manipulati monitorul:

30

Pentru a curata ecranul antistatic, umeziti usor o carpd moale, curatd. Daca

este posibil, utilizati un material sau o solutie speciald pentru curdtarea ecranului,
adecvate pentru stratul antistatic. Nu folositi benzen, diluant, amoniac, produse de
curatare abrazive sau aer comprimat.

Utilizati o cérpé moale, umezitd usor pentru a curdta monitorul. Evitati s& folositi
detergenti de orice fel, deoarece unii detergenti lasé o peliculd albicioasa pe
monitor.

Dacé observati pulbere albd cand despachetati monitorul, stergeti-o cu o carpa.

Manevrati monitorul cu grija, deoarece un monitor de culoare inchisé se poate
zgéria si pot apdrea semne albe mai usor decét pe un monitor de culoare mai
deschisa.

Pentru a mentine cea mai bund calitate a imaginii monitorului dvs., utilizati un
protector de ecran cu schimbare dinamica si opriti monitorul atunci cand nu 1l
utilizati.
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Configurarea monitorului

Conectarea suportului

% NOTA: Coloana suportului si baza suportului sunt detasate la livrarea
monitorului din fabrica.

% NOTA: Instructiunile de mai jos se aplicd doar suportului care a fost livrat
impreuna cu monitorul. Daca instalati un suport pe care I-ati achizitionat
din alte surse, respectati instructiunile de instalare pentru suportul
respectiv.

Pentru a atasa suportul monitorului:
1. Aliniati si instalati coloana suportului pe baza suportului.

2. Desfaceti manerul surubului de la baza suportului si rotiti-l in sensul acelor de
ceasornic pentru a fixa ansamblul suportului.

3. Inchideti manerul surubului.
\
o (2]
w - '
J

000

Configurarea monitorului | 31



4. Deschideti capacul de protectie al monitorului pentru a accesa slotul VESA de pe
monitor.

5. Introduceti filele de pe coloana suportului in sloturile din capacul din spate al
afisajului si apadsati ansamblul suportului pentru a se fixa.
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6. Tineti coloana suportului si ridicati monitorul cu atentie, apoi asezati-I pe o
suprafata plana.

ﬁ NOTA: Tineti bine coloana suportului atunci cand ridicati monitorul pentru
a evita avariile accidentale.

7. Indepértati capacul de protectie de pe monitor.

L)

Configurarea monitorului | 33



Utilizarea extensiei de inclinare, pivotare si
verticala

% NOTA: Instructiunile de mai jos sunt aplicabile doar pentru suportul care
a fost livrat impreuna cu monitorul. Daca instalati un suport pe care I-ati
achizitionat din alte surse, respectati instructiunile de instalare pentru
suportul respectiv.

Extensie de inclinare, pivotare si verticala

Cu suportul atasat la monitor, puteti inclina monitorul, pentru cel mai confortabil unghi
de vizualizare.

)5

45°4 ~N45°

J

21°

% NOTA: Suportul este detasat atunci cand monitorul este livrat din fabrica.

Rotirea afisajului

Tnainte de rotirea afisajului, extindeti afisajul pe vertical4 pana la partea superioar4 a
coloanei suportului si apoi inclinati afisajul in spate la maximum pentru a evita lovirea
marginii inferioare a afisajului.
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NOTA: Pentru modificarea configuratiei afisajului computerului
Dell intre modul peisaj si portret la rotirea afisajului, descarcati si
instalati cel mai recent driver grafic. Pentru descarcare, accesati
www.dell.com/support/drivers si cautati driverul adecvat.

NOTA: Cand afisajul este in modul portret, puteti constata o scidere a
performantei daca utilizati aplicatii cu consum mare de resurse grafice
precum jocuri 3D.

Configurarea setarilor afisajului de pe computer
dupa rotatie

Dupa rotatia afisajului, urmati procedura de mai jos pentru configurarea setarilor
afisajului pe computer.

NOTA: Daci utilizati acest monitor cu un computer non-Dell, accesati
site-ul web al producatorului placii video sau site-ul web al producatorului
computerului pentru informatii legate de rotirea continutului afisajului.

Pentru configurarea setarilor de afisare:

1.
2.
3.

Faceti clic dreapta pe Desktop si faceti clic pe Properties (Proprietati).
Selectati fila Settings (Setari) si faceti clic pe Advanced (Avansat).

Dacé aveti o placa video AMD, selectati fila Rotation (Rotatie) si setati
configuratia preferata.

. Dacd aveti o placd video nVidia, faceti clic pe fila nVidia, in coloana stanga

selectati NVRotate, si apoi setati rotatia preferata.

. Dacé aveti o placa video Intel®, selectati fila Intel graphics, faceti clic pe Graphic

Properties (Proprietati grafica), selectati fila Rotation (Rotatie), si apoi setati
rotatia preferata.

NOTA: Daci nu vedeti optiunea de rotatie sau daci aceasta nu
functioneaza corespunzator, accesati www.dell.com/support si descarcati
cel mai recent driver pentru placa video.
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Conectarea monitorului

/\ AVERTISMENT: inainte de a incepe oricare dintre procedurile din aceasta
sectiune, consultati Instructiuni de siguranta.

Pentru a conecta monitorul la computer:
1. Opriti computerul.

2. Conectati cablul DisplayPort sau HDMI si cablul USB Type-C de la monitor la
computer.
3. Porniti monitorul.

4. Selectati sursa de intrare corecté din meniul OSD al monitorului si apoi porniti
computerul.

NOTA: Setarea implicitd U2421E este DisplayPort 1.4. O placi video
DisplayPort 1.1 poate sa nu prezinte un afisaj normal. Va rugam sa
consultati ,,probleme specifice produsului — Lipsa imagine cand utilizati
conexiunea DP la PC” pentru a modifica setarile implicite.

Conectarea cablului HDMI (Optional)

36 | Configurarea monitorului



Conectarea cablului DP

Conectarea monitorului pentru functia DP MST (transport prin fluxuri
multiple)

NOTA: Accepta functia DP MST. Pentru a utiliza aceasta functie, placa
grafica a computerului trebuie sa fie certificata pentru DP1.2 cu optiunea
MST.

ﬁ NOTA: Scoateti priza de cauciuc cand folositi conectorul DP de iesire.
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Conectarea cablului USB

Portul USB Type-C de pe monitor:
Poate fi utilizat ca port USB Type-C sau DisplayPort 1,4 (alternativ).

- Accepté functionalitatea de alimentare USB Power Delivery (PD) cu profiluri pand
la 90 W.
ﬁ NOTA: indiferent de cerinta de putere/consumul efectiv de putere sau
nivelul de incarcare ramas al bateriei, monitorul Dell U2421E este conceput
sa furnizeze unui laptop o putere de pana la 90 W.

Putere nominala (la laptopuri cu | Putere de incércare
USB Type-C cu PowerDelivery) | maxima

45 W 45 W

65 W 65 W

90 W 0O W

130 W Neacceptat
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Conectarea monitorului pentru functia USB-C MST (transport prin fluxuri
multiple)

NOTA: Numarul maxim de monitoare U2421E acceptate via MST depinde de
|&timea de bandé a sursei USB-C. Consultati sectiunea , probleme specifice ale
produsului - Nu afiseaza imaginea in MST prin USB-C".

ﬁ NOTA: Scoateti priza de cauciuc cand folositi conectorul DP de iesire.

Conectarea monitorului prin cablu RJ45 (Optional)

USB Type-C | [RJ45
B
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Organizarea cablurilor

Dupé ce ati atasat toate cablurile necesare la monitor si la computer (consultati
Conectarea monitorului pentru fixarea cablurilor) organizati toate cablurile asa cum
se aratd mai sus.

Fixarea monitorului cu ajutorul sistemului de
blocare Kensington (Optional)

Slotul de blocare de securitate se afld in partea de jos a monitorului. (Consultati Slot
blocare de securitate)

Pentru informatii suplimentare privind utilizarea sistemului de blocare Kensington
(achizitionat separat), consultati documentatia acestui sistem.

Fixati monitorul de o masa folosind sistemul de securitate Kensington.

¢ NOTA: Aceasti imagine are doar scop informativ. Aspectul sistemului
de blocare poate varia.
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Indepartarea suportului monitorului

ﬂ PRECAUTIE: Pentru a preveni aparitia zgarieturilor pe ecranul LCD in timp
ce scoateti suportul, asigurati-va ca monitorul este plasat pe o suprafata
moale, curata.

% NOTA: Instructiunile de mai jos se aplicd doar suportului care a fost livrat
impreuna cu monitorul. Daca instalati un suport pe care I-ati achizitionat
din alte surse, respectati instructiunile de instalare pentru suportul
respectiv.

Pentru a scoate suportul:
1. Asezati monitorul pe un material moale sau o perna.
2. Apasati si mentineti apadsat butonul de eliberare a suportului.
3. Ridicati suportul in sus si dinspre monitor.
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Montare pe perete (optional)

ﬁ NOTA: Folositi suruburile M4 x 10 mm pentru a conecta monitorul la kitul
de montare pe perete.

Consultati instructiunile furnizate Tmpreuna cu kitul de montare a bazei compatibil
VESA.

1. Puneti monitorul pe un material moale sau o perna, pe o masa stabila si plata.
2. Scoateti suportul.

3. Folositi o surubelnitd cu cap in cruce Phillips pentru a indepérta cele patru suruburi
care fixeaza capacul din plastic.

4. Atasati consola de montare de la kitul de montare pe perete al monitorului.

5. Montati monitorul pe perete urméand instructiunile din documentatia furnizata cu
kitul de montare pe perete.

ﬁ NOTA: Pentru utilizare numai cu suport de perete listat UL sau CSA sau
GS cu greutatea minima/capacitatea de incarcare de 16 kg (35,2 Ib).
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Functionarea monitorului

Porniti monitorul

Apasati butonul . pentru a porni monitorul.

Utilizarea controlului joystick

Utilizati controlul joystick din spatele monitorului pentru a realiza ajustarile OSD.

1. Apasati butonul joystick pentru a accesa mediul principal OSD.
2. Miscati joystickul In sus/jos/sténga/dreapta pentru a naviga printre optiuni.
3. Apasati din nou butonul joystick pentru confirmarea setdrilor si pardsirea meniului.

Joystick Descriere

Cand meniul OSD este activat, apasati butonul pentru a confirma
selectia sau pentru a salva setérile.

Cand meniul OSD este dezactivat, apasati butonul pentru a accesa
mediul principal OSD. Consultati Accesarea sistemului de meniu.

Pentru navigare bidirectionald (stanga si dreapta).
@ s . Miscati butonul joystick spre dreapta pentru a accesa un submeniu.
Miscati butonul joystick spre stanga pentru a pardsi un submeniu.

Creste (dreapta) sau micsoreaza (stdnga) parametrii din elementul de
meniu selectat.

Pentru navigare bidirectionald (sus si jos).
Navigheaza intre elementele de meniu.

Creste (sus) sau micsoreaza (jos) parametrii din elementul de meniu

selectat.
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Utilizarea comenzilor de pe panoul din spate

Utilizati joystick-ul din spatele monitorului pentru a regla setarile de afisare. Pe masura
ce utilizati aceste butoane pentru a regla setérile, un afisaj pe ecran (OSD) arata valorile
numerice ale caracteristicilor pe masura ce se schimba.

Urmatorul tabel descrie butoanele panoului din spate:

Buton de pe panoul din spate Descriere

1 Utilizati acest buton Menu (Meniu) pentru a lansa
afisajul pe ecran (OSD) si pentru a selecta meniul
OSD.

Consultati Accesarea sistemului de meniu.

Utilizati acest buton pentru a alege dintr-o listd de
Display Info (Afisare informatii).

@

Menu (Meniu)

®

Display Info (Afisare
informatii)

Utilizati acest buton pentru a alege dintr-o lista de
surse de intrare.

®

Input Source (Sursa
intrare)

Utilizati acest buton pentru a alege dintr-o lista de
moduri prestabilite de culori.

®

Tasta rapida:
Preset Modes (Moduri
prestabilite)

Pentru accesarea directd a comenzilor de ajustare
a functiei Brightness/Contrast (Luminozitate/
Contrast).

®

Tasta rapida:
Brightness/Contrast
(Luminozitate/contrast)
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Buton de pe panoul din spate Descriere

6 Utilizati acest buton pentru a alege dintr-o listd de
Aspect Ratio (Raport aspect).
Aspect Ratio (Raport
aspect)
7 Utilizati acest buton pentru a reveni la meniul
® principal sau a iesi din meniul principal OSD.

Exit (lesire)

Utilizarea functiei blocare OSD

Puteti bloca butoanele de control de pe panoul din fatd pentru a Impiedica accesul la
meniul OSD si/sau butonul de pornire.

Folositi meniul de blocare pentru a bloca butonul (butoanele).
1. Selectati una din urmatoarele optiuni.

2.Se afiseaza urmatorul mesaj.

3.Selectati Da pentru a bloca butoanele. Dupé blocare, la ap8sarea oricarui buton se
va afisa pictograma de blocare
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Utilizati joystick-ul pentru a bloca butonul (butoanele).

Apasati butonul de navigare la stanga al joystick-ului timp de patru secunde, iar un
meniu se va afisa pe ecran.

Selectati una din urmatoarele optiuni:

Optiuni Descriere
1 @I Selectati aceastd optiune pentru a bloca functia
= meniului OSD.
Blocare butoane de meniu
2 @ Utilizati aceasta optiune pentru a bloca butonul
5 de pornire. Acest lucru va Impiedica utilizatorul s&
. opreascd monitorul folosind butonul de pornire.
Blocare buton de pornire/
oprire
3 @l Utilizati aceastéa pictograma pentru a bloca meniul
5o OSD si pentru a Impiedica oprirea de la butonul de
. alimentare.
Blocare butoane de meniu
si buton de pornire/oprire
4 Utilizati aceasta pictogramé pentru a rula

L]

=)
Diagnoza integrata

diagnosticul incorporat, consultati Diagnostice
incorporate.
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Pentru deblocarea butonului (butoanelor):

Apésati butonul de navigare la stanga al joystick-ului timp de patru secunde pana ce
un meniu se va afisa pe ecran. Urmétorul tabel descrie optiunile pentru deblocarea
butoanelor de control ale panoului frontal.

Optiuni Descriere
1 rtl Utilizati aceastd pictograma pentru a debloca
5 functia meniului OSD.
Deblocarea butoanelor de
meniu
2 rtl Utilizati aceasta optiune pentru a permite oprirea de
5 la butonul de alimentare.
Deblocarea butonului de
alimentare
3 ?:_I Utilizati aceasta pictogramé pentru a debloca meniul
B0 OSD si pentru a permite oprirea de la butonul de
alimentare.

Deblocarea butoanelor de
meniu si de alimentare
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Buton- pe panoul frontal

Utilizati butoanele din fata monitorului pentru a regla setérile de imagine.

Buton pe panoul frontal Descriere

a regla elementele din meniul OSD.

1 @ @ Folositi tastele Sus (crestere) si Jos (descrestere) pentru

Up Down
(Insus)  (Injos)
2 Utilizati butonul Anteriorul pentru a reveni la meniul
@ anterior.
Anterior
3 Utilizati butonul Urmatorul pentru a merge la nivelul
@ urmator sau pentru a selecta optiunea.
Urmatorul
4 @ Utilizati butonul Bifare pentru a confirma selectia.
Bifare
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Folosirea meniului afisat pe ecran (OSD)

Accesarea sistemului de meniu

Pictograma Meniu si Descriere

submeniuri
'.6" Brightness/  Ultilizati acest meniu pentru a activa reglarea
oo Contrast Luminozitate/contrast.

(Luminozitate/ ©

contrast) ’

Brightness Functia Brightness (Luminozitate) ajusteaz3

(Luminozitate)

luminozitatea retroiluminarii (minimum O; maximum 100).

Miscati butonul joystick n sus pentru a creste
luminozitatea.
Miscati butonul joystick n jos pentru a reduce
luminozitatea.

Contrast

Reglati mai intai parametrul Brightness (Luminozitate),
apoi reglati Contrast numai daca este necesard o
ajustare suplimentara.

Miscati butonul joystick Tn sus pentru a creste contrastul
Si miscati butonul joystick in jos pentru a reduce
contrastul (intre O si 100).

Functia Contrast ajusteaza diferenta dintre Intuneric si
luminozitate pe monitor.
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Pictograma Meniu si

Descriere

submeniuri
'E:] Input Source Utilizati meniul Input Source (Sursa de intrare) pentru

(Sursa de a selecta intre diferite intrari video care sunt conectate la

intrare) monitor.

@ UltraSharp 24 Monitor

USB-C Selectati intrarea USB-C 90 W atunci cand

90 W utilizati conectorul USB-C > 90 W. Apasati butonul
joystick pentru a confirma selectia.

DP Selectati intrarea DP atunci cand utilizati conectorul DP
(DisplayPort) (DP (Port afisaj)). Apasati butonul
joystick pentru a confirma selectia.

HDMI Selectati intrarea HDMI cand utilizati conectorul HDMI.
Apasati butonul joystick pentru a confirma selectia.

Auto Select  Activati aceasta functie pentru a permite monitorului

(Selectare sd caute Tn mod automat sursele de intrare disponibile.

automata) Apasati butonul joystick pentru a confirma selectia.
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Pictograma Meniu si Descriere

submeniuri

Auto Select V3 permite sa setati functia Auto Select for USB Type-C

for USB-C (Selectare automata pentru USB Type-C) la urmatoarele

(Selectare optiuni:

automata + Prompt for Multiple Inputs (Solicitare pentru

pentru intrari multiple): se afiseaza intotdeauna mesajul

USB-C) Switch to USB Type-C Video Input (Comutare la
intrare video USB Type-C) pentru ca utilizatorul s&
aleaga daca doreste sa& comute sau nu

+ Yes (Da): Sistemul de conversie video comuta
intotdeauna la intrarea video USB Type-C fara
solicitarea confirmarii atunci cand dispozitivul USB
Type-C este conectat.

« No (Nu): Sistemul de conversie video NU comuta
automat la intrarea video USB Type-C de la o altd
intrare disponibila.

Rename Va permite s& redenumiti intrarile.
Inputs

(Redenumire
intrari)

Reset Input  Reseteaza toate setdrile din meniul Input Source (Sursa
Source de intrare) la setérile implicite din fabrica.
(Resetare
sursa de
intrare)
Color Utilizati meniul Color (Culoare) pentru a ajusta
@ (Culoare) modul de setare a culorilor.

@ UltraSharp 24 Monitor
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Pictograma Meniu si Descriere
submeniuri
Preset Modes Atunci cand selectati Moduri presetate, puteti alege
(Moduri intre Standard, Film, Joc, Temperatura culoare sau

prestabilite)

Culoare personalizata din lista.

@ UltraSharp 24 Monitor

+Standard (Standard): Setarea implicitd pentru culoare,
Acest utilizeaza un panou cu emisii reduse de lumina
albastra si este certificat de TUV pentru a reduce lumina
albastra si a crea 0 imagine mai relaxanta si mai putin
stimulanta in timp ce cititi continut de pe ecran.

+Movie (Film): Ideal pentru filme.

«Game (Joc): Ideal pentru majoritatea aplicatiilor de
jocuri.

+Color Temp. (Temperatura culoare): Ecranul pare
mai cald cu 0 nuanta de rosu/galben, cu cursorul setat la
5 000 K sau mai rece cu o tenta de albastru, cu cursorul
setat la 10 000 K.

+Custom Color (Culoare particularizata): Va permite
sa reglati manual setérile de culoare. Apadsati butoanele
joystick stanga si dreapta pentru a regla valorile pentru
Rosu, Verde si Albastru si pentru a crea propriul mod de
culoare presetat.
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Pictograma Meniu si Descriere
submeniuri
Input Color Va permite s& setati modul de intrare video la:
Format +RGB: Selectati aceasta optiune daca monitorul dvs.
(Format este conectat la un computer (sau un player DVD)
culoare de folosindu-se cablul USB Type-C, DP, HDMI.
intrare)

«YPbPr: Selectati aceastd optiune daca playerul DVD
acceptd doar iesirea YPbPr.

@ UltraSharp 24 Monitor

Hue (Nuanta)

Utilizati butonul joystick pentru a ajusta aceasta nuanta
de culoare intre 0 si 100.

NOTA: Ajustarea nuantelor este disponibild numai pentru
modurile Film si Joc.

Saturation
(Saturatie)

Utilizati butonul joystick pentru a ajusta saturatia intre O
si 100.
NOTA: Ajustarea saturatiei este disponibild numai pentru

modurile Film si Joc.

Reset Color

Reinitializeaza setérile de culoare ale monitorului la

(Reinitializare valorile implicite din fabrica.

culoare)
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Pictograma Meniu si

submeniuri

Descriere

]
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Display
(Afigaj)

Folositi meniul Afisaj pentru a regla imaginea.

@ UltraSharp 24 Monitor

Aspect Ratio

Reglati raportul de imagine la Wide 16:10 (Lat 16:10),

(Raport 4:3,5:4.

aspect)

Sharpness Face imaginea s& pard mai clard sau mai neclara.

(Claritate) Utilizati butonul joystick pentru a ajusta claritatea intre O
si 100.

Response Va permite s& setati Timpul de raspuns ca Normal sau

Time Rapid.

(Timp de

raspuns)

MST DP MST, Setat ca Activ activeaza MST (DP iesire), setat

ca Dezactivat dezactiveaza functia MST.

NOTA: Atunci cand cablul DP/USB Type-Cin sens
ascendent si cablul DP in sens descendent sunt
conectate, monitorul seteazd automat functia MST = ON
(Activat), iar aceasta actiune se realizeaza o data doar
dupé Factory Reset (Reinitializare la setari din fabrica)
sau Display Reset (Resetare afisaj).

Reset Display
(Resetare
afisaj)

Reseteaza toate setdrile din meniul Display (Afisaj) la
setdrile implicite din fabrica.
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Pictograma Meniu si

submeniuri

Descriere

E]

Menu (Meniu)

Selectati aceastd optiune pentru a regla setérile OSD,
cum ar fi limbile OSD, perioada pentru care meniul rdmane
afisat pe ecran si asa mai departe.

@ UltraSharp 24 Monitor

Language Setati afisajul OSD la una dintre cele opt limbi.
(Limba) (engleza, spaniold, franceza, germana, portugheza
braziliana, rusa, chineza simplificatd sau japoneza).
Rotation Roteste afisarea pe ecran (OSD) cu 0/90/180/270
(Rotire) grade.
Puteti ajusta meniul in functie de rotirea afisajului.
Transparency Selectati aceastad optiune pentru modificarea meniului
(Transparentd) transparenta prin miscarea butonului joystick in sus sau in
jos (min. 0/max. 100).
Timer OSD Hold Time (Timp de mentinere OSD): Seteaz3

(Temporizator)

cét timp rdmane activ OSD dupé ce apasati un buton.

Utilizati butonul joystick pentru a regla glisorul in pasi de 1
secunda, de la 5 la 60 de secunde.
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Pictograma Meniu si Descriere
submeniuri

Lock (Blocare) Cu ajutorul blocarii butoanelor de comanda de pe
monitor, puteti Impiedica accesul utilizatorilor la comenzi.
Aceasta previne, de asemenea, activarea accidentald in
configurarile de monitoare multiple alaturate.

@ UltraSharp 24 Monitor

Power Button

Others Menu + Power Buttons

Disable:

«Butoane de meniu: prin OSD pentru blocarea
butoanelor de meniu.

«Buton de pornire/oprire: prin OSD pentru blocarea
butonului de pornire/oprire.

+ Butoane de meniu + buton de pornire/oprire: prin
OSD pentru blocarea tuturor butoanelor de meniu si a
butonului de pornire/oprire.

« Dezactivare: Deplasati joystick-ul spre stédnga si tineti
apasat timp de 4 secunde.

Reset Menu  Reseteaza toate setdrile din meniul Reset (Resetare) la
(Resetare setdrile implicite din fabrica.
meniu)
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Pictograma Meniu si Descriere
submeniuri

Personalize ©
- UltraSharp 24 Monitor
a (Personalizare) [t

Shortcut key 1
(Tasta rapida
D)
Shortcut
key 2 (Tasta
rapida 2)
Shortcut
key 3 (Tasta
rapida 3)
Shortcut
key 4 (Tasta
rapida 4)
Shortcut
key 5 (Tasta
rapida 5)
Power Button V3 permite sa setati starea luminii de alimentare, pentru a
LED (LED economisi energie.
buton de
pornire)
USB-C Va permite s& activati sau sa dezactivati functia de
Charging USB-C Charging > 90W (incércare USB-C

90W 90W) in modul de oprire a alimentarii monitorului.
(Incércare
USB-C
90W)

Selectati pentru a seta tasta rapida dintre Moduri
prestabilite, Luminozitate/Contrast, Sursa
de intrare, Raport de aspect, Rotatie, Afisare
informatii.
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Pictograma Meniu si

submeniuri

Descriere

Other USB
Charging

(Alte tipuri de
incarcare USB)

Va permite s& activati sau sd dezactivati functia Other
USB Charging (Alte tipuri de incarcare USB) in timp
ce monitorul este Tn modul de standby.

Reset
Personalization

Reseteaza toate setarile din meniul Personalize
(Personalizare) la setarile implicite din fabrica.

(Resetare
personalizare)
Others Selectati aceastd optiune pentru a regla setérile OSD,
(Altele) cum ar fi DDC/CI, LCD Conditioning (Conditionare
LCD) si asa mai departe.
@ UltraSharp 24 Monitor
Display Info  Afiseaz setérile curente ale monitorului.
(Afisare
informatii)
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Pictograma Meniu si

Descriere

submeniuri
DDC/CI DDC/CI (Display Data Channel/Command Interface)
permite ajustarea parametrilor monitorului (luminozitate,
balant& de culori etc.) prin software-ul computerului.
Puteti dezactiva aceasta functie selectand Off
(Dezactivat). Activati aceastéd caracteristicd pentru cea
mai buna experientd de utilizare si performante optime ale
monitorului.
@ UltraSharp 24 Monitor
LCD Ajuta la reducerea cazurilor minore de pastrare a imaginii.
Conditioning In functie de gradul de pastrare a imaginii, poate dura
(Conditionare  ceva timp pentru ca programul sa ruleze. Puteti activa
LCD) aceasta functie selectand On (Activat).
@ UltraSharp 24 Monitor
Firmware Indica versiunea firmware a monitorului.
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Pictograma Meniu si Descriere
submeniuri

Service Tag  Afiseaza eticheta de service. Eticheta de service este
(Eticheta de un identificator unic alfanumeric, care permite Dell
service) s& identifice specificatiile produsului si s& acceseze
informatiile de garantie.
NOTA: Eticheta de service este de asemenea tiparita pe
0 eticheta situatd in partea din spate a carcasei.
Reset Others Reseteaza toate setdrile din meniul Others (Altele) la
(Resetare setérile implicite din fabrica.
Altele)
Factory Reset Restabileste toate valorile prestabilite la setarile implicite
(Resetare la  din fabrica.
valorile din
fabrica)
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Mesaje de avertizare OSD

Cand monitorul nu acceptd un anumit mod de rezolutie, puteti vedea urmatorul mesaj:

Aceasta Tnseamna c& monitorul nu se poate sincroniza cu semnalul pe care 1l primeste
de la computer. Consultati Specificatiile monitorului pentru intervalele de frecventa
orizontald si verticald acceptate de acest monitor. Modul recomandat este 1920 x 1200.

Puteti vedea urméatorul mesaj inainte ca functia DDC/CI s3 fie dezactivata:

Daca monitorul trece la modul Standby, apare mesajul urmator:

Activati computerul si ,treziti” monitorul pentru a avea acces la OSD.

Dacé apasati orice alt buton decét butonul de pornire, in functie de intrarea selectats,
vor aparea urmatoarele mesaje:
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Este afisat un mesaj In timp ce cablul care acceptd modul DP alternativ este conectat
la monitor Tn urmatoarele conditii:

- Atunci cand functia Selectare automatd pentru USB-C este setata la Solicitare
intrari multiple.
- Atunci cand cablul USB-C este conectat la monitor.

Cand selectati elemente OSD din Resetare la valorile din fabrica in functia Altele, se va
afisa urmétorul mesaj:

Dac3 selectati “Da” pentru resetarea la setérile implicite, se va afisa mesajul urmator:

UltraSharp 24 Monitor
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Selectati elemente OSD din caracteristica de personalizare Activat in modul
Personalizare Z, se va afisa urmatorul mesaj:

Daca ajustati nivelul de luminozitate peste nivelul implicit de 75%, va apérea urmatorul
mesa;:

- Cand utilizatorul selecteaza ,Da”, mesajul de pornire este afisat o singurd data.
- Cand utilizatorul selecteaza ,Nu”, mesajul de avertizare va aparea din nou.

- Mesajul de avertizare cu privire la energie va aparea din nou numai atunci cand
utilizatorul face o resetare din fabrica din meniul OSD.
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Dacé este selectata o intrare USB Type-C, DP, HDM  iar cablul corespunzator nu este
conectat, apare o caseta de dialog plutitoare, asa cum se aratéd mai jos.

Consultati Depanare pentru mai multe informati.
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Setarea rezolutiei maxime

Pentru setarea rezolutiei maxime pentru monitor:

Tn Windows 7, Windows 8 sau Windows 8.1:

1. Doar pentru Windows 8 sau Windows 8.1, selectati dala Desktop pentru a trece la
desktopul clasic. Pentru Windows Vista si Windows 7, omiteti acest pas.

2. Faceti clic dreapta pe desktop si faceti clic pe Screen Resolution (Rezolutie
ecran).

3. Faceti clic pe lista verticald Screen Resolution (Rezolutie ecran) si selectati
1920 x 1200.

4. Faceti clic pe OK.

Tn Windows 10:
1. Faceti clic dreapta pe desktop si faceti clic pe Display Settings (Setari afisare).
2. Faceti clic pe Advanced display settings (Setéari avansate pentru afisaj).
3. Faceti clic pe lista verticald Resolution (Rezolutie) si selectati 1920 x 1200.
4. Faceti clic pe Apply (Aplicare).

Dacé nu vedeti rezolutia recomandatd 1920 x 1200, poate fi necesar sa actualizati
driverul grafic. In functie de computerul dvs., efectuati una dintre procedurile de mai

jos:

Daca aveti un computer desktop sau un computer portabil Dell:

Mergeti la http://www.dell.com/support, introduceti eticheta de service si
descarcati cel mai recent driver pentru placa video.

Dacé folositi un computer non-Dell (laptop sau desktop):

Mergeti la site-ul web de asistenta al producatorului computerului dvs. si
descarcati cele mai recente drivere pentru placa video.

Mergeti la site-ul web de asistenta al producéatorului placii video si descarcati cele
mai recente drivere pentru placa video.
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Depanare

A\ AVERTISMENT: Inainte de a incepe oricare dintre procedurile din aceasta
sectiune, consultati Instructiuni de siguranta.

Autotestare

Monitorul dvs. oferd o caracteristicé de autotestare, care va permite sa verificati
daca monitorul functioneazéa corect. Dacé monitorul si computerul sunt conectate
corespunzator, dar ecranul monitorului rdmane dezactivat, executati autotestarea
monitorului, efectudnd urmatorii pasi:

1. Opriti computerul si monitorul.

2. Deconectati cablul video din spatele computerului. Pentru a asigura functionarea
corectd a autotestdrii, scoateti toate cablurile digitale si analogice din spatele
computerului.

3. Porniti monitorul.

Caseta de dialog plutitoare ar trebui sa aparé pe ecran (pe fundal negru) dacd monitorul
nu poate sesiza un semnal video si functioneaza corect. In modul de autotestare, LED-
ul de alimentare este aprins constant alb. De asemenea, in functie de intrarea selectata,
unul dintre dialogurile afisate mai jos se va derula continuu pe ecran.
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4. Aceastd casetd apare, de asemenea, In timpul function&rii normale a sistemului,
cazul in care cablul video este deconectat sau deteriorat.

5. Opriti monitorul si reconectati cablul video; apoi porniti computerul si monitorul.

Daca ecranul monitorului rAmane dezactivat dupa ce urmati procedura anterioar3,
verificati controlerul video si computerul, deoarece monitorul dvs. functioneaza corect.

Diagnostice incorporate

Monitorul dvs. are un instrument de diagnostic ihcorporat, care va ajuta sa determinati
daca anormalitatea ecranului cu care va confruntati este o problema inerenta
monitorului dvs. sau a computerului si a placii dvs. video.

Pentru a rula diagnosticul incorporat:

1. Asigurati-va ca ecranul este curat (nu exista particule de praf pe suprafata
ecranului).

2. Tineti apasat butonul 5 timp de patru secunde, pana cand apare un meniu pe
ecran.

3. Cu ajutorul butonului joystick, selectati optiunea Diagnostice %I si apasati butonul
joystick pentru a porni secventa de diagnosticare. Se afiseazd un ecran gri.

. Verificati dacd ecranul prezintd defecte sau anormalitti.
. Apdsati din nou butonul joystick pana se afiseazd un ecran rosu.
. Verificati daca ecranul prezintd defecte sau anormalitati.

N O o1 b

. Repetati pasii  si 6 pana cand ecranul afiseaza culorile verde, albastru, negru si
alb. Verificati anormalitatile sau defectele.

Testul este finalizat cand apare un ecran cu text. Pentru parasire, apasati din nou
butonul joystick.

Dacé nu detectati anomalii ale ecranului atunci cand utilizati instrumentul de diagnostic
incorporat, monitorul functioneaza corect. Verificati placa video si computerul.
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Probleme frecvente

Urmatorul tabel contine informatii generale despre problemele frecvente ale monitorului
pe care le puteti Intdmpina si despre solutiile posibile:

Simptome
comune

Lipsé video/
LED alimentare
oprit

Lipsa video/
LED alimentare
pornit

Pixeli lipsa

Pixeli blocati

Probleme de
luminozitate
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Experienta
dvs.

Lipsd imagine

Lipsa imagine
sau luminozitate
foarte redusa

Ecranul LCD are
pixeli dezactivati

Ecranul LCD
are puncte
luminoase

Imagine prea
intunecata sau
prea luminoasa

Depanare

Solutii posibile

- Asigurati-va cé este conectat si fixat
corespunzator cablul video care conecteaza
monitorul si computerul.

- Verificati dacé priza functioneaza corect,
folosind orice alt echipament electric.

- Asigurati-va cé butonul de pornire este ap&sat
complet.

- Asigurati-va cé este selectata sursa de intrare
corectd Tn meniul Sursa de intrare.

- Cresteti nivelurile de luminozitate si contrast prin
intermediul OSD.

- Efectuati verificarea caracteristicii de testare
automata a monitorului.

- Verificati dacé pinii conectorului cablului video
sunt deteriorati sau Indoiti.

- Executati diagnosticul incorporat.

- Asigurati-va cé este selectata sursa de intrare
corectd Tn meniul Sursa de intrare.

- Opriti si reporniti alimentarea.

- Un pixel permanent oprit este un defect natural
care poate apédrea in tehnologia LCD.

- Pentru mai multe informatii despre Politica
privind calitatea si pixelii monitorului LCD,
consultati site-ul de asistenta Dell la:
www.dell.com/pixelguidelines.

- Opriti si reporniti alimentarea.

- Un pixel permanent oprit este un defect natural
care poate apéarea in tehnologia LCD.

- Pentru mai multe informatii despre Politica
privind calitatea si pixelii monitorului LCD,
consultati site-ul de asistenta Dell la:
www.dell.com/pixelguidelines.

- Resetati monitorul la setérile din fabrica.
- Reglati comenzile de luminozitate si contrast prin
intermediul OSD.


http://www.dell.com/pixelguidelines
http://www.dell.com/pixelguidelines

Simptome
comune

Probleme legate
de siguranta

Probleme
intermitente

Culoare lipsa

Culoare gresita

Pastrarea
imaginii dintr-o
imagine statica
|8sata pe
monitor pentru

0 perioadd lunga

Experienta
dvs.

Semne vizibile
de fum sau
scantei

Monitorul
functioneaza
uneori cu
defecte

Imaginea nu
este color

Culoarea
imaginii nu este
corecta

O umbra slab3 a
imaginii statice
afisate apare pe
ecran

Solutii posibile

- Nu efectuati pasi de depanare.
- Contactati imediat Dell.

- Asigurati-va ca este conectat si fixat

corespunzator cablul video care conecteaza
monitorul si computerul.

- Resetati monitorul la setérile din fabrica.
- Rulati functia de autotestare a monitorului pentru

a determina daca problema intermitentd apare in
modul de autotestare.

- Rulati functia de autotestare monitorului.
- Asigurati-va ca este conectat si fixat

corespunzator cablul video care conecteaza
monitorul si computerul.

- Verificati daca pinii conectorului cablului video

sunt deteriorati sau indoiti.

- Modificati setérile pentru Moduri prestabilite in

meniul OSD Culoare, In functie de aplicatie.

- Reglati valoarea R/G/B de la Culoare

personalizata Th meniul OSD Culoare.

- Modificati Format culoare de intrare la PC RGB

sau YPbPr din meniul OSD Culoare.

- Executati diagnosticul incorporat.
- Setati ecranul s8 se opreasca dupd cateva

minute de inactivitate. Acestea pot fi ajustate Tn
optiunile de alimentare Windows sau in setarea
de economisire a energiei Mac.

- Alternativ, utilizati un protector de ecran cu

schimbare dinamica.
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Probleme specifice produsului

Problema

Imaginea
ecranului este
prea mica

Monitorul nu
poate fi reglat
cu butoanele
de pe panoul
frontal

Fara semnal
de intrare

la apasarea
comenzilor
utilizatorului

Imaginea nu
este afisata pe
intregul ecran

Lipsa imagine
cand utilizati
conexiunea DP
la PC
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Experienta
dvs.

Imaginea este
centrata pe
ecran, dar nu
umple intreaga
zona de
vizualizare

OSD nu apare
pe ecran

Lipsa imagine,
indicatorul LED
este alb

Imaginea nu
poate umple
ecranul pe
naltime sau pe
[&time

Ecran negru

Depanare

Solutii posibile

- Verificati setarea pentru Raport de aspect din
meniul OSD Afisaj.
- Resetati monitorul la setérile din fabrica.

- Opriti monitorul, deconectati cablul de
alimentare, introduceti-l din nou si apoi porniti
monitorul.

- Verificati sursa semnalului. Asigurati-va c& modul
de economisire a energiei nu a fost activat pe
computer, prin mutarea mouse-ului sau prin
apasarea oricarei taste de pe tastatura.

- Verificati daca este conectat corect cablul de
semnal. Conectati din nou cablul de semnal, daca
este necesar.

- Resetati computerul sau playerul video.

- Datorita diferitelor formate video (raport de
aspect) ale DVD-urilor, este posibil ca monitorul
sa afiseze pe ecran complet.

- Executati diagnosticul incorporat.

- Verificati la ce standard DP (DP 1.1a sau DP 1.4)
este certificatd placa dvs. video. Descéarcati si
instalati cel mai recent driver pentru placa video.

- Unele placi video DP 1.1a nu pot accepta
monitoare DP 1.4. Accesati meniul OSD, la
selectarea Sursa de intrare, apdsati si mentineti
apasata tasta joystick selectare DP timp de 8
secunde pentru a modifica setarea monitorului
de la DP 14 la DP 1.1a.



Problema

Nicio imagine
la utilizarea
conexiunii
USB Type-C
la computer,
laptop etc

Nu se incarca
atunci cand

se utilizeaza
conexiunea
USB Type-C la
un computer, la
un laptop etc

TIncarcare
intermitenta
atunci cand

se utilizeazé
conexiunea
USB Type-C la
un computer, la
un laptop etc
Lipsd imagine
atunci cand

se utilizeazé
conexiunea DP
la PC

Experienta
dvs.
Ecran negru

Nu se Tncarca

Incarcare
intermitenta

Ecran negru

Solutii posibile

- Verificati dacd interfata USB Type-C a

dispozitivului acceptd modul alternativ DP.

- Verificati dacé dispozitivul necesitd pentru

alimentare o putere mai mare de 90 W.

- Interfata USB Type-C a dispozitivului nu accepta

modul alternativ DP.

- Setati Windows la modul Proiectie.
- Asigurati-va ca nu este deteriorat cablul USB

Type-C.

- Verificati dacé dispozitivul poate accepta unul

dintre profilurile de incarcare de 5 V/9 V/15 V/20
V.

- Verificati dacé Notebook-ul necesitd un adaptor

de alimentare > 90 W.

- Daca Notebook-ul necesitd un adaptor de

alimentare > 90 W, este posibil ca acesta sa nu
se Incarce cu conexiunea USB Tip C.

- Asigurati-va ca utilizati numai un adaptor aprobat

de Dell sau adaptorul livrat impreuna cu produsul.

- Asigurati-va ca nu este deteriorat cablul USB

Type-C.

- Verificati dacé dispozitivul are un consum maxim

de energie de peste 90 W.

- Asigurati-va cé utilizati numai un adaptor aprobat

de Dell sau adaptorul livrat impreuna cu produsul.

- Asigurati-va cé nu este deteriorat cablul USB

Type-C.

- Verificati pentru care standard DP (DP 1,1a sau

DP 1,4) este certificatd placa grafica. Descércati
si instalati cel mai recent driver de placa grafica.

- Anumite placi grafice DP 1,1a nu accepta

monitoare DP 14. Faceti salt la meniul OSD, sub
selectia Input Source (Sursa intrare), apasati
continuu pe tasta de selectare DP + timp de 8
secunde pentru a modifica setarea monitorului
de laDP 14 la DP 1,1a.
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Problema

Nu afiseaza
imaginea in
MST prin USB
Type-C

Lipsé conexiune
retea

Portul LAN nu
functioneazé

72 |

Experienta
dvs.

Ecran negru sau
al doilea DUT nu
este In modul
Prime

Pierdere retea
sau retea
intermitenta

Problema

de setare a
sistemului de
operare sau a
conexiunii prin
cablu

Depanare

Solutii posibile

- Intrare USB Type-C, Mergeti la meniul OSD, in

Informatii afisaj verificati dacé Rata de transfer
este HBR2 sau HBR3, daca rata de transfer este
HBR2, folositi un cablu USB Type-C la DP pentru
a porni MST.

- Verificati pentru a v& asigura ca prioritatea

datelor este selectatd in OSD. Nu porniti/opriti
alimentarea in timp ce reteaua este conectats;
pastrati butonul de alimentare in pozitia Pornit.

- Asigurati-va sunt instalate c& cele mai recente

versiuni ale BIOS si ale driverelor pentru
computer.

- Asigurati-va cé este instalat controlerul Ethernet

RealTek Gigabit Tn Managerul de dispozitive
Windows.

- Daca exista o optiune de configurare a BIOS-ului

pentru LAN/GBE activat/dezactivat, asigurati-va
ca este setaté la activat.

- Asigurati-va cé este conectat in siguranta cablul

Ethernet la monitor si la hub/router/firewall.

- Verificati LED-ul de stare al cablului Ethernet

pentru a confirma conectivitatea. Re-conectati
ambele capete ale cablului Ethernet daca LED-ul
nu este aprins.

- Mai ntéi opriti computerul si deconectati cablul

de tip C si cablul de alimentare al monitorului.
Apoi, porniti computerul, conectati cablul de
alimentare al monitorului si cablul de tip C.



Probleme specifice pentru Universal Serial Bus

(USB)

Simptome
specifice
Interfata USB
nu functioneaza

Interfata
SuperSpeed
USB 3.2 este
lenta.

Perifericele
USB wireless
nu functioneaza
dupa
conectarea unui
dispozitiv USB
3.0

USB nu
functioneaza

Experienta
dvs.

Perifericele USB
nu functioneaza

Perifericele
SuperSpeed
USB 3.2
functioneaza
lent sau nu
functioneaza
deloc

Perifericele USB
raspund lent sau
functioneaza
doar atunci
cénd distanta
dintre ele si
receptor este
redusa

Absenta
functiilor USB

Solutii posibile

- Asigurati-va ca afisajul este pornit.
- Reconectati cablul ascendent la computer.
- Reconectati perifericele USB (conectorul din

aval).

- Opriti si reporniti monitorul.
- Reporniti computerul.
- Anumite dispozitive USB, ca de exemplu hard

discurile portabile, necesita o sursa de alimentare
mai puternicd; conectati hard discul direct la
computer.

- Asigurati-va c& computerul este compatibil cu

USB 3.0.

- Anumite computere au porturi USB 3.0, USB 2.0

si USB 11. Asigurati-va ca este utilizat portul USB
corect.

- Reconectati cablul ascendent la computer.
- Reconectati perifericele USB (conectorul din

aval).

- Reporniti computerul.
- Cresteti distanta dintre perifericele USB 3.0 si

receptorul USB wireless.

- Pozitionati receptorul USB cat mai aproape

posibil de perifericele USB wireless.

- Folositi un prelungitor USB pentru a pozitiona

receptorul USB wireless cat mai departe posibil
de portul USB 3.0.

A se vedea tabelul cu surse de intrare si conectare
USB.
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Anexa

Avize FCC (doar pentru SUA) si alte informatii
normative

Pentru avizele FCC si alte informatii de reglementare, consultati site-ul web de
conformitate privind reglementérile de la www.dell.com/regulatory_compliance.

Contactarea Dell
Pentru clientii din Statele Unite, apelati 800-WWW-DELL (800-999-3355).

Baza de date UE a produselor pentru eticheta
energetica si fisa cu informatii despre produs
U2421E: https://eprel.ec.europa.eu/qr/344899

NOTA: Dacé nu aveti o conexiune la internet activé, puteti gasi informatii
de contact pe factura de achizitie, pe bonul de ambalare, pe chitanta sau
in catalogul de produse Dell.

Dell oferd mai multe optiuni de asistenta si servicii online si telefonice. Disponibilitatea
variaza In functie de taréa si de produs si este posibil ca unele servicii s& nu fie
disponibile in zona dvs.
Pentru a obtine continutul asistentei online pentru monitoare:
Accesati www.dell.com/support/monitors.
Pentru a contacta Dell privind probleme de vanzari, asistenta tehnica sau
servicii pentru clienti:
1. Mergeti la www.dell.com/support.
2. Verificati tara sau regiunea dvs. in meniul derulant Alegeti o tard/regiune din coltul
din dreapta-jos al paginii.
3. Faceti clic pe Contactati-ne de l1angd meniul derulant pentru selectarea tarii.

4. Selectati serviciul sau legatura de asistentd corespunzatoare, In functie de
solicitarea dvs.

5. Alegeti metoda de a contacta Dell cea mai convenabila.
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