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ค�ำแนะน�ำดา้นความปลอดภยั
	 ค�ำเตอืน: การใชต้วัควบคมุ การปรบั หรอืข ัน้ตอนปฏบิตัทิ ีน่อกเหนอืจากทีร่ะบุ

ไวใ้นเอกสารก�ำกบันีอ้าจสง่ผลใหเ้กดิไฟฟ้าดดู อนัตรายทางไฟฟ้า และ/หรอื
อนัตรายจากกายภาพได ้

•	 วางจอแสดงผลไวบ้นพืน้ผวิทีม่ัน่คงและเมือ่ถอืใหถ้อือยา่งระมดัระวงั หนา้จอมคีวาม
เปราะบางและอาจเสยีหายไดห้ากตกหลน่หรอืกระแทกอยา่งแรง 

•	 ตรวจสอบใหแ้น่ใจเสมอวา่จอแสดงผลของคณุสามารถรองรับพลงังานไฟฟ้ากระแสสลบั
ทีม่ใีหใ้นพืน้ทีข่องคณุ 

•	 เก็บจอแสดงผลไวใ้นอณุหภมูหิอ้ง สภาพอากาศทีเ่ย็นหรอืรอ้นมากเกนิไปอาจสง่ผล
เสยีตอ่ครสิตลัเหลวของจอแสดงผล 

•	 อยา่ท�ำใหจ้อแสดงผลสัน่สะเทอืนอยา่งรนุแรงหรอืโดนแรงกระแทกอยา่งหนัก ตวัอยา่ง
เชน่ อยา่วางจอแสดงผลไวใ้นทา้ยรถยนต ์

•	 ถอดปลั๊กจอแสดงผลเมือ่ไมไ่ดใ้ชง้านเป็นระยะเวลานาน 
•	 เพือ่หลกีเลีย่งไฟฟ้าชอ็ต อยา่พยายามถอดฝาครอบออกหรอืสมัผัสดา้นในของจอแส

ดงผล 
ส�ำหรับค�ำแนะน�ำเกีย่วกบัความปลอดภยั โปรดดทูีข่อ้มลูดา้นความปลอดภยั สิง่แวดลอ้ม 
และกฎระเบยีบ (SERI)
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เกีย่วกบัจอแสดงผลของคณุ
รายการสิง่ของในกลอ่งบรรจภุณัฑ์
จอแสดงผลของคณุถกูจัดสง่มาพรอ้มกบัชิน้สว่นองคป์ระกอบดงัแสดงในตารางดา้นลา่ง หาก
ชิน้สว่นองคป์ระกอบใดหายไป ใหต้ดิตอ่ Dell ส�ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ โปรดดทูี ่ตดิตอ่ Dell

	 หมายเหต:ุ ชิน้สว่นองคป์ระกอบบางรายการอาจเป็นอปุกรณเ์สรมิ และไมไ่ด้
จดัสง่ไปพรอ้มกบัจอแสดงผลของคณุ คณุลกัษณะบางอยา่งอาจไมพ่รอ้มให้
บรกิารในบางประเทศ

จอแสดงผล 

ตัวยืนของขาตั้ง 

ฐานขาตั้ง

สายไฟ (แปรผันไปตามประเทศ)

สาย HDMI  
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•	ตัวบ่งชี้พลังงานแบบ LED
•	ข้อมูลด้านความปลอดภัย สิ่งแวดล้อม และ
กฎระเบียบ



8        |        เกี่ยวกับจอแสดงผลของคุณ

คณุลกัษณะของผลติภณัฑ์
จอแสดงผล Dell S2721HGF มีเีมทริกิซ์แ์บบแอคทีฟี, ทรานซิสิเตอร์แ์บบฟิิล์ม์บาง
 (TFT), จอแสดงผลแบบคริสิตัลัเหลว (LCD), และไฟหน้า้จอ LED  คุณุลักัษณะของจอแส
ดงผลได้แ้ก่:่

•	 พืน้ทีท่ีรั่บชมได ้68.47 ซม. (27 นิว้) (วดัตามแนวทแยงมมุ) ความละเอยีด 1920 x 
1080 (16:9) พรอ้มการรองรับการแสดงผลเต็มหนา้จอส�ำหรับความละเอยีดทีต่�ำ่กวา่

•	 ขอบเขตส ีNTSC 72%, CIE 1931, และ NTSC 83%, CIE 1976
•	 การเชือ่มตอ่แบบดจิทิลัพรอ้ม DisplayPort และ HDMI
•	 ความสามารถในการปรับเอยีงและความสงู 
•	 ฐานแบบถอดไดแ้ละชอ่งตดิยดึขนาด 100 มม. มาตรฐานสมาคมมาตรฐานระบบ

อเิล็กทรอนกิสก์ารแสดงผล (VESA™) เพือ่การตดิยดึทีย่ดืหยุน่
•	 มคีวามสามารถระบบปลั๊กแอนดเ์พลยห์ากคอมพวิเตอรข์องคณุรองรับได ้
•	 การปรับการแสดงผลหนา้จอ (OSD) เพือ่ใหง้า่ยในการตัง้คา่และปรับการท�ำงานของ

หนา้จอใหเ้หมาะสม
•	 คณุสมบตัขิัน้สงูของเกม เชน่ ตวัจับเวลา ตวันับอตัราเฟรม และตวัปรับความมดืนอกจาก

โหมดเกมขัน้สงูเชน่ FPS, MOBA/RTS, SPORTS หรอื RPG และโหมดเกมเพิม่เตมิ 3 
โหมดเพือ่ปรับแตง่ตามความชอบของคณุ 

•	 ตวัล็อกปุ่ มเปิด/ปิดและปุ่ ม OSD
•	 ชอ่งตวัล็อกเพือ่ความปลอดภยั
•	 ตวัล็อกขาตัง้
•	 ≤ 0.3 W ในโหมดสแตนดบ์าย
•	 การรับรองการท�ำงานเขา้กนัไดก้บั NVIDIA® G-SYNC® และเทคโนโลย ีAMD 

FreeSync™ Premium ชว่ยลดการบดิเบีย้วของภาพอยา่งเชน่ การฉีกขาดของหนา้จอ
และการกระตกุบนหนา้จอเพือ่ใหก้ารเลน่เกมทีร่าบรืน่มากขึน้และมเีวลาแฝงต�ำ่ 

•	 Premium Panel Exchange เพือ่ความอุน่ใจ
•	 ปรับความสบายตาใหเ้หมาะสมดว้ยหนา้จอทีไ่มส่ัน่ไหว และคณุลกัษณะ ComfortView 

ทีล่ดการปลอ่ยแสงสฟ้ีา 
	คำ ำ�เตือืน: ความเป็็นไปได้ข้องผลกระทบระยะยาวของแสงสีฟ้ี้าจากจอแสดงผล

อาจเป็็นสาเหตุใุห้เ้กิดิอันัตรายต่อ่ดวงตา รวมไปถึงึความล้า้ของสายตา หรือื
ความเครียีดของดวงตาจากระบบดิจิิทิัลั คุณุลักัษณะ ComfortView ออกแบบ
มาเพื่่�อลดปริมิาณแสงสีฟ้ี้าที่่�แพร่ก่ระจายออกมาจากจอแสดงผลเพื่่�อให้ค้วาม
สบายแก่ส่ายตา



เกี่ยวกับจอแสดงผลของคุณ        |        9

การระบชุิน้สว่นประกอบและตวัควบคมุ
มมุมองดา้นหนา้

1

ป้ายกำ�กับ คำ�อธิบาย การใช้งาน
1 ปุ่มเปิด/ปิดจอแสดงผล (พร้อมไฟ

สถานะ LED)
เพื่อเปิดและปิดจอแสดงผล

1
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มมุมองดา้นหลงั

7

1
2
3
4
5

6

ป้ายกำ�กับ ค�ำอธบิาย การใชง้าน
1 ชอ่งตวัยดึมาตรฐาน VESA 

(100 มม. x 100 มม. - ตดิยดึ
ดา้นหลงัฝาครอบ VESA)

ตวัยดึจอภาพกบัผนังโดยใชช้ดุตวัยดึผนังที่
เขา้กบัไดก้บัมาตรฐาน VESA (100 มม. x 
100 มม.)

2 ฉลากก�ำกบัความสอดคลอ้ง
ตามกฎระเบยีบ

รายการอนุมตัขิองหน่วยงานควบคมุมาตรฐาน

3 ปุ่ มปลดล็อกขาตัง้ ปลดล็อกขาตัง้ออกจากจอแสดงผล
4 จอยสติ๊ก ใชเ้พือ่ควบคมุเมนู OSD
5 ปุ่ มฟังกช์นั ส�ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ โปรดดทูี ่การใชง้าน

จอแสดงผล
6 ฉลากบารโ์คด้ หมายเลขซเีรยี

ล และป้ายก�ำกบับรกิาร
ดทูีฉ่ลากก�ำกบันีห้ากคณุตอ้งการตดิตอ่ฝ่าย
บรกิารทางเทคนคิของ Dell ป้ายก�ำกบับรกิาร
เป็นตวัระบดุว้ยตวัอกัษรผสมตวัเลขทีไ่มซ่�้ำ
กนัทีช่ว่ยใหช้า่งเทคนคิของ Dell สามารถ
ระบชุ ิน้สว่นองคป์ระกอบของฮารด์แวรใ์น
คอมพวิเตอรข์องคณุและเขา้ถงึขอ้มลูการรับ
ประกนั 

7 ชอ่งการจัดการสาย ใชเ้พือ่จัดระเบยีบสายโดยการสอดสายผา่น
ชอ่งนี้

1
2
3
4
5

6

7
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มมุมองดา้นลา่ง

1 2 4 5 63 7

ป้ายก�ำกบั ค�ำอธบิาย การใชง้าน
1 ขัว้ตอ่ไฟ เชือ่มตอ่สายไฟ (จัดสง่มาพรอ้มกบัจอแสดงผลของ

คณุ)
2 ชอ่งตวัล็อกเพือ่

ความปลอดภยั
ยดึจอแสดงผลดว้ยตวัล็อกสายเคเบลิเพือ่ความ
ปลอดภยั (มจี�ำหน่ายโดยแยกกนั) 

3 ตัวัล็็อกขาตั้้� ง ล็็อกขาตั้้� งเข้า้กับัจอแสดงผลโดยใช้ส้กรู ูM3 x 6 มม. (
สกรูไูม่ไ่ด้ใ้ห้ม้าพร้อ้มชุดุ)

4 พอรต์ HDMI 
(HDMI 1)

เชือ่มตอ่คอมพวิเตอรด์ว้ยสาย HDMI (จัดสง่มาพรอ้ม
กบัจอแสดงผลของคณุ)

5 พอรต์ HDMI 
(HDMI 2)

เชือ่มตอ่คอมพวิเตอรด์ว้ยสาย HDMI (จัดสง่มาพรอ้ม
กบัจอแสดงผลของคณุ)

6 DisplayPort เชือ่มตอ่คอมพวิเตอรด์ว้ยสาย DisplayPort
7 พอร์ต์หูฟัูัง     เชื่่�อมต่อ่หูฟัูัง

1 2 3 4 5 6 7
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ขอ้มลูจ�ำเพาะของจอแสดงผล
ประเภทหนา้จอ TFT LCD - แบบแอคทฟีเมตรกิซ์
ประเภทแผงจอ VA
อตัราสว่นภาพ 16:9
ขนาดภาพทีม่องเห็นได ้ 
แนวทะแยงมมุ 684.70 มม. (27 นิ้้�ว)
พืน้ทีแ่อคทฟี
แนวนอน 596.74 มม. (23.49 นิว้)
แนวตัง้ 335.66 มม. (13.21 นิว้)

พืน้ที่ 200301.70 มม.2 (310.30 นิ้้�ว2)
ระยะพกิเซล 0.3108 มม. x 0.3108 มม.
พกิเซลตอ่นิว้ (PPI) 81.59
มมุการมอง
แนวนอน 178° (ทัว่ไป)
แนวตัง้ 178° (ทัว่ไป)

Brightness (ความสวา่ง) 350 แคนเดิลิ/ม.² (ทั่่�วไป)
อตัราสว่นความเปรยีบตา่ง 3000 ต่อ่ 1 (ทั่่�วไป)
ความโค้ง้      ความโค้ง้ 1500R
การเคลอืบผวิจอของจอแส
ดงผล

การเคลอืบผวิป้องกนัแสงจา้ดว้ยการเคลอืบแข็งแบบตวัท�ำ
แสงโพลาไลซด์า้นหนา้ (3H) 

ไฟหนา้จอ ระบบแสงขอบไฟ LED
เวลาตอบสนอง (สเีทาถงึสี
เทา)

8 มิลิลิวิินิาที ี(โหมด Fast)
6 มิลิลิวิินิาที ี(โหมด SuperFast)
4 มิลิลิวิินิาที ี(โหมด Extreme)
1 มิลิลิวิินิาที ี(โหมด MPRT)
หมายเหตุ:ุ ในโหมด Extreme อาจพบการกระตุกุเล็็กน้อ้ย
เนื่่�องจากการใช้ค้วามเร็็วมากเกินิไป เพื่่�อความเร็็วและ
การตอบสนองที่่�รวดเร็็ว ใช้โ้หมด Super Fast/Fast เพื่่�อ
ประสบการณ์ก์ารใช้ง้านหน้า้จอและการเล่น่เกมที่่�ดีทีี่่�สุดุ 

ความลกึสี 16.7 ล้า้นส
ขอบเขตส*ี NTSC 72%, CIE 1931, และ NTSC 83%, CIE 1976
การเชือ่มตอ่ •	1 x พอรต์ DisplayPort 1.2

•	2 x พอรต์ HDMI 1.4
•	1 x พอรต์หฟัูงเสยีง (แจ็ค 3.5 มม.)
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ความกวา้งระยะขอบ (ขอบของจอแสดงผลถงึพืน้ทีแ่อคทฟี)
บน
ซา้ย/ขวา
ลา่ง

7.70 มม.
7.70 มม.
20.80 มม.

การปรับได ้
ฐานวางแบบปรับความสงูได ้ 100 มม.
การเอยีง -5° ถงึ 21°

การจัดการสาย มี
การท�ำงานเขา้กบั Dell 
Display Manager (DDM)

Easy Arrange
และคณุลกัษณะส�ำคญัอืน่ๆ

ความปลอดภยั	 ชอ่งตวัล็อกเพือ่ความปลอดภยั (ตวัล็อกสายจ�ำหน่ายแยก
ตา่งหาก)

* ทีภ่ายในแผงจอเทา่นัน้ ภายใตก้ารตัง้คา่ส�ำเร็จของโหมดก�ำหนดเอง

ขอ้มลูจ�ำเพาะความละเอยีด

ขอ้มลูจ�ำเพาะความละเอยีด HDMI DisplayPort
ความละเอียีดที่่�ตั้้� งค่า่สำำ�เร็็จสูงูสุดุ 1920 x 1080 ที่่� 144 

MHz
1920 x 1080 ที่่� 144 
MHz 

ชว่งการสแกนแนวนอน 30 kHz ถึงึ 170 kHz 
ชว่งการสแกนแนวตัง้ 48 Hz ถึงึ 144 Hz
ความสามารถในการแสดงผล
วดิโีอ (โหมดส�ำรอง HDMI & DP)

480p@60Hz, 576p@50Hz, 720p@50Hz,
 720p@60Hz,

 1080p@50Hz, 1080p@60Hz，1080p@120Hz
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โหมดการแสดงผลทีต่ ัง้คา่ส�ำเร็จ

โหมดการแสดงผล ความถีแ่นว
นอน (kHz)

ความถีแ่นว
ต ัง้ (Hz)

พกิเซล 
นาฬกิา 
(MHz)

ข ัว้สญัญาณการ
ซงิค ์(แนวนอน/
แนวต ัง้) 

VGA 720 x 400 31.47 70.08 28.322 -/+

VGA 640 x 480 31.47 59.94 25.175 -/-

VESA 640 x 480 37.5 75 31.5 -/-

VESA 800 x 600 37.88 60.317 40 +/+

VESA 800 x 600 46.88 75 49.5 +/+

VESA 1024 x 768 48.36 60.004 65 -/-

VESA 1024 x 768 60.02 75.029 78.75 +/+

MAC 1152 x 864 67.5 75 108 +/+

CVT 1280 x 800 49.7 59.81 83.5 +/+

VESA 1280 x 1024 64 60.02 108 +/+

VESA 1280 x 1024 80 75.02 135 +/+

VESA 1366 x 768 47.7 59.79 85.5 +/+

VEST 1680 x 1050 65.29 59.954 146.25 +/+

CVT 1920 x 1080 67.5 60 148.5 +/+

 1920 x 1080 137.26 119.982 285.5 +/+

 1920 x 1080 166.608 144 339.88 +/+
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ขอ้มลูจ�ำเพาะทางไฟฟ้า

สญัญาณอนิพตุวดิโีอ •	สญัญาณวดิโีอดจิทิลัส�ำหรับแตล่ะสายทีต่า่ง
กนัตอ่สายทีต่า่งกนัทีร่ะดบัความตา้นทาน 100 
โอหม์

•	รองรับอนิพตุสญัญาณ DisplayPort/HDMI
แรงดนัไฟฟ้า/ความถี/่กระแสไฟฟ้า
อนิพตุ

100-240 VAC / 50 หรือื 60 Hz ± 3 Hz / 1.5 A 
(สูงูสุดุ)

กระแสไฟฟ้าพุง่เขา้ 120 V: 30 A (สงูสดุ)
240 V: 60 A (สงูสดุ)

การสิ้้�นเปลือืงพลังังาน 0.3 W (โหมดปิิด)1

0.3 W (โหมดสแตนด์บ์าย)1

22.6 W (โหมดเปิิด)1

46 W (สูงูสุดุ)2

18.76 W (Pon)3

59.11 kWh (TEC)3

1 ตามที่่�กำำ�หนดไว้ใ้นกฎระเบียีบ EU 2019/2021 และ EU 2019/2013
2 การตั้้� งค่า่ความสว่า่งและคอนทราสต์ส์ูงูสุดุ
3 Pon: การสิ้้�นเปลือืงพลังังานของโหมดเปิิดที่่�วัดัโดยอ้า้งอิงิกับัวิธิีกีารทดสอบ Energy Star 
  TEC: การสิ้้�นเปลือืงพลังังานรวมในหน่่วย kWh ที่่�วัดัโดยอ้า้งอิงิกับัวิธิีกีารทดสอบ Energy 
Star

เอกสารนี้้�ให้เ้ป็็นข้อ้มูลูเท่า่นั้้� น และแสดงข้อ้มูลูประสิทิธิภิาพที่่�ได้จ้ากห้อ้งทดสอบ ผลิติภัณัฑ์์
ของคุณุอาจให้ป้ระสิทิธิภิาพแตกต่า่งออกไปขึ้้�นอยู่่�กับัซอฟต์แ์วร์ ์ส่ว่นประกอบ และอุปุกรณ์ต์่อ่
พ่ว่งที่่�คุณุสั่่�งซื้้�อและจะไม่ถ่ือืเป็็นข้อ้ผูกูผัันให้เ้ราอัปัเดตข้อ้มูลูดังักล่า่ว ด้ว้ยเหตุนุี้้� ลูกูค้า้จะต้อ้ง
ไม่พ่ึ่่�งพาเฉพาะข้อ้มูลูนี้้�ในการตัดัสินิใจเกี่่�ยวกับัขอบเขตทางไฟฟ้้าใดๆ เนื้้�อหาในเอกสารไม่ไ่ด้ ้
แสดงถึงึการรัับประกันัความแม่น่ยำำ�หรือืความสมบูรูณ์ท์ั้้� งโดยชัดัแจ้ง้หรือืโดยนััย



16        |        เกี่ยวกับจอแสดงผลของคุณ

คุณุลักัษณะทางกายภาพ

ประเภทขัว้ตอ่ •	หนึง่พอรต์ DisplayPort
•	สองพอรต์ HDMI 1.4
•	หนึง่พอรต์หฟัูงเสยีง

ประเภทสายสญัญาณ •	สาย HDMI ยาว 1.8 ม.
ขนาด (รวมขาตัง้)
ความสงู (เมือ่ขยายมากสดุ) 493.20 มม. (19.42 นิ้้�ว)
ความสงู (เมือ่หดตวัมากสดุ) 393 มม. (15.50 นิ้้�ว)
ความกวา้ง 608.40 มม. (23.95 นิ้้�ว)
ความลกึ 190.40 มม. (7.49 นิ้้�ว)

ขนาด (ไมร่วมขาตัง้)
ความสงู 364.10 มม. (14.34 นิ้้�ว)
ความกวา้ง 608.40 มม. (23.95 นิ้้�ว)
ความลกึ 96.30 มม. (3.79 นิ้้�ว)

ขนาดขาตัง้
ความสงู (เมือ่ขยายมากสดุ) 386 มม. (15.20 นิ้้�ว)
ความสงู (เมือ่หดตวัมากสดุ) 337 มม. (13.30 นิ้้�ว)
ความกวา้ง 230.20 มม. (9.06 นิ้้�ว)
ความลกึ 190.40 มม. (7.49 นิ้้�ว)

น�้ำหนัก
น�้ำหนักรวมบรรจภุณัฑ์ 8.86 กก. (19.53 ปอนด์)์
น�้ำหนักรวมชดุขาตัง้และสายเคเบลิ 5.60 กก. (12.34 ปอนด์)์
น�้ำหนักไมร่วมชดุขาตัง้ (ส�ำหรับ
การตดิตัง้แบบตดิยดึกบัผนังหรอืตวั
ตดิยดึมาตรฐาน VESA - ไมม่สีาย
เคเบลิ)

4.06 กก. (8.95 ปอนด์)์

น�้ำหนักรวมชดุขาตัง้ 1.54 กก. (3.40 ปอนด์)์
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คุณุลักัษณะทางสิ่่�งแวดล้อ้ม

ความสอดคลอ้งมาตรฐาน
•	สอดคลอ้งมาตรฐาน RoHS 
•	จอแสดงผลไรส้าย BFR/PVC (ไมร่วมสายเคเบลิภายนอก)
•	เฉพาะแผงจอจะปราศจากสารหนูและสารปรอท
อณุหภมูิ
ขณะท�ำงาน 0°C ถงึ 40°C (32°F ถงึ 104°F)
ขณะไมท่�ำงาน -20°C ถงึ 60°C (-4 °F ถงึ 140°F)

ความชืน้
ขณะท�ำงาน 10% ถงึ 80% (ไมค่วบแน่น)
ขณะไมท่�ำงาน 5% ถงึ 90% (ไมค่วบแน่น)

ความสงู
ขณะท�ำงาน 5,000 ม. (16,404 ฟตุ) (สงูสดุ)
ขณะไมท่�ำงาน 12,192 ม. (40,000 ฟตุ) (สงูสดุ)

การกระจายความรอ้น 156.96 BTU/ชั่่�วโมง (สูงูสุดุ)
77.11 BTU/ชั่่�วโมง (โหมดเปิิด)
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การกำำ�หนดขาเสียีบ

DisplayPort

หมายเลข
ขา

ดา้น 20 ขาของสาย
สญัญาณทีเ่ชือ่มตอ่

หมายเลข
ขา

ดา้น 20 ขาของสาย
สญัญาณทีเ่ชือ่มตอ่

1 ML3(n) 11 GND
2 GND 12 ML0(p)
3 ML3(p) 13 CONFIG1
4 ML2(n) 14 CONFIG2
5 GND 15 AUX CH (p)
6 ML2(p) 16 GND
7 ML1(n) 17 AUX CH (n)
8 GND 18 ตรวจสอบฮ็อตปลั๊ก
9 ML1(p) 19 ยอ้นกลบั
10 ML0(n) 20 DP_PWR
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พอรต์ HDMI

หมายเลข
ขา

ดา้น 19 ขาของสาย
สญัญาณทีเ่ชือ่มตอ่

หมายเลข
ขา

ดา้น 19 ขาของสาย
สญัญาณทีเ่ชือ่มตอ่

1 ขอ้มลู TMDS 2+ 11 เกราะสญัญาณนาฬกิา TMDS
2 เกราะป้องกนัขอ้มลู TMDS 2 12 นาฬกิา TMDS-
3 ขอ้มลู TMDS 2- 13 CEC
4 ขอ้มลู TMDS 1+ 14 สงวนไว ้(N.C. บนอปุกรณ)์
5 เกราะป้องกนัขอ้มลู TMDS 1 15 นาฬกิา DDC (SCL)
6 ขอ้มลู TMDS 1- 16 ขอ้มลู DDC (SDA)
7 ขอ้มลู TMDS 0+ 17 สายดนิ DDC/CEC
8 เกราะป้องกนัขอ้มลู TMDS 0 18 ไฟ +5 V
9 ขอ้มลู TMDS 0- 19 ตรวจสอบฮ็อตปลั๊ก
10 นาฬกิา TMDS+
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ปลั๊๊ �กแอนด์เ์พลย์์
คณุสามารถตดิตัง้จอแสดงผลในระบบทีร่องรับคณุสมบตัปิลั๊กแอนดเ์พลย ์จอแสดงผลให ้
ขอ้มลูระบกุารแสดงผล (EDID) ทีล่ะเอยีดแกร่ะบบคอมพวิเตอรท์นัทโีดยใชโ้ปรโตคอล
ชอ่งขอ้มลูการแสดงผล (DDC) เพือ่ใหค้อมพวิเตอรส์ามารถก�ำหนดคา่ของตวัเองและปรับ
การตัง้คา่การแสดงผลใหเ้หมาะสม การตดิตัง้จอแสดงผลสว่นใหญจ่ะเป็นแบบอตัโนมตั ิ
คณุสามารถเลอืกการตัง้คา่แบบอืน่ๆ หากตอ้งการ ส�ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัการ
เปลีย่นแปลงการตัง้คา่จอแสดงผล ใหด้ทูี ่การใชง้านจอแสดงผล 

คณุภาพจอแสดงผล LCD และขอ้ก�ำหนดพกิเซล
ในระหว่า่งขั้้� นตอนการผลิติจอแสดงผล LCD เป็็นสิ่่�งปกติทิี่่�จะมีอีย่า่งน้อ้ยหนึ่่�งพิกิเซลคงที่่�ใน
สถานะที่่�ไม่เ่ปลี่่�ยนแปลง ซึ่่�งยากที่่�จะสังัเกตเห็็นได้ ้และไม่ม่ีลีกระทบต่อ่คุณุภาพหรือืความ
สามารถในการใช้จ้อแสดงผล ดูขู้อ้มูลูเพิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกับัข้อ้กำำ�หนดพิกิเซลของจอแสดงผล 
LCD ได้ท้ี่่�เว็็บไซต์ฝ่์่ายสนัับสนุุนของ Dell ได้ท้ี่่�: 
https://www.dell.com/pixelguidelines.

http://www.dell.com/support/monitors
https://www.dell.com/pixelguidelines
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การออกแบบตามหลกัสรรีศาสตร์
	 ขอ้ควรระวงั: การใชแ้ป้นพมิพไ์มถ่กูตอ้งหรอืเป็นเวลานานอาจสง่ผลใหเ้กดิการ

บาดเจ็บได้
	 ขอ้ควรระวงั: การดหูนา้จอแสดงผลเป็นระยะเวลานานอาจท�ำใหป้วดตา

เพือ่ความสะดวกสบายและประสทิธภิาพในการท�ำงาน ปฏบิตัติามค�ำแนะน�ำตอ่ไปนีเ้มือ่ตัง้คา่
และใชง้านเวริก์สเตชนัคอมพวิเตอรข์องคณุ: 

•	 จัดต�ำแหน่งคอมพวิเตอรข์องคณุเพือ่ใหจ้อภาพและแป้นพมิพอ์ยูต่รงหนา้คณุขณะทีค่ณุ
ท�ำงาน มชีัน้วางพเิศษทีจ่�ำหน่ายทัว่ไปเพือ่ชว่ยใหค้ณุสามารถจัดต�ำแหน่งแป้นพมิพไ์ด ้
อยา่งถกูตอ้ง 

•	 เพือ่ลดความเสีย่งของความเครยีดของดวงตา และการเจ็บปวดทีส่ว่นคอ/แขน/แผน่
หลงั/ไหลจ่ากการใชจ้อแสดงผลเป็นเวลานาน เราขอแนะน�ำใหค้ณุ:
1.	ก�ำหนดต�ำแหน่งหนา้จอใหห้า่งจากสายตาของคณุประมาณ 20 ถงึ 28 นิว้ (50 - 70 

ซม.)
2.	กะพรบิตาถี่ๆ  เพือ่ใหค้วามชุม่ชืน้ หรอืท�ำใหส้ายตาสดใสมนี�้ำหลอ่เลีย้งขณะท�ำงาน

กบัจอแสดงผลของคณุ
3.	หาเวลาพักเบรกปกตแิละบอ่ยครัง้เป็นเวลา 20 นาททีกุๆ สองชัว่โมง
4.	ละสายตาจากจอแสดงผลของคณุ และเพง่มองวตัถทุีอ่ยูห่า่งออกไป 20 ฟตุอยา่ง

นอ้ย 20 วนิาทใีนระหวา่งพักเบรก
5.	บดิยดืตวัเพือ่ลดความตงึเครยีดในสว่นคอ/แขน/แผน่หลงั/ไหลใ่นระหวา่งการพัก

เบรก
•	 ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่หนา้จอแสดงผลอยูใ่นระดบัสายตาหรอืต�ำ่กวา่เล็กนอ้ยเมือ่คณุน่ัง

อยูห่นา้จอ
•	 ปรับความเอยีง ความเปรยีบตา่ง และการตัง้คา่ความสวา่งของจอแสดงผล
•	 ปรับแสงรอบขา้งรอบตวัคณุ (เชน่ ไฟเหนอืศรีษะ โคมไฟตัง้โตะ๊ และผา้มา่นหรอืมูล่ีบ่น

หนา้ตา่งใกลเ้คยีง) เพือ่ลดแสงสะทอ้นและแสงสะทอ้นบนหนา้จอแสดงผล
•	 ใชเ้กา้อีท้ีร่องรับหลงัสว่นลา่งไดด้ี
•	 วางแขนในแนวนอนโดยทีข่อ้มอืของคณุในต�ำแหน่งทีเ่ป็นธรรมชาตแิละสะดวกสบาย

ขณะใชแ้ป้นพมิพห์รอืเมาส์
•	 เวน้ชว่งการท�ำงานเพือ่พักมอืเสมอในขณะทีใ่ชแ้ป้นพมิพห์รอืเมาส์
•	 ปลอ่ยพักทัง้สองตน้แขนขา้งอยา่งเป็นธรรมชาติ
•	 ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เทา้ของคณุวางราบกบัพืน้
•	 เมือ่น่ัง ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่น�้ำหนักของขาอยูท่ีเ่ทา้ และไมไ่ดอ้ยูใ่นสว่นดา้นหนา้ของ

ทีน่ั่ง ปรับความสงูของเกา้อีห้รอืใชท้ีว่างเทา้หากจ�ำเป็นเพือ่รักษาทา่ทางทีเ่หมาะสม
•	 เปลีย่นแปลงไปตามกจิกรรมการท�ำงานของคณุ พยายามจัดระเบยีบงานของคณุเพือ่

ทีค่ณุจะไดไ้มต่อ้งน่ังและท�ำงานเป็นเวลานาน พยายามยนืหรอืลกุขึน้แลว้เดนิไปรอบๆ 
เป็นระยะ
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•	 รักษาความสะอาดบรเิวณใตโ้ตะ๊ของคณุมใิหม้สี ิง่กดีขวาง และสายเคเบลิหรอืสายไฟที่
อาจรบกวนการน่ังทีส่ะดวกสบาย หรอือาจท�ำใหเ้กดิอนัตรายจากการสะดดุ

หน้าจอแสดงผลที่
nระดับสายตาหรือต่ำกว่า

จอแสดงผลและแป้นพิมพ์
nอยู่ตรงหน้าผู้ใช้

เท้าราบกับพ้ืน

ข้อมือผ่อนคลาย
nและวางราบ
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การจดัการและการเคลือ่นยา้ยจอแสดงผลของคณุ
เพือ่ใหแ้น่ใจวา่จอแสดงผลไดรั้บการจัดการอยา่งปลอดภยัเมือ่ยกหรอืเคลือ่นยา้ย ใหป้ฏบิตั ิ
ตามค�ำแนะน�ำทีร่ะบไุวด้า้นลา่ง:

•	 กอ่นทีจ่ะเคลือ่นยา้ยหรอืยกจอแสดงผล ใหปิ้ดคอมพวิเตอรแ์ละจอแสดงผล
•	 ถอดสายเคเบลิทัง้หมดออกจากจอแสดงผล
•	 ใสจ่อแสดงผลไวใ้นกลอ่งเดมิทีม่วีสัดบุรรจภุณัฑเ์ดมิ
•	 จับขอบดา้นลา่งและดา้นขา้งของจอแสดงผลใหแ้น่นโดยไมต่อ้งใชแ้รงกดมากเกนิไป

เมือ่ยกหรอืเคลือ่นยา้ย

•	 เมือ่ยกหรอืเคลือ่นยา้ยจอแสดงผล ใหแ้น่ใจวา่หนา้จอหนัหนา้ออกจากคณุ และอยา่ใช ้
แรงกดบนพืน้ทีแ่สดงผลเพือ่หลกีเลีย่งรอยขดีขว่นหรอืความเสยีหาย

•	 เมือ่เคลือ่นยา้ยจอแสดงผล ใหห้ลกีเลีย่งการกระแทกหรอืการสัน่สะเทอืนอยา่งฉับพลนั
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•	 เมือ่ยกหรอืเคลือ่นยา้ยจอแสดงผล อยา่พลกิจอแสดงผลกลบัหวัลงขณะทีจั่บฐานขาตัง้
หรอืตวัยนืของขาตัง้ การท�ำเชน่นีอ้าจสง่ผลใหจ้อแสดงผลเสยีหายหรอืท�ำใหผู้ถ้อืเกดิ
การบาดเจ็บได ้

แนวทางปฏบิตัสิ�ำหรบัการบ�ำรงุรกัษา

การท�ำความสะอาดจอแสดงผลของคณุ
	 ค�ำเตอืน: กอ่นท�ำความสะอาดจอแสดงผล ใหถ้อดสายไฟจอแสดงผลออกจาก
เตา้รบัไฟฟ้า

	 ขอ้ควรระวงั: อา่นและปฏบิตัติาม ค�ำแนะน�ำดา้นความปลอดภยั กอ่นท�ำความ
สะอาดจอแสดงผล

ส�ำหรับการปฏบิตัทิีด่ทีีส่ดุ โปรดปฏบิตัติามค�ำแนะน�ำเหลา่นีใ้นรายการดา้นลา่งขณะแกะ
รายการออกจากกลอ่งบรรจภุณัฑ ์การท�ำความสะอาด หรอืการจัดการจอแสดงผลของคณุ

•	 ในการท�ำความสะอาดหนา้จอกนัไฟฟ้าสถติ ใหใ้ชผ้า้สะอาดชบุน�้ำบดิหมาด หากเป็น
ไปได ้ใหใ้ชก้ระดาษทชิชเูฉพาะส�ำหรับท�ำความสะอาดหนา้จอ หรอืน�้ำยาทีเ่หมาะสม
ส�ำหรับการเคลอืบป้องกนัไฟฟ้าสถติ หา้มใชเ้บนซนี ทนิเนอร ์แอมโมเนยี สารท�ำความ
สะอาดทีข่ดัส ีหรอืลมอดั

•	 ใชผ้า้นุ่มชบุน�้ำบดิหมาดเพือ่ท�ำความสะอาดจอแสดงผล หลกีเลีย่งการใชส้ารซกัฟอก
ชนดิใดๆ เนือ่งจากสารซกัฟอกจะทิง้คราบฟิลม์ขาวบนจอแสดงผล  

•	 หากคณุสงัเหตพุบผงสขีาวในขณะแกะกลอ่งบรรจภุณัฑจ์อแสดงผลของคณุ ใหใ้ชผ้า้
สะอาดเชด็ออก

•	 จัดการจอแสดงผลของคณุอยา่งระมดัระวงั เนือ่งจากจอแสดงผลสเีขม้อาจจะเกดิรอย
ขดูขดี และมรีอยขดีสขีาวมากกวา่จอแสดงผลสอีอ่น

•	 เพือ่ชว่ยใหรั้กษาคณุภาพของภาพดทีีส่ดุส�ำหรับจอแสดงผลของคณุ ใหใ้ชโ้ปรแกรม
รักษาหนา้จอทีเ่ปลีย่นแปลงเสมอ และปิดจอแสดงผลของคณุเมือ่ไมไ่ดใ้ชง้าน
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การตดิต ัง้จอแสดงผล
การเชือ่มตอ่ขาต ัง้

	 หมายเหต:ุ ตวัยนืของขาต ัง้และฐานขาต ัง้จะถกูจดัสง่มาจากโรงงานโดยถอด
แยกจากตวัจอแสดงผล

	 หมายเหต:ุ ค�ำแนะน�ำตอ่ไปนีใ้ชไ้ดเ้ฉพาะกบัขาต ัง้ทีจ่ดัสง่มาพรอ้มกบัจอแสดง
ผลของคณุ หากคณุก�ำลงัเชือ่มตอ่ขาต ัง้ทีค่ณุซือ้จากแหลง่อืน่ ใหท้�ำตามค�ำ
แนะน�ำในการตดิต ัง้ทีม่าพรอ้มกบัขาต ัง้

วธิกีารตดิยดึขาต ัง้ของจอแสดงผล:
1.	จัดต�ำแหน่งและวางตวัยนืของขาตัง้บนฐานขาตัง้
2.	เปิดทีจั่บสกรทูีด่า้นลา่งของฐานขาตัง้แลว้หมนุตามเข็มนาฬกิาเพือ่ยดึชดุขาตัง้
3.	ปิดทีจั่บสกรู

1 2

3
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4.	เปิดฝาครอบป้องกนับนจอแสดงผลเพือ่เขา้ถงึชอ่ง VESA บนจอแสดงผล

5.	เลือ่นแท็บบนตวัยนืของขาตัง้เขา้ไปในชอ่งบนฝาหลงัของจอแสดงผล และกดชดุ
ประกอบขาตัง้ลงเพือ่ล็อกเขา้ที่

a

b
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6.	จับตวัยนืของขาตัง้แลว้ยกจอแสดงผลขึน้อยา่งระมดัระวงั จากนัน้วางไวบ้นพืน้ผวิทีเ่รยีบ

	 หมายเหต:ุ ยกตวัยนืของขาต ัง้ใหแ้นน่เมือ่ยกจอแสดงผลเพือ่หลกีเลีย่งความ
เสยีหายจากอบุตัเิหตุ

7.	ยกฝาครอบป้องกนัออกจากจอแสดงผล
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การปรับัใช้ก้ารเอียีงและส่ว่นขยายแนวตั้้� ง
	คำ ำ�แนะนำำ�ต่อ่ไปนี้้�ใช้ไ้ด้เ้ฉพาะกับัขาตั้้� งที่่�จัดัส่ง่มาพร้อ้มกับัจอแสดงผลของคุณุ

 หากคุณุกำำ�ลังัเชื่่�อมต่อ่ขาตั้้� งที่่�คุณุซื้้�อจากแหล่ง่อื่่�น ให้ท้ำำ�ตามคำำ�แนะนำำ�ในการ
ติดิตั้้� งที่่�มาพร้อ้มกับัขาตั้้� ง

เมื่่�อติดิยึดึขาตั้้� งเข้า้กับัจอแสดงผลแล้ว้ คุณุสามารถปรัับเอียีงจอแสดงผลให้ไ้ด้มุ้มุการมองที่่�
สะดวกได้ ้

5°

100 mm

21°

	 หมายเหต:ุ ขาต ัง้จะถกูจดัสง่มาจากโรงงานโดยถอดแยกจากตวัจอแสดงผล
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การเชือ่มตอ่จอแสดงผลของคณุ
	 ค�ำเตอืน: กอ่นทีค่ณุจะเร ิม่ตน้ข ัน้ตอนในหวัขอ้นี ้โปรดปฏบิตัติาม ค�ำแนะน�ำดา้น

ความปลอดภยั

การเชื่่�อมต่อ่จอแสดงผลเข้า้กับัคอมพิวิเตอร์:์
1.	ปิดเครือ่งคอมพวิเตอร์
2.	เชือ่มตอ่สาย DisplayPort หรอื HDMI จากจอแสดงผลเขา้กบัคอมพวิเตอร์
3.	เปิดจอแสดงผล 
4.	เลอืกแหลง่สญัญาณเขา้ทีถ่กูตอ้งจากเมนู OSD บนจอแสดงผล จากนัน้เปิด

คอมพวิเตอร์

การเชื่่�อมต่อ่สาย HDMI 

HDMI

HDMI

การเชื่่�อมต่อ่สาย DP 

DP

DP
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การจัดัระเบียีบสายของคุณุ 

เมือ่ตอ่สายทีจ่�ำเป็นทัง้หมดเขา้กบัจอแสดงผลและคอมพวิเตอรแ์ลว้ (ดทูี ่การเชือ่มตอ่
จอแสดงผลของคณุ ส�ำหรับการตอ่สาย) เพือ่จัดระเบยีบสายทัง้หมดตามทีแ่สดงขา้งบน

การยดึจอแสดงผลโดยใชต้วัล็อก Kensington (อปุกรณ์
เสรมิ)
ชอ่งตวัล็อกเพือ่ความปลอดภยัอยูท่ีด่า้นลา่งของจอแสดงผล (โปรดดทูี ่ชอ่งตวัล็อกเพือ่
ความปลอดภยั)
ส�ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัการใชต้วัล็อก Kensington (ซือ้แยกตา่งหาก) ดทูีเ่อกสารทีม่า
พรอ้มกบัตวัล็อก
ยดึจอแสดงผลเขา้กบัโตะ๊โดยใชต้วัล็อกเพือ่ความปลอดภยั Kensington

	 หมายเหต:ุ รปูภาพนีใ้ชเ้พือ่เป็นภาพประกอบเทา่น ัน้ ลกัษณะของตวัล็อกอาจ
แตกตา่งกนั 
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การถอดขาต ัง้จอแสดงผลออก
	 ขอ้ควรระวงั: เพือ่ป้องกนัไมใ่หเ้กดิรอบขดีขว่นบนหนา้จอ LCD เมือ่ถอดขาต ัง้

ออก ตรวจใหแ้นใ่จวา่จะตอ้งวางจอแสดงผลบนพืน้ผวิทีอ่อ่นนุม่และสะอาด
	 หมายเหต:ุ ค�ำแนะน�ำตอ่ไปนีใ้ชไ้ดเ้ฉพาะกบัขาต ัง้ทีจ่ดัสง่มาพรอ้มกบัจอแสดง

ผลของคณุ หากคณุก�ำลงัเชือ่มตอ่ขาต ัง้ทีค่ณุซือ้จากแหลง่อืน่ ใหท้�ำตามค�ำ
แนะน�ำในการตดิต ัง้ทีม่าพรอ้มกบัขาต ัง้

การถอดขาตั้้� งออก:
1.	วางจอแสดงผลบนผา้นุ่มหรอืวสัดบุรุอง
2.	กดคา้งทีปุ่่ มปลดล็อกขาตัง้ 
3.	ยกขาตัง้ขึน้และถอดออกจากจอแสดงผล 

2

3
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การยดึตดิกบัผนงั (อปุกรณเ์สรมิ)

	 หมายเหต:ุ ใชส้กร ูM4 x 10 มม. เพือ่เชือ่มตอ่จอแสดงผลกบัชุดยดึตดิผนงั

ดทูีค่�ำแนะน�ำทีใ่หม้าพรอ้มกบัชดุตดิยดึผนังทีร่องรับมาตรฐาน VESA
1.	วางจอแสดงผลบนผา้นุ่ม หรอืวสัดบุรุองบนโตะ๊เรยีบมัน่คง
2.	ถอดขาตัง้ออก
3.	ใชไ้ขควง Phillips แบบปากกากบาทเพือ่ขนัสกรสูีต่วัทีย่ดึฝาครอบพลาสตกิออก
4.	ยดึตดิทีร่องยดึตดิตัง้จากชดุยดึตดิกบัผนังเขา้กบัจอแสดงผล
5.	ตดิยดึจอแสดงผลเขา้กบัผนังโดยปฏบิตัติามค�ำแนะน�ำในเอกสารคูม่อืทีใ่หม้าพรอ้มกบั

ชดุตดิยดึกบัผนัง
	 หมายเหตุ:ุ สำำ�หรับัใช้ก้ับัที่่�รองยึดึติดิกับัผนึงึตามมาตรฐาน UL หรือื CSA หรือื 

GS ที่่�มีคีวามจุรุองรับัน้ำำ ��หนักั/โหลดที่่� 16.4 กก. (36.2 ปอนด์)์
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 การใช้ง้านจอแสดงผล
เปิิดจอภาพ
กดปุ่่� ม  เพื่่�อเปิิดจอแสดงผล

การใชต้วัควบคมุจอยสติก๊
ใชต้วัควบคมุจอยสติ๊กทีด่า้นหลงัของจอแสดงผลเพือ่ท�ำการปรับ OSD

1.	กดปุ่ มจอยสติ๊กเพือ่เปิดเมนูหลกั OSD
2.	เลือ่นจอยสติ๊กขึน้/ลง/ซา้ย/ขวาเพือ่สลบัระหวา่งตวัเลอืกตา่งๆ
3.	กดปุ่ มจอยสติ๊กอกีครัง้เพือ่ยนืยนัการตัง้คา่และออก

จอยสติก๊ ค�ำอธบิาย
•	 เมือ่เมนู OSD เปิดอยู ่ใหก้ดปุ่ มเพือ่ยนืยนัการเลอืกหรอืบนัทกึการตัง้คา่
•	 เมือ่เมนู OSD ปิดอยู ่ใหก้ดปุ่ มเพือ่เปิดเมนูหลกั OSD ดทูี ่การเขา้ถงึ

ระบบเมนู
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•	 ส�ำหรับการน�ำทางแบบ 2 ทศิทาง (ขวาและซา้ย)
•	 เลือ่นไปทางขวาเพือ่เขา้สูเ่มนูยอ่ย
•	 เลือ่นไปทางซา้ยเพือ่ออกจากเมนูยอ่ย
•	 เพิม่ (ขวา) หรอืลด (ซา้ย) พารามเิตอรข์องรายการเมนูทีเ่ลอืก
•	 ส�ำหรับการน�ำทางแบบ 2 ทศิทาง (ขึน้และลง)
•	 สลบัระหวา่งรายการเมนู
•	 เพิม่ (ขึน้) หรอืลด (ลง) พารามเิตอรข์องรายการเมนูทีเ่ลอืก

การใชต้วัควบคมุทีแ่ผงดา้นหลงั
ใชปุ้่ มควบคมุ ทีด่า้นหลงัของ จอแสดงผลเพือ่ปรับ การตัง้คา่การแสดงผล เมือ่คณุใชปุ้่ ม
เหลา่นีท้�ำการปรับการตัง้คา่ตา่งๆ OSD จะแสดงคา่ตวัเลขของแตล่ะคณุลกัษณะเมือ่มกีาร
เปลีย่นแปลง

 

1

2
3
4
5

  
ตารางตอ่ไปนีใ้หร้ายละเอยีดของปุ่ มบนแผงดา้นหลงั:
ปุ่ มทีแ่ผงดา้นหลงั ค�ำอธบิาย
1

Menu (เมน)ู

ใช้ปุ้่่� ม Menu (เมนูู) นี้้�เพื่่�อเรียีกใช้ก้ารแสดงผล
บนหน้า้จอ (OSD) แล้ว้เลือืกเมนูู OSD
ดูทูี่่� การเข้า้ถึงึระบบเมนูู

2

Exit (ออก)

ใชปุ้่ มนีเ้พือ่กลบัไปยงัเมนูหลกั หรอืออกจากเมนู
หลกัของ OSD

3

ปุ่ มลดั: 
Preset Modes 
(โหมดคา่ส�ำเร็จ)

ใชปุ้่ มนีเ้พือ่เลอืกจากรายการโหมดสคีา่ส�ำเร็จ
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ปุ่ มทีแ่ผงดา้นหลงั ค�ำอธบิาย
4

ปุ่ มลดั: 
Dark Stabilizer (ตวัปรบัความ

มดื)

ส�ำหรับเขา้แถบเลือ่นการปรับของ Dark 
Stabilizer (ตวัปรบัความมดื) โดยตรง

5

ปุ่ มลดั:
Brightness/Contrast  

(ความสวา่ง/ความเปรยีบตา่ง) 

ส�ำหรับเขา้ถงึแถบเลือ่นการปรับ Brightness/
Contrast (ความสวา่ง/ความเปรยีบตา่ง)
โดยตรง

เมือ่คณุกดปุ่ มใดปุ่ มหนึง่จากปุ่ มเหลา่นี ้แถบสถานะ OSD จะปรากฏขึน้เพือ่แจง้การตัง้คา่
ปัจจบุนัของฟังกช์นั OSD บางอยา่งใหค้ณุทราบ

Dell 27 Gaming Monitor

S2721HGF

Standard

Preset Modes

On

AMD FreeSync 

Fast

Response Time

0

Dark Stabilizer
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การใชเ้มนกูารแสดงผลบนหนา้จอ (OSD)

การเขา้ถงึระบบเมนู
ไอคอน เมนแูละเมนยูอ่ย ค�ำอธบิาย

Game (เกม) ใชเ้มนูนีเ้พือ่ปรับแตง่ประสบการณก์ารเลน่เกมดว้ยภาพของ
คณุ

Dell 27 Gaming Monitor

S2721HGF

Menu

Personalize

Others

Brightness/Contrast

Game

Display

Input Source

Audio

Hue

Saturation

Reset Game

Game Enhance Mode

Preset Modes

Response Time

AMD FreeSync Premium

Dark Stabilizer

O�

Standard

Fast

On

0

Preset Modes 
(โหมดคา่ส�ำเร็จ)

ชว่ยใหค้ณุสามารถเพือ่เลอืกจากรายการโหมดสคีา่ส�ำเร็จ
Dell 27 Gaming Monitor

S2721HGF

Menu

Personalize

Others

Brightness/Contrast

Game

Display

Input Source

Audio

Hue

Saturation

Reset Game

Game Enhance Mode

Preset Modes

Response Time

AMD FreeSync Premium

Dark Stabilizer

FPS 

Standard

RPG

MOBA/RTS 

SPORTS

Game 1

Game 2

Game 3

•	Standard (มาตรฐาน): การตัง้คา่สเีริม่ตน้ นีเ่ป็นโหมด
คา่ส�ำเร็จเริม่ตน้

•	FPS: โหลดการตัง้คา่สทีีเ่หมาะส�ำหรับเกม First-Person 
Shooter

•	MOBA/RTS: โหลดการตัง้คา่สทีีเ่หมาะสมส�ำหรับเกม
 "Multiplayer Online Battle Arena" และ "Real-Time 
Strategy"

•	RPG: โหลดการตัง้คา่สทีีเ่หมาะส�ำหรับเกม Role-Playing
•	SPORTS (กฬีา): โหลดการตัง้คา่สทีีเ่หมาะส�ำหรับเกม 

“SPORTS”
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ไอคอน เมนแูละเมนยูอ่ย ค�ำอธบิาย
•	Game 1/Game 2/Game 3 (เกม 1/เกม 2/เกม 3): 

ชว่ยใหค้ณุสามารถปรับแตง่การตัง้คา่สสี�ำหรับความตอ้งการ
ในการเลน่เกมของคณุ

•	ComfortView: ลดระดบัของแสงสฟ้ีาทีก่ระจายตวัมาจาก
หนา้จอเพือ่ใหก้ารมองเห็นสบายตามากขึน้
ค�ำเตอืน: ผลกระทบระยะยาวทีเ่ป็นไปไดข้องการปลอ่ย
แสงสฟ้ีาจากจอแสดงผลอาจท�ำใหเ้กดิการบาดเจ็บได ้
เชน่ อาการปวดตาจากสญัญาณดจิทิลั ความเหนือ่ยลา้
ของดวงตา และความเสยีหายตอ่ดวงตา การใชจ้อแสดง
ผลเป็นระยะเวลานานอาจท�ำใหเ้กดิความเจ็บปวดในสว่น
ตา่งๆ ของรา่งกายเชน่ คอ แขน หลงั และไหล ่ส�ำหรบั
ขอ้มลูเพิม่เตมิ ดทู ี ่การออกแบบตามหลกัสรรีศาสตร์

•	Warm (อุน่): เพิม่อณุหภมูสิ ีหนา้จอดอูุน่ขึน้ดว้ยโทนสี
แดงหรอืเหลอืง

•	Cool (เย็น): แสดงสทีีอ่ณุหภมูสิสีงูขึน้ หนา้จอดเูย็นขึน้
ดว้ยโทนสนี�้ำเงนิ

•	Custom Color (สกี�ำหนดเอง): อนุญาตใหค้ณุท�ำการ
ปรับการตัง้คา่สดีว้ยตวัเอง เลือ่นจอยสติ๊กเพือ่ปรับคา่ 
Gain (เกณฑ)์, Offset (ออฟเซ็ต), Hue (สสีนั), และ 
Saturation (ความอิม่ตวั) และสรา้งโหมดสคีา่ส�ำเร็จ
ของคณุเอง

Game Enhance 
Mode (โหมด
การปรบัแตง่เกม)

ปรับ Game Enhance Mode (โหมดการปรับแตง่เกม) เป็น 
Off (ปิด), Timer (ตวัจับเวลา), Frame Rate (อตัราเฟรม) 
หรอื Display Alignment (การจัดต�ำแหน่งการแสดงผล)
•	Off (ปิด): เลอืกเพือ่ปิดใชง้านฟังกช์นัตา่งๆ ภายใต ้

Game Enhance Mode (โหมดการปรบัแตง่เกม)
•	Timer (ตวัจบัเวลา): ชว่ยใหค้ณุสามารถปิดหรอืเปิดใช ้

งานตวัจับเวลาทีม่มุซา้ยบนของจอแสดงผล ตวัจับเวลา
แสดงเวลาทีผ่า่นไปนับตัง้แตเ่กมเริม่ เลอืกตวัเลอืกจาก
รายการชว่งเวลาเพือ่ใหค้ณุทราบเวลาทีเ่หลอื

•	Frame Rate (อตัราเฟรม): การเลอืกเปิดชว่ยใหค้ณุ
สามารถแสดงเฟรมปัจจบุนัตอ่วนิาทเีมือ่เลน่เกม ยิง่อตัราสงู 
การเคลือ่นไหวทีป่รากฎยิง่ราบรืน่ขึน้

•	Display Alignment (การจดัต�ำแหนง่การแสดงผล): 
การเปิดใชง้านฟังกช์นันีอ้าจชว่ยยนืยนัการจัดต�ำแหน่งที่
เหมาะสมของเนือ้หาวดิโีอจากจอแสดงผลหลายจอ

AMD FreeSync 
Premium Pro

ชว่ยใหค้ณุสามารถตัง้คา่เปิดหรอืปิด AMD FreeSync 
Premium Pro 



38        |        การใช้งานจอแสดงผล

ไอคอน เมนแูละเมนยูอ่ย ค�ำอธบิาย
Response Time 
(เวลาตอบสนอง)

ช่ว่ยให้คุ้ณุสามารถตั้้� งค่า่ Response Time (เวลา
ตอบสนอง) เป็็น Fast (เร็็ว), Super Fast (เร็็วที่่�สุดุ
),Extreme (สุดุขีดี), หรือื MPRT
หมายเหตุ:ุ ในการเปิิด MPRT อัตัราการรีเีฟรชแหล่ง่ข้อ้มูลูจะ
ต้อ้งเป็็น 120Hz หรือืสูงูกว่า่
หมายเหตุ:ุ เมื่่�อเปิิด MPRT FreeSync จะถูกูปิิด ไม่ส่ามารถ
เปิิดคุณุสมบัตัิ ิMPRT และ FreeSync ได้ท้ั้้� งสองอย่า่งในเวลา
เดียีวกันั

Dark Stabilizer 
(ตวัปรบัความ
มดื)

คณุลกัษณะนีช้ว่ยปรับปรงุการมองเห็นในฉากการเลน่เกมทีม่ดื 
ยิง่คา่สงูขึน้ (ระหวา่ง 0 ถงึ 3) การมองเห็นในบรเิวณทีม่ดืของ
ภาพทีแ่สดงยิง่ดขี ึน้

Hue (สสีนั) คณุลกัษณะนีส้ามารถเปลีย่นสขีองภาพวดิโีอเป็นสเีขยีวหรอืสี
มว่ง ซึง่ใชส้�ำหรับปรับโทนสเีนือ้ทีต่อ้งการ 
ใชจ้อยสติ๊กเพือ่ปรับสสีนัจาก 0 เป็น 100 
เลือ่นจอยสติ๊กขึน้เพือ่เพิม่เฉดสเีขยีวของภาพวดิโีอ
เลือ่นจอยสติ๊กลงเพือ่เพิม่เฉดสมีว่งของภาพวดิโีอ
หมายเหตุ:ุการปรัับสีสีันัใช้ไ้ด้เ้ฉพาะโหมด FPS, RTS, 
RPG, SPORTS เท่า่นั้้� น

Saturation 
(ความอิม่ตวั) 

คณุลกัษณะนีส้ามารถปรับความอิม่ตวัของสขีองภาพวดิโีอได ้
ใชจ้อยสติ๊กเพือ่ปรับความอิม่ตวัจาก 0 เป็น 100
เลือ่นจอยสติ๊กขึน้เพือ่เพิม่ลกัษณะทีม่สีสีนัของภาพวดิโีอ
เลือ่นจอยสติ๊กลงเพือ่เพิม่ลกัษณะสขีาวด�ำของภาพวดิโีอ
หมายเหตุ:ุ การปรัับความเข้ม้ใช้ไ้ด้เ้ฉพาะสำำ�หรัับโหมด FPS, 
RTS, RPG, SPORTS เท่า่นั้้� น

Reset Game 
(รเีซ็ตเกม)

รเีซต็การตัง้คา่ทัง้หมดภายใตเ้มนู Game (เกม) เป็นคา่เริม่
ตน้จากโรงงาน
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ไอคอน เมนแูละเมนยูอ่ย ค�ำอธบิาย
Brightness/
Contrast  
(ความสวา่ง/
ความเปรยีบตา่ง)

ใชเ้มนูนีเ้พือ่เปิดใชง้านการปรับคา่ ความสวา่ง/ความเปรยีบ
ตา่ง

Dell 27 Gaming Monitor

S2721HGF

Menu

Personalize

Others

Brightness/Contrast

Game

Display

Input Source

Audio

75 %75 %

Brightness 
(ความสวา่ง)

Brightness (ความสวา่ง) ปรับความสวา่งของไฟหนา้จอ 
(ต�ำ่สดุ 0; สงูสดุ 100)
เลือ่นจอยสติ๊กขึน้เพือ่เพิม่ความสวา่ง
เลื่่�อนจอยสติ๊๊�กลงเพื่่�อลดความสว่า่ง
หมายเหตุ:ุ เมื่่�อเปิิด MPRT จะไม่ส่ามารถปรัับความสว่า่งได้ ้

Contrast  
(ความเปรยีบ
ตา่ง)

ปรับ Brightness (ความสวา่ง) กอ่น จากนัน้ปรับ 
Contrast (ความเปรยีบตา่ง) เฉพาะเมือ่จ�ำเป็นตอ้งปรับ
แตง่เพิม่เตมิเทา่นัน้ 
เลือ่นจอยสติ๊กขึน้เพือ่เพิม่ความเปรยีบตา่งและเลือ่นจอยสติ๊ก
ลงเพือ่ลดความเปรยีบตา่ง (ระหวา่ง 0 ถงึ 100)
ฟังกช์นั Contrast (ความเปรยีบตา่ง) เป็นการปรับองศา
ความแตกตา่งระหวา่งความเขม้และความสวา่งบนจอแสดงผล
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ไอคอน เมนแูละเมนยูอ่ย ค�ำอธบิาย
Input Source 
(แหลง่ก�ำเนดิ
อนิพตุ)

ใชเ้มนู Input Source (แหลง่ก�ำเนดิอนิพตุ) เพือ่เลอืก
ระหวา่งอนิพตุวดิโีอตา่งๆ ทีเ่ชือ่มตอ่กบัจอแสดงผลของคณุ 

Dell 27 Gaming Monitor

S2721HGF

Menu

Personalize

Others

Brightness/Contrast

Game

Display

Input Source

Audio

HDMI 1

DP

Auto Select

HDMI 2

Reset Input Source

On

DP เลือืกอินิพุตุ DP เมื่่�อคุณุใช้ง้านขั้้� วต่อ่ DP (DisplayPort)  กด
ปุ่่� มจอยสติ๊๊�กเพื่่�อยืนืยันัการเลือืก

HDMI 1 เลอืกอนิพตุ HDMI 1 หรอื HDMI 2 เมือ่คณุใชง้านขัว้ตอ่ 
HDMI  กดปุ่ มจอยสติ๊กเพือ่ยนืยนัการเลอืกHDMI 2

Auto Select 
(เลอืกอตัโนมตั)ิ

เปิดฟังกช์นัเพือ่ใหจ้อแสดงผลท�ำการสแกนแหลง่สญัญาณ
อนิพตุทีม่โีดยอตัโนมตั ิกดปุ่ มจอยสติ๊กเพือ่ยนืยนัการเลอืก

Reset Input 
Source  
(รเีซ็ตแหลง่
ก�ำเนดิอนิพตุ)

รีเีซ็ต็การตั้้� งแหล่ง่สัญัญาณอินิพุตุของจอภาพของคุณุไปเป็็น
ค่า่เริ่่�มต้น้จากโรงงาน
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ไอคอน เมนแูละเมนยูอ่ย ค�ำอธบิาย
Display  
(การแสดงผล) 

ใชเ้มนู การแสดงผล เพือ่ปรับภาพ  
Dell 27 Gaming Monitor

S2721HGF

Menu

Personalize

Others

Brightness/Contrast

Game

Display

Input Source

Audio

Input Color Format

Aspect Ratio

Reset Display

Sharpness 50

RGB

Wide 16:9

Aspect Ratio 
(อตัราสว่นภาพ)

ปรัับอัตัราส่ว่นภาพไปที่่� Wide 16:9 (กว้า้ง 16:9),4:3,
หรือื 5:4

Input Color 
Format  
(รปูแบบสอีนิพตุ)

อนุญาตใหค้ณุตัง้คา่โหมดอนิพตุวดิโีอไปที:่
•	RGB: เลอืกตวัเลอืกนีห้ากจอแสดงผลของคณุเชือ่มตอ่กบั

คอมพวิเตอร ์(หรอืเครือ่งเลน่ DVD) โดยใชส้าย DP หรอื
 HDMI

•	YPbPr: เลอืกตวัเลอืกนีห้ากเคเครือ่งเลน่DVDของคณุ
รองรับเฉพาะเอาทพ์ตุ YPbPr

Dell 27 Gaming Monitor

S2721HGF

Menu

Personalize

Others

Brightness/Contrast

Game

Display

Input Source

Audio

Input Color Format

Aspect Ratio

Reset Display

Sharpness YPbPr

RGB

Sharpness 
(ความคมชดั)

ปรับใหก้ารมองภาพชดัเจนขึน้หรอืนุ่มนวลขึน้ 
เลือ่นจอยสติ๊กขึน้และลงเพือ่ปรับความคมชดัจาก "0" ถงึ 
"100"

Reset Display 
(รเีซ็ตการแสดง
ผล) 

กู้้�คื นืการตั้้� งค่า่การแสดงผลไปเป็็นค่า่เริ่่�มต้น้จากโรงงาน
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ไอคอน เมนแูละเมนยูอ่ย ค�ำอธบิาย
Audio (เสยีง) Dell 27 Gaming Monitor

S2721HGF

Menu

Personalize

Others

Brightness/Contrast

Game

Display

Input Source

Audio

Reset Audio 

Volume 50

Volume  
(ระดบัเสยีง)

อนุญาตใหค้ณุตัง้คา่ระดบัเสยีงของหฟัูง
ใชจ้อยสติ๊กเพือ่ปรับระดบัเสยีงจาก 0 เป็น 100

Reset Audio 
(รเีซ็ตเสยีง)

กู้้�คื นืการตั้้� งค่า่เสียีงไปเป็็นค่า่เริ่่�มต้น้จากโรงงาน

Menu (เมน)ู เลอืกตวัเลอืกนีเ้พือ่ปรับการตัง้คา่ของ OSD เชน่ ภาษาของ 
OSD ระยะเวลาแสดงผลเมนูบนหนา้จอ และอืน่ๆ

Dell 27 Gaming Monitor

S2721HGF

Menu

Personalize

Others

Brightness/Contrast

Game

Display

Input Source

Audio

Transparency

Language

Reset Menu 

Timer

20

English

20s

Language 
(ภาษา)

ตัง้คา่การแสดงผล OSD เป็นภาษาหนึง่ใดจากแปดภาษา
(องักฤษ สเปน ฝร่ังเศส เยอรมนั โปรตเุกสบราซลิ รัสเซยี จนี
ประยกุต ์หรอืญีปุ่่ น)

Transparency 
(ความโปรง่ใส)

เลอืกตวัเลอืกนีเ้พือ่เปลีย่นความโปรง่ใสของเมนูโดยเลือ่น
จอยสติ๊กขึน้หรอืลง (ต�ำ่สดุ 0/สงูสดุ 100)

Timer  
(ตวัจบัเวลา)

OSD Hold Time (เวลาแสดงผลคา้งของ OSD): ตัง้
เวลาให ้OSD แสดงผลคา้งไวห้ลงัจากทีค่ณุกดปุ่ ม
เลือ่นจอยสติ๊กเพือ่ปรับตวัเลือ่นครัง้ละ 1 วนิาท ีตัง้แต ่5 ถงึ 
60 วนิาที

Reset Menu 
(รเีซ็ตเมน)ู 

กู้้�คื นืการตั้้� งค่า่เมนููไปเป็็นค่า่เริ่่�มต้น้จากโรงงาน
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ไอคอน เมนแูละเมนยูอ่ย ค�ำอธบิาย
Personalize 
(ปรบัใหเ้ป็นสว่น
ตวั)

Dell 27 Gaming Monitor

S2721HGF

Menu

Personalize

Others

Brightness/Contrast

Game

Display

Input Source

Audio

Shortcut Key 2

Shortcut Key 1

Shortcut Key 3

Dark Stabilizer

Preset Modes 

Brightness/Contrast

Power Button LED On in On Mode

Reset Personalization

Shortcut key 1 
(ปุ่ มลดั 1)

เลือืกจาก Preset Modes (โหมดค่า่สำำ�เร็็จ), Game 
Enhance Mode (โหมดการปรับัแต่ง่เกม), AMD 
FreeSync Premium Pro, Dark Stabilizer (ตัวัปรับั
ความมืดื), Brightness/Contrast (ความสว่า่ง/ความ
เปรียีบต่า่ง), Input Source (แหล่ง่กำำ�เนิดิอินิพุตุ), 
Aspect Ratio (อัตัราส่ว่นภาพ), Volume (ระดับัเสียีง) 
ซึ่่�งตั้้� งค่า่เป็็นปุ่่� มลัดั

Shortcut key 2 
(ปุ่ มลดั 2)
Shortcut key 3 
(ปุ่ มลดั 3)

Power Button 
LED (ไฟ LED 
ปุ่ มเปิด/ปิด)

อนุญาตใหค้ณุตัง้คา่สถานะของไฟปุ่ มเปิด/ปิดเพือ่ประหยดั
พลงังาน

Reset 
Personalization 
(รเีซ็ตการต ัง้คา่
สว่นบคุคล)

กู้้�คื นืปุ่่� มทางลัดักลับัเป็็นค่า่เริ่่�มต้น้จากโรงงาน
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ไอคอน เมนแูละเมนยูอ่ย ค�ำอธบิาย
Others (อืน่ๆ) เลือืกตัวัเลือืกนี้้�เพื่่�อปรัับการตั้้� งค่า่ OSD เช่น่ DDC/CI, LCD 

conditioning (การปรัับสภาพของ LCD) เป็็นต้น้
Dell 27 Gaming Monitor

S2721HGF

Menu

Personalize

Others

Brightness/Contrast

Game

Display

Input Source

Audio

DDC/CI

Display Info

LCD Conditioning

On

O�

Firmware M3T102

Service Tag ABCDEFG

Reset Others

Factory Reset

Display Info 
(ขอ้มลูจอแส
ดงผล)

แสดงการตัง้คา่ปัจจบุนัของจอแสดงผล

DDC/CI DDC/CI (แชนเนลข้อ้มูลูการแสดงผล/อินิเตอร์เ์ฟซคำำ�สั่่�ง
) อนุุญาตให้คุ้ณุปรัับการตั้้� งค่า่จอภาพโดยใช้ซ้อฟต์แ์วร์์
บนคอมพิวิเตอร์ข์องคุณุ เปิิดทำำ�งานคุณุสมบัตัินิี้้� เพื่่�อให้ไ้ด้ ้
ประสบการณ์ผ์ู้้� ใช้ด้ีทีี่่�สุดุ และสมรรถนะของจอภาพที่่�เหมาะสม
ที่่�สุดุ
เลือืก Off (ปิิด)เพื่่�อปิิดคุณุลักัษณะนี้้�

Dell 27 Gaming Monitor

S2721HGF

Menu

Personalize

Others

Brightness/Contrast

Game

Display

Input Source

Audio

DDC/CI

Display Info

LCD Conditioning

On

O�

Firmware

Service Tag

Reset Others

Factory Reset
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ไอคอน เมนแูละเมนยูอ่ย ค�ำอธบิาย
LCD 
Conditioning 
(การปรบัสภาพ
ของ LCD)

ช่ว่ยคุณุลดอาการภาพค้า้งที่่�ไม่ค่่อ่ยเกิดินััก ทั้้� งนี้้�ขึ้้� นอยู่่�กับั
ระดับัอาการภาพค้า้ง ระบบอาจใช้เ้วลาสักัระยะเพื่่�อเรียีกใช้ ้
โปรแกรม เลือืก On (เปิิด)เพื่่�อเริ่่�มกระบวนการ

Dell 27 Gaming Monitor

S2721HGF

Menu

Personalize

Others

Brightness/Contrast

Game

Display

Input Source

Audio

DDC/CI

Display Info

LCD Conditioning On

O�Firmware

Service Tag

Reset Others

Factory Reset

Firmware 
(เฟิรม์แวร)์

แสดงเวอรช์นัเฟิรม์แวรข์องจอแสดงผล

Service Tag 
(ป้ายก�ำกบั
บรกิาร)

แสดงป้ายก�ำกบับรกิาร ป้ายก�ำกบับรกิารเป็นตวัระบดุว้ยตวั
อกัษรผสมตวัเลขทีไ่มซ่�้ำกนั ทีช่ว่ยให ้Dell สามารถระบขุอ้มลู
จ�ำเพาะของผลติภณัฑแ์ละเขา้ถงึขอ้มลูการรับประกนั
หมายเหต:ุ นอกจากนีป้้ายก�ำกบับรกิารยงัถกูพมิพบ์นฉลากที่
อยูด่า้นหลงัของฝาครอบอกีดว้ย

Reset Others 
(รเีซ็ตอืน่ๆ) 

กู้้�คื นืการตั้้� งค่า่อื่่�นๆ เช่น่ DDC/CI กลับัเป็็นค่า่เริ่่�มต้น้จาก
โรงงาน

Factory Reset 
(รเีซ็ตคา่จาก
โรงงาน)

คนืคา่ของคา่ทีต่ัง้คา่ส�ำเร็จทัง้หมดไปยงัการตัง้คา่จากโรงงาน 
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ขอ้ความค�ำเตอืน OSD
หากจอแสดงผลไมร่องรับโหมดความละเอยีดเฉพาะ คณุจะพบขอ้ความตอ่ไปนี:้

Dell 27 Gaming Monitor

S2721HGF

The current input timing is not supported by the monitor display. Please 

change your input timing to 

listed timing as per the monitor specifications.

 1920x1080, 144Hz or any other monitor

ข้อ้ความแจ้ง้ว่า่จอแสดงผลไม่ส่ามารถซิงิค์เ์ข้า้กับัสัญัญาณที่่�ได้รั้ับจากคอมพิวิเตอร์ ์ดูู
 ข้อ้มูลูจำำ�เพาะจอแสดงผลสำำ�หรัับช่ว่งความถี่่�แนวนอนและแนวตั้้� งที่่�สามารถจััดการโดย
จอแสดงผลนี้้� โหมดที่่�แนะนำำ�คือื 1920 x 1080
คณุจะพบขอ้ความตอ่ไปนีก้อ่นทีฟั่งกช์นั DDC/CI ถกูปิดใชง้าน:

The function of adjusting display setting using PC

application will be disabled.

Do you wish to disable DDC/CI function?

Yes No

S2721HGF

Dell 27 Gaming Monitor

คุณุอาจจะเห็็นข้อ้ความต่อ่ไปนี้้�เมื่่�อ MPRT พยายามทำำ�งาน แต่อ่ัตัราเฟรมน้อ้ยกว่า่ 120Hz:

S2721HGF

Refresh rate too low, please set refresh rate to 120Hz or higher to turn on MPR

Dell 27 Gaming Monitor

เมื่่�อจอแสดงผลเข้า้สู่่�โหมดสแตนด์บ์าย ข้อ้ความต่อ่ไปนี้้�จะปรากฎขึ้้�น:

S2721HGF

Going into Standby mode… 

Dell 27 Gaming Monitor

เปิิดใช้ง้านคอมพิวิเตอร์แ์ละจอแสดงผลของคุณุเพื่่�อเข้า้ถึงึการแสดงผล OSD
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เลือืกรายการ OSD ของ เปิิดในโหมดสแตนด์บ์าย ในคุณุสมบัตัิ ิปรัับเป็็นส่ว่นตัวั ข้อ้ความต่อ่
ไปนี้้�จะปรากฎขึ้้�น:

Yes No

S2721HGF

Changing to this setting (without       symbol) will Increase 

power consumption,Do you want to continue?

Dell 27 Gaming Monitor

ถ้า้ปรัับระดับัความสว่า่งมากกว่า่ระดับัค่า่เริ่่�มต้น้ไป 75% ข้อ้ความต่อ่ไปนี้้�จะปรากฎขึ้้�น:

Yes No

S2721HGF

Adjusting to this value will increase power consumption above the default level.  

Do you want to continue?

Dell 27 Gaming Monitor

หากคุณุกดปุ่่� มใดๆ นอกเหนือืจากปุ่่� มเปิิด/ปิิด จะมีขี้อ้ความต่อ่ไปนี้้�แสดงขึ้้�น ทั้้� งนี้้�ขึ้้� นอยู่่�กับั
อินิพุตุที่่�เลือืก:

Dell 27 Gaming Monitor

S2721HGF

No DP signal from your device.

Press any key on the keyboard or move the mouse or wake it up. 

If there is no display, press the monitor button again to select the correct

input source.

หากเลือืกทั้้� งอินิพุตุ DisplayPort, HDMI 1 และ HDMI 2และสายที่่�เกี่่�ยวข้อ้งไม่ไ่ด้เ้ชื่่�อมต่อ่
 จะมีกีล่อ่งโต้ต้อบลอยตัวัแสดงขึ้้�น
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S2721HGF

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/S2721HGF

No DP Cable

Dell 27 Gaming Monitor

หรอื

S2721HGF

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/S2721HGF

No HDMI 1 Cable
1

Dell 27 Gaming Monitor

หรอื

S2721HGF

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/S2721HGF

No HDMI 2 Cable
2

Dell 27 Gaming Monitor

เมื่่�อคุณุเลือืกรายการ OSD ของรีเีซ็ต็ค่า่จากโรงงานความละเอียีดสูงูในคุณุลักัษณะอื่่�นๆ
 ข้อ้ความต่อ่ไปนี้้�จะปรากฎขึ้้�น:

Dell 27 Gaming Monitor

Yes No

S2721HGF

Are you sure you want to reset to default settings?

ดทูี ่แนวทางแกไ้ขปญัหา ส�ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ
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การล็็อกปุ่่� มควบคุมุที่่�แผงด้า้นหลังั
คณุสามารถล็อกปุ่ มควบคมุทีแ่ผงดา้นหลงัเพือ่ป้องกนัการเขา้ถงึเมนู OSD และ/หรอืปุ่ มเปิด/
ปิด

1

2
3
4
5

วธิกีารล็อกปุ่ ม:
1.	กดปุ่ ม Button 5 (ปุ่ ม 5) คา้งไว ้4 นาท ีเมนูจะปรากฎบนหนา้จอ
2.	เลอืกหนึง่ในตวัเลอืกตอ่ไปนี:้

•	 Menu Buttons (ปุ่ มเมน)ู: เลอืกตวัเลอืกนีเ้พือ่ล็อกปุ่ มเมนู OSD ทัง้หมด ยกเวน้
ปุ่ มเปิด/ปิด

•	 Power Button (ปุ่ มเปิด/ปิด): เลอืกตวัเลอืกนีเ้พือ่ล็อกเฉพาะปุ่ มเปิด/ปิด
•	 Menu + Power Buttons (ปุ่ มเมน ู+ ปุ่ มเปิด/ปิด): เลอืกตวัเลอืกนีเ้พือ่ล็อก

ปุ่ มทัง้หมดบนแผงควบคมุดา้นหลงั
หากตอ้งปลดล็อกปุ่ ม ใหก้ดปุ่ ม Button 5 (ปุ่ ม 5) คา้งไว ้4 นาท ีเมนูจะปรากฎบนหนา้จอ 
เลอืก Unlock icon (ไอคอนปลดล็อก)  เพือ่ปลดล็อกปุ่ มตา่งๆ
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การต ัง้คา่ความละเอยีดสงูสดุ

วธิกีารตัง้คา่ความละเอยีดสงูสดุส�ำหรับจอแสดงผล:
ใน Windows 7, Windows 8 หรอื Windows 8.1:

1.	ส�ำหรับ Windows 8 หรอื Windows 8.1 เทา่นัน้ ใหเ้ลอืกไทลเ์ดสกท็์อปเพือ่สลบัไปยงั
เดสกท็์อปแบบดัง้เดมิ ส�ำหรับ Windows Vista และ Windows 7 ใหข้า้มขัน้ตอนนี้

2.	คลกิขวาทีเ่ดสกท็์อป แลว้คลกิ Screen Resolution (ความละเอยีดของหนา้จอ) 
3.	คลกิรายการแบบหลน่ลงของ Screen Resolution (ความละเอยีดของหนา้จอ) 

และเลอืก 1920 x 1080
4.	คลกิ OK (ตกลง)

ใน Windows 10:
1.	คลกิขวาทีเ่ดสกท็์อป แลว้คลกิ Display Settings (การต ัง้คา่การแสดงผล) 
2.	คลกิ Advanced display settings (การต ัง้คา่การแสดงผลข ัน้สงู) 
3.	คลกิรายการแบบหลน่ลงของ Resolution (ความละเอยีดหนา้จอ) และเลอืก 1920 

x 1080  
4.	คลกิ Apply (ปรบัใช)้

หากคุณุไม่พ่บ 1920 x 1080 เป็็นตัวัเลือืกหนึ่่�ง คุณุอาจต้อ้งอัปัเดตไดรเวอร์ก์ราฟิิก ทำำ�
ตามหนึ่่�งในขั้้� นตอนต่อ่ไปนี้้�โดยขึ้้�นอยู่่�กับัคอมพิวิเตอร์ข์องคุณุ:
หากคณุมคีอมพวิเตอรเ์ดสกท็์อปหรอืคอมพวิเตอรพ์กพาของ Dell:

•	 ไปที ่https://www.dell.com/support ป้อนขอ้มลูป้ายก�ำกบับรกิารของคณุ และ
ดาวนโ์หลดไดรเวอรล์า่สดุส�ำหรับกราฟิกการด์ของคณุ 

หากคุณุใช้ค้อมพิวิเตอร์ท์ี่่�ไม่ใ่ช่ข่อง Dell:
•	 ไปทีเ่ว็บไซตส์นับสนุนของบรษัิทผูผ้ลติคอมพวิเตอรข์องคณุและดาวนโ์หลดไดรเวอร์

กราฟิกลา่สดุ
•	 ไปทีเ่ว็บไซตส์นับสนุนของบรษัิทผูผ้ลติกราฟิกการด์ของคณุและดาวนโ์หลดไดรเวอร์

กราฟิกลา่สดุ

https://www.dell.com/support
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แนวทางแกไ้ขปญัหา
	 ค�ำเตอืน: กอ่นทีค่ณุจะเร ิม่ตน้ข ัน้ตอนในหวัขอ้นี ้โปรดปฏบิตัติาม ค�ำแนะน�ำดา้น

ความปลอดภยั

การทดสอบในตวั
จอแสดงผลของคณุใหค้ณุลกัษณะการทดสอบในตวัทีช่ว่ยใหค้ณุท�ำการตรวจสอบวา่จอแส
ดงผลท�ำงานไดอ้ยางปกตหิรอืไม ่หากจอแสดงผลและคอมพวิเตอรข์องคณุเชือ่มตอ่กนั
อยา่งเหมาะสม แตห่นา้จอแสดงผลยงัมดือยู ่ใหเ้รยีกใชก้ารทดสอบในตวัของจอแสดงผล
โดยการท�ำตามขัน้ตอนตอ่ไปนี:้

1.	ปิดคอมพวิเตอรแ์ละจอแสดงผลของคณุ
2.	ถอดปลั๊กสายวดิโีอออกจากดา้นหลงัของคอมพวิเตอร ์เพือ่ใหแ้น่ใจในการทดสอบในตวั

ทีเ่หมาะสม ใหถ้อดสายดจิทิลัและอะนาล็อกทัง้หมดออกจากดา้นหลงัของคอมพวิเตอร์
3.	เปิดจอแสดงผล

กลอ่งโตต้อบแบบลอยตวัจะปรากฎบนหนา้จอ (บนพืน้หลงัสดี�ำ) เพือ่ระบวุา่จอแสดงผล
สามารถตรวจจับสญัญาณวดิโีอ และท�ำงานอยา่งปกตหิรอืไม ่ในขณะทีอ่ยูใ่นโหมดการ
ทดสอบในตวั ไฟ LED ของปุ่ มเปิด/ปิดจะยงัคงเป็นสขีาว นอกจากนีโ้ดยขึน้อยูก่บัอนิพตุที่
เลอืก จะมหีนา้ตา่งหนึง่ใดขา้งลา่งนีเ้ลือ่นผา่นหนา้จออยางตอ่เนือ่ง

S2721HGF

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/S2721HGF

No DP Cable

Dell 27 Gaming Monitor

หรอื

S2721HGF

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/S2721HGF

No HDMI 1 Cable
1

Dell 27 Gaming Monitor

หรอื
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S2721HGF

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/S2721HGF

No HDMI 2 Cable
2

Dell 27 Gaming Monitor

4.	นอกจากนี ้กลอ่งดงักลา่วยงัปรากฎขึน้ในระหวา่งการท�ำงานปกตขิองระบบดว้ย หาก
สายวดิโีอถกูถอดหรอืเสยีหาย

5.	ปิดจอแสดงผลของคณุและเชือ่มตอ่สายวดิโีอใหม ่จากนัน้เปิดคอมคอมพวิเตอรแ์ละ
จอแสดงผลของคณุ

หากจอแสดงผลของคณุยงัคงวา่งเปลา่หลงัจากทีค่ณุใชข้ัน้ตอนกอ่นหนา้นี ้ใหต้รวจสอบตวั
ควบคมุวดิโีอและคอมพวิเตอรข์องคณุ เนือ่งจากจอแสดงผลของคณุท�ำงานไดต้ามปกติ
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ระบบวนิจิฉยัในตวั
จอแสดงผลของคณุมเีครือ่งมอืระบบวนิจิฉัยในตวัทีช่ว่ยวเิคราะหปั์ญหาในกรณีหนา้จอผดิ
ปกตวิา่เป็นปัญหากบัจอแสดงผล หรอืคอมพวิเตอร ์หรอืการด์วดิโีอของคณุ

1

2
3
4
5

การเรยีกใชร้ะบบวนิจิฉยัในตวั:
1.	ตรวจสอบวา่หนา้จอของคณุสะอาด (ไมม่อีนุภาคสิง่สกปรกบนพืน้ผวิของหนา้จอ)
2.	ถอดสายวดิโีอออกจากดา้นหลงัของคอมพวิเตอรห์รอืจอแสดงผล จากนัน้จอแสดงผล

จะเขา้ไปทีโ่หมดทดสอบในตวั
3.	กดปุ่ ม 5 คา้งไว ้4 วนิาท ีระบบจะปรากฏขอ้ความ OSD เลอืก  และกดปุ่ ม 1 หนา้จอ

สเีทาจะปรากฎขึน้
4.	ตรวจสอบหาความผดิปกตขิองหนา้จออยา่งระมดัระวงั
5.	เลือ่นจอยสติ๊ก (ปุ่ ม 1) ไปทางขวา สขีองหนา้จอจะเปลีย่นเป็นสแีดง
6.	ตรวจสอบหาความผดิปกตบินหนา้จอ
7.	 ท�ำซ�้ำขัน้ตอนที ่5 และ 6 เพือ่ตรวจสอบจอแสดงผลอกีครัง้ส�ำหรับหนา้จอสเีขยีว

 สนี�้ำเงนิ สขีาว 
การทดสอบเสร็็จสมบูรูณ์เ์มื่่�อหน้า้จอข้อ้ความปรากฎขึ้้�น หากต้อ้งการออก กด ปุ่่� ม 5 อีกีครั้้� ง 
หากคุณุตรวจไม่พ่บความผิดิปกติขิองหน้า้จอหลังัจากใช้เ้ครื่่�องมือืระบบวินิิจิฉััยในตัวัแล้ว้ 
แสดงว่า่จอแสดงผลทำำ�งานได้อ้ย่า่งปกติ ิตรวจสอบการ์ด์วิดิีโีอและคอมพิวิเตอร์์
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ป้ญหาท ัว่ไป
ตารางตอ่ไปนีแ้สดงขอ้มลูทัว่ไปเกีย่วกบัปัญหาจอแสดงผลทัว่ไปทีค่ณุอาจพบ และแนวทาง
แกไ้ขปัญหาทีเ่ป็นไปได ้
อาการท ัว่ไป สิง่ทีค่ณุพบ แนวทางแกไ้ขปญัหา
ไฟ LED วดิโีอ/
ปุ่ มเปิด/ปิดไมด่บั

ไมม่ภีาพ •	ตรวจสอบวา่การเชือ่มตอ่สายวดิโีอกบัจอแสดงผล
และคอมพวิเตอรเ์ชือ่มตอ่กนัอยา่งเหมาะสมและแน่น

•	ตรวจสอบวา่เตา้รับไฟฟ้าทีผ่นังท�ำงานไดป้กตโิดย
ใชอ้ปุกรณไ์ฟฟ้าอืน่ๆ ทดสอบ

•	ตรวจสอบวา่ปุ่ มเปิด/ปิดถกูกดจนสดุระยะ
•	ตรวจสอบวา่ไดเ้ลอืกแหลง่ก�ำเนดิอนิพตุถกูตอ้งใน
เมนู แหลง่ก�ำเนดิอนิพตุ

ไฟ LED วดิโีอ/
ปุ่ มเปิด/ปิดไม่
เปิด

ไมม่ภีาพหรอืไม่
สวา่ง

•	เพิม่ตวัควบคมุความสวา่งและความเปรยีบตา่งผา่น 
OSD

•	ด�ำเนนิการตรวจสอบดว้ยคณุลกัษณะการทดสอบในตวั
•	ตรวจสอบหาขาเสยีบทีบ่ดิงอ หรอืเสยีหายในขัว้ตอ่
สายวดิโีอ

•	เรยีกใชร้ะบบวนิจิฉัยในตวั
•	ตรวจสอบวา่ไดเ้ลอืกแหลง่ก�ำเนดิอนิพตุถกูตอ้งใน
เมนู แหลง่ก�ำเนดิอนิพตุ

มพีกิเซลขาด
หาย

หนา้จอ LCD มี
จดุ

•	วนรอบเปิด/ปิดพลงังาน
•	พกิเซลทีด่บัถาวรเป็นขอ้บกพรอ่งทัว่ไปทีอ่าจเกดิ
ขึน้ในเทคโนโลย ีLCD

•	ดขูอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัขอ้ก�ำหนดคณุภาพและ
พกิเซลของจอแสดงผล Dell ไดท้ีเ่ว็บไซตฝ่์าย
สนับสนุนของ Dell ไดท้ี:่

 https://www.dell.com/pixelguidelines
พกิเซลคา้ง หนา้จอ LCD มี

จดุสวา่งจา้
•	วนรอบเปิด/ปิดพลงังาน
•	พกิเซลทีด่บัถาวรเป็นขอ้บกพรอ่งทัว่ไปทีอ่าจเกดิ
ขึน้ในเทคโนโลย ีLCD

•	ส�ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัคณุภาพของจอแส
ดงผลของ Dell และ PixelPolicy โปรดดเูว็บไซต์
สนับสนุนของ Dell ที:่ 

https://www.dell.com/pixelguidelines
ปัญหาความ
สวา่ง

ภาพสลวัหรอื
สวา่งเกนิไป

•	รเีซต็จอแสดงผลไปยงัคา่เริม่ตน้จากโรงงาน
•	ปรับตวัควบคมุความสวา่งและความเปรยีบตา่งผา่น 
OSD

ปัญหาเกีย่วกบั
ความปลอดภยั

มสีญัญาณของ
ควนัหรอืประกาย
ไฟมองเห็นได ้

•	ไมต่อ้งใชข้ัน้ตอนการแกไ้ขปัญหาใดๆ
•	โปรดตดิตอ่ Dell ทนัที

 https://www.dell.com/pixelguidelines
https://www.dell.com/pixelguidelines
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อาการท ัว่ไป สิง่ทีค่ณุพบ แนวทางแกไ้ขปญัหา
ปัญหาความไม่
ตอ่เนือ่ง

การเปิด/ปิด
จอแสดงผล
ท�ำงานผดิปกติ

•	ตรวจสอบวา่สายวดิโีอเชือ่มตอ่กบัคอมพวิเตอร์
อยา่งเหมาะสม และแน่น

• รเีซต็จอแสดงผลไปยงัคา่เริม่ตน้จากโรงงาน
•	ใชค้ณุลกัษณะการทดสอบในตวัเพือ่ตรวจสอบวา่
ปัญหาความไมต่อ่เนือ่งเกดิขึน้ในโหมดทดสอบใน
ตวัหรอืไม่

สขีาดหายไป สขีาดหายใน
ภาพ

•	ท�ำการทดสอบในตวัของจอแสดงผล
•	ตรวจสอบวา่สายวดิโีอเชือ่มตอ่กบัคอมพวิเตอร์
อยา่งเหมาะสม และแน่น

•	ตรวจสอบหาขาเสยีบทีบ่ดิงอ หรอืเสยีหายในขัว้ตอ่
สายวดิโีอ

สไีมถ่กูตอ้ง สขีองภาพไมด่ี •	เปลีย่นแปลงการตัง้คา่ของโหมดคา่ส�ำเร็จ ในเมนู ส ี
ของ OSD โดยขึน้อยูก่บัการใชง้าน

•	ปรับคา่ R/G/B ภายใต ้สแีบบก�ำหนดเอง ในเมนู ส ี
ของ OSD

•	เปลีย่นแปลง รปูแบบสอีนิพตุ เป็น RGB หรอื 
YPbPr ของพซีใีนเมนู ส ีของ OSD

•	เรยีกใชร้ะบบวนิจิฉัยในตวั
อาการภาพคา้ง
จากภาพนิง่ดา้น
ซา้ยของจอแส
ดงผลเป็นเวลา
นาน

มเีงาจางๆ จาก
ภาพนิง่ทีแ่สดง
บนหนา้จอ

•	ตัง้คา่หนา้จอใหปิ้ดหลงัจากไมก่ีน่าททีีห่นา้จอไมม่ี
การท�ำงาน คา่เหลา่นีส้ามารถปรับไดใ้นตวัเลอืก
พลงังานของระบบ Windows หรอืการตัง้คา่การ
ประหยดัพลงังานของ Mac

•	อกีทางหนึง่ ใหใ้ชโ้ปรแกรมรักษาหนา้จอทีเ่ปลีย่น
ภาพตลอด
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ปัญัหาเฉพาะผลิติภัณัฑ์์
ปญัหา สิง่ทีค่ณุพบ แนวทางแกไ้ขปญัหา
ภาพบนหนา้จอ
เล็กเกนิไป

ภาพอยูต่รงกลาง
ของหนา้จอ แต่
ไมเ่ตมิเต็มความ
กวา้งการมอง
ทัง้หมด

•	ตรวจสอบการตัง้คา่ อตัราสว่นภาพ ในเมนู การ
แสดงผล ของ OSD

•	รเีซต็จอแสดงผลไปยงัคา่เริม่ตน้จากโรงงาน

ไมส่ามารถปรับ
จอแสดงผลดว้ย
ปุ่ มบนแผงดา้น
หนา้

OSD ไมป่รากฎ
ขึน้มาบนหนา้จอ

•	ปิดจอแสดงผล ถอดสายไฟจอแสดงผล แลว้เสยีบ
กลบัเขา้ไป จากนัน้เปิดจอแสดงผล

ไมม่สีญัญาณ
อนิพตุเมือ่กดตวั
ควบคมุผูใ้ช ้

ไมม่ภีาพ ไฟ 
LED ตดิสวา่ง
เป็นสขีาว

•	ตรวจสอบแหลง่ก�ำเนดิสญัญาณ ตรวจสอบวา่
คอมพวิเตอรไ์มไ่ดอ้ยูใ่นโหมดประพยดัพลงังานโดย
การเลือ่นเมาส ์หรอืกดปุ่ มใดๆ บนแป้นพมิพ์

•	ตรวจสอบวา่สายสญัญาณถกูเสยีบเขา้อยา่งเหมาะ
สม เสยีบสายสญัญาณกลบัเขา้ไปใหม ่หากจ�ำเป็น

•	รเีซต็คอมพวิเตอร ์หรอืเครือ่งเลน่วดิโีอ
ภาพไมเ่ตมิเต็ม
หนา้จอทัง้หมด

ภาพไมส่ามารถ
เตมิเต็มความสงู 
หรอืความกวา้ง
ของหนา้จอ

•	เนือ่งจากรปูแบบวดิโีอตา่งกนั (อตัราสว่นภาพ) ของ 
DVD จอแสดงผลอาจแสดงผลเต็มหนา้จอได ้

•	เรยีกใชร้ะบบวนิจิฉัยในตวั
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ประกาศความสอดคลอ้ง FCC (สหรฐัอเมรกิาเทา่น ัน้) และ
ขอ้มลูดา้นกฎระเบยีบก�ำกบัอืน่ๆ
สำำ�หรัับประกาศแจ้ง้ความสอดคล้อ้ง FCC และข้อ้มูลูด้า้นกฎระเบียีบกำำ�กับัอื่่�นๆ โปรดดูทูี่่�
เว็็บไซต์ค์วามสอดคล้อ้งตามกฎระเบียีบที่่� 
https://www.dell.com/regulatory_compliance

 การติดิต่อ่ Dell
สำำ�หรัับลูกูค้า้ในสหรััฐอเมริกิา โปรดโทรหมายเลข 800-WWW-DELL (800-999-3355)

	 หมายเหตุ:ุ ถ้า้คุณุไม่ม่ีกีารเชื่่�อมต่อ่อินิเทอร์เ์น็็ตที่่�พร้อ้มใช้ง้าน คุณุสามารถ
ค้น้หาข้อ้มูลูบนใบแจ้ง้หนี้้�การซื้้�อ ใบรายการสินิค้า้ ใบแจ้ง้การชำำ�ระเงินิ หรือืแค
ตตาล็อกผลิติภัณัฑ์ข์อง Dell

Dell มีตีัวัเลือืกบริกิารและการสนัับสนุุนทางออนไลน์แ์ละทางโทรศัพัท์ห์ลากหลายตัวัเลือืก
 ความพร้อ้มบริกิารจะแปรผัันตามประเทศและผลิติภัณัฑ์ ์และบางบริกิารอาจไม่พ่ร้อ้มใช้ใ้น
ภูมูิภิาคของคุณุ 
การขอรบัขอ้มลูสนบัสนนุจอแสดงผลทางออนไลน:์

ดูทูี่่� https://www.dell.com/support/monitors
การติดิต่อ่ฝ่่ายขาย ฝ่่ายบริกิารทางเทคนิคิ หรือืฝ่่ายบริกิารลูกูค้า้ของ Dell:

1.	ไปที ่https://www.dell.com/support
2.	ตรวจสอบประเทศหรอืภมูภิาคของคณุในเมนูดรอปดาวนเ์ลอืกประเทศ/ภมูภิาค ที ่มมุ

ลา่งขวาของหนา้
3.	คลกิ ตดิตอ่เรา ทีต่ดิกบัเมนูหลน่ลงของประเทศ
4.	เลอืกบรกิารทีเ่หมาะสม หรอืลงิกส์นับสนุนตามความตอ้งการของคณุ
5.	เลอืกวธิกีารตดิตอ่ Dell ทีส่ะดวกส�ำหรับคณุ

ฐานข้อ้มูลูผลิติภัณัฑ์ข์อง EU สำำ�หรับัฉลากพลังังานและ
เอกสารข้อ้มูลูผลิติภัณัฑ๋๋

S2721HGF: https://eprel.ec.europa.eu/qr/344765

https://www.dell.com/regulatory_compliance
 https://www.dell.com/support/monitors
https://www.dell.com/support
https://eprel.ec.europa.eu/qr/344765
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