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6 | คําแนะนําดานความปลอดภัย

คําแนะนําดานความปลอดภัย
ขอควรระวัง: การใชตัวควบคุม การปรับแตง หรือกระบวนการอ่ืนๆ ที่นอก
เหนือจากที่ระบุไวในเอกสารนี้ อาจทําใหเกิดไฟฟาช็อต อันตรายจากกระแส
ไฟฟา และ/หรืออันตรายจากอุปกรณได

• วางมอนิเตอรไวบนพื้นที่มั่นคงและใชงานอยางระมัดระวัง หนาจอมีความเปราะบาง
และอาจเสียหายไดหากตกหลนหรือถูกกระแทกอยางแรง 

• ตรวจสอบใหแนใจเสมอวามอนิเตอรของคุณไดรับการจายพลังงานทางไฟฟาดวย
ระบบไฟฟาดวยพลังงานไฟฟากระแสสลับที่มีใหในพื้นที่ของคุณ 

• เก็บมอนิเตอรไวในอุณหภูมิหอง สภาวะท่ีเย็นหรือรอนมากเกินไปอาจสงผลเสียตอ
คริสตัลเหลวของจอแสดงผล 

• อยาใหมอนิเตอรสั่นสะเทือนอยางรุนแรงหรือมถูีกแรงกระแทกรุนแรง ตัวอยาง
เชน อยาวางมอนิเตอรไวที่ทายรถยนต 

• ถอดปล๊ักมอนิเตอรอออกเมื่อไมไดใชงานเปนระยะเวลานาน 
• เพื่อหลีกเล่ียงไฟฟาช็อต อยาพยายามถอดฝาครอบออกหรือสัมผัสดานในของ
มอนิเตอร 



เก่ียวกับมอนิเตอรของคุณ
อุปกรณในกลอง
มอนิเตอรของคุณจัดสงมาพรอมสวนประกอบที่แสดงไวดานลาง หากสวนประกอบขาด
หายไป โปรดติดตอฝายสนับสนุนทางเทคนิคจาก Dell สําหรับขอมูลเพิ่มเติม โปรดดูที่ 
ติดตอ Dell

หมายเหตุ: สวนประกอบบางรายการอาจเปนอุปกรณเสริม และอาจไมมกีาร
จัดสงมาใหพรอมกับมอนิเตอรของคุณ คุณสมบัติหรือสื่อขอมูลบางอยางอาจ
ไมมีมาใหในบางประเทศ

ภาพสวนประกอบ คําอธิบายสวนประกอบ

จอแสดงผล

แกนยกขาต้ัง

ฐานขาต้ัง
เกี่ยวกับมอนิเตอรของคุณ | 7



ฝาปด I/O

สายไฟ (แตกตางกันในแตละ
ประเทศ)

สาย DisplayPort 
(DisplayPort ไป
ยัง DisplayPort)

สายเคเบิลแปลง
จาก DisplayPort ขนาด
มินิ เปน DisplayPort

สายเคเบิล USB 3.2 Gen1 
(5 Gbps) อัพสตรีม (เปดใช
งานพอรต USB บน
มอนิเตอร)

• คูมอืการต้ังคาอยางรวด
เร็ว

• ขอมูลเกี่ยวกับความ
ปลอดภัย สิ่งแวดลอม และ
ระเบียบขอบังคับ

• บัตรตอนรับ
จาก Alienware
8 | เกี่ยวกับมอนิเตอรของคุณ



คุณสมบัติของผลิตภัณฑ
จอแสดงผล Alienware AW2521H มีการแสดงผลแบบคริสตัลเหลว (LCD) ชนิด
ทรานซิสเตอรฟลมบาง (TFT) แบบแอ็คทีฟแมทริกซ และไฟหนาจอ LED คุณลักษณะ
ของมอนเิตอรประกอบดวย

• พื้นที่ดูภาพ 62.23 ซม. (24.5 นิ้ว) (วดัในแนวทแยงมุม) ความละเอียด: สูง
สุด 1920 x 1080 ผาน DisplayPort และ HDMI โดยสนับสนุนการแสดงภาพแบบ
เต็มหนาจอ หรือความละเอียดที่ตํ่ากวา สนับสนนุอัตราการรีเฟรชสูงที่ 360 Hz

• NVIDIA® G-SYNC® เพื่อประสบการณการเลนเกมที่ราบร่ืนและไมมีสะดุด 
• สนับสนุนอัตราการรีเฟรชที่ขีดสุด 360 Hz และเวลาการตอบสนองที่รวดเร็วที่ 1 ms 
กับสีเดียวกันในโหมด Extreme (สุดขีด)*

• AW2521H สนับสนุน HDR10
• ชวงสี 99% sRGB พรอมคาเฉล่ีย ΔE2000 < 1.5
• ความสามารถในการเอียง พลิกหมุน Pivot และความสูง
• ฐานวางถอดไดและ Video Electronics Standards Association (VESA™) 
ขนาด 100 มม. เพื่อการติดต้ังที่ปรับไดหลากหลาย

• การเช่ือมตอแบบดิจิตอลผานพอรต DisplayPort 1 พอรตและ HDMI 2 พอรต
• มาพรอมพอรต SuperSpeed USB 5 Gbps (USB 3.2 Gen1) Type-B อัพสต
รีม 1 พอรต, พอรตพรอมการชารจ SuperSpeed USB 5 Gbps (USB 3.2 Gen1) 
Type-A ดาวนสตรีม 1 พอรตและพอรต SuperSpeed USB 5 Gbps (USB 3.2 
Gen1) Type-A ดาวนสตรีม 3 พอรต

• ความสามารถดานพลักและเพลยถาระบบของทานรองรับ
• การปรับแตงแบบแสดงผลบนหนาจอ (OSD) เพื่อความสะดวกในการต้ังคาและปรับ
แตงหนาจอใหเหมาะสม

• AW2521H สนับสนุน NVIDIA® Reflex Latency Analyzer (ตัววิเคราะหเวลา
แฝง NVIDIA® Reflex) ที่เปนการปฏิวติัวงการ ทําใหนักเลนเกมแขงขันสามารถวัด
เวลาแฝงของระบบไดอยางแมนยําเปนคร้ังแรก

• AW2521H ใหโหมดพรีเซ็ตหลายแบบ รวมถึง G-SYNC Esports, โหมด
สําหรับ FPS (เกมยิง First-Person), MOBA/RTS (กลยุทธแบบเรียลไทม), RPG 
(เกมเลนตามบทบาท), SPORTS (รถแขง) และโหมดเกมทั้งสามเพ่ือปรับแตงการ
กําหนดคุณลักษณะของตัวคุณเอง นอกจากนี้ ยังมาพรอมคุณสมบัติหลักที่ปรับปรุง
ขึ้นสําหรับการเลนเกม เชน Timer (ตัวต้ังเวลา), Frame Rate (อัตรา
เฟรม) และ Display Alignment (การปรับแนวการแสดงผล) ที่ชวยปรับปรุง
ประสิทธิภาพใหนักเลนเกมและใหความไดเปรียบในเกมอยางดีที่สุด

• < 0.5 W ในโหมดสแตนดบาย
• ปรับความสบายตาในการมองดวยหนาจอที่ไมมีการกระพริบ
เกี่ยวกับมอนิเตอรของคุณ | 9



คําเตือน: ผลจากการปลอยแสงสีฟาออกจากจอภาพในระยะยาวอาจทําใหตา
เกิดความเสียหายได รวมถึงตาลา ตาพรา และอาการ
อ่ืนๆ ได คุณลักษณะ ComfortView ไดรับการออกแบบมาเพ่ือลดปริมาณ
แสงสีฟาที่ปลอยออกจากมอนิเตอร เพื่อใหตารูสึกสบายข้ึน

*เวลาตอบสนองสําหรับสีเดียวกัน 1 ms ทําไดในโหมด Extreme (สุดขีด) เพื่อลดการ
เคล่ือนไหวเบลอกับภาพและเพิม่การตอบสนองของภาพ อยางไรก็ตาม สิ่งนี้อาจทําให
เกิดการประดิษฐกับการแสดงผลภาพเล็กนอยที่เปนที่สังเกตได เนื่องจากการกําหนด
ระบบและความตองการของนักเลนเกมทุกคนนั้นแตกตางกัน Alienware แนะนําใหผูใช
ทดสอบดวยโหมดที่แตกตางกันเพื่อคนหาการต้ังคาที่เหมาะสม

ช้ินสวนและปุมควบคุมตางๆ

มุมมองดานหนา

ปาย คําอธิบาย ใช

1 ชองจัดเก็บสายเคเบิล (ที่
ดานหนาของขาต้ัง)

เพื่อจัดระเบียบสายเคเบิลใหเรียบรอย

2 ปุมเปด/ปดเคร่ือง (พรอม
ดวยไฟแสดงสถานะ LED)

เพื่อเปดหรือปดมอนิเตอร
ไฟสีน้ําเงินสวางแสดงวามอนิเตอรเปดอยูและทํา
งานตามปกติ ไฟสีขาวกะพริบแสดงวามอนิเตอร
อยูในโหมดสแตนดบาย
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มุมมองดานบน

มุมมองดานหลัง

ปาย คําอธิบาย ใช

1 เซ็นเซอรวัดแสงแวดลอม ตรวจจับแสงแวดลอมและปรับความ
สวางของจอแสดงผลตามลําดับ สําหรับ
ขอมลูเพิ่มเติม โปรดดูที่ Ambient 
Light Sensor (เซ็นเซอรวัดแสง
แวดลอม)

มมุมองดานหลังโดยไมมขีาต้ังมอนิเตอร

มมุมองดานหลังพรอมขาต้ังมอนิเตอร
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ปาย คําอธิบาย ใช

1 จอยสต๊ิก ใชเพื่อควบคุมเมนู OSD

2 ปุมฟงกชัน สําหรับขอมูลเพิ่มเติม โปรดดูที่ การใช
งานมอนิเตอร

3 บารโคด หมายเลขผลิตภัณฑ และ
ปายแท็กบริการ

อางอิงถึงปายนี้หากคุณตองการติดตอ 
Dell เพื่อขอรับการสนับสนุนทาง
เทคนิค แท็กบริการ เปนตัวระบุที่เปนตัว
เลขและตัวอักษรเฉพาะที่ชวยใหชาง
เทคนิคบริการของ Dell สามารถระบุสวน
ประกอบฮารดแวรในมอนิเตอรของคุณและ
เขาถึงขอมูลการรับประกัน 

4 คลิปจัดเก็บสายเคเบิล (2) เพื่อจัดระเบียบสายเคเบิลใหเรียบรอย

5 ปุมปลดล็อคขาต้ัง ปลดขาต้ังออกจากมอนิเตอร

6 ชองสําหรับติดต้ัง VESA 
(100 มม. x 100 มม. - ดานหลัง
ฝาปด VESA)

มอนิเตอรแบบติดผนังโดยใชชุดยึดผนังที่
ใชงานรวมกันไดกับ VESA (100 มม. x 
100 มม.)

7 ฉลากแสดงความสอดคลองกับ
ระเบียบตางๆ

แสดงการไดรับการรับรองตามระเบียบ
ตางๆ

8 ขั้วตออุปกรณสําหรับไฟสองสวาง เมื่อมีการติดต้ังแกนยกขาต้ังเขากับ
มอนิเตอร ชุดเช่ือมตออุปกรณจะจายไฟ
เขาไปที่ไฟสองสวางบนขาต้ัง

9 ชองจัดเก็บสายเคเบิล (ที่ดานหลัง
ของขาต้ัง)

เพื่อการจัดสายเคเบิลใหเขาที่ โดยผาน
ชองนี้

10 ฝาปด I/O ปกปองพอรต I/O 
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มุมมองดานหลังและดานลาง

มุมมองดานหลังและดานลางโดยไมมีขาต้ังจอภาพ

ปาย คําอธิบาย ใช

1 ขั้วตอปล๊ักไฟ เชื่อมตอสายไฟ (ที่จัดสงมาพรอมกับมอนิเตอรของ
คุณ)

2 พอรต HDMI (HDMI 1) เช่ือมตอคอมพิวเตอรของคุณโดยใชสาย
เคเบิล HDMI

3 พอรต HDMI (HDMI 2) เช่ือมตอคอมพิวเตอรของคุณโดยใชสาย
เคเบิล HDMI

4 DisplayPort • เช่ือมตอคอมพิวเตอรของคุณดวยสาย
เคเบิล DisplayPort-DisplayPort (ใหมาพรอม
กับมอนิเตอรของคุณ)

หรือ
• เช่ือมตอคอมพิวเตอรของคุณดวยสาย
เคเบิล DisplayPort ขนาดเล็ก-DisplayPort (ให
มาพรอมกับมอนิเตอรของคุณ)
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*เพื่อหลีกเล่ียงสัญญาณรบกวน เมื่อมีการเช่ือมตออุปกรณระบบไรสายแบบ USB เขาไป
ที่พอรตดาวนสตรีม USB ไมแนะนําใหเช่ือมตออุปกรณ USB อื่นๆ เขาในพอรตที่ติดกัน

5 พอรต SuperSpeed 
USB 5 Gbps (USB 3.2 
Gen1) Type-A ดาวน
สตรีม พรอม NVIDIA 
Reflex Latency 
Analyzer (ตัววเิคราะห
เวลาแฝง NVIDIA 
Reflex)

เช่ือมตออุปกรณ USB 3.2 Gen1 (5 Gbps) ของ
คุณ*
เช่ือมตอเมาสแบบมีสายหรือแบบไรสายของคุณ
เขากับพอรตนี้เพื่อเปดใชงาน NVIDIA Reflex 
Latency Analyzer (ตัววเิคราะหเวลาแฝง NVIDIA 
Reflex)
หมายเหตุ: ในการใชพอรตเหลานี้ คุณจะตอง
เช่ือมตอสายเคเบิล USB (ที่จัดสงมาพรอมกับ
มอนิเตอรของคุณ) เขากับพอรต USB อัพสตรีมบน
มอนิเตอร และเขากับคอมพิวเตอรของคุณ
หมายเหตุ: เมื่อ NVIDIA Reflex Latency 
Analyzer (ตัววเิคราะหเวลาแฝง NVIDIA Reflex) 
ถูกเปดใชงาน ขอแนะนาํใหเช่ือมตอเมาสแบบมี
สายหรือแบบไรสายเขากับพอรตนี้เทานั้น

6 พอรตหูฟงโทรศัพท เช่ือมตอหูฟงหรือลําโพง
ขอควรระวัง: การเพ่ิมเอาทพุทเสียง
เกิน 50% บนตัวควบคุมระดับเสียงหรืออี
ควอไลเซอรอาจเพ่ิมแรงดันเอาทพุทในหูฟง
ซึ่งจะเปนการเพ่ิมระดับความดันเสียง

7 พอรต SuperSpeed 
USB 5 Gbps (USB 3.2 
Gen1) Type-A ดาวน
สตรีม พรอมการชารจ
ไฟ

เช่ือมตอเพื่อชารจอุปกรณ USB ของคุณ

8 พอรต SuperSpeed 
USB 5 Gbps (USB 3.2 
Gen1) Type-B อัพสต
รีม

เช่ือมตอสายเคเบิล USB (ที่จัดสงมาพรอมกับ
มอนิเตอรของคุณ) เขากับพอรตนี้และคอมพิวเตอร
ของคุณ เพื่อเปดใชงานพอรต USB บนมอนิเตอร
ของคุณ

9 พอรต SuperSpeed 
USB 5 Gbps (USB 3.2 
Gen1) Type-A ดาวน
สตรีม (2)

เช่ือมตออุปกรณ USB 3.2 Gen1 (5 Gbps) ของ
คุณ*
หมายเหตุ: ในการใชพอรตเหลานี้ คุณจะตอง
เช่ือมตอสายเคเบิล USB (ที่จัดสงมาพรอมกับ
มอนิเตอรของคุณ) เขากับพอรต USB อัพสตรีมบน
มอนิเตอร และเขากับคอมพิวเตอรของคุณ

10 พอรตสายเอาทพุท เช่ือมตอลําโพงของคุณ
หมายเหตุ: พอรตนี้ไมสนับสนุนหูฟง
14 | เกี่ยวกับมอนิเตอรของคุณ



ขอมูลจําเพาะของมอนิเตอร

รุน AW2521H

ชนิดหนาจอ แอคทีฟแมทริกซ - TFT LCD

เทคโนโลยีแผง แผงจอ IPS

สัดสวนภาพ 16:9

ภาพที่สามารถเรียกดูได

เสนทแยงมมุ
ความกวาง (พื้นที่แอคทีฟ) 
ความสูง (พื้นที่แอคทีฟ)
พื้นที่โดยรวม

622.3 มม. (24.5 นิ้ว)
543.2 มม. (21.38 นิ้ว)
302.6 มม. (11.91 นิ้ว)
164372.3 มม.2 (254.64 นิ้ว2)

ขนาดพิกเซล 0.2829 มม. x 0.2802 มม.

พิกเซลตอนิ้ว (PPI) 89.91

มุมในการมอง
แนวต้ัง
แนวนอน

178° (ทั่วไป) 
178° (ทั่วไป)

ความสวางเอาทพุท 400 cd/ม² (ทั่วไป)

อัตราสวนความคมชัด 1000 ตอ 1 (ทั่วไป)

การเคลือบหนาจอ ปองกันแสงสะทอนดวยระดับความแข็ง 3H

ไฟพื้นหลัง ระบบไฟสองมมุ LED

เวลาในการตอบสนอง • 1 ms สําหรับสีเดียวกันในโหมด Extreme (สุดขีด)*
• 2 ms สําหรับสีเดียวกันในโหมด Super Fast (เร็ว
มาก) 

• 3 ms สําหรับสีเดียวกันในโหมด Fast (เร็ว) 
*เวลาตอบสนองสําหรับสีเดียวกัน 1 ms ทําไดใน
โหมด Extreme (สุดขีด) เพื่อลดการเคล่ือนไหวเบลอ
กับภาพและเพิ่มการตอบสนองของภาพ อยางไรก็ตาม สิ่ง
นี้อาจทําใหเกิดการประดิษฐกับการแสดงผลภาพเล็กนอย
ที่เปนที่สังเกตได เนื่องจากการกําหนดระบบและความตอง
การของนกัเลนเกมทุกคนนั้นแตกตางกัน Alienware แนะ
นําใหผูใชทดสอบดวยโหมดที่แตกตางกันเพื่อคนหาการต้ัง
คาที่เหมาะสม

ความลึกสี 16.7 ลานสี

ชวงสี 99% sRGB
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ขอมูลจําเพาะความละเอียด

สนับสนุน HDR HDR10

ความแมนยําในการปรับ
เทียบ

ΔE2000 < 1.5 (โดยเฉล่ีย)

อุปกรณติดต้ังในตัว • ฮับ SuperSpeed USB 5 Gbps (USB 3.2 Gen1) 
(พรอมพอรตอัพสตรีม USB 3.2 Gen1 (5 Gbps) 1 
พอรต)

• 4 x พอรต USB 5 Gbps (USB 3.2 Gen1) ดาวนสต
รีม (รวม 1 พอรตซ่ึงรองรับการชารจไฟ)

ความสามารถในการเช่ือม
ตอ

• 1 x พอรต DisplayPort เวอรชัน 1.4 (ดานหลัง)
• 2 x พอรต HDMI เวอรชัน 2.0 (ดานหลัง)
• 1 x พอรต USB 3.2 Gen1 (5 Gbps) อัพสตรีม (ดาน
หลัง)

• 4 x พอรต USB 3.2 Gen1 (5 Gbps) ดาวนสตรีม (ดาน
ลาง: 2; ดานหลัง: 2)

• 1 x พอรตหูฟง (ดานลาง)
• 1 x พอรตสายเอาทพุทเสียง (ดานหลัง)

ความกวางขอบ (มุมของมอนิเตอรจนถึงพื้นที่ที่กําลังใชงานอยู)

ดานบน
ซาย/ขวา
ดานลาง

6.3 มม.
6.6 มม./6.6 มม.
19.4 มม.

ความสามารถในการปรับ

ขาต้ังที่สามารถปรับระดับ
ความสูงได
การเอียง
พลิกหมุน
หมุนแกน

0 มม. ถึง 130 มม.

-5° ถึง 21°
-20° ถึง 20°
-90° ถึง 90°

รุน AW2521H

DisplayPort 1.4 HDMI 2.0

ชวงสแกนแนวนอน • 255 ถึง 255 kHz 
(อัตโนมัติ)

• 30 ถึง 291 kHz 
(อัตโนมัติ)
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โหมดวิดีโอที่รองรับ

โหมดการแสดงผลท่ีต้ังไวลวงหนา

โหมดการแสดงผล HDMI

ชวงสแกนแนวต้ัง • 1 ถึง 360 Hz (อัตโนมัติ) • 24 ถึง 240 Hz 
(อัตโนมัติ)

ความละเอียดที่ต้ังไวลวง
หนาสูงที่สุด

• 1920 x 1080 @ 360 Hz • 1920 x 1080 @ 240 Hz

รุน AW2521H

ความสามารถในการแสดงผล
วิดีโอ (การเลน HDMI 
และ DisplayPort)

480p, 576p, 720p, 1080p

โหมดการแสดงผล ความถ่ีแนว
นอน (kHz)

ความถี่แนว
ต้ัง (Hz)

นาฬิกาพิก
เซล (MHz)

ข้ัวการ
ซิงค (แนว
นอน/แนวต้ัง)

VESA, 640 x 480 31.47 60 25.175 -/-

VESA, 800 x 600 37.88 60 40 +/+

VESA, 1024 x 768 48.36 60 65 -/-

640 x 480p 31.48 60 25.18 -/-

720 x 480p 31.5 60 27.03 -/-

720 x 576p 31.25 50 27 -/-

1280 x 720p @ 50 Hz 37.5 50 74.25 +/+

1280 x 720p @ 60 Hz 45 60 74.25 +/+

1920 x 1080p @ 24 Hz 27 24 74.25 +/+

1920 x 1080p @ 50 Hz 56.25 50 148.5 +/+

1920 x 1080p @ 60 Hz 67.5 60 148.5 +/+

1920 x 1080p @ 120 Hz 135 120 297 +/+

1920 x 1080 @ 144 Hz 166.59 144 346.5 +/-

1920 x 1080 @ 240 Hz 291.6 240 583.2 +/-
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โหมดการแสดงผล DP

หมายเหตุ: มอนิเตอรนี้สนับสนุน NVIDIA® G-SYNC® สําหรับขอมูลเกี่ยวกับ
การดกราฟกซึ่งสนับสนุนคุณสมบัติ NVIDIA® G-SYNC® โปรดไป
ที่ www.geforce.com

หมายเหตุ: เพื่อใหไดฟงกชันการทํางานและประสบการณจาก NVIDIA® 
G-SYNC® ที่สมบูรณ คุณตองตรวจสอบใหแนใจวามอนิเตอรเชื่อมตอโดย
ตรงกับพอรต HDMI หรือ DisplayPort พรอมเอาทพุทโดยตรงจากการด
กราฟก Nvidia บนพีซีของคุณ

ขอมูลจําเพาะระบบไฟฟา

โหมดการแสดงผล ความถ่ีแนว
นอน (kHz)

ความถี่แนว
ต้ัง (Hz)

นาฬกิาพิก
เซล (MHz)

ข้ัวการ
ซิงค (แนว
นอน/แนว
ต้ัง)

VESA, 640 x 480 31.47 60 25.175 -/-

VESA, 800 x 600 37.88 60 40 -/-

VESA, 1024 x 768 48.36 60 65 -/-

1920 x 1080 @ 60 Hz 67.5 60 148.5 +/+

1920 x 1080 @ 120 Hz 137.26 120 285.5 +/-

1920 x 1080 @ 144 Hz 166.59 144 346.5 +/-

1920 x 1080 @ 240 Hz 291.59 240 606.5 +/-

1920 x 1080 @ 300 Hz 375.8 300 781.74 +/-

1920 x 1080 @ 360 Hz 466.3 360 969.99 +/-

รุน AW2521H

สัญญาณภาพเขา HDMI 2.0/DisplayPort 1.4, 600 mV สําหรับแตละ
สาย อิมพีแดนซ 100 Ω สําหรับแตละคู

แรงดันไฟฟาอินพทุ AC/
ความถ่ี/กระแสไฟ

100 VAC ถึง 240 VAC / 50 Hz หรือ 60 Hz + 3 Hz / 1.2 A 
(ทั่วไป) 

กระแสตอเนือ่ง • 120 V: 40 A (สูงสุด) ที่ 0°C (รีบูตเคร่ือง)
• 220 V: 80 A (สูงสุด) ที่ 0°C (รีบูตเคร่ือง)
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1 ตามที่กําหนดไวใน EU 2019/2021 และ EU 2019/2013
2 การต้ังคาความสวางและความคมชัดสูงสุดพรอมการโหลดพลังงานสูงสุดบนพอรต USB 
ทั้งหมด

3 Pon: การใชพลังงานของโหมด เปด วัดโดยอางอิงกับวิธีการทดสอบ Energy Star
TEC: การใชพลังงานทั้งหมดมีหนวยเปน kWh วัดโดยอางอิงกับวิธีการทดสอบ Energy 
Star
เอกสารฉบับนี้เปนเอกสารที่ใหขอมูลเทานัน้ และเปนขอมูลจากการทํางานในหอง
ปฏิบัติการ ผลิตภัณฑของทานอาจทํางานไดแตกตางออกไป ขึ้นอยูกับซอฟตแวร สวน
ประกอบ และอุปกรณตอพวงที่สั่งซ้ือ และไมถือเปนหนาที่ที่จะตองอัพเดตขอมูลดัง
กลาว
ดังนั้นลูกคาจึงไมควรนําขอมูลนี้ไปใชในการตัดสินใจเกี่ยวกับคาความตานทานไฟฟา
หรือคาอื่นๆ ไมมีการรับประกันความถูกตองหรือความสมบูรณของขอมูลไมวาจะโดยชัด
แจงหรือโดยนัย

คุณลักษณะทางกายภาพ

ความสิ้นเปลืองพลังงาน • 0.3 W (โหมดปด)1

• 0.4 W (โหมดสแตนดบาย)1

• 19.1 W (โหมดเปด)1

• 83 W (สูงสุด)2

• 21.232 W (Pon)3

• 67.09 kWh (TEC)3

รุน AW2521H

ชนิดสายสัญญาณ • ดิจิตอล: HDMI, 19 ขา (ไมรวมสายเคเบิล)
• ดิจิตอล: DisplayPort, 20 ขา
• Universal Serial Bus: USB, 9 ขา

หมายเหตุ: มอนิเตอรของ Dell ไดรับการออกแบบใหทํางานไดดีที่สุดกับสายวดีิโอที่มา
พรอมกับมอนิเตอรของคุณ เนื่องจาก Dell ไมสามารถควบคุมซัพพลายเออรสายเคเบิล
ตางๆ ในตลาด, ชนิดของวัสดุ, ขั้วตอและกระบวนการที่ใชในการผลิตสายเคเบิลเหลานี้
ได Dell ไมรับประกนัประสิทธิภาพของสายวิดีโอที่ไมไดจัดสงมาพรอมกับมอนิเตอรของ
คุณ

ขนาด (พรอมขาต้ัง)

ความสูง (ยืดออกจนสุด) 526.1 มม. (20.71 นิ้ว)

ความสูง (หดสั้นสุด) 421.2 มม. (16.58 นิ้ว)

ความกวาง 556.3 มม. (21.90 นิ้ว)
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คุณลักษณะสิ่งแวดลอม

ความลึก 251.9 มม. (9.92 นิ้ว)

ขนาด (ไมมขีาต้ัง)

ความสูง 328.2 มม. (12.92 นิ้ว)

ความกวาง 556.3 มม. (21.90 นิ้ว)

ความลึก 84.4 มม. (3.32 นิ้ว)

ขนาดขาต้ัง

ความสูง (ยืดออกจนสุด) 436.8 มม. (17.20 นิ้ว)

ความสูง (หดสั้นสุด) 421.2 มม. (16.58 นิ้ว)

ความกวาง 465.2 มม. (18.32 นิ้ว)

ความลึก 251.9 มม. (9.92 นิ้ว)

น้ําหนัก

น้ําหนักรวมบรรจุภัณฑ 12.3 กก. (27.03 ปอนด)

น้ําหนักรวมชุดขาต้ังและสายไฟ 8.1 กก. (17.81 ปอนด)

น้ําหนักไมรวมชุดขาต้ัง (สําหรับติด
ผนังหรือติด VESA - ไมใชสาย)

4.5 กก. (9.96 ปอนด)

น้ําหนักของชุดขาต้ัง 3.2 กก. (7.05 ปอนด)

รุน AW2521H

มาตรฐานการปฏิบัติ

กระจกปราศจากสารหนูและแผงจอปราศจากสารตะกั่วเทานั้น

ชวงอุณหภูมิ

ขณะทํางาน 0°C ถึง 40°C (32°F ถึง 104°F)

ขณะไมทํางาน • ขณะเก็บรักษา: -20°C ถึง 60°C (-4°F ถึง 140°F)
• ขณะขนสง: -20°C ถึง 60°C (-4°F ถึง 140°F)

ชวงความชื้น

ขณะทํางาน 20% ถึง 90% (ไมกล่ันตัว)

ขณะไมทํางาน • ขณะเก็บรักษา: 50% (ไมกล่ันตัว)
• ขณะขนสง: 50% (ไมกล่ันตัว)
20 | เกี่ยวกับมอนิเตอรของคุณ



การกําหนดพิน

ข้ัวตอ DisplayPort

ระดับความสูง

ขณะทํางาน 5,000 ม. (16,404 ฟุต) (สูงสุด)

ขณะไมทํางาน 12,192 ม. (40,000 ฟุต) (สูงสุด)

การกระจายความรอน • 283.2 BTU/ช่ัวโมง (สูงสุด)
• 78.48 BTU/ช่ัวโมง (ทั่วไป)

จํานวนขา สายสัญญาณที่เชื่อมตอไวดานที่
เปน 20 ขา

1 ML3 (n)

2 GND

3 ML3 (p)

4 ML2 (n)

5 GND

6 ML2 (p)

7 ML1 (n)

8 GND

9 ML1 (p)

10 ML0 (n)

11 GND

12 ML0 (p)

13 GND

14 GND

15 AUX (p)

16 GND

17 AUX (n)

18 ตรวจพบฮ็อตพลัก
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ข้ัวตอ HDMI

19 Re-PWR

20 +3.3 V DP_PWR

จํานวนขา สายสัญญาณท่ีเชื่อมตอไว
ดานที่เปน 19 ขา

1 TMDS DATA 2+ 

2 TMDS DATA 2 แบบหุมฉนวน

3 TMDS DATA 2-

4 TMDS DATA 1+

5 TMDS DATA 1 แบบหุมฉนวน

6 TMDS DATA 1-

7 TMDS DATA 0+

8 TMDS DATA 0 แบบหุมฉนวน

9 TMDS DATA 0-

10 TMDS CLOCK+

11 TMDS CLOCK แบบหุมฉนวน

12 TMDS CLOCK-

13 CEC

14 สํารองไว (N.C. สําหรับอุปกรณ)

15 DDC CLOCK (SCL)

16 DDC DATA (SDA)

17 DDC/CEC Ground

18 +5 V POWER

19 ตรวจพบฮ็อตพลัก
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ความสามารถดาน Plug and play
คุณสามารถเช่ือมตอมอนิเตอรในระบบที่สามารถใชงานรวมกันไดกับระบบ Plug and 
Play มอนิเตอรนี้จะใหขอมูลประจําเคร่ืองของจอแสดงผล (EDID) กับระบบคอมพิวเตอร
โดยอัตโนมัติ โดยใชโปรโตคอลแชนเนลขอมูลการแสดงผล (DDC) เพื่อที่ระบบสามารถ
กําหนดคาใหตัวเองได และปรับการต้ังคาตางๆ ของมอนิเตอรใหเหมาะสมที่สุด การติด
ต้ังมอนิเตอรสวนใหญเปนระบบอัตโนมติั คุณสามารถเลือกต้ังคาอื่นๆ ไดถาตองการ ดู
ขอมลูเพิ่มเติมเกี่ยวกับการเปล่ียนการตั้งคามอนิเตอรไดจาก การใชงานมอนิเตอร

อินเตอรเฟซ Universal Serial Bus (USB)
ในสวนนี้จะแสดงขอมูลเกี่ยวกับพอรต USB ที่สามารถเลือกใชไดบนมอนิเตอร

หมายเหตุ: มอนิเตอรนี้เขากันไดกับ Super-Speed USB 5 Gbps (USB 3.2 
Gen1) 

*สูงสุด 2A บนพอรตดาวนสตรีม USB (  มีรูปไอคอนแบตเตอรี่ ) พรอมอุปกรณที่
สอดคลองกับเวอรชันสําหรับการชารจแบตเตอร่ี หรืออุปกรณ USB ปกติ

ข้ัวตอ USB 3.2 Gen1 (5 Gbps) อัพสตรีม

ความเร็วในการ
ถายโอน

อัตราขอมูล ความสิ้นเปลืองพลังงาน*

ความเร็วสูงเปนพิเศษ 5 Gbps 4.5 W (สูงสุด แตละพอรต)

ความเร็วสูง 480 Mbps 4.5 W (สูงสุด แตละพอรต)

ความเร็วเต็มท่ี 12 Mbps 4.5 W (สูงสุด แตละพอรต)

จํานวนขา 9 ขาดานขางของข้ัวตอ
1 VCC

2 D-

3 D+

4 GND

5 SSTX-
เกี่ยวกับมอนิเตอรของคุณ | 23



ข้ัวตอ USB 3.2 Gen1 (5 Gbps) ดาวนสตรีม

พอรต USB
• 1 x อัพสตรีม - ดานหลัง
• 2 x ดาวนสตรีม - ดานหลัง
• 2 x ดาวนสตรีม - ดานลาง
พอรตสําหรับชารจไฟ - พอรตที่มีรูปไอคอน  สนับสนุนความสามารถในการ
ชารจไฟแบบเร็วสูงสุด 2 A หากอุปกรณสามารถใชงานรวมกันไดกับ BC1.2

หมายเหตุ:  การทํางานของ SuperSpeed USB 5 Gbps (USB 3.2 Gen1) 
ตองใชคอมพิวเตอรที่รองรับ SuperSpeed USB 5 Gbps (USB 3.2 Gen1)

หมายเหตุ: พอรต USB บนมอนิเตอรจะทํางานเฉพาะเมือ่เปดมอนิเตอร หรือ
เมื่อมอนิเตอรเปดอยูหรืออยูในโหมดสแตนดบาย หากคุณปดมอนิเตอรและ
เปดใหม อุปกรณตอพวงตางๆ ที่เชื่อมตอไวอาจตองใชเวลาสักครู เพ่ือให
สามารถกลับมาทํางานไดตามปกติ

6 SSTX+

7 GND

8 SSRX-

9 SSRX+

จํานวนขา 9 ขาดานขางของขั้วตอ
1 VCC

2 D-

3 D+

4 GND

5 SSRX-

6 SSRX+

7 GND

8 SSTX-

9 SSTX+
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นโยบายคุณภาพและพิกเซลสําหรับมอนิเตอร LCD
ในระหวางกระบวนการผลิตมอนิเตอร LCD ไมใชเร่ืองผิดปกติที่จะมีหนึ่งหรือหลายพิก
เซลที่สวางคงท่ีภายใตสถานะท่ีไมมีการเปล่ียนแปลง ซ่ึงมองเห็นไดยาก และไมมผีล
กระทบใดๆ กับคุณภาพในการแสดงผลหรือความสามารถในการใชงาน โปรดดูขอมูลเพิ่ม
เติมเกี่ยวกับนโยบายคุณภาพและพิกเซลสําหรับมอนิเตอรของ Dell ไดที่ 
www.dell.com/pixelguidelines

เออโกโนมิกส
ขอควรระวัง: การใชคียบอรดไมถูกตองหรือเปนเวลานานอาจสงผลใหเกิด
การบาดเจ็บได

ขอควรระวัง: การดูหนาจอมอนิเตอรเปนระยะเวลานานอาจทําใหปวดตา
เพื่อความสะดวกสบายและประสิทธิภาพ ใหปฏิบัติตามคําแนะนําตอไปนี้เมื่อต้ังคาและใช
งานเวิรกสเตชันคอมพิวเตอรของคุณ: 

• จัดตําแหนงคอมพิวเตอรของคุณเพื่อใหมอนิเตอรและคียบอรดอยูตรงหนาคุณขณะ
ที่คุณทํางาน ช้ันวางพิเศษมวีางจําหนายทั่วไปเพื่อชวยใหคุณจัดวางตําแหนง
คียบอรดไดอยางถูกตอง 

• ในการลดความเสี่ยงการเกิดตาลาและปวดคอ/แขน/หลัง/ไหลจากการใชมอนิเตอร
เปนระยะเวลานาน เราขอแนะนําใหคุณ:
1. ต้ังระยะหางของหนาจอต้ังแต 20 ถึง 28 นิ้ว (50 - 70 ซม.) จากดวงตาของคุณ
2. กะพริบตาบอยๆ เพื่อทําใหดวงตาของคุณชุมช้ืน หรือทําใหตาเปยกช้ืนน้ํา หลัง
ใชมอนิเตอรเปนเวลานาน

3. หยุดพกั 20 นาทีในทุกสองช่ัวโมงเปนประจํา และบอยๆ
4. พักสายตาจากมอนิเตอรและมองวัตถุไกลๆ ที่ระยะ 20 ฟุตเปนเวลาอยาง
นอย 20 วินาทีในระหวางหยุดพัก

5. ยืดตัวเพื่อลดอาการเมื่อยของคอ แขน หลัง และบา ในระหวางพัก
• ตรวจสอบใหแนใจวาหนาจอมอนิเตอรอยูในระดับสายตาหรือตํ่าลงเล็กนอยเมื่อคุณ
นั่งอยูหนามอนิเตอร

• ปรับความเอียงของมอนิเตอร ความคมชัดและการต้ังคาความสวาง
• ปรับแสงรอบขางรอบตัวคุณ (เชนไฟเหนือศีรษะ โคมไฟต้ังโตะและผามานหรือมูล่ี
บนหนาตางใกลเคียง) เพื่อลดแสงสะทอนและแสงบนหนามอนิเตอร

• ใชเกาอี้ที่รองรับหลังสวนลางไดดี
• วางแขนในแนวนอนโดยใหขอมือของคุณในตําแหนงที่เปนปกติ และสะดวกสบาย
ขณะใชคียบอรดหรือเมาส

• ออกจากพื้นที่เพื่อพักมือในขณะที่ใชคียบอรดหรือเมาส
• ปลอยใหตนแขนของคุณผอนคลายอยางเปนธรรมชาติทั้งสองขาง
• ตรวจสอบใหแนใจวาเทาของคุณวางราบกับพื้น
เกี่ยวกับมอนิเตอรของคุณ | 25

https://www.dell.com/pixelguidelines
https://www.dell.com/support/article/sln130145
https://www.dell.com/support/article/sln130145
https://www.dell.com/pixelguidelines
https://www.dell.com/pixelguidelines


• เมื่อนั่ง ตรวจสอบใหแนใจวาน้ําหนักของขาของคุณอยูที่เทาของคุณและไมไดอยู
ในสวนดานหนาของที่นั่งของคุณ ปรับความสูงของเกาอี้ของคุณ หรือใชที่วางเทา
หากจําเปนเพื่อรักษาทาที่เหมาะสม

• ทําทาทางในการทํากิจกรรมของคุณใหแตกตางไมเหมือนเดิม พยายามจัดระเบียบ
งานของคุณ เพื่อที่คุณจะไดไมตองนั่งทํางานเปนเวลานาน พยายามยืนหรือลุกขึ้น
แลวเดินไปรอบ ๆ เปนชวง ๆ

• รักษาใหใตโตะของคุณใหปราศจากสิ่งกีดขวางและสายเคเบิลหรือสายไฟที่
อาจรบกวนการทํางานของที่นั่งที่สะดวกสบายหรืออาจทําใหเกิดอันตรายจากการ
สะดุด

หนาจอมอนิเตอรท่ี
หรือตํ่ากวาระดับ
สายตา

มอนิเตอรและ
คียบอรดอยูใน
ตําแหนงตรง
หนาผูใช

เทาวางราบกับ
พ้ืน

ขอมือผอน
คลายและวาง
ราบลง
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การจัดการและการเคล่ือนยายจอแสดงผลของคุณ
เพื่อใหแนใจวามอนิเตอรไดรับการจัดการอยางปลอดภัยเมื่อยกหรือเคล่ือนยาย ใหปฏิบัติ
ตามแนวทางที่ระบุไวดานลาง:

• กอนที่จะเคล่ือนยายหรือยกมอนิเตอร ใหปดคอมพิวเตอรและมอนิเตอรของคุณ 
• ถอดสายเคเบิลทั้งหมดออกจากมอนิเตอร
• วางมอนิเตอรไวในกลองเดิมดวยบรรจุภัณฑด้ังเดิม
• จับที่ขอบดานลางและดานขางของมอนิเตอรใหแนน โดยไมตองใชแรงกดมากเกิน
ไปเมื่อยกหรือเคลื่อนยายมอนิเตอร

• เมือ่ยกหรือยายมอนิเตอร ตรวจสอบใหแนใจวาหนาจอหันหนาออกจากตัวคุณและ
อยากดบนพื้นที่แสดงผลเพื่อหลีกเล่ียงรอยขีดขวนหรือความเสียหาย
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• เมื่อยกหรือยายมอนิเตอร อยาพลิกมอนิเตอรกลับหัวขณะที่ถือฐานขาต้ังหรือขาต้ัง
ยกสูง การทําเชนนี้อาจทําใหมอนิเตอรเสียหายหรือทําใหเกิดการบาดเจ็บ

คูมือการดูแลรักษา

การทําความสะอาดมอนิเตอรของคุณ

ขอควรระวัง: อานและปฏิบัติตาม คําแนะนําดานความปลอดภัย กอนการทํา
ความสะอาดมอนิเตอร

คําเตือน: กอนทําความสะอาดมอนิเตอร ใหถอดปลั๊กไฟมอนิเตอรออกจาก
เตาเสียบไฟฟา

สําหรับวิธีการปฏิบัติที่ดีที่สุด ใหปฏิบัติตามคําแนะนําในรายการดานลาง ในขณะนําจอ
ภาพออกจากกลอง ทําความสะอาด หรือการดูแลมอนิเตอรของคุณ:

• ในการทําความสะอาดหนาจอปองกันไฟฟาสถิตย ใชผานุมที่สะอาดชุบน้ําเปยก
หมาดๆ ถาเปนไปได ใชกระดาษทําความสะอาดหนาจอแบบพเิศษ หรือน้ํายาทํา
ความสะอาดท่ีเหมาะกับสารเคลือบหนาจอปองกันไฟฟาสถิตย อยาใช
เบนซิน ทินเนอร แอมโมเนีย น้ํายาทําความสะอาดที่มีฤทธิ์รุนแรง หรือเคร่ืองเปา
อากาศ

• ใชผาชุบน้ําอุนหมาดๆ ในการทําความสะอาดมอนิเตอร หลีกเล่ียงการใชผงซัก
ฟอก หรือสารทําความสะอาดท่ีมีลักษณะเดียวกัน ซ่ึงทิ้งคราบฟลมบางๆ ไวบน
มอนิเตอร

• หากคุณสังเกตเห็นผงแปงสีขาว เมื่อคุณนําจอภาพออกจากกลอง ใหใชผาเช็ดออก
• จัดการกับมอนิเตอรดวยความระมัดระวัง เนื่องจากมอนิเตอรสีเขมอาจมีรอยขีด
ขวน และมีรอยครูดสีขาวไดมากกวามอนิเตอรสีออน

• เพื่อชวยใหภาพคงคุณภาพดีที่สุดบนจอภาพ ขอใหใชโปรแกรมรักษาหนาจอที่
เปล่ียนภาพตลอด และปดจอภาพเมื่อไมใชงาน
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การติดต้ังมอนิเตอร
การเช่ือมตอขาต้ัง

หมายเหตุ: ขาต้ังไมไดติดต้ังมาจากโรงงาน

หมายเหตุ: ดําเนินการตามข้ันตอนตอไปนี้เฉพาะสําหรับขาต้ังซึ่งนําสงมา
พรอมมอนิเตอรของคุณ หากคุณเชื่อมตอขาต้ังที่ซื้อมาจากแหลงอ่ืน ใหทํา
ตามข้ันตอนในการติดต้ังที่มาพรอมกับขาต้ังนั้นแทน

ขอควรระวัง: ข้ันดังตอไปนี้มีความสําคัญในการปกปองหนาจอที่โคงของ
คุณ ทําตามข้ันตอนดานลางเพ่ือทําการติดต้ังใหเสร็จสิ้น

1. ถอดแกนยกขาต้ังและฐานขาต้ังจากวัสดุรองบรรจุภัณฑ

2. จัดตําแหนงและวางแกนยกขาต้ังบนฐานขาต้ัง
3. เปดที่จับสกรูที่ดานลางของฐานขาต้ังแลวหมุนตามเข็มนาฬิกาเพื่อยึดชุดขาต้ัง
4.ปดที่จับสกรู
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5. เปดฝาครอบปองกันบนมอนิเตอรเพื่อเขาถึงชอง VESA บนมอนิเตอร

ขอควรระวัง: เมื่อเชื่อมตอชุดขาต้ังเขากับจอแสดงผล หามวางแทนวางขาต้ัง
โดยตรงบนแผงดานหลังจอแสดงผล การทําเชนนั้นอาจสรางความเสียหาย
ใหกับขา pogo บนขาต้ังเนื่องจากการวางแนวที่ไมถูกตอง

6. ใสแท็บบนแทนขาต้ังในชองบนฝาหลังของมอนิเตอรอยางระมัดระวังและวางชุดขา
ต้ังลงเพื่อล็อคเขาที่

7. เดินสายไฟผานชองจัดสายเคเบิลบนขาต้ังและผานคลิปจัดสายเคเบิลที่ดานหลัง
ของจอแสดงผล
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8. เช่ือมตอสายไฟเขากับมอนิเตอร

9. จัดเสนทางสายเคเบิลที่ตองการ เชนสายอัพสตรีม USB, สายดาวนสตรีม USB 
(อุปกรณเสริม, สายเคเบิลไมรวมมาดวย), สาย HDMI (อุปกรณเสริม, สายเคเบิล
ไมรวมมาดวย) และสาย DisplayPort ผานชองจัดเก็บสายไฟบนขาต้ัง

หมายเหตุ: สายเคเบิล USB 3.2 Gen1 (5 Gbps) และสายเคเบิล HDMI ไม
ไดมาพรอมกับจอแสดงผลของคุณ โดยมีจําหนายแยกตางหาก 

10.เช่ือมตอสายเคเบิลที่ตองกาเขากับมอนิเตอร

หมายเหตุ: มอนิเตอรของ Dell ไดรับการออกแบบมาใหทํางานไดดีที่สุดกับ
สายเคเบิลในกลองของ Dell Dell ไมรับประกันคุณภาพและประสิทธิภาพ
ของวิดีโอเมื่อใชสายเคเบิลที่ไมใชของ Dell

หมายเหตุ: เดินสายเคเบิลแตละเสนดวยความระมัดระวัง เพื่อใหสามารถจัด
เก็บสายเคเบิลใหเขาที่กอนมีการติดฝาครอบ I/O

ขอควรระวัง: หามเสียบปล๊ักเขาเตารับติดผนังหรือเปดมอนิเตอร จนกวาคุณ
จะไดรับขอความแจงใหดําเนินการดังกลาว
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11.ถือแทนวางขาต้ังแลวยกมอนิเตอรขึ้นอยางระมัดระวงั จากนั้นวางบนพื้นผิวที่เรียบ

ขอควรระวัง: ถือขาต้ังใหแนนเมื่อยกมอนิเตอร เพื่อหลีกเลี่ยงความเสียหาย
จากอุบัติเหตุ

12.ยกฝาปดปองกันออกจากมอนิเตอร
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13.เล่ือนแท็บบนฝาครอบ I/O เขากับชองบนจอภาพจนกระทั่งเขาตําแหนง

หมายเหตุ: ตรวจสอบใหแนใจวาสายเคเบิลทั้งหมดผานฝาครอบ I/O และ
ชองจัดสายเคเบิลบนแทนขาตั้ง

การเช่ือมตอคอมพิวเตอร
คําเตือน: กอนที่คุณจะเร่ิมกระบวนการใดๆ ในสวนนี้ ใหปฏิบัติตาม คําแนะนํา
ดานความปลอดภัย

หมายเหตุ: อยาเชื่อมตอสายเคเบิลทั้งหมดเขากับคอมพิวเตอรพรอมกัน

หมายเหตุ: ภาพเหลานี้ใชเพื่อการแสดงภาพประกอบเทานั้น ลักษณะจริงของ
คอมพิวเตอรอาจแตกตางไฟจากนี้

ในการการเชื่อมตอมอนิเตอรของคุณเขากับคอมพวิเตอร:

1. เช่ือมตอปลายอีกดานหนึ่งของสายเคเบิล DisplayPort (หรือ Mini-DisplayPort 
ไปยัง DisplayPort) หรือ HDMI เขากับคอมพิวเตอรของคุณ

2. เช่ือมตอปลายอีกดานของสายเคเบิลอัพสตรีม USB 3.2 Gen1 เขากับพอรต USB 
3.2 Gen1 ที่เหมาะสมบนคอมพิวเตอรของคุณ
การติดต้ังมอนิเตอร | 33



3. เช่ือมตออุปกรณตอพวง USB 3.2 Gen1 เขากับพอรตดาวนสตรีม USB 3.2 Gen1 
บนมอนิเตอร

4. เสียบสายไฟของคอมพิวเตอรและมอนิเตอรของคุณเขากับเตาเสียบ
5. เปดมอนิเตอรและคอมพิวเตอร 
ถามอนิเตอรแสดงภาพขึ้นมา หมายความวาการติดต้ังนั้นสมบรูณ ถาไมมีภาพ
ปรากฏบนจอ โปรดดู ปญหาท่ัวไป

การถอดขาต้ังมอนิเตอร
หมายเหตุ: เพื่อปองกันรอยขีดขวนบนจอภาพขณะถอดขาต้ังออก ตรวจสอบ
ใหแนใจวา มีการวางมอนิเตอรไวบนพื้นผิวที่นุมและสะอาด

หมายเหตุ: ดําเนินการตามข้ันตอนตอไปนี้เพื่อเชื่อมตอขาต้ังซึ่งนําสงมา
พรอมมอนิเตอรของคุณ หากคุณเชื่อมตอขาต้ังที่ซื้อมาจากแหลงอ่ืน ใหทํา
ตามข้ันตอนในการติดต้ังที่มาพรอมกับขาต้ังนั้นแทน

เพือ่ถอดขาต้ังออก:
1.ปดจอภาพ
2. ถอดสายเคเบิลออกจากคอมพวิเตอร 
3. วางมอนิเตอรลงบนผานุมหรือโซฟานุม
4. เล่ือนและถอดฝาครอบ I/O ออกจากมอนิเตอรอยางระมดัระวัง
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5. ถอดสายเคเบิลออกจากมอนิเตอรและเล่ือนสายเคเบิลผานชองจัดเก็บสายเคเบิล
บนแทนขาต้ัง

6. กดปุมปลดล็อกขาต้ังคางไว

7. ยกขาต้ังออกจากมอนิเตอร
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อุปกรณยึดผนัง VESA (อุปกรณเสริม)

(ขนาดสกรู: M4 x 10 มม.)
ใหดูขั้นตอนท่ีมาพรอมกับชุดยึดผนัง VESA ที่ใชดวยกันได

1. วางหนาจอแสดงผลบนผาหรือเบาะท่ีนุมบนพื้นผิวที่เรียบและมั่นคง
2. ถอดขาต้ังมอนิเตอร (โปรดดู การถอดขาต้ังมอนิเตอร)
3. ใชไขควงแฉกเพื่อถอดสกรู 4 ตัวที่ยึดฝาปดพลาสติกออก
4. ติดแผนโลหะยึดจากชุดติดผนังเขากับมอนิเตอร
5. ติดมอนิเตอรบนผนัง สําหรับขอมูลเพิม่เติม โปรดดูเอกสารประกอบที่มาพรอมกับ
ชุดติดต้ังบนผนงั

หมายเหตุ: สําหรับใชกับแผนโลหะยึดผนังในรายการ UL ซึ่งสามารถรับ
น้ําหนักหรือโหลดตํ่าสุดที่ 18.0 กก. เทานั้น
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การใชงานมอนิเตอร
เปดมอนิเตอร
กดปุมเปดปด เพื่อเปดมอนิเตอร

การใชจอยสต๊ิกควบคุม
ใชการจอยสติ๊กควบคุมที่ดานหลังของมอนิเตอรเพื่อทําการปรับ OSD

1. กดปุมจอยสติ๊กเพื่อออกจากเมนูหลักของ OSD
2. เล่ือนจอยสต๊ิกขึ้น/ลง/ซาย/ขวาเพื่อสลับระหวางตัวเลือกตางๆ
3. กดปุมจอยสติ๊กอีกคร้ังเพื่อยืนยันการเลือกและออก

จอยสติ๊ก คําอธิบาย

• เมือ่เมน ูOSD เปดอยู กดปุมเพื่อยืนยันการเลือกหรือบันทึกการต้ังคา
• เมือ่เมน ูOSD ปดอยู การเลือกปุมเพื่อการเรียกเมนูหลักของ OSD 
โปรดดู การเขาถึงระบบเมนู

• สําหรับการนําทางแบบ 2 ทิศทาง (ขวาและซาย)
• เล่ือนไปทางขวาเพ่ือเขาสูเมนูยอย
• เล่ือนไปทางซายเพื่อออกจากเมนูยอย
• เพิม่ (ขวา) หรือลด (ซาย) พารามิเตอรของรายการเมนูที่เลือก
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การใชปุมควบคุมบนแผงดานหลัง
ใชปุมควบคุมที่ดานหลังของมอนิเตอรเพื่อเขาถึงเมน ูOSD และปุมทางลัดตางๆ

ตารางตอไปนี้ระบุปุมที่แผงควบคุมดานหลัง:

• สําหรับการนําทางแบบ 2 ทิศทาง (ขึ้นและลง)
• สลับระหวางรายการเมนู
• เพิ่ม (ขึ้น) หรือลด (ลง) พารามเิตอรของรายการเมนูที่เลือก

ปุมบนแผงดานหลัง คําอธิบาย

1

เมนู

เพื่อเรียกใชเมนูหลัก OSD โปรดดู การเขาถึงระบบ
เมนู

2

ออก

เพื่อออกจากเมนูหลัก OSD

3

ปุมทางลัด/
Preset Modes (โหมด

พรีเซ็ต)

เพื่อระบุโหมดสีที่ตองการจากรายการที่ต้ังไวลวง
หนา

4

ปุมทางลัด/
Brightness/Contrast 
(ความสวาง/ความเขม)

เพื่อเขาถึงแถบเล่ือนปรับ Brightness/Contrast 
(ความสวาง/ความเขม) โดยตรง

5

ปุมทางลัด/Dark 
Stabilizer (ตัวปรับความ

มดืใหสม่ําเสมอ)

เพื่อเขาถึงแถบเล่ือนปรับ Dark Stabilizer (ตัว
ปรับความมืดใหสม่ําเสมอ) โดยตรง
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เมื่อคุณกดปุมใดๆ เหลานี้ บน แผงดานหลัง (รวมถึงปุมจอยสติ๊ก) แถบสถานะ OSD จะ
ปรากฏขึ้นเพื่อแจงใหคุณทราบการต้ังคาปจจุบันของฟงกชัน OSD

การใชเมนูท่ีแสดงบนหนาจอ (OSD)

การเขาถึงระบบเมนู

ไอ
คอน

เมนูและเมนูยอย คําอธิบาย

Game (เกม) ใชเมนูนี้เพื่อปรับแตงประสบการณเลนเกมเสมือนสวนบุคคล
ของคุณ

Preset Modes 
(โหมดพรีเซ็ต)

ชวยใหคุณสามารถเลือกจากรายการโหมดพรีเซ็ตสี
การใชงานมอนิเตอร | 39



Preset Modes 
(โหมดพรีเซ็ต)

• Standard (มาตรฐาน): โหลดการตั้งคาสีมาตรฐานของ
มอนิเตอร นี่เปนโหมดพรีเซ็ตเร่ิมตน

• G-SYNC Esports: โหลดการต้ังคาพิเศษซ่ึงชวยใหได
รับประสบการณการเลนเกมที่สม่ําเสมอเมือ่เลนเกม
อีสปอรต 

• FPS: โหลดการต้ังคาสีที่เหมาะสมที่สุดสําหรับเกมยิง
บุคคลแรก (FPS)

• MOBA/RTS: โหลดการตั้งคาสีที่เหมาะสมท่ีสุดสําหรับ
เกม โมบา (MOBA) และเกมกลยุทธแบบเรียลไทม (RTS)

• RPG: โหลดการต้ังคาสีที่เหมาะสมท่ีสุดสําหรับเกมเลน
ตามบทบาท (RPG)

• SPORTS (กีฬา): โหลดการตั้งคาสีที่เหมาะสมท่ีสุด
สําหรับเกมกีฬา

• Game 1 (เกม 1)/Game 2 (เกม 2)/Game 3 
(เกม 3): ชวยใหคุณปรับแตงการต้ังคา Response 
Time (เวลาตอบสนอง), สีและ Dark Stabilizer (ตัว
ปรับความมดืใหสม่ําเสมอ) เพื่อความตองการเลนเกม
ของคุณ

• ComfortView: ลดระดับแสงสีฟาที่สงออกมาจากหนา
จอ เพื่อชวยใหคุณสามารถดูไดอยางสบายตาย่ิง
คําเตือน: ผลจากการปลอยแสงสีฟาออกจาก
มอนิเตอรในระยะยาวอาจทําใหเกิดอาการบาดเจ็บใน
ตัวบุคคล เชน ตาพรา ตาลา และตาเกิดความเสีย
หายได การใชมอนิเตอรเปนระยะเวลานานอาจทําให
เกิดอาการปวดในบางสวนของราง
กาย เชน คอ แขน หลัง และบา สําหรับขอมูลเพิ่ม
เติม โปรดดูที่ เออโกโนมิกส

• Warm (อุน): แสดงสีที่อุณหภูมิสีที่ตํ่ากวา หนาจอจะ
ปรากฏเปนโทนสีที่อุนขึ้นดวยสีแดง/เหลือง

• Cool (เยน็): แสดงสีที่อุณหภูมิสีที่สูงกวา หนาจอจะ
ปรากฏเปนโทนสีที่เย็นขึ้นดวยสีน้ําเงนิ

• Custom Color (สีปรับแตงเอง): อนุญาตใหคุณปรับ
การตั้งคาสีดวยตัวคุณเอง ใชจอยสต๊ิกเพื่อปรับคาของสาม
สี (R, G, B) และสรางพรีเซ็ตโหมดสีของคุณเอง
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Game 
Enhance 

Mode (โหมด
ปรับแตงเกม)

คุณลักษณะนี้จะมีฟงกชันใหเลือกสามฟงกชัน เพื่อใชในการ
ปรับแตงประสบการณเลนเกมของคุณ

• Off (ปด)
เลือกเพื่อปดใชงานฟงกชันภายใต Game Enhance 
Mode (โหมดปรับแตงเกม)
• Timer (ตัวต้ังเวลา)
ชวยใหคุณสามารถปดหรือเปดใชงานตัวต้ังเวลาซ่ึงอยูที่มุม
ซายบนของจอแสดงผล ตัวต้ังเวลาจะแสดงเวลาที่ใชไปนับ
จากเร่ิมเกม เลือกตัวเลือกจากรายการชวงเวลาเพื่อใหคุณ
ทราบถึงเวลาที่เหลือ
• Frame Rate (อัตราเฟรม)
การเลือก On (เปด) ชวยใหคุณสามารถแสดงผลอัตราเฟรม
ตอวินาทีปจจุบัน ในขณะเลนเกม ย่ิงอัตราสูงขึ้นเพียงใด การ
เคล่ือนไหวจะเรียบล่ืนมากเพียงนั้น
• Display Alignment (การปรับแนวการแสดงผล)
เปดใชงานฟงกชันเพื่อชวยใหการปรับแนวเนื้อหาวดีิโอเปน
ไปอยางสมบูรณแบบ สําหรับจอแสดงผลหลายจอ

Response 
Time (เวลาใน
การตอบสนอง)

ชวยใหคุณต้ังคา Response Time (เวลาในการตอบ
สนอง) เปน Fast (เร็ว), Super Fast (เร็ว
มาก) หรือ Extreme (สุดขีด)
หมายเหตุ: จะมีการปดใชงานฟงกชัน เมือ่มกีารต้ัง
คา NVIDIA ULMB เปน On (เปด)
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Dark 
Stabilizer (ตัว
ปรับความมืดให
สม่ําเสมอ)

คุณลักษณะนี้จะปรับปรุงความสามารถในการมองเห็นไดดีขึ้น
ในฉากเลนเกมที่มืด ย่ิงมีคาสูงขึ้นเพียง
ใด (ระหวาง 0 ถึง 3) ความสามารถในการมองเห็นในบริเวณ
ภาพแสดงผลท่ีมดืจะย่ิงดีขึ้นเพียงนั้น

Variable 
Backlight (ไฟ
แบ็คไลทแปร

ผัน)

อนุญาตใหคุณเปดใชงานการควบคุมไฟพื้นหลังโดยเลือก
โหมดพรีเซ็ตเพื่อปรับไฟพื้นหลังอยางชาญฉลาด 
• Mode 0 (โหมด 0): เหมาะสําหรับการเลนเกม เมื่อ
มอนิเตอรประมวลผลเนื้อหา HDR นี่เปนการต้ังคาเร่ิมตน

• Mode 1 (โหมด 1): เหมาะสําหรับการใชงานแบบไฮบริ
ดของการเลนเกมและการใชงานเดสกท็อปทั่วไป

• Mode 2 (โหมด 2): เหมาะสําหรับการใชงานเดสก
ท็อป การตัดตอภาพถายและอ่ืนๆ

• Off (ปด): เมื่อมอนิเตอรประมวลผลเนื้อหา SDR นีเ่ปน
การตั้งคาเร่ิมตน เมื่อเนื้อหา HDR ปรากฏขึ้น ตัวเลือกนี้จะ
ถูกปดใชงาน

Reset Game 
(รีเซ็ตเกม)

รีเซ็ตการต้ังคาทั้งหมดภายในเมนู Game (เกม) ไปเปนคา
เร่ิมตนจากโรงงาน
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Brightness/
Contrast 

(ความ
สวาง/ความ
เขม)

ใชเมนูนี้เพื่อเปดใชงานการปรับ Brightness/Contrast 
(ความสวาง/ความเขม) 

Brightness 
(ความสวาง)

Brightness (ความสวาง) ปรับความสวางของไฟพ้ืนหลัง
เล่ือนจอยสติ๊กไปดานขวาเพื่อเพิ่มระดับความสวางหรือเล่ือน
จอยสต๊ิกไปดาน ซาย เพื่อลดระดับความสวาง (ตํ่าสุด 0 / สูง
สุด 100)

Contrast 
(ความเขม)

ปรับ Brightness (ความสวาง) กอน จากนั้นจึง
ปรับ Contrast (ความเขม) เฉพาะเมื่อจําเปนตองปรับเทา
นั้น
เล่ือนจอยสติ๊กไปดานขวาเพื่อเพิ่มระดับความเขมหรือเล่ือน
จอยสต๊ิกไปดาน ซาย เพื่อลดระดับความเขม (ตํ่าสุด 0 / สูง
สุด 100)
ฟงกชัน Contrast (ความเขม) จะปรับคาความแตกตาง
ระหวางความมืดและความสวางบนหนาจอของมอนิเตอร
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Input Source 
(แหลงสัญญาณ

ขาเขา)

ใชเมนู Input Source (แหลงสัญญาณขาเขา) เพื่อ
เลือกสัญญาณเขาระหวางสัญญาณวิดีโอที่แตกตางกันที่อาจ
เช่ือมตออยูกับมอนิเตอรของคุณ

DP เลือกสัญญาณเขา DP เมื่อคุณใชขั้วตอ DisplayPort (DP) 
ใชปุมจอยสติ๊กเพื่อยืนยันการเลือก

HDMI 1 เลือกแหลงสัญญาณเขา HDMI 1 หรือ HDMI 2 เมื่อคุณ
ใชขั้วตอ HDMI ใชปุมจอยสติ๊กเพื่อยืนยันการเลือกHDMI 2
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AlienFX 
Lighting 
(ไฟสอง

สวาง AlienFX)

ใชเมนูนี้เพื่อปรับการต้ังคาไฟ LED สําหรับปุมเปดปด, โล
โก Alienware และแถบไฟบนขาต้ัง

กอนที่จะทําการปรับเปล่ียนใด ๆ เลือกใดหรือทั้งหมด 3 โซน
เหลานี้จากเมนูยอย ภาพประกอบดานลางแสดงโซนการทํา
งานของไฟ
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All Zones (ทุก
โซน)

เพื่อระบสุีไฟ LED สําหรับพื้นที่ที่เลือกใหเลือก On 
(เปด) และเลื่อนจอยสต๊ิกเพื่อไฮไลตตัวเลือก Custom 
Color (สีที่กําหนดเอง)  

จากนั้นคุณสามารถเลือกจากรายการสีที่มีอยู 20 สีโดยใชการ
เล่ือนจอยสติ๊กขึ้นหรือลง

Zone 1: Back 
(โซนที่ 1: ยอน

กลับ)
Zone 2: Stand 
(โซนที่ 2: ขา

ต้ัง)
Zone 3: 

Power Button 
(โซนที่ 3: ปุม
เปดปด)
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ตารางตอไปนี้แสดงหมายเลขสีและรหัส RGB ที่ใช
สําหรับ LED 20 สี

ในการปดไฟสองสวาง AlienFX ใหเลือก Off (ปด)
หมายเหตุ: ฟงกช่ันเหลานี้จะใชไดเฉพาะเมื่อ Spectrum 
(สเปคตรัม) ถูกปดใชงาน

Custom 
(กําหนดเอง)

เปนเมนูแบบอานอยางเดียว เมือ่คุณใช Color 
(สี) และ/หรือ Spectrum (สเปคตรัม) เพื่อทําการปรับ
ไฟ LED สถานะเมนนูี้จะปรากฏเปน Off (ปด); เมื่อคุณทํา
การปรับไฟ LED ผานแอพพลิเคชัน AlienFX สถานะจะ
เปล่ียนเปน On (เปด)

   

1 0 0 0 

2 63 0 255 

3 100 0 240 

4 255 0 255 

5 239 12 175 

6 255 0 89

7 255 0 0 

8 255 45 0 

9 255 75 0 

10 255 120 0 

11 204 255 0 

12 127 255 0 

13 76 255 0

14 0 255 0 

15 0 255 25 

16 0 255 63 

17 0 240 240 

18 0 63 255 

19 0 25 255 

20 0 0 255 

หมายเลข R G B
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Spectrum 
(สเปคตรัม)

เมื่อคุณเลือก On (เปด), ไฟสองสวาง AlienFX 3 โซนจะติด
สวาง และเปล่ียนสีตามลําดับของสเปคตรัม
สี: แดง สม เหลือง เขียว น้ําเงิน คราม และมวง

Reset AlienFX 
Lighting 

(รีเซ็ตไฟสอง
สวาง AlienFX)

รีเซ็ตการต้ังคาทั้งหมดภายในเมนู AlienFX Lighting (ไฟ
สองสวาง AlienFX) ไปเปนคาเร่ิมตนจากโรงงาน

G-SYNC® 
Processor

ใชเมนูนี้เพื่อใชเคร่ืองมือเวลาแฝง เปดใชงานฟงกชัน ULMB 
และปรับความกวางพัลส ULMB 
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NVIDIA 
Reflex 

Latency 
Analyzer (ตัว
วิเคราะหเวลา
แฝง NVIDIA 

Reflex)

ตรวจจับและวิเคราะหเวลาแฝงระหวางการทริกเกอรเมาสและ
แอ็คช่ันจริงที่แสดงระหวางการเลนเกม
• PC+Display Latency (เวลาแฝง PC+Display): 
เลือก On (เปด) เพื่อเปดใชงานฟงกชันการวิเคราะหเวลา
แฝง การต้ังคาเร่ิมตนคือ Off (ปด)

หมายเหตุ: ตรวจสอบใหแนใจวาคุณไดเช่ือมตอเมาสแบบมี
สาย/แบบไรสายเขากบัพอรต USB ที่กําหนดโดยตรง
• Monitoring Sensitivity (การติดตามความไว): ปรับ
การติดตามความไวเปน Low (ตํ่า), Medium 
(ปานกลาง), หรือ High (สูง)

• Show Monitoring Rectangle (แสดงการติดตาม
เปนสี่เหลี่ยมผืนผา): เลือก On (เปด) เพือ่แสดงพื้นที่
การติดตามเปนสี่เหล่ียมผืนผาสีเทา

• Rectangle Preset (พรีเซ็ตสี่เหลี่ยมผืนผา): 
ตําแหนงเร่ิมตนที่ต้ังที่ต้ังไวลวงหนาสําหรับการติดตาม
เปนสี่เหล่ียมผืนผาคือ Right Handed (มือขวา) คุณยัง
สามารถเลือก Centered (อยูกึ่งกลาง) หรือ Left 
Handed (มือซาย) ไดอีกดวย

• Rectangle Location (ตําแหนงสี่เหลี่ยมผืนผา): 
ปรับตําแหนงของการติดตามเปนสี่เหล่ียมผืนผาดวยตน
เอง

• Rectangle Size (ขนาดสี่เหลี่ยมผืนผา): ปรับขนาด
ของการติดตามเปนสี่เหล่ียมดวยตนเอง

NVIDIA ULMB NVIDIA ULMB (ภาพเบลอแบบเคล่ือนไหวชามาก) ชวย
ในการลดเอฟเฟกตภาพเบลอสําหรับการเคล่ือนไหว ใน
ระหวางดูภาพที่เคล่ือนไหวเร็ว หากการดกราฟกสนับสนุน 
G-SYNC ตรวจสอบใหแนใจวา ไมมีการเลือกฟงกชัน Enable 
G-SYNC (เปดใชงาน G-SYNC) ใน NVIDIA Control Panel 
(แผงควบคุม NVIDIA)
หมายเหตุ: ฟงกชันนี้จะมีใหเลือกใชเมื่ออัตราการรีเฟรชอยู
ที่ 144 Hz หรือ 240 Hz พรอมการเช่ือมตอ DP ตรวจสอบ
ใหแนใจวาสายเคเบลิ DP เช่ือมตอโดยตรงกับพอรต 
DP ของมอนิเตอร ฟงกชันนี้ใชไมไดเมื่อเช่ือมตอ DP ผาน
ดองเกิล/ฮับ
หมายเหตุ: เมื่อมีการเปดใชงาน G-SYNC ใน NVIDIA 
Control Panel (แผงควบคุม NVIDIA) จะมีการแสดงขอ
ความโหมด G-SYNC ขึ้น หากระบบของคุณไมสนับสนนุ 
G-SYNC จะมีการแสดงขอความโหมด Normal (ปกติ)
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NVIDIA ULMB 
Pulse Width 

(ชวงความกวาง
ของพัลส ULMB 

NVIDIA)

ชวยใหคุณสามารถปรับไฟพื้นหลังของแผงควบคุมไดเล็ก
นอย เพื่อลดภาพเบลอจากการเคลื่อนไหว ใชจอยสต๊ิกเพื่อ
ปรับระดับจาก 10 ถึง 100 คาที่นอยลงจะชวยลดความเบลอ
ของการเคล่ือนไหวและความสวาง

Audio (ระบบ
เสียง)

Volume (ระดับ
เสียงดัง)

ชวยใหคุณสามารถตั้งคาระดับเสียงดังสําหรับสัญญาณ
เสียงออกไปที่หูฟง 
ใชจอยสต๊ิกเพื่อปรับระดับเสียงดังจาก 0 ถึง 100

Reset Audio 
(รีเซ็ตระบบ
เสียง)

รีเซ็ตการต้ังคาทั้งหมดภายในเมนู Audio (ระดับเสียง) ไป
เปนคาเร่ิมตนจากโรงงาน

Menu (เมนู) เลือกตัวเลือกนี้ เพื่อปรับการต้ังคาของ OSD เชน ภาษา
ของ OSD เวลาท่ีเมนูจะยังคงอยูบนหนาจอ เปนตน

Language 
(ภาษา)

ต้ังคาการแสดงผล OSD เปนหนึ่งในแปดภาษาเหลา
นี้ (อังกฤษ สเปน ฝร่ังเศส เยอรมนั โปรตุเกสในบราซิล รัส
เซีย จีนตัวยอ หรือญ่ีปุน)

Transparency 
(ความโปรง
แสง)

เลือกตัวเลือกนี้เพื่อเปล่ียนความโปรงแสงของเมนูโดยการ
เล่ือนจอยสติ๊กขึ้นหรือลง (ตํ่าสุด 0/สูงสุด 100)
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Timer (ตัวต้ัง
เวลา)

ต้ังระยะเวลาที่ OSD จะยังคงแสดงอยูบนหนาจอ หลังจากที่
คุณเล่ือนจอยสติ๊กหรือกดปุม
เล่ือนจอยสติ๊กเพื่อปรับสไลเดอรโดยเพิม่ขึ้นคร้ัง
ละ 1 วินาที ต้ังแต 5 ถึง 60 วินาที

Reset Menu 
(เมนูรีเซ็ต) 

รีเซ็ตการต้ังคาทั้งหมดภายในเมนู Menu (เมนู) ไปเปนคา
เร่ิมตนจากโรงงาน

Personalize 
(ปรับแตงเอง)

Shortcut Key 
1 (ปุมทางลัด 1)

ชวยใหคุณสามารถเลือกคุณลักษณะจาก Preset Modes 
(โหมดพรีเซ็ต), Game Enhance Mode (โหมดการ
ปรับแตงเกม), Dark Stabilizer (ตัวปรับความมืดให
สม่ําเสมอ), Brightness/Contrast (ความสวาง/ความ
เขม), Input Source (แหลงสัญญาณขา
เขา) หรือ Volume (ระดับเสียงดัง) และต้ังคาเปนปุมทาง
ลัด

Shortcut Key 
2 (ปุมทางลัด 2)
Shortcut Key 

3 (ปุมทางลัด 3)

Reset 
Personali-

zation (รีเซ็ต
การปรับแตง
การตั้งคาสวน
บุคคล)

รีเซ็ตการต้ังคาทั้งหมดภายในเมนู Personalize (ปรับแตง
เอง) ไปเปนคาเร่ิมตนจากโรงงาน

Others (อ่ืนๆ)
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ขอความเตือน OSD
เมือ่คุณปรับระดับ Brightness (ความสวาง) เปนคร้ังแรก ขอความตอไปนี้จะปรากฏ
ขึ้น:

หมายเหตุ: หากคุณเลือก Yes (ใช) ขอความจะไมปรากฏข้ึนในคร้ังตอไป
เมื่อคุณตองการเปลี่ยนการต้ังคา Brightness (ความสวาง)

Display Info 
(ขอมูลการ
แสดงผล)

แสดงการต้ังคาปจจุบันของมอนเิตอรนี้

Firmware 
(เฟรมแวร)

แสดงผลเวอรชันเฟรมแวรของมอนิเตอร

Service Tag 
(แท็กบริการ)

แสดงแท็กบริการของมอนิเตอรของคุณ แท็กบริการคือตัว
ระบุที่เปนตัวเลขและตัวอักษรเฉพาะที่จําเปนเมือ่คุณติดตอ
ฝายสนับสนุนดานเทคนิคของ Dell เพื่อเขาถึงขอมูลการ
รับประกัน, คนหาไดรเวอรลาสุดบนเว็บไซตการสนับสนุน
ของ Dell และอื่นๆ

Ambient Light 
Sensor 

(เซ็นเซอรวัด
แสงแวดลอม)

เมื่อคุณ On (เปด), มอนิเตอรจะปรับความสวางของไฟแบ็ค
ไลทของจอแสดงผลโดยอัตโนมติัตามสภาพแสงแวด
ลอม การตั้งคาเร่ิมตนคือ Off (ปด)
หมายเหตุ: เมื่อเนื้อหา HDR ปรากฏขึ้น ตัวเลือกนี้จะถูก
ปด ใชงาน

Eco Mode 
(โหมด
ประหยัด)

เมื่อคอมพิวเตอรเขาสูโหมดสแตนดบาย, Eco Mode 
(โหมดประหยัด) จะทําใหมอนเิตอรสามารถเขาสูโหมด
สแตนดบายไดเชนกัน การต้ังคาเร่ิมตนคือ On (เปด)  การ
เลือก Off (ปด) อาจปองกันมอนิเตอรจากการเขาโหมด
สแตนดบาย 
หมายเหตุ: การกดปุมใดๆ (ไมรวมปุมจอยสต๊ิก) บนแผงควบ
คุมดานหนาของจอภาพ อาจเปนการปลุกจอภาพใหทํา
งาน หลังจากเขาสูโหมดสแตนดบาย

Factory Reset 
(การรีเซ็ตคา
จากโรงงาน)

รีเซ็ตการต้ังคา OSD ทั้งหมดเปนคาเร่ิมตนจากโรงงาน
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เมื่อคุณเปล่ียนการต้ังคาเร่ิมตนของคุณสมบัติการประหยัดพลังงานเปนคร้ังแรกเชน Eco 
Mode (โหมดประหยัด) หรือ Preset Modes (โหมดพรีเซ็ต), ขอความตอไปนี้จะ
ปรากฏขึ้น:

หมายเหตุ: หากคุณเลือก Yes (ใช) สําหรับคุณสมบัติที่กลาวถึงขางตน, ขอ
ความจะไมปรากฏในคร้ังตอไปเมื่อคุณตองการเปลี่ยนการต้ังคาของ
คุณสมบัติเหลานี้ เมื่อคุณรีเซ็ตเปนคาจากโรงงาน ขอความจะปรากฏข้ึนอีก
คร้ัง

เมื่อ Factory Reset (การรีเซ็ตคาจากโรงงาน) ถูกเลือก ขอความดังตอไปนี้จะ
ปรากฏขึ้น:

เมื่อ NVIDIA Reflex Latency Analyzer (ตัววิเคราะหเวลาแฝง NVIDIA 
Reflex) ถูกปรับเปน On (เปด), ขอความตอไปนี้จะปรากฏขึ้น:
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เมือ่ NVIDIA Reflex Latency Analyzer (ตัววิเคราะหเวลาแฝง NVIDIA 
Reflex) เปน On (เปด), หากไมไดเสียบเมาสเขากับพอรตที่กําหนดโดยตรงขอความ
ตอไปนี้จะปรากฏขึ้น:

เมือ่เลือกหรือเปดสิ่งใดส่ิงหนึ่งตอไปนี้ แถบสถานะ OSD จะระบุวา G-SYNC® 
Processor เปน On (เปด):

• G-SYNC Esports จาก Preset Modes (โหมดพรีเซ็ต)
• NVIDIA Reflex Latency Analyzer (ตัววิเคราะหเวลาแฝง NVIDIA Reflex)
• NVIDIA ULMB
• โหมด G-SYNC® จากพีซีของคุณ

โปรดดู การแกปญหา สําหรับขอมูลเพิ่มเติม

การต้ังคาความละเอียดท่ีเหมาะสมท่ีสุด
ในการต้ังคามอนิเตอรเปนความละเอียดสูงสุด:
ใน Windows 7, Windows 8 และ Windows 8.1:

1. สําหรับ Windows 8 และ Windows 8.1 เทานั้น เลือกรูปแบบภาพเดสกท็อปเพื่อ
สลับไปยังคลาสิคเดสกท็อป

2. คลิกขวาบนเดสกท็อปและเลือก ความละเอียดของหนาจอ
3. คลิกรายการหลนลงของ ความละเอียดของหนาจอ และเลือก 1920 x 1080
4. คลิก ตกลง

ใน Windows 10:
1. คลิกขวาบนเดสกท็อป และคลิกที่ การตั้งคาการแสดงผล
2. คลิกที่ การต้ังคาการแสดงผลขั้นสูง
3. คลิกรายการหลนลงของ ความละเอียด และเลือก 1920 x 1080
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4.คลิกที่ นําไปใช
ถาคุณไมเห็นตัวเลือก 1920 x 1080 คุณอาจจําเปนตองปรับปรุงไดรเวอรกราฟฟกของ
คุณ ขึ้นอยูกับคอมพิวเตอรของคุณ ใหดําเนินการหนึ่งในขั้นตอนดังตอไปนี้ใหเสร็จ
สมบรูณ:
ถาคุณมีคอมพิวเตอรเดสกท็อป หรือคอมพิวเตอรแล็ปท็อปของ Dell:

• ไปยัง www.dell.com/support ปอนแท็กบริการของคุณ และดาวนโหลดได
รเวอรกราฟฟกลาสุดสําหรับกราฟฟกการดของคุณ

ถาคุณใชคอมพิวเตอรที่ไมใชของ Dell (แล็ปท็อปหรือเดสกท็อป):
• ไปยังหนาเวบ็ไซตสนับสนุนสําหรับคอมพิวเตอรของคุณ และดาวนโหลดไดรเวอร
กราฟฟกลาสุด

• ไปยังเว็บไซตกราฟฟกการดของคุณ และดาวนโหลดไดรเวอรกราฟฟกลาสุด

การใชการเอียง พลิกหมุน และการยืดตามแนวต้ัง
หมายเหตุ: ดําเนินการตามข้ันตอนตอไปนี้เพื่อเชื่อมตอขาต้ังซึ่งนําสงมา
พรอมมอนิเตอรของคุณ หากคุณเชื่อมตอขาต้ังที่ซื้อมาจากแหลงอ่ืน ใหทํา
ตามข้ันตอนในการติดต้ังที่มาพรอมกับขาต้ังนั้นแทน

การยดืเอียงและหมุน
ดวยขาต้ังที่ติดกับมอนิเตอร คุณสามารถเอียงและหมุนมอนิเตอรเพื่อความสะดวกในการ
รับชมท่ีมุมมองตางๆ ได

หมายเหตุ: ขาต้ังไมไดติดต้ังมาจากโรงงาน
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การยืดตามแนวต้ัง

หมายเหตุ: ขาต้ังยืดตามแนวต้ังไดมากถึง 130 มม. ภาพดานลางสาธิตถึงวิธี
การยืดขาต้ังในแนวตั้ง

การหมนุจอแสดงผล
กอนที่คุณจะหมุนจอแสดงผลนี้ ตรวจสอบใหแนใจวาไดยืดจอออกในแนวตั้งจนสุดและ
เอียงขึ้นจนสุด เพื่อปองกันไมใหกระทบกับขอบดานลางของมอนิเตอร
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หมนุตามเข็มนาฬิกา

หมนุทวนเข็มนาฬิกา

หมายเหตุ: ในการใชฟงกชั่น หมุนจอแสดงผล (มุมมองแนวนอนเทียบกับมุม
มองแนวต้ัง) กับคอมพิวเตอร Dell คุณตองมีไดรเวอรกราฟกที่อัพเด
ทแลว ซึ่งไมไดใหมาพรอมจอภาพ ในการดาวนโหลดไดรเวอรกราฟก ใหไป
ที่ www.dell.com/support และดูในสวนของ การดาวนโหลด เพื่อหา ได
รเวอรวิดีโอ ที่อัพเดทลาสุด

หมายเหตุ: ในโหมดแนวต้ัง คุณอาจพบปญหาประสิทธิภาพในการทํางานลด
ลง ในแอบพลิเคชันที่เนนการใชภาพกราฟฟกเชนเกม 3 มิติ
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การปรับต้ังคาการแสดงผลหมุนหนาจอของระบบ
หลังจากที่คุณหมุนมอนิเตอรของคุณแลว คุณจําเปนตองดําเนินการตามขั้นตอนดานลาง
ใหเสร็จ เพื่อปรับต้ังการแสดงผลหมนุจอแสดงผลของระบบ

หมายเหตุ: ถาคุณกําลังใชมอนิเตอรกับคอมพิวเตอรที่ไมใชของ Dell คุณจํา
เปนตองไปยังเว็บไซตไดรเวอรกราฟฟก หรือเว็บไซตของผูผลิตคอมพิวเตอร
ของคุณ เพื่อดูขอมูลเกี่ยวกับการหมุน 'เนื้อหา' บนจอแสดงผลของคุณ

การปรับต้ังคาการแสดงผลหมุนหนาจอ:
1. คลิกขวาท่ีเดสกท็อป และคลิก คุณสมบัติ
2. เลือกแท็บ การต้ังคา และคลิก ข้ันสูง
3. ถาคุณใชกราฟกการด ATI ใหเลือกแท็บ การหมุน และต้ังคาการหมนุที่ตองการ
4. ถาคุณใชกราฟกการด NVIDIA ใหคลิกที่แท็บ NVIDIA ใหเลือก NVRotate, 
ในคอลันดานซายมือ และจากนั้นเลือกการหมุนที่ตองการ

5. ถาคุณใชกราฟกการด Intel® ใหเลือกแท็บกราฟก Intel คลิกที่ คุณสมบัติ
กราฟก เลือกแท็บ การหมุน จากนั้นต้ังคาการหมุนที่ตองการ

หมายเหตุ: ถาคุณไมเห็นตัวเลือกการหมุน หรือระบบทํางานไมถูกตอง ใหไป
ที่ www.dell.com/support แลวดาวนโหลดไดรเวอรลาสุด สําหรับกราฟก
การดของคุณ
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การใชแอพพลิเคชัน AlienFX
คุณสามารถกําหนดคาเอฟเฟกตแสงไฟ LED ในหลายๆ โซนบนจอภาพ Alienware ของ
คุณผาน AlienFX ใน AWCC (Alienware Command Center) 

หมายเหตุ: หากคุณมีเดสกท็อปหรือแล็ปท็อปสําหรับเลนเกมของ Alienware 
คุณสามารถเขาถึง AWCC เพื่อควบคุมการใหแสงไฟไดโดยตรง 

หมายเหตุ: สําหรับขอมูลเพิ่มเติม ใหดูวิธีใชออนไลนของ Alienware 
Command Center

ขอกําหนดเบ้ืองตน
กอนการติดต้ัง AWCC ในระบบที่ไมใช Alienware:

• ตรวจสอบใหแนใจวาระบบปฏิบัติการของคอมพิวเตอรของคุณคือ Windows 10 R3 
หรือใหมกวา 

• ตรวจสอบวาการเชื่อมตออินเทอรเน็ตของคุณทํางานอยู
• ตรวจสอบใหแนใจวาสายเคเบิล USB ที่ใหมานั้นเช่ือมตอกับทั้งจอภาพ Alienware 
และคอมพิวเตอร

การติดต้ัง AWCC ผานการอัพเดต Windows
1. แอพพลิเคชัน AWCC ถูกดาวนโหลดและจะถูกติดต้ังโดยอัตโนมัติ การติดต้ังใช
เวลาสองสามนาทีเพื่อใหเสร็จสิ้น

2. ไปยังโฟลเดอรโปรแกรมเพื่อใหแนใจวาการติดต้ังสําเร็จ หรือคุณสามารถคนหา
แอพพลิเคชัน AWCC ไดในเมนู เร่ิม 

3. เรียกใช AWCC และทําตามขั้นตอนตอไปนี้เพื่อดาวนโหลดสวนประกอบซอฟตแวร
เพิ่มเติม:

• ในหนาตาง การต้ังคา คลิก Windows Update, คลิก ตรวจหาขอมูลอัพเด
ท เพื่อตรวจสอบความคืบหนาการอัพเดตไดรเวอร Alienware

• หากการอัพเดตไดรเวอรไมตอบสนองในคอมพิวเตอรของคุณ ใหติดต้ัง AWCC จาก
เว็บไซตการสนับสนุนของ Dell

การติดต้ัง AWCC จากเว็บไซตการสนับสนุนของ Dell
1.ปอน AW2521H ในฟลดแบบสอบถามท่ี www.dell.com/support/drivers, 
และดาวนโหลดรายการตอไปนี้เวอรชันลาสุด:

• แอพพลิเคชัน Alienware Command Center
• ไดรเวอร Alienware Gaming Monitor Control Center 
2. ไปยังโฟลเดอรที่คุณบันทึกไฟลติดต้ังไว
3. ดับเบิลคลิกที่ไฟลติดต้ังและทําตามคําแนะนําบนหนาจอเพื่อทําการติดต้ังใหเสร็จ
สิ้น
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ไปยังหนาตาง AlienFX 
ดวย Alienware Command Center, AlienFX อนุญาตใหคุณควบคุมสีของแสงไฟ LED 
และเอฟเฟกตการเปล่ียนแปลงสําหรับจอภาพ Alienware ของคุณ 
ในหนาจอหลักของ AWCC คลิก FX ในแถบเมนูดานบนเพื่อเขาถึงหนาจอหลัก
ของ AlienFX 

ตารางตอไปนี้อธิบายฟงกชันและคุณสมบัติตางๆ ในหนาจอหลัก: 

หมาย
เลข

ฟงกชัน คําอธิบาย

A CREATE NEW 
THEME... (สรางธีม
ใหม...)

คลิก  จากน้ันปอนช่ือในกลองขอความเพ่ือเพ่ิมธีม 

B แกไขการควบคุม • EDIT (แกไข): ใหตัวเลือกใหคุณปรับแตงการต้ังคาแสง
ไฟสําหรับธีมของคุณ

• GO DIM (หร่ีไฟ): ทําการหร่ีไฟ
• GO DARK (ดับไฟ): ปดไฟ

C สวนประกอบธีม คุณสามารถใชสวนประกอบเหลาน้ี (LIGHTING (ไฟ), 
MACROS (มาโค), SETTINGS (การตั้งคา)) เพ่ือทํา
ให ธีมท่ีเลือกเปนธีมท่ีใชงานอยู

D รายการ THEMES 
(ธีม) 

แสดงธีมในมุมมองรายการหรือมุมมองตาราง

E การควบคุมพ้ืนหลัง ปรับเอฟเฟกตภาพเคล่ือนไหวพ้ืนหลัง

F ความชวยเหลือ คลิกเพ่ือเขาถึงวิธีใชออนไลนของ AWCC 

G การควบคุมหนาตาง คุณสามารถใชปุมตางๆ เพ่ือยอขนาดเล็กสุด, ขยายใหญ
สุด หรือคืนคาขนาดของหนาตาง เม่ือ  ถูก
เลือก แอพพลิเคชันจะปดลง
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เมื่อคุณเร่ิมกําหนดธีมดวยตนเอง คุณควรจะพบหนาจอตอไปนี้: 

ตารางตอไปนีอ้ธิบายฟงกชันและคุณสมบัติตางๆ ในหนาจอ: 

หนาจอพรอมมุมมองดานหนาของจอภาพ

หนาจอพรอมมุมมองดานหลังของจอภาพ

หมาย
เลข

ฟงกชัน คําอธิบาย

H แผง LIGHTING (ไฟ) ใชการควบคุมในแผงน้ีเพ่ือต้ังคาเอฟเฟกตแสงไฟสําหรับธีม
ดู การต้ังคาเอฟเฟกตไฟ สําหรับรายละะเอียด

I SAVE THEME (บัน
ทึกธีม)

คลิกเพ่ือบันทึกการปรับและการเปล่ียนแปลงท้ังหมดสําหรับ
ธมี
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การสรางธีม 
เพือ่สรางธีมดวยการต้ังคาไฟที่คุณตองการ:

1. เรียกใช AWCC 
2. คลิก FX ในแถบเมนูดานบนเพือ่เขาถึงหนาจอหลักของ AlienFX

3.ที่มุมบนซายของหนาตางนี้ คลิก  เพื่อสรางธีมใหม

4. ในกลองขอความ CREATE NEW THEME (สรางธีมใหม) พิมพช่ือธีม
5. ระบุโซนไฟสองสวางที่คุณตองการปรับไฟโดย:
• การเลือกกลองกาเคร่ืองหมายโซนดานบนพื้นที่ไลฟพรีววิหรือ 
• คลิกหมายเลขคําบรรยายภาพบนจอภาพ

6. ในแผง LIGHTING (ไฟ) เลือกเอฟเฟกตไฟที่คุณตองการจากรายการด
ร็อปดาวน ซ่ึงรวมถึง Morph (มอรฟ), Pulse (พัลซ), Color (สี), Spectrum 
(สเปคตรัม), และ Breathing (บรีธต้ิง) ดู การต้ังคาเอฟเฟกตไฟ สําหรับราย
ละะเอียด

หมายเหตุ: ตัวเลือก Spectrum (สเปคตรัม) ใชไดเฉพาะเมือ่คุณเลือก All 
Zones (ทุกโซน) เพื่อทําการปรับไฟ

7.ทําซํ้า ขั้นตอน 5 และ ขั้นตอน 6 เพื่อใหตัวเลือกการกําหนดคาเพิ่มเติมพรอมใช
งานตามความตองการ

8. เมื่อเสร็จสิ้น คลิก SAVE THEME (บันทึกธีม) การแจงเตือนจะปรากฏข้ึนที่มุม
ลางขวาของหนาจอ

J การเลือกโซน เพ่ือทําการปรับเปล่ียนสําหรับโซนเดียว ใหคลิกกลองกา
เคร่ืองหมายท่ีระบุ เพ่ือปรับเปล่ียนสําหรับทุกโซนใหคลิกชอง
กาเคร่ืองหมาย All Zones (ทุกโซน) 

K ไลฟพรีวิว โซนไฟสองสวางพรอมคําบรรยายภาพแบบมีหมายเลข คุณ
สามารถเลือกโซนเดียวโดยคลิกท่ีหมายเลขบนภาพ เม่ือคุณ
ทําการปรับไฟ ตัวอยางของจอภาพจะแสดงพรอมดวยเอ
ฟเฟกตใหม

L รูปขนาดยอ แสดงรูปขนาดยอของ จอภาพ Alienware ท่ีเช่ือมตอกับ
คอมพิวเตอรของคุณ ภาพท่ีแสดงในพ้ืนท่ีแสดงไลฟพรีวิวจะ
ถูกเลือกจากรายการรูปขนาดยอน้ี
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การตั้งคาเอฟเฟกตไฟ
แผง LIGHTING (ไฟ) ชวยในการเลือกเอฟเฟกตไฟตางๆ คุณสามารถคลิก Effect 
(เอฟเฟกต) เพื่อเปดเมนูดร็อปดาวนพรอมตัวเลือกที่มีใหเลือก

หมายเหตุ: ตัวเลือกที่ปรากฏอาจแตกตางกันไปตามโซนไฟสองสวางที่คุณ
ระบุ

ตารางตอไปนีแ้สดงภาพรวมของตัวเลือกตางๆ:

Morph (มอรฟ) คําอธิบาย

เอฟเฟกตน้ีจะเปล่ียนสีแสงเปนสีอ่ืนโดยการเปลี่ยนอยาง
ราบร่ืน 

เพ่ือทําการปรับน้ี: 
1. เลือกสีท่ีตองการจากจานสีหรือรายการ
ของ PRESET COLORS (สีท่ีกําหนดไวลวง
หนา) สีท่ีเลือกและรหัสสี RGB จะปรากฏขึ้นใน
ฟลดดานขวา 

หมายเหตุ: เพ่ือเปล่ียนสี ใชปุมลูกศรขึ้นและลง
ขางกลอง R/G/B เพ่ือแกไขรหัสสี

2. เพ่ือเพ่ิมสีท่ีเลือกลงในรายการ YOUR COLORS 
(สีของคุณ) เพ่ือการเขาถึงท่ีรวดเร็วในอนาคต คลิ
ก  สามารถเพ่ิมไดสูงสุด 12 สีในรายการน้ี

หมายเหตุ: เพ่ือลบชิปสีท่ีมีอยูออกจากรายการน้ี คลิ
กขวาท่ีชิปสีน้ัน 

3. ทําซํ้าขั้นตอนกอนหนาน้ีเพ่ือระบุ Color 2 
(สี 2) ใหเปนสีส้ินสุด

4. ลากตัวเล่ือน BRIGHTNESS (ความสวาง) เพ่ือ
ปรับความสวางของสี

5. ลากตัวเล่ือน TEMPO (จังหวะ) เพ่ือปรับความเร็ว
การเปล่ียน
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Pulse (พัลซ) คําอธิบาย

เอฟเฟกตน้ีทําใหไฟแฟลชกระพริบเปนชวงๆ

เพ่ือทําการปรับน้ี: 
1. เลือกสีท่ีตองการจากจานสีหรือรายการ
ของ PRESET COLORS (สีท่ีกําหนดไวลวง
หนา) สีท่ีเลือกและรหัสสี RGB จะปรากฏขึ้นใน
ฟลดดานขวา 

หมายเหตุ: เพ่ือเปล่ียนสี ใชปุมลูกศรขึ้นและลง
ขางกลอง R/G/B เพ่ือแกไขรหัสสี

2. เพ่ือเพ่ิมสีท่ีเลือกลงในรายการ YOUR COLORS 
(สีของคุณ) เพ่ือการเขาถึงท่ีรวดเร็วในอนาคต คลิ
ก  สามารถเพิ่มไดสูงสุด 12 สีในรายการน้ี 

หมายเหตุ: เพ่ือลบชิปสีท่ีมีอยูออกจากรายการน้ี คลิ
กขวาท่ีชิปสีน้ัน 

3. ลากตัวเล่ือน BRIGHTNESS (ความสวาง) เพ่ือ
ปรับความสวางของสี

4. ลากตัวเล่ือน TEMPO (จังหวะ) เพ่ือปรับความเร็ว
จังหวะ

Color (สี) คําอธิบาย

เอฟเฟกตน้ีทําใหไฟ LED เปนสีคงท่ีสีเดียว

เพ่ือทําการปรับน้ี: 
1. เลือกสีท่ีตองการจากจานสีหรือรายการ
ของ PRESET COLORS (สีท่ีกําหนดไวลวง
หนา) สีท่ีเลือกและรหัสสี RGB จะปรากฏขึ้นใน
ฟลดดานขวา 

หมายเหตุ: เพ่ือเปล่ียนสี ใชปุมลูกศรขึ้นและลง
ขางกลอง R/G/B เพ่ือแกไขรหัสสี

2. เพ่ือเพ่ิมสีท่ีเลือกลงในรายการ YOUR COLORS 
(สีของคุณ) เพ่ือการเขาถึงท่ีรวดเร็วในอนาคต คลิ
ก  สามารถเพิ่มไดสูงสุด 12 สีในรายการน้ี 

หมายเหตุ: เพ่ือลบชิปสีท่ีมีอยูออกจากรายการน้ี คลิ
กขวาท่ีชิปสีน้ัน 

3. ลากตัวเล่ือน BRIGHTNESS (ความสวาง) เพ่ือ
ปรับความสวางของสี
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Spectrum (สเปคตรัม) คําอธิบาย

เอฟเฟกตน้ีทําใหไฟเปล่ียนเปนลําดับ Spectrum 
(สเปคตรัม) แดง สม เหลือง เขียว นํ้าเงิน คราม และมวง

คุณสามารถลากตัวเล่ือน TEMPO (จงัหวะ) เพื่อ
ปรับความเร็วการเปล่ียน

หมายเหตุ: ตัวเลือกท่ีมีใหเลือกเม่ือคุณเลือก All 
Zones (ทุกโซน) เพ่ือทําการปรับไฟ

Breathing (บรีธต้ิง) คําอธิบาย

เอฟเฟกตน้ีทําใหไฟเปล่ียนจากสวางเปนมืด

เพื่อทําการปรับนี้: 
1. เลือกสีท่ีตองการจากจานสีหรือรายการ
ของ PRESET COLORS (สีท่ีกําหนดไวลวง
หนา) สีท่ีเลือกและรหัสสี RGB จะปรากฏขึ้นใน
ฟลดดานขวา 

หมายเหตุ: เพ่ือเปล่ียนสี ใชปุมลูกศรขึ้นและลง
ขางกลอง R/G/B เพ่ือแกไขรหัสสี

2. เพ่ือเพ่ิมสีท่ีเลือกลงในรายการ YOUR COLORS 
(สีของคุณ) เพ่ือการเขาถึงท่ีรวดเร็วในอนาคต คลิ
ก  สามารถเพ่ิมไดสูงสุด 12 สีในรายการน้ี

3. ลากตัวเล่ือน TEMPO (จังหวะ) เพ่ือปรับความเร็ว
การเปล่ียน

Static Default Blue (สีนํ้าเงินเร่ิม
ตนคงที่)

คําอธิบาย

เอฟเฟกตน้ีทําใหแสงสีนํ้าเงินน่ิง

คุณสามารถลากแถบเล่ือน BRIGHTNESS (ความ
สวาง) เพื่อเปล่ียนความเขมของสีจากเขมถึงออน
หมายเหตุ: ตัวเลือกที่มใีหเลือกเมื่อคุณเลือก All 
Zones (ทุกโซน) เพื่อทําการปรับไฟ
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การแกปญหา
คําเตือน: กอนที่คุณจะเร่ิมกระบวนการใดๆ ในสวนนี้ ใหปฏิบัติตาม คําแนะนํา
ดานความปลอดภัย

การทดสอบตัวเอง
มอนิเตอรของคุณมีคุณสมบติัในการทดสอบตัวเอง ซ่ึงชวยใหคุณตรวจสอบวามอนิเตอร
ทํางานไดเหมาะสมหรือไม ถามอนิเตอรและคอมพิวเตอรของคุณเช่ือมตอกันอยางเหมาะ
สมแลว แตหนาจอยังมืดอยู ใหรันการทดสอบตัวเองของมอนิเตอร โดยการทําตามขั้น
ตอนตอไปนี้:

1.ปดเคร่ืองทั้งคอมพิวเตอรและมอนิเตอรของคุณ
2. ถอดสายเคเบิลวิดีโอออกจากดานหลังของคอมพิวเตอร เพื่อใหแนใจในการดําเนนิ
การทดสอบดวยตัวเองอยางถูกตอง ใหตัดการเชื่อมตอสายเคเบิลทั้งหมดออกจาก
คอมพวิเตอร

3. เปดมอนิเตอร

หมายเหตุ: กลองไดอะล็อกที่มีขอความควรปรากฏบนหนาจอ ระบุวา
มอนิเตอรทํางานอยางถูกตองและไมไดรับสัญญาณวิดีโอ 

หมายเหตุ: กลองโตตอบนี้อาจปรากฏระหวางที่ระบบทํางานตามปกติ
ดวย หากถอดสายวิดีโอออก หรือสายวิดีโอเกิดชํารุดเสียหาย

เมื่อ Eco Mode (โหมดประหยัด) เปดอยู

เมือ่ Eco Mode (โหมดประหยัด) ปดอยู
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4.ปดจอแสดงผลของคุณ และตอสายสัญญาณภาพใหม จากนั้นเปดทั้งคอมพิวเตอร
และจอแสดงผลของคุณ

หลังจากทําตามขั้นตอนขางตน หากมอนิเตอรไมแสดงผลวิดีโอแสดงวาอาจมีปญหากับ
การดกราฟกหรือคอมพวิเตอร 

ระบบตรวจวิเคราะหท่ีติดต้ังมาพรอมเคร่ือง
มอนิเตอรของคุณติดต้ังเคร่ืองมือตรวจวิเคราะห เพื่อชวยตรวจสอบวาสิ่งผิดปกติที่กําลัง
เกิดขึ้นบนหนาจอ เปนปญหาที่เกิดจากมอนิเตอร หรือระบบคอมพิวเตอรและวิดีโอการด
ของคุณ

หมายเหตุ: คุณสามารถเรียกใชระบบวินิจฉัยที่ติดต้ังไวในตัวนี้ไดเฉพาะเมื่อมี
การปลดสายเคเบิลวิดีโอออกแลว และมอนิเตอรอยูในโหมดการทดสอบตัว
เองเทานั้น

การรันระบบตรวจวเิคราะหที่ติดต้ังมากับเคร่ือง:
1.ตรวจสอบวาหนาจอสะอาด (ไมมีฝุนบนหนาจอ)
2. กด ปุม 3 คางไวเปนเวลาหาวนิาที หนาจอสีเทาจะปรากฏขึ้นหลังจากผานไปหนึ่ง
วินาที

3.สังเกตวาหนาจอนี้มีขอบกพรองหรือผิดปกติหรือไม
4. กด ปุม 3 อีกคร้ัง สีของหนาจอจะเปล่ียนเปนสีแดง
5.สังเกตวาหนาจอนี้มีขอบกพรองหรือผิดปกติหรือไม
6.ทําตามขั้นตอนที่ 4 และ 5 ซํ้าอีกคร้ัง เพื่อตรวจสอบการแสดงผลบนหนาจอสี
เขียว สีน้ําเงนิ ดํา และสีขาว

การทดสอบเสร็จสิ้นเมื่อหนาจอสีขาวปรากฏขึ้น ออกจากการทํางานโดน ปุม 3 ซํ้าอีกคร้ัง
ถาคุณตรวจไมพบสิ่งผิดปกติบนหนาจอ ดวยการใชเคร่ืองมือตรวจวเิคราะหที่ติดต้ังมา
พรอมเคร่ือง แสดงวามอนิเตอรทํางานปกติ ตรวจสอบการดวิดีโอและคอมพิวเตอร
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ปญหาท่ัวไป
ตารางตอไปนี้บรรจุขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับปญหาของมอนิเตอรที่คุณอาจพบ และวิธีที่อาจ
แกไขปญหาได:

อาการท่ัวไป ปญหาท่ีพบ แนวทางแกไขท่ีเปนไปได

ไมมีภาพ/ไฟ LED 
ดับ

ไมมภีาพ • ดูใหแนใจวาไดเช่ือมตอสายวิดีโอกับมอนิเตอร
และคอมพิวเตอรถูกตอง และแนนดีแลว

• ตรวจสอบวาขั้วจายไฟทํางานอยางถูกตองหรือ
ไมโดยใชอุปกรณไฟฟาอื่นๆ

• ดูวากดปุมเพาเวอรสุดแลว
• ตรวจสอบใหแนใจวาไดเลือกแหลงสัญญาณขา
เขาที่ถูกตองในเมนู Input Source (แหลง
สัญญาณขาเขา)

ไมมีภาพ/ไฟ LED 
ติด

ไมมภีาพ หรือจอ
ไมสวาง

• เพิ่มการควบคุมความสวางและความเขมใน
เมนู Brightness/ Contrast (ความ
สวาง/ความเขม) 

• ดําเนินการตรวจสอบคุณสมบัติการทดสอบตัว
เองของมอนิเตอร

• ตรวจสอบพินในขั้วตอสายวิดีโอวาหักหรืองอ
หรือไม

• รันระบบตรวจวิเคราะหที่ติดต้ังมากับเคร่ือง
• ตรวจสอบใหแนใจวาไดเลือกแหลงสัญญาณขา
เขาที่ถูกตองในเมนู Input Source (แหลง
สัญญาณขาเขา) 

ภาพไมชัด ภาพ
เลือน เบลอ หรือ
มเีงา

• กําจัดสายตอวิดีโอออก
• รีเซ็ตมอนเิตอรเปนคาที่ต้ังมาจากโรงงาน
• เปล่ียนความละเอียดวิดีโอกลับเปนอัตราสวน
ภาพที่ถูกตอง

ภาพวิดีโอสั่น/
เตน

ภาพเปนคล่ืน
หรือมีการสั่นเล็ก
นอย

• รีเซ็ตมอนเิตอรเปนคาที่ต้ังมาจากโรงงาน
• ตรวจสอบปจจัยดานสภาพแวดลอม
• เปล่ียนสถานที่ต้ังมอนิเตอรและทดสอบในหอง
อื่น
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จุดภาพหาย หนาจอ LCD มี
จุด

• ปดและเปดเคร่ืองใหม
• พิกเซลที่ดับอยางถาวรเปนขอบกพรองตาม
ธรรมชาติ ที่อาจเกิดขึ้นไดในเทคโนโลยี LCD

• ดูขอมลูเพิ่มเติมเกี่ยวกับนโยบายคุณภาพและ
พิกเซลมอนิเตอรของ Dell ไดที่ไซตฝายสนับ
สนุนของ Dell: 
www.dell.com/pixelguidelines

พิกเซลที่ติดแนน หนาจอ LCD มี
จุดสวาง

• ปดและเปดเคร่ืองใหม
• พิกเซลที่ดับอยางถาวรเปนขอบกพรองตาม
ธรรมชาติ ที่อาจเกิดขึ้นไดในเทคโนโลยี LCD

• ดูขอมลูเพิ่มเติมเกี่ยวกับนโยบายคุณภาพและ
พิกเซลมอนิเตอรของ Dell ไดที่ไซตฝายสนับ
สนุนของ Dell: 
www.dell.com/pixelguidelines

ปญหาเกี่ยวกับ
ความสวาง

ภาพมืดเกินไป
หรือสวางเกินไป

• รีเซ็ตมอนิเตอรเปนคาที่ต้ังมาจากโรงงาน
• ปรับการควบคุมความสวางและความเขมใน
เมนู Brightness/ Contrast (ความ
สวาง/ความเขม) 

ความผิดเพี้ยน
ทางเรขาคณิต

หนาจอไมอยูกึ่ง
กลางพอดี

• รีเซ็ตมอนิเตอรเปนคาที่ต้ังมาจากโรงงาน

เสนแนวนอน/
แนวต้ัง

หนาจอมีเสน
หนึ่งหรือหลาย
เสน

• รีเซ็ตมอนิเตอรเปนคาที่ต้ังมาจากโรงงาน
• ดําเนินกระบวนการตรวจสอบคุณสมบัติการ
ทดสอบตัวเองของมอนิเตอร และดูวาเสนเหลา
นี้แสดงอยูในโหมดการทดสอบตัวเองดวยหรือ
ไม

• ตรวจสอบพินในข้ัวตอสายวิดีโอวาหักหรืองอ
หรือไม

• รันระบบตรวจวิเคราะหที่ติดต้ังมากับเคร่ือง

ปญหาการซิงโค
รไนซ

หนาจอมี
สัญญาณ
รบกวน หรือ
เหมือนภาพฉีก
ขาด

• รีเซ็ตมอนิเตอรเปนคาที่ต้ังมาจากโรงงาน
• ดําเนินกระบวนการตรวจสอบคุณสมบัติการ
ทดสอบตัวเองของมอนิเตอร เพือ่ดูวาหนาจอที่
มีสัญญาณรบกวนนี้ปรากฏอยูในโหมดการ
ทดสอบตัวเองดวยหรือไม

• ตรวจสอบพินในข้ัวตอสายวิดีโอวาหักหรืองอ
หรือไม

• รีสตารทคอมพิวเตอรใน โหมดปลอดภัย
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หัวขอที่เกี่ยวกับ
ความปลอดภัย

มคีวันหรือ
ประกายไฟที่
สังเกตเห็นได

• ไมตองทํากระบวนการแกปญหาใดๆ
• ติดตอ Dell ทันที

ปญหาเกี่ยวกับ
ความไมตอเนื่อง

มอนเิตอรทํางาน
บางไมทํางาน
บาง

• ดูใหแนใจวาไดเช่ือมตอสายวิดีโอกับมอนิเตอร
และคอมพิวเตอรถูกตอง และแนนดีแลว

• รีเซ็ตมอนเิตอรเปนคาที่ต้ังมาจากโรงงาน
• ดําเนินกระบวนการตรวจสอบคุณสมบัติการ
ทดสอบตัวเองของมอนเิตอร และดูวาปญหา
ความไมตอเนื่องเกิดขึ้นในโหมดการทดสอบตัว
เองดวยหรือไม

สีหายไป ภาพไมมีสี • ดําเนินการตรวจสอบคุณสมบัติการทดสอบตัว
เองของมอนิเตอร

• ดูใหแนใจวาไดเช่ือมตอสายวิดีโอกับมอนิเตอร
และคอมพิวเตอรถูกตอง และแนนดีแลว

• ตรวจสอบพินในขั้วตอสายวิดีโอวาหักหรืองอ
หรือไม

สีผิดเพี้ยน สขีองภาพไมดี • เปล่ียนการตั้งคาของ Preset Modes (โหมด
พรีเซ็ต) ในเมนู OSD Game (เกม) ขึ้นอยูกับ
แอพพลิเคชัน

• ปรับค R/G/B ภายใต Custom Color (สีปรับ
แตงเอง) ในเมนู OSD Game (เกม)

• รันระบบตรวจวิเคราะหที่ติดต้ังมากับเคร่ือง

ภาพคางจอจาก
ภาพนิ่งที่คางอยู
บนมอนิเตอรเปน
เวลานานๆ

มเีงาบางๆ จาก
ภาพนิ่งที่เลน
ปรากฏบนหนา
จอ

• ต้ังหนาจอใหปดหลังจากเวลาวางหนาจอสอง
สามนาที สิ่งเหลานี้สามารถปรับไดในการต้ัง
คา ตัวเลือกพลังงาน Windows หรือ ระบบ
ประหยัดพลังงาน Mac

• หรือใชภาพรักษาหนาจอที่เปล่ียนไปมาตลอด
เวลา
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ปญหาเฉพาะสําหรับผลิตภัณฑ

อาการเฉพาะ ปญหาท่ีพบ แนวทางแกไขท่ีเปนไปได

ภาพบนหนาจอ
เล็กเกินไป

ภาพอยูกึ่งกลาง
หนาจอ แตไม
เต็มหนาจอ

• รีเซ็ตมอนเิตอรเปนคาที่ต้ังมาจากโรงงาน

ไมสามารถปรับ
มอนิเตอรดวยปุม
ตางๆ ที่แผงดาน
หลังได

OSD ไมปรากฏ
บนหนาจอ

• ปดมอนิเตอร ปลอปล๊ักไฟออก แลวเสียบกลับ
เขาไปใหม จากนั้นจึงปดมอนเิตอร

ไมมสีัญญาณเขา
เคร่ือง เมื่อผูใชกด
ปุมควบคุมตางๆ

ไมมี
ภาพ แสง LED 
เปนสีขาว

• ตรวจสอบแหลงที่มาของสัญญาณ ดูใหแนใจวา
คอมพิวเตอรไมไดอยูในโหมดประหยัด
พลังงาน โดยเล่ือนเมาสหรือกดปุมบนแปน
พิมพ

• ตรวจสอบวาเสียบสายสัญญาณเขาที่ดี
แลว เสียบสายสัญญาณใหมอีกคร้ังถาจําเปน

• รีเซ็ตคอมพิวเตอรหรือเครื่องเลนวิดีโอ

ภาพไมเต็มหนา
จอ

ภาพสูงหรือกวาง
ไมเต็มหนาจอ

• เนื่องจากรูปแบบวดีิโอ (สัดสวนภาพ) ที่แตก
ตางกัน อาจทําใหมอนิเตอรแสดงผลเต็มหนา
จอ

• รันระบบตรวจวเิคราะหที่ติดต้ังมากับเคร่ือง

ภาพที่ปรากฎไม
ถูกตองเมื่อเช่ือม
ตอสาย DP/HDMI 
ผานอะแด
ปเตอร USB-C 
หรือชุดเช่ือมตอ
กับโนตบุก/เดสก
ท็อปของคุณ

จอแสดงผล
คาง, มีหนาจอ
ดําหรือแสดง
หนาจอผิดปกติ

• หามใชอะแดปเตอร USB-C หรือชุดเช่ือม
ตอ เช่ือมตอสาย DP/HDMI เขากับโนต
บุก/เดสกท็อปของคุณโดยตรง

ไมสามารถใช
อัตราการรี
เฟรช 360 Hz

มอนิเตอรนี้ไม
สามารถแสดงผล
ดวยอัตราการรี
เฟรช 360 Hz

• ตรวจสอบใหแนใจวามอนิเตอรเช่ือมตอกับ
คอมพิวเตอรดวยสาย DP ที่มาพรอมกับ
มอนิเตอร

• ตรวจสอบใหแนใจวาคุณไดต้ังคาอัตราการรี
เฟรชเปน 360 Hz ผานแผงควบคุมของ
คอมพิวเตอรหรือแผงควบคุม NVIDIA

• หากคุณกําลังเลนเกม ตรวจสอบใหแนใจวาการ
ต้ังคาของเกมของคุณต้ังไวที่ 360 Hz
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ปญหาเฉพาะเร่ือง Universal Serial Bus (USB)

ไมสามารถ
เรียก NVIDIA 
Reflex Latency 
Analyzer (ตัว
วเิคราะหเวลา
แฝง NVIDIA 
Reflex)

NVIDIA Reflex 
Latency 
Analyzer (ตัว
วิเคราะหเวลา
แฝง NVIDIA 
Reflex) ไมตอบ
สนองหรือทํา
งานไมถูกตอง

• ตรวจสอบใหแนใจวาคุณไดเช่ือมตอเมาส (แบบ
มสีายหรือแบบไรสาย) เขากับพอรต USB ที่
กําหนดโดยตรง

• ตรวจสอบใหแนใจวาคุณไดเปด NVIDIA 
Reflex Latency Analyzer (ตัววเิคราะหเวลา
แฝง NVIDIA Reflex) จากเมนู OSD

• ตรวจสอบใหแนใจวาคุณไดกําหนดขนาดและ
ตําแหนงของพื้นที่ตรวจจับตามคาที่คุณตองการ

อาการเฉพาะ ปญหาท่ีพบ แนวทางแกไขท่ีเปนไปได

อินเตอร
เฟซ USB ไมทํา
งาน

อุปกรณตอ
พวง USB ไมทํา
งาน

• ตรวจสอบวามอนิเตอรของคุณเปดอยู
• เช่ือมตอสายอัปสตรีมไปยังคอมพิวเตอรของคุณ
ใหม

• เช่ือมตออุปกรณตอพวง USB ใหม (ขั้วตอดาวน
สตรีม)

• ปดและเปดจอแสดงผลอีกคร้ัง
• รีบูทคอมพิวเตอร
• อุปกรณ USB บางชิ้น เชน HDD พกพาภาย
นอก ตองการกระแสไฟหลอเล้ียง ใหเช่ือมตอ
อุปกรณนั้นกับระบบคอมพิวเตอร

อิน
เทอรเฟซ Super
Speed USB 5 
Gbps (USB 3.2 
Gen1) ทํางาน
ชา

อุปกรณตอ
พวง Super
Speed USB 5 
Gbps (USB 3.2 
Gen1) ทํางาน
ชาหรือไมทํา
งานเลย

• ตรวจสอบวาคอมพิวเตอรของคุณรอง
รับ SuperSpeed USB 5 Gbps (USB 3.2 Gen1)

• คอมพิวเตอรบางเคร่ืองมีทั้งพอรต USB 3.2, 
USB 2.0 และ USB 1.1 ดูใหแนใจวาใช
พอรต USB ที่ถูกตอง

• เช่ือมตอสายอัปสตรีมไปยังคอมพิวเตอรของคุณ
ใหม

• เช่ือมตออุปกรณตอพวง USB ใหม (ขั้วตอดาวน
สตรีม)

• รีบูทคอมพิวเตอร
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อุปกรณ
เสริม USB แบบ
ไรสายหยุดทํา
งาน เมื่อมีการ
เสียบ
อุปกรณ USB 
3.2

อุปกรณ
เสริม USB แบบ
ไรสายตอบ
สนองชา หรือทํา
งานเฉพาะเมื่อ
ระยะหางระหวาง
อุปกรณเสริม
และตัวรับ
สัญญาณลดลง

• เพิ่มระยะหางระหวางอุปกรณเสริม USB 3.2 และ
ตัวรับสัญญาณ USB แบบไรสาย

• วางตัวรับสัญญาณ USB แบบไรสายใหอยูใกลที่
สุดเทาที่จะเปนไปไดกับอุปกรณเสริม USB แบบ
ไรสาย

• ใชสายเคเบิล USB แบบตอยาวเพื่อติดต้ังตัวรับ
สัญญาณ USB แบบไรสายใหไกลท่ีสุดเทาที่จะ
เปนไปไดจากพอรต USB 3.2
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ภาคผนวก
คําเตือน: คําแนะนําดานความปลอดภัย

คําเตือน: การใชตัวควบคุม การปรับแตง หรือกระบวนการอ่ืนๆ ที่นอกเหนือ
จากที่ระบุไวในเอกสารนี้ อาจทําใหเกิดไฟฟาช็อต อันตรายจากกระแส
ไฟฟา และ/หรืออันตรายจากอุปกรณได

สําหรับขอมลูเกี่ยวกับคําแนะนําดานความปลอดภัย ใหดูที่ขอมูลเกี่ยวกับความ
ปลอดภัย สิ่งแวดลอม และระเบียบขอบังคับ (SERI)

ขอสังเกตของ FCC (ในสหรัฐอเมริกาเทาน้ัน) และขอมูลระเบียบขอ
บังคับอ่ืนๆ
สําหรับขอสังเกตของ FCC และขอมูลดานกฎระเบียบอื่นๆ โปรดดูเว็บไซตการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบที่ www.dell.com/regulatory_compliance

ติดตอ Dell
สําหรับลูกคาในประเทศสหรัฐอเมริกา, โทร 800-WWW-DELL (800-999-
3355)

หมายเหตุ: ถาคุณไมมีการเชื่อมตออินเตอรเน็ตที่ใชได คุณสามารถคนหา
ขอมลูผูติดตอไดจากใบสั่งซื้อผลิตภัณฑ, สลิปที่มาพรอมผลิตภัณฑ, ใบสง
ของ หรือแคตาล็อกผลิตภัณฑของ Dell

Dell มกีารสนับสนุนออนไลน และบริการทางโทรศัพท และตัวเลือกในการให
บริการหลายชองทาง การใหบริการข้ึนอยูกับประเทศและผลิตภัณฑ และบริการ
บางอยางอาจไมมีใหในพื้นที่ของคุณ 

• ความชวยเหลือดานเทคนิคออนไลน: www.dell.com/support/monitors
• การติดตอ Dell: www.dell.com/contactdell

ฐานขอมูลผลิตภัณฑ EU สําหรับฉลากพลังงานและเอกสารขอมูล
ผลิตภัณฑ
AW2521H: https://eprel.ec.europa.eu/qr/364442 

www.dell.com/regulatory_compliance
www.dell.com/support/monitors
http://www.dell.com/support/monitors
http://www.dell.com/support/monitors
http://www.dell.com/contactdell
http://www.dell.com/contactdell
http://www.dell.com/contactdell 
http://www.dell.com/contactdell
http://www.dell.com/contactdell
http://www.dell.com/contactdell
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