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Sakerhetsanvisningar

/\ VARNING: Att anvinda andra kontroller justeringar eller procedurer én de
som specificeras i detta dokument kan leda till exponering for elektriska
stotar, elolyckor och/eller mekaniska risker.

- Placera bildskarmen pé ett stabilt underlag och hantera forsiktigt. Skarmen ar
omtéalig och kan skadas om den faller eller fér ett hart slag.

- Se alltid till att bildskarmens nominella effekt dverensstdmmer med
vaxelstrommen pé platsen.

- Forvara bildskarmen i rumstemperatur. Valdigt kalla eller varma férhallanden kan
ha en menlig inverkan pé bildskarmens flytande kristaller.

- Utsétt inte bildsk&rmen for kraftiga vibrationer eller férhallanden med kraftig
paverkan. Placera t.ex. inte bildskarmen inuti bagageutrymmet pa en bil.

- Dra ut kontakten nér bildskdrmen inte ska anvéndas under en langre period.

- Gor inga forsok att ta bort ndgot skal eller ror insidan pé bildskarmen, for att inte
4 elektriska stotar.

For information om sékerhetsanvisningar, se Information om sékerhet, miljé och
géllande foreskrifter (SERI - Safety Environment and Regulatory Information)

Sakerhetsanvisningar | 5



Om bildskarmen

Foérpackningens innehall

Bildskarmen levereras med delarna i nedanstaende tabell. Kontakta Dell om nagon del
saknas. For mer information, se Kontakta Dell.
4 OBS! Vissa komponenter kan vara tillval, och levereras inte tillsammans
med bildskarmen. En del funktioner kanske inte finns tillgangliga i en del
lander.

Skarm

Stativ

Fot

Elkabel (varierar efter land)

DisplayPort-kabel (DisplayPort till
DisplayPort)

Super Speed USB 3.2 Gen1 Overordnad
A- till B-kabel (aktiverar USB-portar pa
bildskarmen)
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HDMI-kabel

Aktiv kabel Thunderbolt™ 4 (USB
Type-C)

- Snabbinstallationsguide
- Sakerhet, miljo och juridisk information
- Fabrikskalibreringsrapport

Om bildskdarmen | 7




Produktegenskaper

Dell UltraSharp U4021QW Svangd bildskarm aktiv matris, tunnfilimstransistor (TFT),
flytande kristallskdrm (LCD) och LED-bakgrundsbelysning. Bildskérmens funktioner
inkluderar:

- 100,859 cm (39,7 in.) aktivt visningsomrade (matt diagonalt) 5120 x 2160 (21:9)
upplésning, plus stoéd for helskarm for lagre uppldsningar.

- Visning i vidvinkel med 98 % DCI-P3.

- Kan lutas, vridas och dras ut vertikalt.

- Inbyggda hogtalare (2 x 9 W).

- Avtagbart pelarstativ och 100 mm monteringshal for flexibla monteringsldsningar
enligt VESA™-standard (Video Electronics Standards Association).

- Ultratunn ram minimerar avstandet mellan ramarna nar man anvander flera
skarmar, som gor det |attare att stélla upp med en elegant visningsupplevelse.

- Omfattande digitala anslutningsmajligheter med HDMI bidrar till att framtidssékra
bildsk&rmen.

- Enkel Thunderbolt™ 3 (90 W) for att stromforsdrja kompatibel barbar dator
medan videosignalen tas emot.

- Uttagen Thunderbolt™ 3 (90 W) och RJ45 gér det mgjligt att anvanda en enda
kabel for natverksanslutning.

- Plug and play-funktion om den stdds av din dator.

- Justeringar med skdrmmenyn (OSD) for enkel installation och sk&rmoptimering.
- L&s for strém- och skarmmenyknappar.

- Spér for sakerhetslas.

- 0,3 W i vantelage.

- Stddjer bade markeringsléaget PBP (Picture by Picture)/PIP (Picture in Picture)
- Gor det mojligt att vaxla USB KVM-funktionen i PBP-lage.

- Skarmen har flimmerfri teknik som tar bort det synliga flimret, vilket gér den
bekvam att titta pa och hindrar att anvandaren anstranger égonen.

- Dell Premium Panel Exchange for att f& sinnesro.

- Optimera 6gonkomforten med en flimmerfri skdrm minskar mangden blatt ljus.

- Bildskarmen anvander en panel med lagt blatt ljus och verensstammer med
TUV Rheinland (maskinvaruldsning) i fabriksinstallnings-/standardinstaliningslage.

- Minska mangden skadligt blatt ljus fran skarmen for att gora det behagligare for
dgonen.

A\ VARNING: De méjliga langtidseffekterna fran blatt ljus fran bildskirmen
kan orsaka skador pa égonen, inklusive 6gontrotthet, digital dgonstress
osv.
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Identifiera delar och kontroller

Sedd framifran

Maérkning

Beskrivning

Anvandning

1

Stromindikator

Fast vitt ljus indikerar att bildskarmen &r p& och
fungerar normalt. Blinkande vitt ljus indikerar att

bildskarmen &r i vantelage.

Om bildskarmen



Sedd bakifran

1 -

2 =

3 —— -

———

4 T )

l ;
5 6

Markning | Beskrivning Anvandning

1 VESA-monteringshél Vaggmontering med VESA-kompatibel
(100 mm x 100 mm, vaggmonteringssats (100 mm x 100 mm).
bakom det monterade
VESA-skyddet)

2 Kontrollmérkning Lista dver tillsynsmyndighets godk&nnanden

3 Utlésningsknapp for stativ | Lossa stativet fran bildskarmen.

4 Strombrytare Starta eller sténg av bilskdrmen.

5 Joystick Anvand for att styra skdrmmenyn (OSD).
For mer information, se Anvanda
bildskarmen.

6 Mac-adress, streckkod, Se denna mérkning om du behdver kontakta
serienummer och Dell for teknisk support. Serviceetiketten &r
serviceetikett en unik alfanumerisk identitetskod som ger

Dells servicetekniker majlighet att identifiera
maskinvarudelarna i datorn och komma &t
garantiinformationen.

7 Hal for kabelhantering Anvand for att organisera kablar genom att
dra in dem igenom hélet.

10
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Sedd underifran

|
1 2

LTI T
345678 9 10

1112
Markning | Beskrivning Anvandning
1 Spar for Laser fast bildskdrmen med kabelns sékerhetslas
sékerhetslas (séljs separat).
2 Eluttag Anslut elkabeln.
3 HDMI 1-port Anslut datorn med HDMI-kabeln.
4 HDMI 2-port Anslut datorn med HDMI-kabeln.
5 DisplayPort in Anslut datorn med DisplayPort-kabeln.
6 Audio line-out-port | Anslut hdgtalarna for att spela upp ljud genom
(Ljuduppspelning- | HDMI- eller DisplayPort-ljudkanaler.
sport) Endast ljud for tva kanaler stods.
OBS! Ljuduppspelningsporten stddjer inte horlurar.
7 Thunderbolt™ Anslut datorn med den aktiva kabeln Thunderbolt™ 4
3 (90 W)/ (USB Type-C).
DisplayPort Porten Thunderbolt™ 3 (90 W) erbjuder en snabbare
overféringshastighet och det alternativa laget med
DP 1.4 som stddjer den maximala upplésningen pa
5120 x 2160 p8 60 Hz PD 20 V/4,5 A, 15 V/3 A,
9V/3A B5V/3A.
OBS! USB Type-C stdds inte pad Windows-versioner
tidigare &n Windows 10.
8 Overordnad USB | Anslut USB-kabeln som medféljer skarmen till

Type-B-port

datorn. N&r kabeln &r ansluten kan du anvénda de
underordnade USB-anslutningarna pé bildskarmen.
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9,11 Super Speed USB | Anslut din USB-enhet. Dessa portar kan inte
10 Gb/s (USB 3.2 |anvandas forran USB-kabeln har anslutits fran datorn
Gen2)(4) till bildskarmen. Port med batteriikon stodjer
Batteriladdning Rev. 1.2.
10 RJ-45-kontakt Anslut internet. Det gér inte att surfa pa internet
via RJ45 forran USB-kabeln (Type-A till Type-B
eller Type-C till Type-C) har anslutits fran datorn till
bildsk&rmen.
12 Underordnad Port med ikon stodjer 5 V/ 3 A,
Super Speed USB | Ansjut din USB-enhet. Dessa portar kan inte
3.2 Gen210 Gb/s | gnvandas forran USB-kabeln (Type-A till Type-B
Type-C-port eller Type-C till Type-C) har anslutits frén datorn till
bildskarmen.
13 Stativlas L&s fast stativet pd bildskdrmen med en M3 x 8 mm
skruv (skruv medfoljer gj).
14 Inbyggda hogtalare | Spela upp ljud frén ljuduppspelning.
12 | Om bildskarmen




Skarmspecifikationer

Skarmtyp

Aktiv matris - TFT LCD

Paneltyp

IPS-teknik (In-plane switching)

Hojd-bredd-férhallande

21:9

Matt pa synlig bild

Diagonal

1008,59 mm (39,7 in.)

Aktivt omrade

Horisontell 929,28 mm (36,59 in.)
Vertikal 392,04 mm (15,44 in.)
Omrade 364 236,5 mm’ (564,95 in.%)
Pixelavstand 01815 mm x 0,1815 mm

Pixel per tum (PPI)

140

Visningsvinkel

Horisontell 178° (normal)
Vertikal 178° (normal)
Ljusstyrka 300 cd/m? (normal)

Kontrastforhallande

1000 till 1 (normal)

Kurvatur 2500R

Skarmbelaggning Antireflexbehandling av den framre polarisatorns (3H)
harda belaggning

Bakgrundsljus LED

Fargdjup 1,07 miljarder farger

Farggamut* 98 % (normal) DCI-P3

Om bildskdarmen |
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Anslutning

-1x DP 1.4 (HDCP 2.2) (10 bitars farg pa 60 Hz)

-2 x HDMI 2.0 (HDCP 2.2) (10 bitar pa 30 Hz)

- 1x Thunderbolt™ 3 (90 W) (alternativt lage med
DisplayPort 14, éverordnad Super Speed USB 3.2
Gen2 (10 Gb/s)-port, Power Delivery PD upp till 90 W)

-1x Overordnad USB Type-B-port

- 1x underordnad USB Type -C (15 W), Super Speed
USB 3.2 Gen2 (10 Gb/s)

- 4 x Super Speed USB Type-A 10 Gb/s (USB 3.2
Gen2)

- 1x Super Speed USB Type-A 3.2 Gen2 med BC 1.2
laddningskapacitet p& 2 A (max)

- 1x Analog 2.0 ljuduppspelning (3,5 mm uttag)

-1x RJ45

Kantbredd (bildskarmens kan till aktivt omrade)

Ovankant 11,3 mm

Vanster/Hoger 1,3 mm

Nederkant 15,8 mm
Justerbarhet

Hojdstéllbart stativ 120 mm

Lutning -5 till 210

Vridning -300° till 30°©
Kabelhantering Ja

Dell Display Manager-
kompatibel (DDM)

Easy Arrange och andra viktiga funktioner

Sakerhet

Spér for sakerhetslas (kabellds kdps separat)

*Pa panelens ursprungslége enbart, under forinstallning av Anpassat lage

Upplosningsspecifikationer

Horisontellt skanningsomréde

27 kHz till 133,286 kHz

Vertikalt skanningsomrade

24 Hz till 86 Hz

Maximal férinstalld uppldsning

5120 x 2160 pa 60 Hz

Videovisningskapacitet (alternativt HDMI- och
DP och Thunderbolt™ 3 (90 W)-lage)

480p, 560p, 720p, 1080i, 1080p

14 | Om bildskarmen




Forinstallt visningsldge

Visningslage Horisontell | Lodrat Pixelklocka | Synkroniserad
frekvens frekvens (MHz2) polaritet
(kHz) (Hz2) (horisontell/
vertikal)

VESA, 720 x 400 31,50 70,00 28,30 -/+
VESA, 640 x 480 31,50 60,00 25,20 -/-
VESA, 640 x 480 37,50 75,00 31,50 -/-
VESA, 800 x 600 37,90 60,30 40,00 +/+
VESA, 800 x 600 46,90 75,00 49,50 +/+
VESA, 1024 x 768 48,40 60,00 65,00 -/-
VESA, 1024 x 768 60,00 75,00 78,80 +/+
VESA, 1152 x 864 67,50 75,00 108,00 +/+
VESA, 1280 x 800 49,70 60,00 83,50 +/+
VESA, 1280 x 1024 64,00 60,00 108,00 +/+
VESA, 1280 x 1024 80,00 75,00 135,00 +/+
VESA, 1600 x 1200 75,00 60,00 162.00 +/+
VESA, 1680 x 1050 65,29 60,00 146,25 -/+
VESA, 1920 x 1080 67,50 60,00 148,50 +/+
VESA, 1920 x 1200 74,04 60,00 154,00 +/-
VESA, 2 048 x 1152 70,99 60,00 156,75 +/-
VESA, 2 048 x 1280 78,92 60,00 174,25 +/-
VESA, 2 560 x 1080 66,64 60,00 181,25 +/-
VESA, 1024 x 2160 133,24 60,00 157,75 +/-
VESA, 1280 x 2 160 133,15 60,00 191,75 +/-
VESA, 2560 x 2160 133,27 60,00 362,50 +/-
VESA, 3 840 x 2 160 65,58 30,00 262,75 +/-
VESA, 3 840 x 2 160 135,00 60,00 594,00 +/-
VESA, 3 840 x 2 160 133,31 60,00 533,25 +/-
VESA, 4 096 x 2 160 65,67 30,00 279,50 +/-
VESA, 4096 x 2160 133,28 60,00 567,25 +/-
VESA, 5120 x 2160 65,72 30,00 347,00 +/-
VESA, 5120 x 2160 133,27 60,00 703,75 +/-
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Elektriska specifikationer

Videoingangssignaler

- Digital videosignal for varje differentiallinje
Per differentiallinje p& 100 ohm impedans

- Stéd for DP/HDMI/ Thunderbolt™ 3 (90 W)
signalingang

Inspénning/frekvens/strom

100-240 VAC/50 eller 60 Hz + 3 Hz/2,8 A (max)

Ing&ngsstrom

120 V: 42 A (max)
240 V: 80 A (max)

Energiforbrukning

0,3 W (Av-lage)’
0,3 W (vantelage)'
41,3 W (Pa-lage)!
240 W (Max)?
2481W (P, )
140,86 kWh (TEC)?

' Enligt specifikation i EU 2019/2021 och EU 2019/2013.
2 Instélining av max. ljusstyrka och kontrast med maximal stromtillforsel pa alla USB-

portar.

P Energiférbrukning av P&-lage enligt definition i Energy Star 8.0-version.
TEC: Total energiférbrukning i kWh enligt definition i Energy Star 8.0-version.

Det har dokumentet &r enbart avsett som information och &terspeglar prestanda

i laboratorietest. Din produkt kan prestera annorlunda beroende pé programvara,
komponenter och kringutrustning du bestéllt, och ingen skyldighet finns angéende
uppdatering av s&dan information. Kunden bdr darfor inte forlita sig pa den har
informationen for att fatta beslut betréffande toleransen for ett elektriskt motstand
eller liknande. Ingen uttrycklig eller underfoérstaddd garanti for precision och

fullstandighet.

m OBS! Denna bildskarm ar ENERGY STAR-certifierad.

3)

g
2

GY

Denna produkt kvalificerar sig for ENERGY STAR i standardinstaliningarna som kan
aterstéllas med funktionen “Factory Reset” (Fabriksaterstallning) i skdrmmenyn.
Andringar av standardinstaliningarna eller aktivering av andra funktioner kan éka
energiférbrukningen, vilket kan dverskrida den specificerade gransen for ENERGY

STAR.
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Hogtalarspecifikationer

Markeffekt for hogtalare

2x9W

Frekvensétergivning

100 Hz - 20 kHz

Impedans

8 ohm

Fysiska egenskaper

Kontakttyp

- DP-kontakt

- HDMI-kontakt

- Thunderbolt™ 3 (90 W) anslutning

- Ljuduppspelning

- RJ45-kontakt

- Underordnad USB Type-C-anslutning x 1

Port med [Eaal-ikon stodjer 5 V/ 3 A.

- Super Speed Underordnad USB Type-A 3.2 Gen2-
portanslutning x 4

(Port med batteriikon stodjer BC 1.2.)

Signalkabeltyp

- 1,8 m DP- till DP-kabel

- 1,8 m HDMlI-kabel

- 1,8 m Super Speed USB 3.2 Gen1-kabel (A till B)
- 1,5 m aktiv Thunderbolt™ 4-kabel (USB Type-C)

Matt (med stativ)

Hojd (utdkad)

577.3 mm (22,73 in.)

Hojd (komprimerad)

457,8 mm (18,02 in.)

Bredd

946,6 mm (37,27 in.)

Djup 248,0 mm (9,76 in.)
Matt (utan stativ)

Hoid 4191 mm (16,50 in.)

Bredd 946,6 mm (37,27 in.)

Djup 59,6 mm (2,35 in.)

Stativets matt

Hjd (utokad)

438,35 mm (17,26 in.)

Hojd (komprimerad)

3915 mm (1541in.)

Bredd

334,5 mm (1317 in.)

Om bildskarmen | 17



Djup 2480 mm (976 in.)

Vikt
Vikt med forpackning 21,6 kg (4762 Ib.)
Vikt med stativenhet och 13,8 kg (3042 Ib.)
kablar
Vikt utan stativenhet (For 95 kg (2094 Ib.)

overvagande av vagg- eller
VESA-montering - inga kablar)

Stativenhetens vikt 4,5 kg (948 Ib.)

Miljoegenskaper

Kompatibla standarder

- Denna bildskarm &r ENERGY STAR-certifierad.

- EPEAT-registrerad i tillampliga fall. EPEAT-registrering varierar mellan olika I&nder.
Se www.epeat.net for registreringsstatus efter land.

- TCO-certifierad bildskarm.

- RoHS-kompatibel.

- BFR-/PVC-fri bildsk&rm (exklusive externa kablar).

- Uppfyller kraven pé lackstrommar i NFPA 99.

- Arsenikfritt glas och kvicksilverfri for panelen enbart.

Temperatur

Drift 0 ©C till 40 °C (32 °F till 104 °F)

Avstangd -20 ©C till 60 ©°C (-4 °F till 140 ©F)
Fuktighet

Drift 10 % till 80 % (utan kondens)

Avstangd 5 % till 90 % (utan kondens)
Hojd

Drift 5 000 m (16 404 ft.) (max)

Avstangd 12192 m (40 000 ft.) (max.)
Varmeavgivning 818,91 BTU/tim. (max.)

140,92 BTU/tim. (Pa-lage)
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Video - Bandbredd

Vard

Videokabel

Uppl6sning

USB-C Gen1-kabel

USB-C

Aktiv Thunderbolt™ 3-kabel (40 G)

(Alt Mode DP 1.2)

Aktiv Thunderbolt™ 4-kabel (40 G)

5120 x 2 160 pa 30 Hz

USB-C Gen2-kabel

5120 x 2160 p4 60 Hz

USB-C

Aktiv Thunderbolt™ 3-kabel (40 G)

5120 x 2 160 p8 60 Hz

(Alt Mode DP 14)

Aktiv Thunderbolt™ 4-kabel (40 G)

5120 x 2 160 pa 60 Hz

TBT3

Aktiv Thunderbolt™ 3-kabel (40 G)

(Alt Mode DP 1.2)

Aktiv Thunderbolt™ 4-kabel (40 G)

5120 x 2 160 pa 30 Hz

TBT3 Aktiv Thunderbolt™ 3-kabel (40 G) 5120 x 2 160 & 60 Hz
(Alt Mode DP 14) | Aktiv Thunderbolt™ 4-kabel (40 G)

HDMI 2.0 HDMI 2.0-kabel 5120 x 2 160 pa 30 Hz
HDMI 14 HDMI 2.0-kabel 3840 x 2 160 p& 30 Hz

USB - Bandbredd

USB-enhet ansluten

Aktiv Thunderbolt™ 3-kabel (40 G)

(Alt Mode DP 1.2)

Aktiv Thunderbolt™ 4-kabel (40 G)

Vard Overordnad USB-kabel till underordnad USB-A
eller C
_ A-C-kabel
EJBSCBEbés) Beie stods, USB 2.0/3.2 Genl
-b-Kabe
USB-C Genl/2-kabel
USB-C , — stods, USB 2.0/3.2 Genl
(5 Gb/s data Aktiv Thunderbolt' ™ 4-kabel (40 G)
enbart) Aktiv Thunderbolt™ 3-kabel (40 G) | stéds, USB 2.0 enbart
USB-C Genl/2-kabel
USB-C

stods, USB 2.0 enbart

USB-C Genl1/2-kabel

UsSB-C

Aktiv Thunderbolt™ 3-kabel (40 G)

(Alt Mode DP 14)

Aktiv Thunderbolt™ 4-kabel (40 G)

stdds, USB 2.0 enbart

TBT3

Aktiv Thunderbolt™ 3-kabel (40 G)

Aktiv Thunderbolt™ 4-kabel (40 G)

stods, USB3.2 Gen?2

Om bildskdarmen |
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Stifttilldelningar

DP-port (in)

[

%
\\ 2018161412108 6 4 2

Stiftnummer | 20-stifts sida pa ansluten signalkabel
1 ML3(n)

2 GND

3 ML3(p)

4 ML2(n)

5 GND

6 ML2(p)

7 MLA(N)

8 GND

9 MLI(p)

10 MLO(n)

" GND

12 MLO(p)

13 CONFIG1
14 CONFIG2
15 AUX CH (p)
16 GND

17 AUX CH (n)
18 Hot Plug-detektering
19 Retur

20 DP_PWR
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HDMI-uttag

18

19 17 15 13 1 8 7 5§ 3 1

16 14 12 10 8 & 4 2

Stiftnummer | 19-stifts sida pé ansluten signalkabel
1 TMDS DATA 2+

2 TMDS DATA 2 SKARM

3 TMDS DATA 2-

4 TMDS DATA 1+

5 TMDS DATA 1 SKARM

6 TMDS DATA 1-

7 TMDS DATA 0+

8 TMDS DATA 0 SKARM

9 TMDS DATA 0-

10 TMDS KLOCKA+

" TMDS KLOCKSKARM

12 TMDS KLOCKA-

13 CEC

14 Reserverad (N.C. pa enhet)
15 DDC KLOCKA (SCL)

16 DDC DATA (SDA)

17 DDC/CEC jord

18 +5 V EFFEKT

19 HOT PLUG-DETEKTERING

Om bildskarmen
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Thunderbolt™ 3-port (USB Type-C)

USB Type-C-
uttag

B —
GND |2

SSRxp1 | "

SSRxn1 |

VBUS E
sBU2 E
Dn1 E
Dp1 E
cez [5]
VBUS E
SSTXn2 E

A

I| GND
Zl SSTXp1
ZI SSTXn1
z‘ VBUS
El cct
El Dp1
Zl Dn1
E‘ SBU1
El VBUS

0] SSRxn2

SSTXp2 E 1| sSRxp2
GND E 2] GND
B—A

normalt ansluten till en laddare

med en Type-

-C-kabel

Stift Signal Stift Signal
Al GND B12 GND

A2 SSTXp1 BN SSRXp1
A3 SSTXn1 B10 SSRXn1
A4 VBUS B9 VBUS
A5 CC B8 SBU2
AB Dp1 B7 Dn1

A7 Dn1 B6 Dp1

A8 SBU1 B5 CC2

A9 VBUS B4 VBUS
A10 SSRXn2 B3 SSTXn2
Al SSRXp2 B2 SSTXp2
A12 GND B1 GND

22 |
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Universell seriebuss (USB)

Detta avsnitt innehéller information om USB-portarna pa bildskarmen.

OBS! Upp till 2 A pa underordnad USB-port (port med batteriikon)
med BC 1.2-kompatibla enheter. Upp till 1,0 A pa de andra tva
underordnade USB-portarna. Upp till 3 A pa underordnad USB-porten
(port med ikon) med 5 V/3 A kompatibla enheter.

Datorn har féljande USB-portar:
- B underordnade - 3 pa undersidan, 2 med snabbatkomst
- 1 6verordnad

Strémladdningsport - portarna med batteriikon har stéd for
snabbladdning av BC 1.2-kompatibla enheter. Den underordnade USB Type-C-
porten med ikon har stdd for snabbladdning om enheten ar kompatibel
med 5 V/3 A.

ﬁ OBS! Bildskarmens USB-portar fungerar bara nar bildskarmen ar pa eller
i vanteldge. Pa i Standby Mode (Pa i vanteldge), om USB-kabeln (Type-C
till C) ar ansluten, kan USB-portarna fungera normalt. | annat fall, folj
skdarmmenyinstéllningen for USB-laddning, om instéllningen ar i “On in
Standby Mode” (Pa i vanteldge) ska USB:n fungera normalt, i annat fall
inaktiveras USB:n. Om bildskdarmen stings av och startas igen, kan det ta
nagra sekunder innan kringutrustningen atergar till normal funktion.

Overféringshastighet Datahastighet Maximal energiférbrukning
(varje port)

Super Speed USB 3.2 Gen?2 10 Gb/s 45 W

Super Speed USB 3.2 Gen1 5 Gb/s 45 W

HBg hastighet 480 Mb/s 25W

Full hastighet 12 Mb/s 25W
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Overordnad USB-port

56789

U

Underordnad USB-port

i
il
{

Stiftnummer | Signalnamn Stiftnummer | Signalnamn
1 VBUS 1 VBUS

2 D- 2 D-

3 D+ 3 D+

4 GND 4 GND

5 StdB_SSTX- 5 StdA_SSRX-
6 StdB_SSTX+ 6 StdA_SSRX+
7 GND_DRAIN 7 GND_DRAIN
8 StdB_SSRX- 8 StdA_SSTX-
9 StdB_SSRX+ 9 StdA_SSTX+
Skal Skarm Skal Skarm
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RJ45-port (kontaktsida)

13 -
GRON //
14 73

PHY-SIDA
cT 5

RJ45

KABELSIDA

1+ 1

1TX+

- 2

T2+ 3

2 TX1-

02— 4

%z“—?ﬂiﬁ .

6 Tx2-

103+ 7 s
3-8 yg—éuéi

4 TX3+

D4+ 9

TD4- 10

7 X4+

[
feTt { o
— [

cT 6

- — 8 TX4-
750%4
11—
\%

GRON \ ORANGE l

12 zkv‘wuoowT
SKARM
JORD

Installation av drivrutin

Stift | Signal | Stift | Signal
1 D1+ |8 TDS3 -
2 Tm1- |9 D4 +
3 D2+ |10 | TDA4 -
4 D2- |1 GRON_ORANGE
5 CT 12 | GRON_ORANGE
6 CT 13 |GRON
7 TD3+ 14 | GRON

Installera Realtek USB GBE Ethernet Controller Driver som finns for ditt system. Den
finns att hamta pd www.dell.com/support under avsnittet “Driver and download”
(Drivrutin och nedladdning).

Natverkets (RJ45) datahastighet via USB-C max. hastighet ar 1000 Mb/s.

OBS! Denna LAN-port ar 1000Base-T IEEE 802.3az-kompatibel, med

stod for Mac-adress (Tryckt pa modelletikett) Pass-thru, Wake-on-LAN
(WOL) fran vanteldge (S3 enbart) och PXE-startfunktion, beror dessa tre
funktioner pa BIOS-instéllning och OS-version.
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RJ45-kontaktens LED-status:

LED Farg Beskrivning

Hoger LED Gul eller grén Hastighetsindikator:

- Gul P4 - 1000 Mb/s
- Gron P4 - 100 Mb/s
- Av - 10 Mb/s

Vanster LED Groén Lank-/Aktivitetsindikator:

- Blinkande - Aktivitet pa porten.
- Gron P4 - Lank etableras.

- Av - Lank &r inte etablerad.

ﬂ OBS! RJ45-kabel &r inte standardtilloehér i férpackningen.

Plug-and-Play

Bildsk&rmen kan installeras pé ett Plug and Play-kompatibelt system. Bildskarmen
férser automatiskt datorsystemet med sin EDID (Extended Display Identification Data)
med hjélp av DDC-protokoll (Display Data Channel), s& att systemet kan konfigurera
sig sjélv och optimera bildskérmens instéliningar. De flesta bildskarmsinstaliningarna

ar automatiska, du kan vélja andra instaliningar om du vill. Fér mer information om att
andra bildskarmsinstaliningarna, se Anvanda bildskarmen.

Kvalitet och pixelpolicy for LCD-bildskarm

Under tillverkningen av LCD-bildsk&rmen &r det inte ovanligt att en eller flera pixlar
fastnar i ett l8st lage som &r svéra att se, och det paverkar inte visningskvalitet eller
anvandbarhet. F&r mer information om Dells bildskdrmskvalitet och pixelpolicy, se Dells
supportwebbplats pa: www.dell.com/pixelguidelines.
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Ergonomi

/\ FORSIKTIGHET: Felaktig eller langvarig anvandning av tangentbord kan
leda till personskador.

/\ FORSIKTIGHET: Att titta pa bildskdrmen under langa perioder kan leda till
ogonstress.

For komfort och effektivitet ska foljande riktlinjer foljas vid installation och anvandning
av datorarbetsstationen:

- Placera datorn s att bildskdrmen och tangentbordet &r rakt framfor dig nér du
arbetar. Specialhyllor kan kdpas for att hjalpa dig att placera tangentbordet ratt.

- For att minska risken for 6gonstress och vark i nacke/armar/rygg/axlar vid
ldngvarig anvandning av bildsk&rmen, foreslar vi féljande:

1. Stéll in avstandet till skédrmen pa 50 till 70 cm (20 till 28 in.) fr&n dgonen.

2. Blinka ofta for att fukta 6gonen eller fukta dem med vatten efter ldngvarig
anvandning av bildskarmen.

3. Taregelbundna och frekventa pauser pé& 20 minuter varannan timme.

4. Titta bort frén bildskdrmen och fast blicken pé ett avlidgset objekt 6 m (20 ft.)
bort i minst 20 sekunder under pauserna.

5. Gor stretchdvningar for att lossa spanningar i nacke, armar, rygg och axlar
under pauserna.

- Kontrollera att bildskarmen ar i 6gonhdjd eller ndgot lagre nér du sitter framfor
bildsk&rmen.

- Justera instéliningarna for bildskérmens lutning, kontrast och ljusstyrka.

- Justera den omgivande belysningen (t.ex. takbelysning, skrivbordsbelysning och
gardiner eller persienner i fénster i ndrheten) for att minimera reflexer och blank
pé bildskarmens skam.

- Anvand en stol som ger bra stdd for landryggen.

- Hall underarmarna horisontellt med handlederna i en neutral, bekvém position
under arbetet med tangentbordet eller musen.

- L&mna alltid utrymme for att vila hdnderna nér du anvander tangentbordet eller
musen.

- L&t dverarmarna vila naturligt p& bada sidorna.
- L&t fotterna vila plant mot golvet.

- Nar du sitter skall benens vikt vila pa fotterna och inte pa framdelen pé stolen.
Stall in stolens hojd eller anvand vid behov en fotpall for att uppratthalla en
korrekt héllning.
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avslappnade
och raka
handleder

28

- Variera dina arbetsaktiviteter. Forsok att organisera arbetet s& att du inte

behdver sitta och arbeta under 1&nga perioder. Férsok att sta upp eller res dig
och gé runt med regelbundna intervall.

- Hall omradet under skrivbordet fritt fran hinder och kablar eller elsladdar som

kan péverka sé att man inte sitter bekvamt eller utgér en potentiell risk for att
snubbla.

bildskdrmen skarm i
eller under 6gonhdjd

bildskdrm och
tangentbord
placerade rakt
framfor anvandaren

|_fotterna platt pa
golvet
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Hantera och flytta bildskarmen
For att sakerstalla att bildskarmen hanteras sakert nar du lyfter eller flyttar den, folj
riktlinjerna nedan:

- Stang av datorn och bildskdrmen innan du flyttar eller lyfter bildskarmen.

- Koppla ifran alla kablar fran bildskarmen.

- Placera bildskarmen i originalférpackningen med det ursprungliga
férpackningsmaterialet.

- Hall stadigt i bildskarmens underkant utan att trycka hart nar du lyfter eller flyttar

e

- Lyft eller flytta bildskdrmen s& att den &r vand ifrén dig, sa att du inte trycker pa
visningsomradet och orsakar repor eller skador.

Do %9

- Undvik plétsliga stotar eller vibrationer nar bildskdrmen transporteras.
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- Vand inte bildskdrmen upp och ned nar du héller i stativets fot eller stativets
stigdel nar du lyfter eller flyttar bildskarmen. Bildskarmen kan skadas oavsiktligt
eller orsaka personskador.

X

Riktlinjer for underhall

Rengora skarmen

/N VARNING: Dra ut elkabeln ur eluttaget innan du rengér bildskarmen.

2\ FORSIKTIGHET: Lis och f6lj Sikerhetsanvisningarna innan du rengér
bildskarmen.

For béasta praxis, folj instruktionerna i listan nar du packar upp, rengor eller hanterar
bildskarmen:

- Fukta latt en mjuk, ren trasa med vatten for att rengdra den antistatiska skarmen.
Anvand vid behov en speciell skédrmrengoéringsduk eller 16sning som ldmpar sig for
den antistatiska belaggningen. Anvand inte bensen, thinner, ammoniak, slipande
rengdringsmedel eller tryckluft.

- Anvand en latt fuktad mjuk trasa for att rengéra bildskarmen. Undvik att anvanda
olika typer av diskmedel eftersom de lamnar en vitaktig hinna pa bildskarmen.

- Om du ser ett vitt pulver nar du packar upp bildskdrmen, torka bort det med en
trasa.

- Hantera bildskarmen forsiktigt eftersom den mérka bildskarmen lattare kan bli
repad och far vita marken an en ljusare bildskarm.

- Anvand en dynamiskt foranderlig skdrmslackare och sténg av bildskérmen nar du
inte anvander den, for att bibehalla basta bildkvalitet pa bildskarmen.
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Installera bildskarmen

Montera stativet

OBS! Stativet och foten dr borttagna nar bildskdrmen levereras fran
fabriken.

[E4 OBS! Féljande instruktioner géller enbart for stativet som levererades
med bildskdarmen. Om du ansluter ett stativ som képts fran en annan
tillverkare, f6lj monteringsanvisningarna som medféljer stativet.

Montera bildskarmens stativ:
1. Passa ihop och placera stativet pa foten.

2. Oppna skruvhandtaget langts ned pé& foten och vrid den medurs for att fésta
stativenheten.

3. Stang skruvhandtaget.

[ 2
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4. Oppna skyddet pa bildskérmen for att komma &t VESA-urtaget pa bildskérmen.

5. Forin flikarna pa stativet i urtagen pé bildskarmens baksida, och sank
stativenheten s& att de snépper pé plats.
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6. Halli stativet och lyft forsiktigt bildskérmen, och placera den pé ett plan yta.

OBS! Hall stadigt i stativet nar du lyfter bildskarmen for att undvika
oavsiktlig skada.

7. Dra av pappersskyddet fran bildskarmen.
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Anvanda lutning, rotering och vertikal forlangning

OBS! Féljande instruktioner géller enbart for stativet som levererades
med bildskdarmen. Om du ansluter ett stativ som képts fran en annan
tillverkare, f6lj monteringsanvisningarna som medféljer stativet.

Lutning, rotering och vertikal forlangning

Med stativet pé bildskdrmen kan du luta bildsk&rmen for att f& den bekvamaste
visningsvinkeln.

ﬁ OBS! Stativet ar borttagen nar bildskdarmen levereras fran fabriken.
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Ansluta bildskarmen

/\ VARNING: Innan du pabérjar ndgon av procedurerna i detta avsnitt, f6lj
Sakerhetsanvisningar.

Ansluta bildskarmen till datorn:
1. Sténg av datorn.

2. Anslut DisplayPort- eller HDMI-kabeln och den aktiva Thunderbolt™ 4-kabeln
(USB Type-C)-kabeln fran bildskarmen till datorn.

3. Starta bildskarmen.

4. Valj ratt ingangskalla i skarmmenyn pa bildskarmen och starta datorn.

OBS! Standardinstéllningen fér U4021QW &r DisplayPort 1.4. Ett
DisplayPort 1.1-grafikkort kanske inte visas normalt. Se “produktspecifika

problem - Inge bild ndar Thunderbolt™-anslutning anvands till datorn” for
att andra standardinstéllningen.

Ansluta HDMI-kabeln
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Andra till ligre/hogre primar upplésning

1. Tryck pa joystick-knappen for att visa skdrmmenyns huvudmeny.
2. Flytta joysticken for att vélja input source (ingangskalla).

3. Flytta joysticken uppét eller nedéat for att valja HDMI 1/HMDMI 2, hall
joysticken intryckt i 8 sek. och féljiande meddelande visas:

4. Valj Yes (Ja) for att vaxla fran HDMI 2.0 (standard) till HDMI 1.4 (eller valj No
(Nej) for att avbryta atgérden).

5. Upprepa steg 3 och 4 igen for at vaxla frdn HDMI 14 till HDMI 2.0.
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Ansluta DP-kabeln
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Thunderbolt™ 3-porten (90 W) pa bildskarmen:
- Kan anvéandas som Thunderbolt™ 3 eller DisplayPort 1.4.
- Stodjer USB Power Delivery (PD), med profiler upp till 90 W.

OBS! Oavsett den barbara datorns effektkrav/faktiska energiforbrukning
eller batteriets aterstaende drifttid, ar Dell U4021QW-bildskarmen
konstruerad for att leverera strom upp till 90 W till den barbara datorn.

Markeffekt (pa bérbara datorer som har Maximal
Thunderbolt™ 3 (90 W) med stromforsorjning) laddningseffekt
45 W 45 W

65 W 65 W

90 W 90 W

130 W Stods g

Ansluta bildskarmen for RJ45-kabel (tillval)
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Organisera dina kablar

Nar du har fast de nédvandiga kablarna pé bildskdrmen och datorn, (se Ansluta
bildskdarmen for kabelfaste) organisera alla kablarna som pa bilden ovan.

Las fast bildskdirmen med Kensington-las (tillval)

Spéret for sakerhetslas sitter pa bildskarmens undersida. (Se Spar for sdakerhetslas)

For mer information om hur man anvander Kensington-las (kops separat), se
dokumentationen som medfdljer laset.

L&s fast bildskarmen vid ett bord med Kensington sakerhetslas.

ﬂ OBS! Bilden ar enbart som illustration. Lasets utseende kan variera.
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Montera bildskarmens stativ

;‘i\_ FORSIKTIGHET: For att undvika repor pa LCD-skirmen nar man flyttar
stativet, ska bildskdrmen placeras pa en mjuk och ren yta.

m OBS! Féljande instruktioner géller enbart for stativet som levererades
med bildskdrmen. Om du ansluter ett stativ som kopts fran en annan
tillverkare, f6lj monteringsanvisningarna som medféljer stativet.

Ta av stativet:

1. Placera bildskarmen pé ett mjukt tyg eller dyna.
2. Tryck och hall stativets utldsningsknapp intryckt.
3. Lyft upp och ta av stativet frn bildskarmen.

£

>
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Vaggmontering (tillval)

OBS! Anvand M4 x 10 mm skruvar for att fasta bildskarmen pa
vaggmonteringssatsen.

Se instruktionerna som medfoljer den VESA-kompatibla vaggmonteringssatsen.

1.
2.
3.

Placera bildskdrmen pa ett mjukt tyg eller dyna pé ett stabilt plant bord.
Ta bort stativet.

Anvand en krysskruvmejsel for att ta bort de fyra skruvarna som héaller
plastskalet.

Satt fast fastet fr&n vaggmonteringssatsen pé bildskarmen.

Séatt bildskarmen pé véggen i enlighet med dokumentationen som medfdljer
vaggmonteringssatsen.

ﬁ OBS! Endast for anvandning med UL-, CSA- eller GS-markt
vaggmonteringssats med minsta vikt/barféormaga pa 38 kg (83,76 Ib.).
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Anvanda bildskarmen

Starta bildskarmen
Tryck pa m -knappen for att starta bildskarmen.

Anvanda joystick-kontrollen

For att modifiera instaliningarna for skdrmmenyn (OSD) med joystick-kontrollen pé
baksidan av bildskarmen.

1. Tryck pa joystick-knappen for att visa skdrmmenyns huvudmeny.
2. Ror joysticken upp/ned/vanster/hdger for att flytta mellan alternativen.
3. Tryck pa joystick-knappen igen for att bekrafta installningarna och avsluta.

Joystick Beskrivning

instéallningarna.
Nar skarmmenyn ar av, tryck pé knappen for att starta sk&rmmenyns

m - Né&r skarmmenyn ar pd, tryck pa knappen for att bekrafta valet och spara
huvudmeny. Se Oppna menysystemet

For navigering i tvé riktningar (hdger och véanster).

Flytta &t hoger for att dppna undermenyn.

Flytta &t vanster for att stdnga undermenyn.

Okar (héger) eller minskar (vénster) parametrarna for det valda
menyobjektet.

L

For navigering i tva riktningar (upp och ned).
Véaxlar mellan menyobjekten.
Okar (upp) eller minskar (ned) parametrarna fér det valda menyobjektet.

i

4

-~
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Anvéand joystick-kontrollen pé bildskdrmens baksida for att justera skarminstéliningarna.
Nar du anvander knappen for att justera instéliningarna s visar en skdmmeny de
numeriska vardena for varje funktion nar de andras.

Alternativ

1

©)

Kortkommando:
Menu (Meny)

®

Kortkommando:
Volume (Volym)

®

Kortkommando: Input Source
(Ingangskalla)

Kortkommando: Preset
Modes (Forinstallningslagen)

Kortkommando:
Brightness/Contrast
(Ljusstyrka/Kontrast)

Kortkommando: PIP/PBP

)

Exit (Avsluta)

Beskrivning

Anvand denna Menu (meny)-knapp for
att starta skarmmenyn (OSD), och valj
skarmmenyn.

Anvand den har knappen for att justera volymen
pé de inbyggda hogtalarna.

Anvand knappen for att valja i en lista med
Input Source (ingangskallor).

Anvand knappen for att vélja i en lista med
preset color modes (forinstallda farglagen).

For direktatkomst till skjutreglagen Brightness/
Contrast (Ljusstyrka/Kontrast).

Anvand den héar knappen for att véljaien lista
med PIP/PBP.

Anvand knappen for att ga tillbaka till
huvudmenyn eller exit (avsluta) skdrmmenyns
huvudmeny.
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Anvianda skairmmenyns lasfunktion

Du kan l&sa framsidan kontrollknappar for att férhindra tkomst till sk&rmmenyn och/
eller strombrytaren.

Anvand Lock Menu (Lasmeny) for att lasa knapparna.

1. Valj ndgot av foljande alternativ:

2. Fdljande meddelande visas.

3. Vilj Yes (Ja) for att ldsa knapparna. En lasikon visas om du trycker pa en
kontrollknapp nar den ar last
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Anvand joysticken for att lasa knapparna.

Tryck pé joystickens vanstra riktningsknapp i fyra (4) sekunder, en meny 6ppnas pa
skarmen.

Valj ndgot av foljande alternativ:

Alternativ Beskrivning
1 @ Valj detta alternativ for att l&sa
= skarmmenyfunktionen.
Menyknapplas
2 ‘2' Anvand detta alternativ for att lasa stréombrytaren.
Det hindrar att anvéndaren oavsiktligt stanger av
. @ . bildskarmen med strémbrytaren.
Strombrytarlas
3 ‘2' Anvand detta alternativ for att I18sa bildskarmens
5o skarmmeny och strombrytare.
Las for meny och stromknapp
4 ;l Anvand detta alternativ for att kdra den
5 inbyggda diagnostiken, se Inbyggd diagnostik.

Inbyggd diagnostik
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Lasa upp knapparna.

Tryck pé véanstra riktningsknappenpé joysticken i fyra (4) sekunder, en meny dppnas
pa skarmen. Foljande tabell beskriver alternativen for att l1&sa upp framsidans
kontrollknappar.

Alternativ Beskrivning
1 'El Valj detta alternativ for att l&sa upp
skarmmenyfunktionen.
=]
Upplasning av menyknapp
2 rtl Anvand detta alternativ for att l18sa upp
S strombrytaren for att stdnga av bildskéarmen.
Upplasning av strombrytare
3 rtl Anvand detta alternativ for att lasa upp
skdrmmenyn och strémbrytaren for att stédnga
B S
L av bildskarmen.
Upplasning av meny och
strombrytare
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Knapp pa framsida

Anvand knapparna pa bildskdrmens framsida for att justera bildinstéllningarna.

Knapp pa framsida

Beskrivning

1 Anvand knapparna Upp (6ka) och Ned (minska)

for att justera punkterna i skarmmenyn.
Upp Ned

2 Anvand knappen Féregaende for att g4 tillbaka

till féregéende sida.
Féregaende
3 @ Anvand knappen Nasta for att bekrafta ditt val.
Nasta

4 Anvand knappen Markera for att bekrafta ditt

val.
Markera
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Anvanda skarmmenyn (OSD)

Oppna menysystemet

lkon Meny och Beskrivning
undermenyer
¢ *« Brightness/ Anvand menyn for att aktivera Brightness/Contrast
'.‘9.' Contrast (Ljusstyrka/Kontrast).
(Ljusstyrka/ © sy v
Kontrast) ’
3 Display
®
<
Brightness Brightness (Ljusstyrka) justerar bakgrundsbelysningens
(Ljusstyrka) luminans (min. O, max. 100).
Flytta joysticken uppét for att Oka ljusstyrkan.
Flytta joysticken nedat for att minska ljusstyrkan.
Contrast Justera forst Brightness (ljusstyrkan) och dérefter
(Kontrast) Contrast (kontrasten) bara vid behov av ytterligare

justering.

Flytta joysticken uppét for att oka kontrasten, och flytta
joysticken nedat for att minska kontrasten (mellan O och
100).

Funktionen Contrast (Kontrast) justerar skillnaden
mellan morker och ljus pa bildskarmens skarm.
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Ikon Meny och
undermenyer

Beskrivning

.@ Input Source
(Ingangskalla)

Anvand menyn Input Source (Ingangskalla) for att valja
mellan olika videosignaler som kan vara anslutna till din
bildskarm.

Thunderbolt™

Anvand Thunderbolt™-ingang (90 W) nar du anvéander

(90 W) Thunderbolt™ 3-anslutning (90 W). Tryck pa joystick-
knappen for att bekréafta valet.

DP Valj DP-ingdng nar du anvander DP (DisplayPort)-
kontakten. Tryck pé joystick-knappen for att bekrafta
valet.

HDMI 1 Valj HDMI 1-ingadngen nar du anvénder HDMI-kontakten.
Tryck pa joystick-knappen for att bekrafta valet.

HDMI 2 Valj HDMI 2-ing&dngen nar du anvander HDMI-kontakten.
Tryck pa joystick-knappen for att bekréfta valet.

Auto Starta funktionen for att bildsk&rmen automatiskt ska

Select (Vilj kunna soka efter tillgadngliga ing&ngskallor. Tryck pé

automatiskt)

joystick-knappen for att bekréafta valet.
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lkon Meny och Beskrivning
undermenyer

Auto Select for Ger dig mdjlighet att stélla in Auto Select (Valj
Thunderbolt™  automatiskt) for Thunderbolt™ péa:
(Valj . _ +Fraga efter Multiple Inputs (Flera indata): visa
automatiskt for  5itig meddelandet Switch to Thunderbolt™ Video Input
Thunderbolt™)  (Andra till Thunderbolt™ videoingéng) fér att anvandaren
ska kunna vélja att byta eller €.
«+Yes (Ja): Bildskarmen andrar alltid till Thunderbolt™-
video utan att frdga nér Thunderbolt™ 3 ar ansluten.
+No (Nej): Bildskarmen andrar INTE automatiskt till
Thunderbolt™-video frdn en annan tillganglig ingang.

Rename Inputs Ger dig mgjlighet att Rename Inputs (Byta namn pé
(Byt namn pa  ingéngar).

ingangar)

Reset Input Aterstaller alla instéllningar under menyn Input Source
Source (Ingangskalla) till standardinstaliningarna.

(Aterstill

ingangskalla)

Color (Farg) Anvand menyn Color (Farg) for att justera
farginstaliningslaget.

Display

PIP/PBP
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lkon Meny och Beskrivning
undermenyer

Preset Modes  Nar du véljer Preset Modes (Forinstéaliningslagen) kan

(Forinstédllning- du vélja Standard, Movie (Film), Game (Spel), Color
sldagen) Temp. (Fargtemp.), Color Space (Fargomrade) eller
Custom Color (Anpassad farg) i listan.

Ge) UltraSharp 40 Monitor

Display

PIP/PBP

«Standard: Stélla in Default Color (Standardfarg). Denna
bildskérm anvander en panel med I8gt blatt ljus, som
certifierats av TUV for att minska effekten av bltt ljus
och skapa en mer avkopplande och mindre stimulerande
bild nar man laser pa skarmen.

+Movie (Film): Perfekt for filmer.

+Game (Spel): Perfekt for de flesta spelprogram.

+Color Temp. (Fargtemp.): Skarmen ar varmare med
en réd/gul ton med skjutreglaget installt p4 5 000K eller
kallare med bl ton med skjutreglaget pa 10 O00K.

+Color Space (Fargomrade): Ger anvandaren
mojlighet att vélja fargomradet: sRGB och DCI-P3,
standardinstéliningen ar sRGB.

OBS! Nar man vélier DCI-P3 som fargomréde, ar

standard for bakgrundsbelysningens luminans pa 50 cd/

m? (normal). Bakgrundsbelysningens luminans kan justeras

manuellt med funktionen Brightness (Ljusstyrka) under

Brightness/Contrast (Ljusstyrka/Kontrast) i skarmmenyn.
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lkon Meny och Beskrivning
undermenyer
+Custom Color (Anpassad farg): Ger dig méjlighet att

justera farginstéaliningarna manuellt. Tryck pd joystickens
véanstra och hogra knapp for att justera de réda, gréna
och bla vardena och skapa ditt eget forinstéllda farglage.

Input Color Ger dig mojlighet att stélla in videoinmatningslaget till:

Format

(Format for
farginmatning)

+« RGB: Vilj detta alternativ om bildskarmen ar ansluten till
en dator (eller DVD-spelare) med Thunderbolt™-, DP-
eller HDMI-kabeln.

«YPbPr: Valj detta alternativ.om din DVD-spelare enbart
stodjer YPbPr-utmatning.

@) UltraSharp 40 Monitor

O Display
m PiP/PER
® uss
D Audio

B Menu

Hue (Nyans)

Anvand joystickens Up (Upp) eller Down (Ned) for att
justera Hue (Nyans) mellan O och 100.

OBS! Nyansjustering finns bara nar du valjer laget Movie
(Film) och Game (Spel).

Saturation Anvand joystickens upp- eller ned for att justera
(Mattnad) méttnaden fran O till 100.
OBS! Mattnadsjustering finns bara nar du valjer laget
Movie (Film) och Game (Spel).
Reset Color Aterstéller bildskarmens farginstalining till

(Aterstall farg)

fabriksinstaliningarna.
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Ilkon Meny och
undermenyer

Beskrivning

|;| Display (Skarm)

Anvand Display menu (Visningsmeny) for att justera bilden.

@ UltraSharp 40 Monitor

Aspect Ratio
(Ho6jd-bredd-
forhallande)

Justera bildférhallandet till Wide 21:9 (Bred 21:9), Auto
Resize (Anpassa storlek), 4:3 och Pixel-for-Pixel
(Pixel for pixel).

Sharpness
(Skarpa)

Gor att bilden blir skarpare eller mjukare.

Flytta joysticken uppéat och nedét for att justera skérpan
frén "0 till "100".

Response Time
(Svarstid)

Ger dig mojlighet att stélla in Response Time (Svarstid)
till Normal eller Fast (Snabb).

Uniformity

Compensation
(Enhetlighets-
kompensation)

Valj instéllningar for enhetlighetskompensation

for skarmen. Uniformity Compensation
(Enhetlighetskompensation) justerar olika omraden av
skarmen med avseende pé mitten for att f& enhetlig
ljusstyrka och farg over hela skdrmen. For optimal
skarmprestanda, inaktiveras Brightness and Contrast
(ljusstyrka och kontrast) for vissa forinstallningslagen
(Standard, Color Temp. (Fargtemp.)) nar
enhetlighetskompensation aktiveras.

OBS! Anvandaren bor anvanda fabrikens
standardinstaliningar for ljusstyrka nar Uniformity
Compensation (Enhetlighetskompensation) ar
aktiverad. For andra nivéinstallningar av ljusstyrka, kan

enhetlighetsprestanda avvika frdn data som visas pé

fabrikens kalibreringsrapport.
Anvéanda bildskarmen | 53



lkon Meny och Beskrivning
undermenyer
Reset Display  Aterstaller alla instaliningar under Display menu
(Aterstill (Skarmmeny) till standardinstéllningarna.
skdrm)

[T] PIP/PeP

54

Du kan visa fler bilder samtidigt.

p 40 Monitor

Delfonster
Huvudfénster | Thunderbolt™
0 W) DP | HDMI1 | HDMI 2
Thunderbolt™
(90 W) X Y Y '
DP v X v v
HDMI 1 % v X v
HDMI 2 v v v X

PIP/PBP Mode Justerare PIP- eller PBP-laget (bild-i-bild).

(PIP/PBP-lage) Fnktionen kan inaktiveras genom att valia Av.

PIP/PBP (Sub) Vil mellan olika videosignaler som kan vara anslutna till din

(PIP/PBP bildskarm for PIP/PBP-delfonstret.

(del))

USB Switch Valj att andra mellan den 6verordnade USB-kéallan i PBP-
(USB-switch) lage.

Video Swap Swap Main & Sub video (Byt huvud- och delvideo).
(Videobyte)
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lkon Meny och Beskrivning
undermenyer

Contrast (Sub) Andra kontrastinstéliningar for delvideo.
(Kontrast

(del))
@ UsB Du kan visa fler bilder samtidigt.

p 40 Monitor

Tilldela till USB-B eller Thunderbolt™ (90 W).

DP assign to
(DP tilldela till)
HDMI 1 assign
to (HDMI1
tilldela till)
HDMI 2 assign
to (HDMI 2
tilldela till)
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lkon Meny och Beskrivning
undermenyer

lﬂ)) Audio (Ljud)

®

UltraSharp 40 Monitor

Display

PIP/PBP

@
)
=]
m
[

5 ®

Volume (Volym) Ger dig mdjlighet att stélla in volymnivan pa ljudutgéngen
for horlurar.

Anvand joysticken for att justera volymnivan frén O till 100.

Speaker Valj hogtalarfunktion On (Pa) eller Off (Av).
(Hégtalare)
Reset Audio Aterstéller alla instaliningar under menyn Audio (Ljud) till

(Aterstill ljud) standardinstéliningarna.
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Ilkon Meny och

undermenyer

Beskrivning

Menu (Meny)

Valj detta alternativ for att justera OSD-menyns
installningar, t.ex. OSD-menyns sprak, hur ldange menyn blir
kvar pa skarmen osv.

@ UltraSharp 40 Monitor

Display

PIP/PBP

usB

D Audio

Language Stall in skdmmenyn pé ett av &tta sprak.

(Sprak) (Engelska, spanska, franka, tyska, brasiliansk portugisiska,
ryska, forenklad kinesiska eller japanska).

Transparency  Valj detta alternativ for att &ndra menys genomskinlighet

(Transparens) genom att flytta joysticken uppét eller nedat (min. O/max.
100)

Timer OSD Hold Time (Skarmmenyns sparrtid): Staller in

hur 1ange OSD-menyn skall forbli aktiv nér man har tryckt
pa en knapp.

Flytta joysticken for att justera skjutreglaget i kningar om
1 sekund, frén 5 till 60 sekunder.
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Ilkon Meny och

undermenyer

Beskrivning

Lock (Las)

Med kontrollknapparna pé bildskarmen lasta kan du
forhindra att obehériga personer kan komma &t reglagen.
Det hindrar ocksa oavsiktlig aktivering av installning pa
flera ské&rmar sida vid sida.

@ UltraSharp 40 Monitor

& Col

Display

PIP/PBP

usB

D Audio

+Menu Buttons (Menyknappar): Genom skadrmmenyn
for att ldsa menyknapparna.

+ Power Button (Strombrytare): Genom skdrmmenyn
for att 1dsa strombrytaren.

+«Menu + Power Buttons (Meny + strombrytare):
Genom skarmmenyn for att lasa alla meny- och
strombrytare.

+Disable (Inaktivera): Flytta joysticken &t vanster och
hall kvar i 4 sekunder.

Reset Menu
(Aterstill
meny)

Aterstaller alla instaliningar under menyn Reset
(Aterstallning) till standardinstaliningarna.
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Ikon

Meny och
undermenyer

Beskrivning

W

Personalize
(Anpassa)

@) UttraSharp 40 Monitor

Display

PIP/PBP

Shortcut key 1
(Kortkommando

D)

Shortcut key 2
(Kortkommando
2)

Shortcut key 3
(Kortkommando
3)

Shortcut key 4
(Kortkommando
1)

Shortcut key 5
(Kortkommando
5)

Valj bland Preset Modes (Forinstallningslagen),
Brightness/Contrast (Ljusstyrka/Kontrast),

Input Source (Ingangskalla), Aspect Ratio
(Bildforhallande), PIP/PBP Mode (PIP/PBP-lage),
USB Switch (USB-switch), Video Swap (Videobyte),
Volume (Volym), Display Info (Visa information) att
stélla in som kortkommando.

Power Button
LED (Strémbry-
tarindikator)

Ger dig mojlighet att stélla in effektindikatorn for att spara
energi.

USB-C
Charging (USB-
C-laddning)

(90 W)

Ger dig mojlighet att aktivera eller inaktivera funktionen
USB-C Charging (USB-laddning) (90 W) nar
bildsk&rmen ar avstangd.
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lkon Meny och Beskrivning

undermenyer
Other USB Ger dig mojlighet att aktivera eller inaktivera Other USB
Charging Charging (Annan USB-laddning)-funktionen nar
(Annan USB- bildskarmen &r i vantelage.
laddning)
Fast Wakeup Skynda pé aterstallningstiden fran stromsparlage.
(Snabb
vackning)
Reset Aterstaller alla instéliningar under menyn Personalize
Personalization (Anpassa) till de forinstallda fabriksvardena.
(Aterstill

anpasshing)

Others (Ovrigt) Valj detta alternativ for att andra installningarna for
skarmmenyn, som DDC/CI, LCD-conditioning (LCD-
konditionering) osv.

@ UltraSharp 40 Monitor

Display Visar bildskarmens aktuella instaliningar.
Info (Visa
information)
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Ikon Meny och

Beskrivning

undermenyer

DDC/CI DDC/CI (Display Data Channel/Command Interface) gor
det mgjligt att justera bildskarmens parametrar (ljusstyrka,
fargbalans osv.) via programvaran pa datorn. Funktionen
kan inaktiveras genom att valja Off (Av). Aktivera denna
funktion fér basta anvandarupplevelse och optimal
prestanda for bildskarmen.

@ Utrasharp 40 Monitor

LCD Bidrar till att férhindra bildkvarhallning. Beroende

Conditioning pa graden av bildkvarhalining, kan det ta lite tid for

(LCD- programmet att kdra. Funktionen kan aktiveras genom att

konditionering) Vvélja On (Pa).

@) UttraSharp 40 Monitor

Display

PIP/PBP
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Ilkon Meny och
undermenyer

62

Firmware (Fast
program)
Service Tag
(Serviceet-
ikett)

Reset Others
(Aterstall
Ovrigt)
Factory Reset
(Fabriksater-
stéllning)

Beskrivning
Visar bildskarmen firmware-version.

Visar serviceetiketten. Serviceetiketten &r en unik
alfanumerisk identitetskod som goér det maojligt for Dell
att identifiera produktspecifikationerna och komma &t
garantiinformationen.

OBS! Serviceetiketten ar dven tryckt pa en etikett pa
baksidan av skalet.

Aterstéller alla instaliningar under menyn Others (Ovrigt)
till standardinstallningarna.

Aterstaller alla forinstaliningsvarden till
fabriksinstaliningarna. Dessa &r dven instéllningarna for
ENERGY STAR®-test.
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Skarmmenyns varningsmeddelanden

Nar bildskarmen inte stddjer ett speciellt upplosningslage visas foljande meddelande:

Detta betyder att bildskdrmen inte kan synkronisera med signalen som kommer

frén datorn. Se Bildskarmsspecifikationer for de horisontella och vertikala
frekvensomrdden som &r adresserbara av denna bildskarm. Rekommenderat l&ge ar 5
120 x 2 160.

Innan DDC/CI-funktionen inaktiveras, visas féliande meddelande:

Nar bildskarmen gér over till laget Standby (Vanta), visas foljande meddelande:

Aktivera datorn och bildskarmen for att f& dtkomst till skarmmenyn.
Om man trycker p& ndgon annan knapp &n stromknappen, visas féljande meddelanden

pa den valda inmatningen:
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Ett meddelande visas nar kabeln som stodjer alternativt DP-lage ar ansluten till
bildskarmen under foljande forhallanden:

- Né&r Auto Select for Thunderbolt (Valj automatiskt fér Thunderbolt) stalls in pa
Prompt for Multiple Inputs (Fraga for flera ingangar).

- Nar DP-kabeln ar ansluten till bildskarmen.

Valj skarmmenyalternativ under Factory Reset (Fabriksaterstallning) i funktionen
Other (Ovrigt), féljande meddelande visas:

Nér du vélier “Yes (Ja)” for att aterstalla standardinstéliningarna visas féljande meddelande:

UltraSharp 40 Monitor
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Valj skdrmmenyalternativ for On in Standby Mode (Pa i vanteldge) i funktionen
Personalize (Anpassa), sé visas foljande meddelande:

Om man justerar ljusstyrkenivan dver standardnivan dver 75 %, sé visas foljande
meddelande:

- N&r man valjer “Yes” (Ja), visas energimeddelandet bara en gang.
- Nar man valier “No” (Nej) visas energimeddelandet igen.

- Energivarningsmeddelandet visas bara igen nar anvandaren gor en
fabriksaterstallning fr&n skdrmmenyn.
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Om man véljer ing&ngen Thunderbolt™ (90 W), DP-eller HDMI-ingédng och
motsvarande kabel inte ar ansluten, visas en flytande dialogruta (se nedan).

eller

eller

eller

Se Felsokning for mer information.
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Stdlla in den maximala upplésningen
Stélla in den maximala uppldsningen for bildskarmen:

| Windows 7, Windows 8 eller Windows 8.1:

1. For Windows 8 och Windows 8.1 enbart, vélj rutan Desktop (Skrivbord) for
att &ndra till klassiskt skrivibord. Hoppa 6ver detta steg for Windows Vista and
Windows 7.

2. Hogerklicka pé skrivbordet, och klicka p4 Screen Resolution
(Skarmupplosning)

3. Kilicka p4 Screen Resolution (Skarmupplésningens) rullgardinsmeny och
valj 5 120 x 2 160.

4. Klicka pa OK.

| Windows 10:

1. Hogerklicka pa skrivbordet, och klicka pa Display settings
(Skarminstallningar).

2. Klicka p4 Advanced Display settings (Avancerade skarminstallningar).

3. Klicka pa rullgardinsmenyn under Resolution (Upplésning) och valj 5 120 x
2160.

4. Klicka pa Apply (Verkstall).
Ser du inte 5120 x 2 160 som ett alternativ, kan du behéva uppdatera
grafikdrivrutinen. Beroende pé vilken dator du har, ska du utféra nagon av foljande
procedurer:
Har du en stationar eller barbar Dell-dator:
G4 till https:/www.dell.com/support, dppna serviceetiketten och ladda ned
den senaste drivrutinen for ditt grafikkort.
Anvander du nagon annan dator an Dell (barbar eller stationar):

G4 till supportwebbplatsen for din datortillverkare och ladda ned de senaste
grafikdrivrutinerna.

G4 till webbplatsen for grafikkortillverkaren och ladda ned de senaste
grafikdrivrutinerna.
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Stidlla in KVM USB-switchen

For att stélla in KVM USB-switchen som kortkommando for bildskarmen:
1. Tryck pa joystick-knappen for att visa skdrmmenyns huvudmeny.
2. Flytta joysticken for att vélja Personalize (Anpassa).

@ UltraSharp 40 Monitor

Display

PIP/PBP.

3. Flytta joysticken &t hoger for att aktivera det markerade alternativet.

4. Flytta joysticken &t hoger for att aktivera Shortcut Key 1 (kortkommando
1)-alternativet.

5. Flytta joysticken uppét eller nedét for att vélja USB Select Switch (Vilj vaxla
USB).

(@) UltraSharp 40 Monitor

PIP/PBP Mode

6. Tryck pé joysticken for att bekrafta valet.
ﬁ OBS! KVM USB Switch-funktionen fungerar bara under PBP-lage.
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Foljande ar illustrationer 6ver flera anslutningsscenarier och deras installningar for USB
Selection-meny, som illustreras i motsvarande fargram.

1. Nar HDMI 1+ USB-B ansluts till dator 1 och DP + Thunderbolt™ (90 W)
ansluts till dator 2:

0000000000000
DDDDDDDDDDDDDD E]:D oo
:]DD %]

e g U =)

ﬁ OBS! Anslutningen Thunderbolt™ (90 W) stédjer enbart datadverféring
for narvarande.

Kontrolllera att USB-val for HDMI 1 stér p4 USB-B och DP p4 Thunderbolt™
(90 W).
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2. Nar HDMI 1 + USB-B ansluts till dator 1 och Thunderbolt™ (90 W) ansluts
till dator 2:

USB Type-C
A

0000 0000 0000 D
CCOO000r000) 000 0000

0000C000000 000 A
DO0D00000 ) O g
D 0000 0D (0

y,

OBS! Anslutningen Thunderbolt™ (90 W) stédjer enbart videodverféring
for narvarande.

Kontrollera att USB-val for HDMI 1 stér p4 USB-B.

UltraSharp 40 Monitor

Display.

PIP/PBP

OBS! Eftersom porten Thunderbolt™ 3 (90 W) stédjer DisplayPort
Alternate Mode (Alternativ DisplayPort-ldage), behéver man inte stélla in
USB-val for Thunderbolt™ (90 W).

OBS! Nar man ansluter till andra videoingangskallor an de ovanstaende,
folj samma metod for att gora ratt installningar for USB Selection (USB-
val) for att lanka portarna.
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Stilla in Auto KVM

Fo6lj nedanstadende instruktion for att stalla in Auto KVM for bildskarmen:
1. Setill att PBP Mode (PBP-ldage) ar Off (Av).

@ UltraSharp 40 Monitor

2. Setill att Auto Select (Valj automatiskt) ar On (Pa) och Auto Select for
Thunderbolt™ (Valj automatiskt for Thunderbolt™) ar Yes (Ja).

@ UltraSharp 40 Monitor

Thunderbolt (SOW)
v DP
HOMI1

HDMI 2

Auto Select for Thunderbolt

Rer
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@ UltraSharp 40 Monitor

i+ Brightness/Contrast

Y Color

Display
Prompt for Multiple Inputs
PIP/PBP.

3. Se till att USB-portarna och videoing&ngarna lankas darefter.

(@) UttraSharp 40 Monitor

{7 Personalize

@ Others

4 OBS! For anslutningen Thunderbolt™ (90 W) anslutning kravs ingen
ytterligare installning.
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Felsokning

A\ VARNING: Innan du pabérjar nagon av procedurerna i detta avsnitt, folj
Sakerhetsanvisningar.

Sjalvtest

Bildskadrmen har en sjélvtestfunktion som ger dig majlighet att kontrollera om
bildsk&rmen fungerar som den ska. Om bildskdrmen och datorn &r ratt anslutna,
men bildskarmens skarm forblir svart, kor da bildskarmens sjélvtest genom att utféra
foljande steg:

1. Sténg av bade datorn och bildskdrmen.

2. Dra ut videokabeln pé datorns eller bildskdrmens baksida. For att garantera
siktig sjalvtestfunktion, ta bort alla digitala och analoga kablar fr&n datorns
baksida.

3. Starta bildskarmen.

Den flytande dialogrutan ska visas pa skarmen (mot svart bakgrund), om bildskarmen
inte kan identifiera ndgon videosignal och fungerar som den ska. Under sjélvtestlaget
forblir stromindikatorn vit. Och beroende pé den valda ingéngen visas ndgon av
dialogrutorna nedan pé skarmen.

eller

eller

eller
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4. Denna ruta visas ocksd under normal systemdrift, om videokabeln ar
frnkopplad eller skadad.

5. Stang av bildskarmen och anslut videokabeln igen, starta darefter datorn och
bildsk&rmen.

Om bildskarmen forblir tom nér du har anvant féregdende procedur, kontrollera
videokontrollen och datorn eftersom bildskarmen fungera som den ska.

Inbyggd diagnostik

Bildskarmen har ett inbyggt diagnostiskt verktyg som hjalper dig att avgéra om
problemet du har med skarmen &r ett inneboende problem med bildskdrmen eller med
datorn och videokortet.

Kora den inbyggda diagnostiken:
1. Se till att skdrmen ar ren (inga dammpartiklar p& skarmens yta).

2. Tryck pa upp-, ned, vanster- eller hogerriktningsknappen och hall intryckt i fyra
sekunder tills en meny dppnas pd skarmen.

3. Anvand joystick-kontrollen, markera Diagnostics (Diagnostik) %‘ och tryck pé
joystick-knappen for att starta diagnostiken. En gré skérm visas.

Se efter om det finns nagra defekter eller ndgot onormalt pé skarmen.
Flytta joysticken igen tills en réd ské&rm visas.
Se efter om det finns négra defekter eller ndgot onormalt p& skarmen.

Upprepa steg 5 och 6 tills skdrmen visar grona, bld, svarta och vita farger.
Anteckna allt onormalt eller defekter.

Testet ar klart nar en textskarm visas. Flytta joystick-kontrollen igen for att avsluta.

Hittas inget onormalt med skarmen nar du anvander det inbyggda diagnostiska
verktyget, s fungerar skdrmen som den ska. Kontrollera videokortet och datorn.

Nooa
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Vanliga problem

Foliande tabell innehaller allmén information om vanliga bildskarmsproblem som du kan
stéta pa, och majliga I6sningar:

Vanliga
symptom

Ingen video/
stromindikator
slackt

Ingen video/
stromindikator
ténd

Pixlar saknas

Fastnade pixlar

Problem med
ljusstyrka

Séakerhetsrelat-
erade problem

Vad du
upplever

Ingen bild

Ingen bild eller
ljusstyrka

LCD-skarm har
flackar

LCD-skarm har
ljusa flackar

Bild for
nedtonad eller
for ljus

Synliga tecken
pa rok eller
gnistor

Majliga I6sningar

- Kontrollera att videokabeln mellan bildskarmen
och datorn &r riktigt anslutna och sitter stadigt.

- Verifiera att stromutgéngen fungerar som den
ska med ndgon annan elektrisk utrustning.

- Se till att strombrytaren ar helt intryckt.

- Kontrollera att ratt ingdngskalla har valts i menyn
Input Source (Ingangskalla).

- Oka ljusstyrka och kontrast styrs via OSD:n.

- Utfor bildskarmens sjalvtestfunktion.

- Kontrollera om poler &r brutna eller bojda i
videokabelns kontakt.

- Kor den inbyggda diagnostiken.

- Kontrollera att ratt ingadngskalla har valts i menyn
Input Source (Ingangskalla).

- Kor pa/av i cykler.

- Pixel som &r permanent av &r en naturlig defekt
som kan intraffa i LCD-teknik.

- For mer information om Dells bildsk&rmskvalitet
och pixelpolicy, se Dells supportwebplats pa:
www.dell.com/pixelguidelines.

- Kor pa/av i cykler.

- Pixel som &r permanent av &r en naturlig defekt
som kan intraffa i LCD-teknik.

- For mer information om Dells bildskarmskvalitet
och pixelpolicy, se Dells supportwebbplats pé:
www.dell.com/pixelguidelines.

- Aterstall bildskarmen till fabriksinstalliningar.

- Justering av ljusstyrka och kontrast styrs via
skarmmenyn.

- Utfor inte négra felsdkningssteg.

- Kontakta genast Dell.
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Vanliga
symptom

Periodiskt

Vad du
upplever

Bildskarmsfel p&

adterkommande och av

problem

Saknar farg

Fel farg

Bild saknar farg

Bild inte
tillracklig bra

Bildkvarhélining Blek skugga
fr8n en statisk ~ frén statisk
bild blir kvar p&  bild syns pa

bildskarmen

skarmen

under l&ng tid
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Majliga I6sningar

- Kontrollera att videokabeln mellan bildskdrmen

och datorn &r riktigt anslutna och sitter stadigt.

- Aterstall bildskarmen till fabriksinstaliningar.
- Utfor bildskarmens sjalvtestfunktion for att

bestamma om det &terkommande problem visas
i sjalvtestlaget.

- Utfor bildskarmens sjélvtestfunktion.
- Kontrollera att videokabeln mellan bildskarmen

och datorn &r riktigt anslutna och sitter stadigt.

- Kontrollera om poler ar brutna eller bojda i

videokabelns kontakt.

- Andra instéliningarna fér Preset Modes

(Forinstéliningar) i skarmmenyn Color (Farg)
beroende p& anvandningen.

- Justera R/G/B-vardet i Custom Color (Anpassa

farg) i skdrmmenyns Custom Color (Anpassa
farg).

- Andra Input Color Format (Fargformat for

indata) till PC RGB eller YCbCr i skdrmmenyn
Color (Farg).

- Kor den inbyggda diagnostiken.
- Stéll in skarmen s& den stangs av nér skarmen

har varit overksam négra minuter. De kan
justeras i Windows Power Options (Instaliningar
for energialternativ) eller Mac Energy Saver
(Energisparare).

- Anvand alternativt en dynamiskt foranderlig

skarmslackare.



Produktspecifika problem
m OBS! Thunderbolt™ stods inte av Windows 7.

Problem Vad du Mojliga I6sningar
upplever
Skarmbilden ar  Bilden ar - Kontrollera instéllningen av Aspect Ratio

for liten

Bildskarmen
kan inte justeras
med knapparna
pé bildskarmens
undersida

Ingen ingéngs-
signal nar man
trycker pa
anvandarkon-
troller

Bilden fyller
inte upp hela
skarmen

Ingen video
eller visning pé
HDMI-port

Bildskarm visar
bild p& 2 560 x 1
080 pé 60Hz

centrerad pé
skdrmen, men
fyller inte hela

visningsomradet

Skarmmenyn
visas inte pa
skarmen

Ingen bild,
indikatorn &r vit

Bilden kan inte
fylla skdrmens
héjd och bredd

Ingen video

néar dockning,
dongel eller Blu-
ray DVD-spelare
ansluts

Visad bild inte
pé 5120 x 2 160
pa 30 Hz/60
Hz p& grund av
dupliceringslage

(Bildforhéallande) i skarmmenyns Display menu
(Visningsmeny).

- Aterstall bildskarmen till fabriksinstalliningar.

- Stang av bildskarmen, koppla ifrén bildskarmens

elkabel, satt i den igen och starta bildskarmen.

- Kontrollera signalkallan. Kontrollera att datorn

inte &r i energisparlage genom att réra musen
eller trycka p& négon tangent pé tangentbordet.

- Kontrollera om signalkabeln &r ordentligt isatt.

Anslut signalkabeln igen vid behov.

- Aterstall datorn eller videospelaren.
- P& grund DVD-skivornas olika videoformat

(bildférhallande) kan bildskarmen visa i helskarm.

- K&r den inbyggda diagnostiken.
- P& grund av att &ldre plattform inte kan kénna

igen eller visa 5 120 x 2 160, foreslar vi att

du véxlar till 1agre uppldsning for att tacka
kompatibilitetsproblemet:

1. Ta bort alla ingéngskablar, hall riktningsknappen
upp, ned, vanster eller hoger intryckt i 4
sekunder. (Se Inbyggd diagnostik for
knappnummer)

2. Valj “Enable” (Aktivera) pé popup-skarmen for
att andra den maximala uppldsningen fran 5 120
x 2160 till 3 840 x 2 160.

- Tryck pé knappen “Windows” + “P”, valj “Extend

Mode” (Utokat lage) eller “Second Screen only”
(Endast andra bildskarm).

- G4 till Display Setting (Visningsinstallning), valj 5

120 x 2 160.
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Problem

Bildskarmen
visade bild inte
pa 5120 x 2 160

Tom skarm péa
Chrome OS pé
HDMI-port

Ingen visning
eller USB
fungerar inte

Oppna BIOS
instaliningsmeny
p& HDMI-port
Tom skarm péa
PBP-lage pa
HDMI

Visa bild pa
5120 x 2 160
pé 30 Hz pa
HDMI-port

Bildskarm visar
bild p& 3 840 x
2160 pa 60 Hz
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Vad du
upplever

Visad bild

inte p& 5120

x 2 160 nar
dockningsenhet
ar ansluten

Tom skarm
efter aktivering
av PBP-lage
80/20

Ingen visning
eller USB
fungerar inte pa
Windows 7

Kan inte
gé till BIOS
instaliningsmeny

Andring till PBP
80/20-lage
visar ingen bild
p& HDMI nér
dockningsenhet
ar ansluten

Kan inte valja 5
120 x 2 160 pé
60 Hz i grafik-
kontrollpanelen
p& HDMI-port
Kan inte vélja
5120x 2160
grafikkontroll-
panelen

Fels6kning

Majliga I6sningar

- For att stddja 5 120 x 2 160, kontrollera om

dockningsenheten uppfyller nagot av foljande:
1. DP1.2 eller hogre

2. Type-C Alt Mode DP1.2 eller hogre

3. HDMI 2.0

- Grafikkortdrivrutin kan inte stddja upplésning 4

096 x 2 160.

- Andra till PBP 75/25 eller 50/50

- Windows 7 stdds inte. Byt till Windows 10.

- Koppla ifrAn HDMI-kabeln eller bildskarmen

- Vissa dockningsenheter stodjer inte 80/20 (4

096 x 2 160) uppldsning.

- Andra PBP-lage till 75/25 eller 50/50
- Anslut/koppla ifran HDMI-kabeln
- Andra ingangskalla till DP-port

- P& grund av aldre plattforms HDMI 2.0 HW-

bandbreddsbegrénsning, kan den bara stddja 5
120 x 2 160 pé& 30 Hz.

- Andra till DP 1.2 eller hégre

- P& grund av aldre plattforms HW-begransning,

stddjer den inte 5 120 x 2 160.

- For att stédja 5 120 x 2 160 pé 60 Hz, kontrollera

om plattformen uppfyller ndgot av foljande:
1. DP1.2 eller hogre

2. Type-C Alt Mode DP1.2 eller hogre

3. HDMI 2.0.



Problem

Bildskarm
visar bild pa
3840 x 2160
pa 60 Hz nér
Intel grafikkort
anvands

Bildskarm visar
bild pa 5120

x 2 160 péa 30
Hz nér Intel
Graphic Card
ar anslutet via
TBT-port

Ingen bild nar
anslutning
Thunderbolt™
3 anvands till
stationar dator,
barbar dator
oSV.

Ingen

laddning nar
Thunderbolt™
3-anslutning
anvands till
stationar dator,
barbar dator
oSsV.

Vad du
upplever

Kan inte vélja
5120 x 2160
pa 60 Hz med:
Intel CPU
Gen10 eller
tidigare, och
Intel Graphic
Driver x.7584
och senare.

Kan inte valja 5
120 x 2 160 pé
60 Hz

Svart skarm

Ingen laddning

Madjliga I6sningar

- Intel Graphic Driver har inaktiverat stod for
5K-lage frén V7584 till 7916.

- Installera/aterinstalleral Intel Graphic-drivrutin
efter v.7925 eller senare.

- P& grund av aldre Intel CPU
bandbreddsbegransning.

- Intel CPU 10th (Ice Lake) eller Gen 11th (Tiger
Lake) eller senare CPU (DP 1.4) har inte stod for
5120 x 2 160 pé 60 Hz.

- Verifiera om enhetens Thunderbolt™-granssnitt
kan stddja DP Alternate Mode (Alternativt DP-
lage).

- Verifiera om enheten kréver mer én 90 W
laddning.

- Thunderbolt™-grénssnitt pa enheten har inte
stod for alternativt DP-1age.

- Stall in fonster pé Projection mode
(Projiceringslage).

- Kontrollera att den aktiva Thunderbolt™
4-kabeln (USB Type-C) inte &r skadad.

- Verifiera om enheten stodjer ndgon av
laddningsprofilerna 5 V/9 V/15 V/20 V.

- Verifiera om den bérbara datorn kréver en
>90 W né&tadapter.

- Om den bérbara datorn kraver en >90
W néatadapter kan den inte ladda med
Thunderbolt™ 3-anslutningen.

- Kontrollera att du bara anvander adapter som
godkants av Dell eller adapter som medfdljer
produkten.

- Kontrollera att den aktiva Thunderbolt™
4-kabeln (USB Type-C) inte &r skadad.
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Problem

Tidvis

laddning nér
Thunderbolt™
S-anslutning
anvands till
stationar dator,
barbar dator
oSV.

Ingen bild nar
Thunderbolt™-
anslutning
anvands till
datorn

Ingen natverk-
sanslutning

LAN-porten
fungerar inte.
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Vad du
upplever

Intermittent
laddning

Svart skarm

Natverk
avbrots eller
intermittent

Problem med
skérminstéllning
eller kabel

Fels6kning

Madjliga I6sningar

- Kontrollera om de maximala energiforbrukningen
ar dver 90 W.

- Kontrollera att du bara anvander adapter som
godkéants av Dell eller adapter som medfdljer
produkten.

- Kontrollera att den aktiva Thunderbolt™
4-kabeln (USB Type-C) inte &r skadad.

- Verifiera enligt vilken Thunderbolt™-standard
(DP 1.2 eller DP 1.4) ditt grafikkort &r certifierat.
Ladda ned och installera den senaste
grafikkortdrivrutinen.

- Vissa DP 1.2-grafikkort kan inte stddja DP
14-bildskarmar. G4 till skarmmenyn, under Input
Source (Ingéngskalla), tryck pa Thunderbolt™
~”-valknappen och héll intryckt i 8 sekunder for
att &ndra bildsk&rmsinstallningarna fr&n DP 1.4 till
DP1.2.

- Starta inte och sténg av strémbrytaren nar
natverket ar anslutet, 18t strombrytaren vara Pa.

- Kontrollera att senaste BIOS och drivrutiner for
datorn &r installerade pé datorn.

- Kontrollera att RealTek Gigabit Ethernet
Controller &r installerad i Enhetshanteraren i
Windows.

- Om din BIOS-instéllning har ett aktiverat/
inaktiverat LAN/GBE-alternativ, kontrollera att
det ar aktiverat.

- Kontrollera att Ethernet-kabeln &r ordentligt
ansluten till bildskdrmen och hubben/routern/
brandvaggen.

- Kontrollera statusindikatorn for Ethernet-kabeln
for att bekrafta anslutning. S&tt i bAda andarna
av Ethernet-kabeln igen om indikatorn inte &r
tand.

- Stang forst av datorn och dra ut datorns aktiva
Thunderbolt™ 4-kabel (USB Type-C) och
bildskarmens elkabel. Starta darefter datorn,
satt i bildskdrmssladdens kontakt och den aktiva
Thundebolt™ 4-kabeln (USB Type-C).



Specifika problem for universell seriell buss (USB)

Specifika
symptom
USB-granssnitt
fungerar inte

USB Type-C-
port &r inte
stromforsor-
jande

Super Speed
USB 3.2 Gen2-
grénssnitt ar
l&ngsamt.

Tradlos USB-
kringutrustning
slutar fungera
nar en USB
3.0-enhet
ansluts

USB fungerar
inte

Vad du
upplever

USB-
kringutrustning
fungerar inte

USB-
kringutrustning
kan inte laddas

Super Speed
USB 3.2 Gen2-
kringutrustning
ar langsam eller
fungerar inte
alls

Tradlds USB-
kringutrustning
reagerar
l&ngsamt eller
fungerar inte
nar avsténdet
till mottagaren
minskar

Inga USB-
funktioner

Majliga I6sningar

- Kontrollera att skarmen ar PA.

- Kontrollera att valet av USB &r ratt instéllt i
USB-menyn.

- Anslut den 6verordnade kabel till datorn igen.

- Anslut USB-kringutrustningen (underordnad
kontakt) igen.

- Sténg av bildskdrmen och starta den igen.

- Starta om datorn.

- En del USB-enheter, som extern barbar HDD
kraver hogre elektrisk spanning. Anslut enheten
direkt till datorsystemet.

- Vissa USB-enheter som flyttbara harddiskar
kraver en hogre stromkalla. Anslut drivrutinen
direkt till datorn.

- Koppla ifrAn den 6verordnade USB-kabeln nar
tva dverordnade anslutningar anvands.

- Kontrollera att den anslutna enheten &r
kompatibel med specifikationen for USB-C. USB
Type-C-porten stddjer USB 2.0 och en uteffekt
pa 90 W.

- Kontrollera att du anvander USB Type-C-kabeln
som medfoljer bildskarmen.

- Kontrollera om datorn har USB 3.0-kapacitet.

- Vissa datorer har USB 3.0-, USB 2.0- och USB
1.1-portar. Kontrollera att ratt USB-port anvands.

- Anslut den &verordnade kabel till datorn igen.

- Anslut USB-kringutrustningen (underordnad
kontakt) igen.

- Starta om datorn.

- Oka avst&ndet mellan USB 3.0-kringutrustningen
och den trédlésa USB-mottagaren.

- Placera den tradldsa USB-mottagaren s& nara
den tradidsa USB-kringutrustningen som majligt.

- Anvand en USB-forlangningskabel for att placera
den tradidsa USB-mottagaren sa langt ifrén USB
3.0-porten som mojligt.

Se ingangskallan och USB-lankningstabellen
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FCC-meddelanden (enbart USA) och andra gallande
foreskrifter

For FCC-meddelanden och andra géllande foreskrifter, se webbplatsen for
regelefterlevnad pd www.dell.com/regulatory_compliance.

Kontakta Dell

For kunder i USA, ring 800-WWW-DELL (800-999-3355).
OBS! Har du inte en aktiv Internetanslutning, kan du hitta
kontaktinformation pa ditt inkdpskvitto, foljesedel, faktura eller Dells
produktkatalog.

Dell tillhandahaller olika Internet- och telefonbaserade support- och servicealternativ.
Tillgéngligheten varierar for olika Iander och produkter, och vissa tjanster kanske inte

finns dar du bor.

For innehall for webbaserad bildskarmssupport:
Se www.dell.com/support/monitors.

For att kontakta Dell for forsaljning, teknisk support eller kundtjanstfragor:

1. G4 till www.dell.com/support.

2. \Verifiera ditt land eller region i rullgardinsmenyn Choose A Country/Region (Valj

land/region) langst ner till hdger pé sidan.
3. Kiicka pa Contact Us (Kontakta oss) bredvid rullgardinsmenyn for land.
4. Valj en service- eller supportlank beroende péa vad du behdver.
5. Valj en metod for att kontakta Dell som passar dig.

EU:s produktdatabas for energimarkning och
produktinformationsblad

U4021QW: https://eprel.ec.europa.eu/qr/390236
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