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Sikkerhedsinstruktioner

/\ ADVARSEL: Brug af andre betjeningsknapper, justeringer eller procedurer
end dem, der star i denne dokumentation, kan fore til sted, elektriske farer
og/eller mekaniske farer.

- Placer skeermen pé en fast overflade og handter den forsigtigt. Skaermen er
skragbelig og den kan tage skade, hvis den tabes eller udsaettes for sted.

- Serg altid for, at din skeerm har en elektrisk klassificering, der virker med
vekselstremmen pé stedet, hvor skeermen bruges.

- Skaermen skal opbevares i stuetemperatur. For kolde eller varme forhold kan
pavirke skaermens flydende krystaller.

- Skaermen ma ikke udsaettes for store vibrationer eller sted. Skaermen ma fx ikke
puttes i et bagagerum.

- Traek stikket ud af skaermen, hvis den ikke skal bruges i leengere tid.

- For at undga elektrisk stad, mé du ikke forsege at fjerne daekslet eller komme i
kontakt med delene i skeermen.

For yderligere oplysninger om sikkerhedsinstruktioner, bedes du se afsnittet
Oplysninger om sikkerhed, miljg og lovgivning (SERI).
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Om din skaarm

Pakkens indhold
Din skeerm leveres med delene i nedenstéende tabel. Kontakt Dell, hvis der mangler
nogen dele. Se afsnittet Kontact Dell for yderligere oplysninger.

s BEMZERK: Nogle dele er muligvis ekstraudstyr, og de felger muligvis ikke
med din skaerm. Nogle funktioner er muligvis ikke tilgeengelige i visse lande.

Skaerm

Stativstang

Stativfod

Ledning (varierer efter land)

DisplayPort-kabel (DisplayPort til
DisplayPort)

Super Speed USB 3.2 Gen1 A til B
upstream-kabel (aktiverer USB-portene
pé skaermen)

6 | Om din skaerm



HDMI-kabel

Thunderbolt™ 4 (USB Type-C) aktiv kabel

- Opsaetningsvejledning

- Oplysninger om sikkerhed, miljg og
lovgivning

- Fabrikskalibreringsrapport

Om din skaerm | 7




Produktegenskaber

Dell UltraSharp U4021QW buet skeermen har en aktiv matrix, TFT (Thinfilm transistor),
LCD (Liquid Crystal Display) og LED-baggrundslys. Skeermen har folgende egenskaber:
- 100,859 cm (39.7") aktivt visningsomrade (maélt diagonalt), 5120 x 2160 (21:9)
oplasning samt understattelse af fuld skeerm i lavere oplasninger.
- Brede synsvinkler med en 98 % DCI-P3.
- Justering af heeldning, drejning og lodret forlaengelse.
- Indbyggede hgjttalere (2 x 9 W).

- Aftageligt stativ og VESA™ (Video Electronics Standards Association) 100 mm
monteringshuller til fleksible monteringslasninger.

- Ultratynd kant, der minimerer kanttykkelsen ved brug af flere skaerme, og ger
installationen lettere og giver en bedre visningsoplevelse.

- Mange muligheder for digitale tilslutninger med HDMI og DP, der hjeelper med at
fremtidssikre skaermen.

- Enkelt Thunderbolt™ 3 (90 W) til at stramforsyne kompatible computere, nar
kun et videosignal modtages.

- Thunderbolt™ 3 (90 W) og RJ45-porte, der forbinder enheden til netveerket
med et enkelt kabel.

- Plug and play, hvis dette understettes af din computer.

- Justeringer i skeermmenuen (OSD), for nem opsaetning og optimering af
skeermen.

- LAsning af teend/sluk-knappen og knapperne til skasrmmenuen.

- Hul til 1&s.

- 0,3 W pé standby.

- Understotter bade PBP (Picture by Picture)/PIP (Picture in Picture).

- Giver brugeren mulighed for, at sl& USB KVM-funktionen til p4 PBP-funktionen.

- Skeermen er udstyret med en flimmerfri teknologi, der fierner det synlige flimmer,
hvilket giver en behagelig oplevelse, s& brugerne undgar gienbelastning og trasthed.

- Premium Panel Exchange for ro i sindet.

- Optimer gjenkomforten med en flimmerfri skeerm, der minimerer fare for
udsendelse af blat lys.

- Skeermen bruger et panel med lavt blat lys, der overholder TUV Rheinland
(hardwarelgsning) péa fabriksindstillingerne/standardindstillingerne.

- Seenker niveauet af farligt blat lys, der udsendes fra skaermen for at gare det
mere behagelig for dine gjne, nar du kikker pé skaermen.

/A ADVARSEL: De mulige langtidsvirkninger ved udsattelse af blat lys fra
skaermen kan vaere beskadigelse af ojnene, herunder traethed i gjnene eller
digital ojenbelastning.
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Identifikation af delene og betjeningsknapperne

Set forfra

Maerkat

Beskrivelse

Brug

1

Stremindikator

Nar indikatoren lyser hvid, er skaermen taendt og
fungerer normalt. N&r indikatoren blinker hvid, er
skeermen péa standby.
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Set bagfra

1 -

2 =

3 —=="

———

4 T )

l ;
5 6

Maerkat | Beskrivelse Brug

1 VESA-monteringshuller Skaermen kan vaegmonteres med et VESA-
(100 mm x 100 mm-bag ved | kompatibelt veegophaeng (100 mm x
VESA-daekslet) 100 mm).

2 Reguleringsmaerkat Viser en liste over myndighedsgodkendelser.

3 Frigerelsesknap til stativet Friger stativet fra skaermen.

4 Teend/sluk-knappen Bruges til at teende og slukke skaermen.

5 Joystick Bruges til styring i skeermmenuen (OSD).

For yderligere oplysninger, bedes du se
Betjening af skaermen.

6 Meerkat med Mac-adresse, | Se dette maerkat, hvis du skal kontakte Dell
stregkode, serienummer og | for teknisk support. Servicemaerket er en
servicemaerke unik alfanumerisk identifikator, som Dell-

serviceteknikere bruger til at identificere
hardwaredelene pé din computer og se
garantioplysningerne.

7 Rille til kabelstyring Bruges til at organisere kablerne ved, at

seette dem i rillen.
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Set fra bunden

upstream-port

Maerkat | Beskrivelse Brug

1 Hul til 1&s Bruges til, at spaende skaermen fast med en kabellas
(seelges separat).

2 Stromstik Bruges til tilslutning af ledningen.

3 HDMI 1-port Bruges til, at tilslutte din computer med et HDMI-kabel.

4 HDMI 2-port Bruges til, at tilslutte din computer med et HDMI-kabel.

5 DisplayPort- Bruges til, at tilslutte din computer med et DisplayPort-

indgang kabel.

6 Lydudgangsport | Tilslut en hejttaler til afspilning af lyd via HDMI- eller
DisplayPort-lydkanaler.
Kun to-kanals lyd understottes.
BEMZERK: Det er ikke muligt, at bruge hovedtelefoner
pé lydudgangsporten.

7 Thunderbolt™ Tilslut din computer med et Thunderbolt™ 4-kabel

3 (90 W)/ (USB Type-C).

DisplayPort Thunderbolt™ 3-porten (90 W) har den hgjeste
overfarselshastighed og en skiftefunktion med DP 14
understatter en oplasning op til 5120 x 2160 pé 60 Hz
PD20V/45 A 15 V/3 A, 9V/3A,5V/3A.

BEMZRK: USB Type-C kan ikke bruges i Windows-
udgaver, der er aldre end Windows 10.
8 USB Type-B Seet det USB-kabel, der felger med skeaermen, i

computeren. Nar kablet er forbundet, kan du bruge

USB downstream-portene pé skaermen.
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9,1 Super Speed USB | Bruges til tilslutning af dine USB-enheder. Disse porte
10 Gbps (USB 3.2 | kan kun bruges, ndr du har forbundet USB-kablet
Gen2) (4) fra computeren til skeermen. Porten med
batteriikonet understatter batteriopladning rev. 1.2.
10 RJ-45-stik Tilslutning til internettet Du kan kun gé pé internettet
med RJ45-stikket, nér du har forbundet USB-
kablet (Type-A til Type-B eller Type-C til Type-C) fra
computeren til skaermen.
12 Super Speed Port med ikonet understatter 5 V/ 3 A,
USB 3.2 Gen2 Bruges til tilslutning af dine USB-C-enheder. Disse
10Gbps Type-C porte kan kun bruges, nar du har forbundet USB-
downstream-port | kablet (Type-A til Type-B eller Type-C til Type-C) fra
computeren til skaermen.
13 Stativlas L&s stativet fast pé skaermen med en M3 x 8 mm skrue
(skruen medfelger ikke).
14 Indbygget Til at afspille lyden fra lydindgangen.
hojttalere
12 | Om din skaerm




Skarmspecifikationer

Skeermtype Aktiv matrix - TFT LCD
Paneltype IPS-teknologi
Aspect Ratio (Billedformat) |21:9

Synlig billedmal

Diagonalt

1008,59 mm (39,7 tommer)

Aktivt omrade

Vandret 929,28 mm (36,59 tommer)
Lodret 392,04 mm (15,44 tommer)
Omrade 364236,5 mm?” (564,95 tommer?)
Pixelpitch 0,815 mm x 0,815 mm
PPI (Pixel per inch) 140
Synsvinkel
Vandret 17809 (typisk)
Lodret 1780 (typisk)

Brightness (Lysstyrke)

300 cd/m? (typisk)

Kontrastforhold 1000 til 1 (typisk)

Buning 2500R

Skaermbelaegning Anti-refleksbehandling af den forreste polarisator (3H)
med en hard belsegning

Baggrundslys LED

Farvedybde 1,07 milliarder farver

Farveskala*

98% (typisk) DCI-P3

Om din skaerm | 13




Tilslutningsmuligheder

-1x DP14 (HDCP 2.2) (10-bit farver pa 60 Hz)

-2 x HDMI 2.0 (HDCP 2.2) (10-bit pa 30 Hz)

- 1x Thunderbolt™ 3 (90 W) (skiftefunktion med
DisplayPort 1.4, Super Speed USB 3.2 Gen2 (10 Gbps)
upstream-port, stramforsyning (PD) pa til 90 W)

- 1x USB Type-B upstream-port

- 1x USB Type -C downstream (15 W), Super Speed
USB 3.2 Gen2 (10 Gbps)

- 4 x Super speed USB Type-A 10 Gbps (USB 3.2
Gen2)

- 1x Super speed USB Type-A 3.2 Gen2 med BC1.2
opladningskapacitet pa 2 A (maks.)

-1x Analog 2.0 lydudgang (3,5 mm stik)

-1x RJ45

Kantbredde (skaermkant med

aktivt omrade)

Foroven 11,3 mm

Venstre/hgjre 11,5 mm

Forneden 15,8 mm
Justerbarhed

Stativ med hgjdejustering | 120 mm

Haeldning -5o til 21°

Drejning -300° til 30°
Kabelstyring Ja

Kompatibel med Dell Display
Manager (DDM)

Easy Arrange og andre ngglefunktioner

Sikkerhed

Hul til 18s (kabelldsen kabes separat)

* Kun pé original skeerm, pa forudindstillingen Tilpasset.

Oploesningsspecifikationer

Vandret sggeomrade

27 kHz til 133.286 kHz

Thunderbolt™ 3 (90 W) skiftefunktion)

Lodret segeomrade 24 Hz til 86 Hz
Maksimal forudindstillet oplasning 5120 x 2160 pa 60 Hz
Videoegenskaber (HDMI og DP og 480p, 560p, 720p, 1080i, 1080p
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Forudindstillede visningsfunktioner

Visningsfunktioner |Vandret Lodret Pixelklok Synkroniser
frekvens frekvens (MHz) polaritet
(kHz) (H2) (vandret/
lodret)

VESA, 720 x 400 31,50 70,00 28,30 -/+
VESA, 640 x 480 31,50 60,00 25,20 -/-
VESA, 640 x 480 57,50 75,00 31,50 -/-
VESA, 800 x 600 57,90 60,30 40,00 +/+
VESA, 800 x 600 46,90 75,00 49,50 +/+
VESA, 1024 x 768 48,40 60,00 65,00 -/-
VESA, 1024 x 768 60,00 75,00 78,80 +/+
VESA, 1152 x 864 67,50 75,00 108,00 +/+
VESA, 1280 x 800 49,70 60,00 83,50 +/+
VESA, 1280 x 1024 64,00 60,00 108,00 +/+
VESA, 1280 x 1024 80,00 75,00 135,00 +/+
VESA, 1600 x 1200 75,00 60,00 162,00 +/+
VESA, 1680 x 1050 65,29 60,00 146,25 -/+
VESA, 1920 x 1080 67,50 60,00 148,50 +/+
VESA, 1920 x 1200 74,04 60,00 154,00 +/-
VESA, 2048 x 1152 70,99 60,00 156,75 +/-
VESA, 2048 x 1280 78,92 60,00 174,25 +/-
VESA, 2560 x 1080 66,64 60,00 181,25 +/-
VESA, 1024 x 2160 133,24 60,00 157,75 +/-
VESA, 1280 x 2160 13315 60,00 191,75 +/-
VESA, 2560 x 2160 133,27 60,00 362,50 +/-
VESA, 3840 x 2160 65,58 30,00 262,75 +/-
VESA, 3840 x 2160 135,00 60,00 594,00 +/-
VESA, 3840 x 2160 133,31 60,00 533,25 +/-
VESA, 4096 x 2160 65,67 30,00 279,50 +/-
VESA, 4096 x 2160 133,28 60,00 567,25 +/-
VESA, 5120 x 2160 65,72 30,00 347,00 +/-
VESA, 5120 x 2160 133,27 60,00 703,75 +/-

Om din skaerm |
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Elektriske specifikationer

Videoindgangssignaler - Digitalt videosignal for hver linje med 100 ohm
impedans

- Understottelse af DP/HDMI/ Thunderbolt™ 3
(90 W) signalindgangen

Indgangsspaending/frekvens/strgm |100-240 V AC/50 eller 60 Hz + 3 Hz/2,8 A
(maks.)

Indgangsstrem 120 V: 42 A (maks.)
240 V: 80 A (maks.)

Stremforbrug 0,3 W (slukket)'
0,3 W (standby)'
41,3 W (taendt)’
240 W (maks.)?
4481W (P )°
140,86 kWh (TEC)?

T Som defineret i EU 2019/2021 og EU 2019/2013.

2 Den maksimale lysstyrke og kontrast med den maksimale strembelastning pa alle
USB-porte.

¢ P_ . Stremforbruget, nér produktet er teendt, som angivet i Energy Star 8.0.
TEC: Samlet energiforbrug i kWh, som angivet i Energy star 8.0.

Dette dokument er kun til reference og det viser produktets malte ydeevne. Dit
produkt fungerer muligvis ikke pd samme méade, afhaengigt af hvilken software,

dele og eksternt udstyr, du har bestilt. Producenten er ikke forpligtet til at opdatere
s&danne oplysninger. Derfor ber kunden ikke stole pé disse oplysninger ved
beslutningstagning om elektriske tolerancer eller andet. Producenten giver ingen
garanti for ngjagtighed eller fuldsteendighed i oplysningerne, hverken udtrykkeligt eller
underforstaet.

m BEMZERK: Skaermen er ENERGY STAR-certificeret. £

3)

7
2

GY

Dette produkt lever op til kravene i ENERGY STAR, nér fabriksindstillingerne
bruges. Produktet kan gendannes til fabriksindstillinger i punktet “Fabriksnulstilling”
i skeermmenuen. A&ndring af fabriksindstillingerne eller aktivering af andre
funktioner, kan age stremforbruget, s det er over graenserne, der er angivet i
ENERGY STAR.
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Hojtalerspecifikationer

Hajttalerens nominelle effekt

2x9W

Frekvensrespons

100 Hz - 20 kHz

Impedans

8 ohm

Fysiske egenskaber

Stiktype

- DP-stik

- HDMI-stik

- Thunderbolt™ 3-stik (90 W)

- Lydudgangsport

- RJ45-stik

- USB Type-C downstream-port x 1

(Porten med ikonet understatter 5 V/3 A)

- Super speed USB Type-A 3.2 Gen2 downstream-
port x 4

(Porten med batteriikonet understatter

batteriopladning 1.2.)

Signalkabeltype

- DP til DP-kabel 1,8 meter

- HDMlI-kabel 1,8 meter

- Super Speed USB 3.2 Genl-kabel (A to B) 1,8 meter
- Thunderbolt™ 4-kabel (USB Type-C) 1,5 meter

Mal (med stativ)

Heajde (treekket ud)

577,3 mm (22,73 tommer)

Hajde (trykket ned)

457,8 mm (18,02 tommer)

Bredde 946,6 mm (37,27 tommer)

Dybde 248,0 mm (9,76 tommer)
Mal (uden stativ)

Hajde 4191 mm (16,50 tommer)

Bredde 946,6 mm (37,27 tommer)

Dybde 59,6 mm (2,35 tommer)
Stativmal

Hejde (treekket ud)

438,5 mm (17,26 tommer)

Hejde (trykket ned)

391,5 mm (15,41 tommer)
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Bredde 334,5 mm (13,17 tommer)

Dybde 248,0 mm (9,76 tommer)
Veegt

Veegt med emballage 21,6 kg (47,62 pund)

Veegt med stativ og kabler 13,8 kg (30,42 pund)

Vaegt uden stativ (til 9,5 kg (20,94 pund)

veegmontering og brug af et
VESA-ophaeng - uden kabler)

Stativets vaegt 4,3 kg (9,48 pund)

Miljoegenskaber

Overensstemmende standarder

- ENERGY STAR-certificeret skaerm.
- EPEAT-registreret, hvor det er relevant. EPEAT-registrering varierer efter land.
Se www.epeat.net for registreringsstatus i dit land.

- TCO-certificeret skaerm.

- | overensstemmelse med RoHS-reglerne.

- BFR/PVC-fri skaerm (undtagen eksterne kabler).
- Opfylder NFPA 99-kravene til laskstrem.

- Arsenikfrit glas og kvikselvfri til panelet.

Temperatur

| brug 0°C til 40°C (32°F til 104°F)

lkke i brug —20°C til 60°C (—4°F til 140°F)
Luftfugtighed

| brug 10% til 80% (ikke kondenserende)

lkke i brug 5% til 90% (ikke kondenserende)
Hejde

| brug 5.000 m (16.404 fod) (maks.)

lkke i brug 12192 m (40.000 fod) (maks.)
Varmefordeling 818,91 BTU/time (maks.)

140,92 BTU/time (taendt)
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Video - Bandbredde

Veert

Videokabel

Oplesning

USB-C Gen1-kabel

USB-C
(Alt funktion DP1.2)

Thunderbolt™ 3-kabel (40G)

Thunderbolt™ 4-kabel (40G)

5120 x 2160 pa 30 Hz

USB-C Gen2-kabel

5120 x 2160 p4 60 Hz

USB-C
(Alt-funktion DP14)

Thunderbolt™ 3-kabel (40G)

5120 x 2160 pé 60 Hz

Thunderbolt™ 4-kabel (40G)

5120 x 2160 péa 60 Hz

TBT3

Thunderbolt™ 3-kabel (40G)

(Alt-funktion DP1.2)

Thunderbolt™ 4-kabel (40G)

5120 x 2160 pa 30 Hz

TBT3 Thunderbolt™ 3-kabel (40G) 5120 x 2160 pa 60 Hz
(Alt-funktion DP1.4) | Thunderbolt™ 4-kabel (40G)

HDMI 2.0 HDMI 2.0-kabel 5120 x 2160 pa 30 Hz
HDMI 14 HDMI 2.0-kabel 3840 x 2160 pa 30 Hz

USB - Bandbredde

USB-enhed forbundet til

Thunderbolt™ 4-kabel (40G)

Veert USB Upstream-kabel USB-A eller C Downstream
USB-A A-C-kabel Understettet, USB 2.0/3.2
(5 Gbps) A-B-kabel GenT

USB-C Gen1/2-kabel Understattet, USB 2.0/3.2
USB-C

Gen1

(5 Gbps kun data)

Thunderbolt™ 3-kabel (40G)

Understottet, kun USB 2.0

USB-C Gen1/2-kabel

USB-C
(Alt-funktion DP1.2)

Thunderbolt™ 3-kabel (40G)

Thunderbolt™ 4-kabel (40G)

Understoettet, kun USB 2.0

USB-C Gen1/2-kabel

USB-C
(Alt-funktion DP14)

Thunderbolt™ 3-kabel (40G)

Thunderbolt™ 4-kabel (40G)

Understottet, kun USB 2.0

Thunderbolt™ 3-kabel (40G)

TBT3

Thunderbolt™ 4-kabel (40G)

Understottet USB 3.2 Gen2
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Stikbenenes tildeling

DP-port (indgang)

[

%
\\ 2018161412108 6 4 2

Stikben-nummer | 20-stikben pé siden af til tilsluttede signalkabel
1 ML3(n)

2 GND

3 ML3(p)

4 ML2(n)

5 GND

6 ML2(p)

7 ML1(n)

8 GND

9 ML1(p)

10 MLO(n)

" GND

12 MLO(p)

13 CONFIGT

14 CONFIG2
15 AUX CH (p)
16 GND

17 AUX CH (n)
18 Registrering af stiktilslutning
19 Retur

20 DP_PWR
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HDMI-stik

18

19 17 15 13 1 & 7 5§ 3

16 14 12 10 8 & 4 2

1

Stikben-nummer

19-stikben pé siden af til tilsluttede signalkabel

1 TMDS DATA 2+

2 TMDS DATA 2 BESKYTTET
3 TMDS DATA 2-

4 TMDS DATA 1+

5 TMDS DATA 1 BESKYTTET

6 TMDS DATA 1-

7 TMDS DATA 0+

8 TMDS DATA 0 BESKYTTET
9 TMDS DATA 0-

10 TMDS KLOK+

M TMDS KLOK BESKYTTET

12 TMDS KLOK-

13 CEC

4 Reserveret (N.C. pd enheden)
15 DDC KLOK (SCL)

16 DDC DATA (SDA)

7 DDC/CEC jordforbindelse

18 +5 V EFFEKT

19 REGISTRERING AF STIKTILSLUTNING

Om din skaerm
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Thunderbolt™ 3-port (USB Type-C)

USB Type-C-
port

Br— A
GND |72 I| GND
SSRXp1 [ Zl SSTXp1
SSRxn1 |1° ZI SSTXn1
VBUS E z‘ VBUS
SBU2 E El cci
Dnt E El Dp1
Dpt E Zl Dn1
cc2 E E| SBU1
VBUS E El VBUS

SSTXn2 E | ssrxn2

SSTXp2 E 1| sSRxp2

GNDE 2] GND
B~ A

Tisluttes typisk en oplader med
USB type C-kabel

Stikben | Signal Stikben | Signal
Al GND B12 GND

A2 SSTXp!1 B1 SSRXp1
A3 SSTXn1 B10 SSRXn1
A4 VBUS B9 VBUS
A5 CC B8 SBU2
AB Dp1 B7 Dn1

A7 Dn1 B6 Dp1

A8 SBU1 B5 CC2

A9 VBUS B4 VBUS
A10 SSRXn2 B3 SSTXn2
Al SSRXp2 B2 SSTXp2
A12 GND B1 GND
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Universal Serial Bus (USB)

Dette afsnit oplyser dig om USB-portene pa din skasrm.

BEMARK: Op til 2 A pa USB downstream-port (porten med batteri-
ikonet) med BC 1.2 kompatible enheder; op til 1,0 A pa de andre 2 USB
downstream-porte; op til 3 A pa USB downstream-porten (porten med
ikonet) med 5 V/3 A kompatible enheder.

Computeren har falgende USB-porte:
- 5 downstream - 3 forneden, 2 til hurtig adgang
- Tupstream

Stremopladningsport - portene med batteri-ikonet understetter hurtig
opladning, hvis enheden er BC 1.2 kompatibel. USB Type-C downstream-porten
med ikonet understetter hurtig opladning, hvis enheden er 5 V/3 A
kompatibel.

ﬁ BEMZERK: Skeermens USB-porte virker kun, nar skaarmen er taendt
eller pa standby. Nar skeermen er pa standby, og USB-kablet (Type-C
til Type-C) er tilsluttet, virker USB-portene normalt. Ellers skal du se
USB-indstillingen i skaarmmenuen. Hvis punktet star pa "Til pa standby",
virker USB normalt, ellers er USB deaktiveret. Hvis du slukker og teender
skaermen, kan det tage et par sekunder, for tilsluttede eksterne enheder

virker.
Overferselshastighed Datahastighed | Maksimal stremforbrug (hver port)
Super Speed USB 3.2 Gen2 |10 Gbps 45 W
Super Speed USB 3.2 Gen1 |5 Gbps 45 W
Hej hastighed 480 Mbps 25W
Fuld hastighed 12 Mbps 25W
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USB upstream-port

56789

2 1

s 4

USB downstream-port

Stikben- Signalnavn Stikben- Signalnavn
nummer nummer

1 VBUS 1 VBUS

2 D- 2 D-

3 D+ 3 D+

4 GND 4 GND

5 StdB_SSTX- 5 StdA_SSRX-
6 StdB_SSTX+ 6 StdA_SSRX+
7 GND_DRAIN 7 GND_DRAIN
8 StdB_SSRX- 8 StdA_SSTX-
9 StdB_SSRX+ 9 StdA_SSTX+
Skal Beskyttet Skal Beskyttet
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RJ45-stik (stik-side)

13 -
E%
GREEN
14

PHY SIDE
cT 5

1+ 1

R4S

1CT:A

mi- 2

i

02+ 3

1CTH

D e ——

03+ 7

et

I

D4+ 9

04~ 10

cT 6

1CT:1
750%4
11—
\%

GREEN ORANGE L

12 2KV, 1000pF T
SHIELD
GROUND

Driverinstallation

CABLE SIDE

1 TXi+

2 TXi-

3 X2+

6 Tx2—

4 X3+

5 TX3-

7 Txa+

8 TX4-

Stikben | Signal | Stikben | Signal

1 D1+ |8 TDS3 -

2 TD1- |9 TD4 +

3 D2+ |10 TDA4 -

4 TD2- |1 GRON_
ORANGE

5 CT 12 GRON_
ORANGE

6 CT 13 GRON

7 D3+ |14 GRON

Installer driveren Realtek USB GBE Ethernet Controller til dit system. Den kan

downloades pa www.dell.com/support i afsnittet “Driver og download”.

Network (RJ45) datahastighed via USB-C maks. hastighed er 1000 mbps.

BEMZRK: Denne LAN-port er 1000Base-T IEEE 802.3az-kompatibel, og
den understotter Mac-adresse (star pa modelmzaerkatet) Gennengang,
Wake-on-LAN (WOL) pa standby (kun S3) og PXE opstartsfunktionen.
Disse 3 funktioner afhaenger af BIOS-indstillingerne og OS-versionen.

Om din skaerm
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Statusindikator til RJ45-stikket:

LED Farve Beskrivelse
Hajre Gul eller gren Hastighedsindikator:
lysindikator - Lyser gul - 1000 Mbps

- Lyser gran - 100 Mbps

- Lyser ikke - 10 Mbps

Venstre Gren Forbindelse- og aktivitetsindikator:

lysindikator - Blinker - Aktivitet p& porten.

- Lyser gren - Forbindelsen oprettes.

- Lyser ikke - Forbindelsen er ikke blevet oprettet.

m BEMZERK: RJ45-kablet felger som standard ikke med.

Plug-and-Play

Du kan installere skaermen i alle systemer, der kan bruge Plug-and-Play. Skaermen
forsyner automatisk computersystemet med sine EDID-oplysninger med DDC-
protokollerne (Display Data Channel), s& computeren kan konfigurere sig selv og
optimere skaermindstillingerne. De fleste skaerminstallationer sker automatiske. Du kan
veelge forskellige indstillinger, hvis det @nskes. For yderligere oplysninger om justering af
skaermens indstillinger henvises til Betjening af sksermen.

LCD-skarmkvalitet og pixelpolitik

Under fremstilling af LCD-skaerme er det ikke ualmindeligt, at en eller flere pixler l&ser
sig fast i én tilstand. Disse kan vaere sveere at se, og de pavirker ikke skeermkvaliteten
eller dens funktionsdygtighed. Du kan finde flere oplysninger om Dells LCD-
skaermpixelpolitik pa Dells supportwebsted pa: www.dell.com/pixelguidelines.
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Ergonomi

/\ FORSIGTIG: Forkert eller langvarig brug af tastaturet kan fore til
personskader.

/\ FORSIGTIG: Brug af skarmen i leengere tid, kan belaste gjnene.

For komfort og effektivitet, bedes du overholde falgende retningslinjer, nar du opsaetter

og bruger din computers arbejdsstation:

- Placer din computer, s& skaermen og tastaturet er lige foran dig, nar du arbejder.
Seerlige hylder kan kabes i almindelig handel, som kan hjeelpe dig med at placere
dit tastatur rigtigt.

- For at reducere risikoen for gjenbelastning og smerter i nakke/armme/ryg/
skulder ved brug af skeermen i laengere tid ad gang, anbefaler vi at du:

N

Bruger skaermen med en afstand mellem 50-70 cm fra dine gjne.

Blink regelmaessigt for, at fugte gjnene eller fugt dine gjne med vand efter
langvarig brug af skeermen.

3. Tag regelmaessigt pauser i 20 minutter hver anden time.

4. Kik vaek fra skaermen og kik pé en fijern genstand 20 meter vaek i mindst 20
sekunder i pauserne.

5. Lav streekevelser for at aflaste spaendinger i nakke, arm, ryg og skuldre i
pauserne.

- Sarg for, at skaermen er i gjenhgjde eller lidt lavere, ndr du sidder foran skasrmen.
- Juster skeermens heeldning, kontrast og lysstyrke.

- Juster belysningen omkring dig (s&som overliggende lys, bordlamper og gardiner
eller persienner pé naerliggende vinduer) for at minimere refleksioner og bleending
péa skaermen.

- Brug en stol, der statter din nedre ryg ordentligt.

- Hold underarmene i samme hgjde som dine handled i en neutral, behagelig
position, nér du bruger tastaturet og musen.

- Giv altid plads til at hvile dine haender, nér du bruger tastaturet og musen.
- Lad dine overarme hvile naturligt p& begge sider.
- Sarg for, at dine fadder hviler fladt pd gulvet.

- Né&r du sidder ned, skal du serge for, at veegten af dine ben er pé dine fedder og
ikke pa den forreste del af dit seede. Juster stolens hgjde, eller brug en fodstatte
hvis nadvendigt for, at opretholde en korrekt kropsholdning.

- Varier dine arbejdsaktiviteter. Prav at organisere dit arbejde, s& du ikke behaver
at sidde ned og arbejde i laengere tid ad gangen. Prav at st op, eller rejs dig op
0g gé rundt med jeevne mellemrum.
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- Hold omrédet under dit skrivebord fri for forhindringer og kabler og ledninger, der
kan gare det ubehageligt at sidde ned, eller som man kan falde over.

skeaermen i eller under
gjenhgjde

skaerm og tastatur
placeret direkte
/ foran brugeren

afslappet og lige /
handled

|_foedderne placeret
N fladt pa gulvet
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Handtering og flytning af din skaerm
For at sikre, at skaermen handteres sikkert, nar du lofter eller flytter den, skal du felge
nedenstdende retningslinjer:

- Sluk computeren og skaermen, for du flytter eller lafter skeermen.

- Afbryd alle kabler fra skaermen.

- Leeg skeermen i originalemballagen med de originale emballagematerialer.

- Hold fast i skeermens nederste kant og undgé at péafare for stort et tryk, néar du
lofter eller flytter skaermen.

mre

- N&r du lofter eller flytter skaermen, skal du sikre dig, at skeermen vender veek fra
dig selv, og ikke trykke p& skaermomradet for at undgé ridser eller skader.

Do %9

- Undg4, at udsaette skaermen for pludselige sted eller vibrationer, nér du
transporterer den.

Om din skaerm | 29



- Nar du lefter eller flytter skaermen, mé den ikke vendes pé hovedet, nér du
holder i stativfoden eller stativstangen. Dette kan fare til utilsigtet beskadigelse
af skaermen eller personskader.

X

Retningslinjer for vedligeholdelse

Rengering af skaermen

/N ADVARSEL: Fer du renger skarmen, skal du traekke skarmens ledning ud
af stikkontakten.

N\ FORSIGTIG: Laes og felg Sikkerhedsinstruktionerne, inden du renger
skaermen.

De bedste fremgangsmader kan findes i instruktionerne pé listen nedenfor, nar du
udpakker, rengaer og hadndterer skaermen:

- For at rengere din antistatiske skeerm, skal du fugte en blad, ren kiud let
med vand. Brug om muligt seerlige skaermklude eller rens, der er beregnet til
antistatiske belsegninger. Brug ikke benzen, fortynder, ammoniak, slibende
rengeringsmidler eller trykluft.

- Brug en let fugtet, blad klud til, at rengere skaermen. Undgé at bruge nogen
rengeringsmidler overhovedet, da nogle rengeringsmidler efterlader en
maelkeagtig film p& skasrmen.

- Hvis du bemaerker hvidt pulver, nér du pakker din skaerm ud, skal du terre den af
med en klud.

- Handter din skaerm med forsigtighed, da ridser p& en mark skeerm er mere
tydelige en pé en lysere skaerm.

- For at opretholde den bedste billedkvalitet pa din skaerm, skal du bruge en
pauseskaerm, der skifter dynamisk, og sluk for din skaerm, nar den ikke er i brug.
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Opsatning af skeermen

Montering af stativet

BEMZRK: Stativstangen og stativfoden sidder ikke pa skarmen, nar den
sendes fra fabrikken.

ﬁ BEMZRK: Folgende instruktioner gaelder kun for det stativ, der folger
med skarmen. Hvis du bruger et stativ, som du har kebt af en anden
forhandler, skal du folge installationsvejledningen, der fulgte med stativet.

Sadan monteres skaermstativet:
1. Seet stativstangen pé stativfoden.
2. Abn skruehandtaget pa bunden af stativfoden, og drej det med uret for, at

spaende stativet fast.
N
(1] (2]
w - '
J

3. Luk skruehéndtaget.
ee »@ »@
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4. Abn beskyttelsesdaekslet pa skasrmen for, at &bne til VESA-stikket pa
skaermen.

5. Tryk tappene pé stativstangen ind i 8bningerne pé skaermens bagdaeksel, og
saenk hele stativet for, at klikke det pé plads.
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6. Hold i stativstangen, laft skaermen forsigtigt og placer den derefter pé en plan
overflade.

ﬁ BEMZRK: Hold ordentligt fast i stativstangen, nar du lefter skaermen for

at undga utilsigtet skade.

7. Riv papirpuden af skaermen.
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Sadan bruger du haldning, drejning og lodret
forlaengelse

BEMZRK: Folgende instruktioner gselder kun for det stativ, der felger
med skarmen. Hvis du bruger et stativ, som du har kebt af en anden
forhandler, skal du folge installationsvejledningen, der fulgte med stativet.

Haeldning, drejning og lodret forlaengelse

Med stativet sat pa skaermen, er det muligt at haelde skaermen til den enskede vinkel.

BEMZERK: Stativstangen sidder ikke pa skarmen, nar den sendes fra
fabrikken.
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Tilslutning af din skaerm

/\ ADVARSEL: Inden du padbegynder nogen af procedurerne i dette afsnit,
skal du forst folge Sikkerhedsinstruktionerne.

Sadan slutter du din skarm til computeren:

1. Sluk computeren.

2. Tilslut DisplayPort- eller HDMlI-kablet og Thunderbolt™ 4-kablet (USB Type-C)
fra din skeerm til computeren.

3. Teend for skeermen.

4. Velg den rigtige indgangskilde i skeermmenuen pé din skaerm, og taend
derefter computeren.

BEMZERK: U4021QW standardindstillingen er DisplayPort 1.4. Et
DisplayPort 1.1-grafikkort giver muligvis ikke et normalt billede. Du kan
se, hvordan du andre standardindstillingen i afsnittet “produktbestemte
problemer - Intet billede, nar du bruger Thunderbolt™ DP-forbindelse til
pc'en”.

Tilslutning af HDMI-kablet
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Skift til en lavere/hgjere hovedoplesning

1. Tryk pa joystick-knappen for, at &bne hovedskeermmenuen.
2. Brug joysticket til, at veelge Input Source (Indgangskilde).

3. Tryk joysticket op eller ned for, at veelge HDMI 1/HDMI 2, og hold joysticket
nede i 8 sekunder, hvorefter falgende besked vises:

4. Vealg Yes (Ja) for, at skifte fra HDMI 2.0 (standard) til HDMI 1.4 (eller veelg No
(Nej) for, at annullere denne handling).

5. Gentag trin 3 og 4 igen for, at skifte fra HDMI 1.4 til HDMI 2.0.
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Tilslutning af DP-kablet

Thunderbolt
@w) S

(== LRI
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Thunderbolt™ 3-porten (90 W) pé din skaerm:
- Kan ogsé bruges som Thunderbolt™ 3 eller DisplayPort 14,.
- Understatter USB Power Delivery (PD) med profiler op til 90 W.

BEMZRK: Uanset strombehovet/det faktiske stremforbrug pa din
baerbare computer eller hvor meget batteri du har tilbage, er Dell
U4021QW-skaermen designet til at stremforsyne op til 90 W til din baerbare

computer.

Nominel strem (pé baerbare computere med en Maksimal
Thunderbolt™ 3-port (90 W) med stremforsyning (PD)) | opladningseffekt
45 W 45 W

65 W 65 W

90 W 90 W

130 W Understattes ikke

Tilslutning af skaearmen med RJ45-kabel (ekstraudstyr)
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Organisering af dine kabler

18

Nar du har tilsluttet alle nedvendige kabler til din skeerm og computer (se
kabelforbindelserne i afsnittet Tilslutning af din skaerm) skal du organisere alle kabler,
som vist ovenfor.

Beskyt din skeerm med en Kensington-las
(ekstraudstyr)

Hullet til I&sen findes for neden pé skaermen. (Se Hul til las)

For yderligere oplysninger om brug af Kensington-lasen (kabes separat), bedes du se
dokumentationen, der falger med lasen.

Spaend din skaerm fast til et bord med Kensington-lasen.

ﬁ BEMZRK: Billedet er kun til reference. Lasens udseende kan variere.
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Fjernelse af skaermstativet

;‘i\_ FORSIGTIG: For at forhindre ridser pa LCD-skarmen, nar stativet
fjernes, skal du serge for at l22gge skarmen pa en bled og ren overflade.

m BEMZRK: Felgende instruktioner geelder kun for det stativ, der felger
med skarmen. Hvis du bruger et stativ, som du har kebt af en anden
forhandler, skal du folge installationsvejledningen, der fulgte med stativet.

Sadan fjernes stativet:
1. La=g skeermen pé en blad klud eller pude.
2. Hold frigerelsesknappen til stativet nede.
3. Loft stativet op og vaek fra skaermen.

£

>
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Vagmontering (ekstraudstyr)

BEMZERK: Brug M4 x 10 mm skruer til, at spaande skarmen fast pa
vagophanget.

Se instruktionerne, der felger med det VESA-kompatible vaegophaeng.

1.
2.
3.

La=g skaermen pé en bled klud eller pude pé et stabilt fladt bord.
Fjern stativet.

Brug en stjerneskruetraskker til, at fijerne de fire skruer, der fastholder
plastikdaekslet.

Spaend monteringsbeslaget fra vaegophaenget fast pé skaermen.

Monter skasrmen pé vaeggen som beskrevet i dokumentationen, der fulgte
med veegopheaenget.

BEMZERK: Kun til brug med UL-, CSA- eller GS-godkendte vaegophang,
der kan baere op til 38 kg (83,76 pund).
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Betjening af skaermen

Taend skaermen
Tryk pa u knappen for, at taende skaermen.

Brug af joysticket

Du kan konfigurere indstillingerne i skaermmenuen med joysticket pa bagsiden af
skaermen.

1. Tryk pa joystick-knappen for, at &bne hovedskasrmmenuen.
2. Tryk joysticket op/ned/venstre/hgjre for, at skifte mellem punkterne.
3. Tryk pa joystick-knappen igen for, at bekrasfte indstillingen og afslutte.

Joystick Beskrivelse

- N&r skaermmenuen er dben, skal du trykke pa knappen for, at bekrasfte
dit valg og for at gemme indstillingerne.

- Né&r skaermmenuen er lukket, skal du trykke pa knappen for, at dbne
skaermmenuen. Se Sadan abnes menusystemet.

J
g

- Til 2-vejs retningsbestemt navigation (hejre og venstre).
- Tryk til hgjre for, at dbne undermenuen.
- Tryk til venstre for, at lukke undermenuen.

- Skru op (hajre) eller ned (venstre) for parametrene i det valgte
menupunkt.

ry
1

7 - Til 2-vejs retningsbestemt navigation (op og ned).
- Skifter mellem menupunkterne.
- Skru op (op) eller ned (ned) for parametrene i det valgte menupunkt.

-
-

> ®
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Brug joysticket bag pé skeermen til, at justere skaermindstillingerne. N&r du bruger disse
knapper til at justere indstillingerne, viser skeermmenuen en talvaerdi i hver funktion.

Punkter

1

5

®

Genvejstast: Menu

®

Genvejstast:
Volume (Lydstyrke)

®

Genvejstast: Input Source
(Indgangskilden)

Genvejstast: Preset Modes
(Forudindstillede funktioner)

Genvejstast:
Brightness/Contrast
(Lysstyrke/Kontrast)

Genvejstast: PIP/PBP

X

Exit (Afslut)

Beskrivelse

Brug denne Menu-knap til, at &bne
skaermmenuen og vaelge punkterne i menuerne.

Brug denne knap til, at justere lydstyrken pa de
indbyggede hgijttalere.

Brug denne knap til, at veelge mellem Input
Source (Indgangskilder) pé listen.

Brug denne knap til, at veelge pé en liste over
Preset color modes (Forudindstillede
farvefunktioner).

Brug denne knap til at fa direkte adgang til
skyderne til justering af Brightness/Contrast
(Lysstyrke/Kontrast).

Brug denne knap til, at veelge pé en liste over
PIP/PBP.

Brug denne knap til, at g4 tilbage til
hovedmenuen og til at exit (lukke)
hovedmenuen.
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Sadan bruges menulasen

Du kan l&se betjeningsknapperne pé forsiden for, at forhindre adgang til skeermmenuen
og/eller teend/sluk-knappen.

Menuléasen bruges til, at lase knapperne.

1. Veelg et af felgende punkter.

2. Folgende besked vises.

3. Veelg Yes (Ja) for, at l&se knapperne. Nar de er 18st vises et lasikon , nar
du trykker pa en betjeningsknap
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Brug joysticket til at lase knapperne.

Tryk joysticket til venstre i fire sekunder, hvorefter en menu vises pa skaermen.

Veelg et af felgende punkter:

Punkter

Beskrivelse

’ =
=)
Las af menuknapperne

Brug dette punkt til, at lase skasrmmenuen.

: =
&
Las af taend/sluk-knappen

Brug dette punkt til, at 18se taend/sluk-knappen.
Dette forhindrer brugeren i at slukke for
skaermen med taend/sluk-knappen.

’ =
Bo
Las af menuknapperne og

taend/sluk-knappen

Brug dette punkt til, at 1&se skaermmenuen
og teend/sluk-knappen, s& skaermen ikke kan
slukkes.

" ¥

Den indbyggede
diagnosticering

Brug dette punkt til at kere den
indbyggede diagnosticering. Se Indbygget
diagnosticering.
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Sadan lases knapperne op.

Tryk joysticket til venstre i fire sekunder, hvorefter en menu vises pa skaermen.
Falgende nedenstdende tabel beskriver, hvordan betjeningsknapperne pa forsiden lases

op.

Punkter Beskrivelse

1 'El Brug dette punkt til, at 1&se skaermmenuen op.
=]

Oplasning af menuknapperne

2 rtl Brug dette punkt til, at 1&se taend/sluk-knappen

S op, sé skaermen kan slukkes.
Las teend/sluk-knappen op
3 'El Brug dette punkt til, at I&se skaermmenuen
og teend/sluk-knappen op, s& skaermen kan
2o slukkes.

Oplasning af menuknapperne
og taend/sluk-knappen
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Knap pa frontpanel

Brug knapperne pé forsiden af skaermen til, at justere billedindstillingerne.

Knap pa forside Beskrivelse
1 Brug knapperne Op (foreg) og Ned (reducer)
@ @ til, at justere punkterne i skeermmenuen.
Op Ned
2 @ Brug knappen Forrige til, at g4 tilbage til forrige
menu.

Forrige

3 @ Brug knappen Naeste til, at bekraefte dit valg.
Naeste

4 Brug knappen Afkryds til, at bekraefte dit valg.
Afkryds
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Brug af skeermmenuen (OSD)

Sadan dbnes menusystemet.

lkon Menu og Beskrivelse
undermenuer
¢ *« Brightness/ Brug denne menu til, at 4bne justeringen af Brightness/
'.‘9.' Contrast Contrast (Lysstyrke/Kontrast).
(Lysstyrke/ © sy v
Kontrast) i
Brightness Brightness (Lysstyrke) justerer lysstyrken pa
(Lysstyrke) baggrundslyset (mindst O; hgjst 100).
Tryk joysticket Op for, at skrue op for lysstyrken.
Tryk joysticket Ned for, at skrue ned for lysstyrken.
Contrast Juster forst Brightness (Lysstyrke) , og juster derefter
(Kontrast) kun Contrast (Kontrast), hvis billedet skal justeres

yderligere.

Tryk joysticket op for, at skrue op for kontrasten, og tryk
joysticket ned for, at skrue ned for kontrasten (mellem O
og 100).

Contrast (Kontrast) justerer forskellen mellem de marke
og lyse omrader pa skaermbilledet.

48
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Ikon

Menu og
undermenuer

Beskrivelse

3

Input Source
(Indgangskilden)

Brug menuen Input Source (Indgangskilde) til, at
veelge mellem de forskellige videoindgange, der er tilsluttet
din skeerm.

Thunderbolt™
(90W)

Veelg Thunderbolt™ (90 W) indgangen, hvis du bruger
Thunderbolt™ 3-porten (90 W). Tryk pa joystick-
knappen igen for, at bekreefte valget.

DP Veelg indgangen DP, nér du bruger DP (DisplayPort)-
stikket. Tryk pé joystick-knappen igen for, at bekrasfte
valget.

HDMI 1 Veaelg HDMI 1-indgangen, nér du bruger HDM-stikket.
Tryk pa joystick-knappen igen for, at bekraefte valget.

HDMI 2 Veelg HDMI 2-indgangen, nér du bruger HDMI-stikket.
Tryk pa joystick-knappen igen for, at bekraefte valget.

Auto Select Teend for funktionen, s& skaermen automatisk sager efter

(Veelg tilgeengelige indgangskilder. Tryk pé joystick-knappen igen

automatisk)

for, at bekraefte valget.
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lkon Menu og Beskrivelse
undermenuer
Auto Select for Giver dig mulighed for, at seette Auto Select (Veelg
Thunderbolt™  automatisk) til Thunderbolt™ péa:
(Veelg + Prompt for Multiple Inputs (Besked om flere
automatisk pd  jndgange): Vis altid besked om skift til Thunderbolt™-
Thunderbolt™) geoindgangen, s& brugeren kan veelge, om han vil skifte

eller j.

+Yes (Ja): Skaermen skifter altid til Thunderbolt™-
video uden at sparge brugeren, nr Thunderbolt™ 3 er
tilsluttet.

+No (Nej): Skaermen skifter IKKE automatisk til
Thunderbolt™-videoindgangen fra en anden tilgaengelig
indgang.

Rename Inputs

Giver dig mulighed for at Rename Inputs (Omdebe

(Omdeb indgange).
indgange)
Reset Input Nulstiller alle indstillinger i menuen Input Source

Source (Nulstil
indgangskilde)

(Indgangskilde) til fabriksindstillingerne.

@ Color (Farve)

Brug Color (Farve)-menuen til at justere farvernes
indstilling.

@ UltraSharp 40 Monitor

Display

PIP/PBP
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lkon Menu og Beskrivelse
undermenuer

Preset Modes  Nar du vaelger de forudindstillede funktioner, kan du veelge

(Forudindstill- mellem Standard, Movie (Film), Game (Spil), Color

ede funktioner) Temp. (Farvetemp.), Color Space (Farveomrade) og
Custom Color (Brugerdefinerede farver) pa listen.

@ UltraSharp 40 Monitor

Display

PIP/PBP

« Standard: Default Color setting (Standard
farveindstilling). Denne skaerm bruger et skeermpanel med
et lavt blat, som er certificeret af TUV til at reducere bla
lysudsendelse og danne et mere afslappende og mindre
stimulerende billede, ndr du leeser indhold pa skaermen.

+Movie (Film): Ideel til film.

+Game (Spil): Ideel til de fleste spil.

+Color Temp. (Farvetemp.): Skasrmen ser varmere ud
med en rad/gul farvetone, nér indstillingsknappen saettes
pé 5.000 K. Den ser koldere ud med en bla farvetone, nar
indstillingsknappen saettes péa 10.000 K.

+Color Space (Farveomrade): Giver brugeren
mulighed for, at veelge farveomradet: sRGB og DCI-P3.
Standardindstillingen er sRGB.

BEMZRK: Hvis du veelger DCI-P3 som farverum, er

baggrundslysets luminans som standard sat til 50 cd/m?

(typisk). Du kan manuelt justere baggrundslysets luminans

i Brightness (Lysstyrke) under punktet Brightness/

Contrast (Lysstyrke/Kontrast) i skeermmenuen.
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lkon Menu og Beskrivelse
undermenuer
+ Custom Color (Brugerdefinerede farver): Giver

dig mulighed for manuelt at justere farveindstillingerne.
Tryk joysticket til venstre og hgjre for, at justere de
rade, granne og bla vaerdier, og oprette din egen
forudindstillede farvefunktion.

Input Color Ger det muligt for dig at indstille videoindgangen til:

Format +RGB: Vzlg dette punkt, hvis din skaerm er sluttet til en

(Farveformat computer (eller DVD-afspiller) med et Thunderbolt™.-,

pa indgang)

DP- eller HDMI-kabel.

«YPbPr: Veelg dette punkt, hvis din DVD-afspiller kun kan
bruges med YPbPr-udgangen.

@) UltraSharp 40 Monitor

O Display
m PiP/PER
® uss
D Audio

B Menu

Hue Tryk joysticket op eller ned for, at justere Hue (Farvetone)

(Farvetone) fra O til 100.
BEMZERK: Farvetonejustering er kun mulig pa
funktionerne Movie (Fiim) og Game (Spil).

Saturation Tryk joysticket op eller ned for, at justere Saturation

(Farvemaet- (Farvemaetning) fra O til 100.

ning) BEMAERK: Saturation (Farvemaetning) kan kun justeres
pa funktionerne Movie (Film) og Game (Spil).

Reset Color Nulstiller skaermens farveindstillinger til

(Nulstil farver)

fabriksindstillingerne.
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lkon Menu og
undermenuer

Beskrivelse

|;| Display (Skaerm) Brug menuen Skaerm til, at justere billedet.

@ UltraSharp 40 Monitor

PIP/PBP

usB

D Audio

Aspect Ratio
(Billedformat)

Juster billedforholdet til Wide 21:9, Auto Resize (£ndr
storrelsen automatisk), 4:3 cller Pixel-for-Pixel.

Sharpness
(Skarphed)

Gor billedet skarpere eller bledere.

Tryk joysticket op og ned for, at justere skarpheden fra '0'
til 100"

Response Time
(Svartid)

Giver dig mulighed for, at seette Response Time
(Svartid) pd Normal eller Fast (Hurtig).

Uniformity
Compensation
(Kompensation
for
ensartethed)

Veelg indstillinger for kompensation for skaermens
farveensartethed. Uniformity Compensation (Kompensation
for ensartethed) justerer forskellige omrader pa skaermen i
forhold til midten, for at give en ensartet lysstyrke og farve
pa hele skaermbilledet. For at skasrmen virker bedst, slas
Brightness and Contrast (Lysstyrke og kontrast)

fra pa nogle forudindstillede funktioner (Standard, Color
Temp. (Farvetemp.)), nar Uniformity Compensation
(Kompensation for ensartethed) slas til.

BEMZERK: Det anbefales at bruge standardlysstyrken,
nar Uniformity Compensation (Kompensation for
ensartethed) slés til. P4 andre lysstyrkeindstillinger kan
ensartethedens ydeevne afvige fra de data, der vises i
kalibreringsrapporten fra fabrikken.
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lkon Menu og

Beskrivelse
undermenuer

Reset Display  Nulstiller alle indstillinger i menuen Display (Skaerm) til
(Nulstil skaerm) fabriksindstillingerne.

[T] PIP/PeP

54

@ UltraSharp 40 Monitor

Det er muligt, at se flere billeder p& samme tid.

Undervindue
Hovedvindue | Thunderbolt™
(90W) DP | HDMI1 | HDMI 2
Thunderbolt™
(90W) X v v v
DP v X v v
HDMI 1 v v X v
HDMI 2 v v v X
PIP/PBP Mode Juster PIP eller PBP (Picture by Picture).
(PIP/PBP- Du kan sla funktionen fra, ved at vaelge Off (Fra).

funktion)

PIP/PBP (Sub) Veelg mellem de forskellige videosignaler, der muligvis er

(PIP/PBP sluttet til din skaerm til PIP/PBP-undervinduet.

(undervindue))

USB Switch Vaelges for, at skifte mellem USB upstream-kilderne pa
(Ombyt USB)  PBP-funktionen.
Video Swap Swap Main & Sub video (Byt om pa hoved- og

(Ombyt video) undervideo)
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lkon Menu og
undermenuer

Beskrivelse

Contrast (Sub)
(Kontrast
(undervindue))

Skift kontrastindstillingen pa undervideoen.

@ UsB

Det er muligt, at se flere billeder p& samme tid.

p 40 Monitor

DP assign to
(DP fastsat til)

HDMI 1 assign
to (HDMI1
fastsat til)

HDMI 2 assign
to (HDMI 2
fastsat til)

Fastsat til USB-B eller Thunderbolt™ (90 W).
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lkon Menu og Beskrivelse
undermenuer

) Audio (Lyd)

m Preer

Volume Giver dig mulighed for, at indstille lydstyrken pa
(Lydstyrke) hovedtelefonstikket.

Brug joysticket til, at justere lydstyrken fra O til 100.
Speaker Veelg, om hgjttalerfunktionen skal stilles p& On (Til) eller
(Hojttaler) Off (Fra).
Reset Audio Nulstiller alle indstillinger i menuen Audio (Lyd) til

(Nulstil lyden) fabriksindstillingerne.
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lkon Menu og

Beskrivelse

undermenuer
— ] Menu Veelg dette punkt for at justere indstillingerne til
—_ skaermmenuen, sdsom sproget, hvor lang tid menuen
bliver pa skaermen osv.
® uss
Language Veelg et af de 8 sprog, som skaermmenuen kan vises pa.
(Sprog) (Engelsk, spansk, fransk, tysk, brasiliansk portugisisk,
russisk, forenklet kinesisk eller japansk).
Transparency  Valg dette punkt for, at sendre menuens gennemsigtighed
(Gennemsig- ved, at trykke joysticket op eller ned (min. 0/maks. 100).
tighed)
Timer OSD Hold Time (Skaermmenuens abningstid):

Indstiller, hvor leenge skaermmenuen skal sté aben, efter
du har trykket pa en knap.

Tryk pa joysticket for, at justere justeringsknappen i trin pa
1 sekund fra 5 til 60 sekunder.
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Ikon

Menu og
undermenuer

Beskrivelse

Lock (Las)

Nar betjeningsknapperne péa skeermen lases, kan du
forhindre folk i at bruge knapperne. Det forhindrer ogsa
utilsigtet aktivering i opseetninger med flere skaerme side
om side.

@ UltraSharp 40 Monitor

& Col

Display

PIP/PBP

usB

D Audio

+Menu Buttons (Menuknapperne): Brug
skeermmenuen til, at 13se menuknapperne.

« Power Button (Teend/sluk-knappen): Brug
skaermmenuen til, at l18se taend/sluk-knappen.

+Menu + Power Buttons (Menuknapperne + teend/
sluk-knappen): Brug skaeermmenuen til, at l18se
menuknapperne og taend/sluk-knappen.

+Disable (Deaktiver): Tryk joysticket til venstre, og hold
det der i 4 sekunder.

Reset Menu
(Nulstil menu)

Nulstiller alle indstillinger i menuen Reset (Nulstil) til
fabriksindstillingerne.
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Ikon

W

Menu og
undermenuer

Personalize
(Tilpas)

Shortcut key 1
(Genvejstast 1)
Shortcut key 2
(Genvejstast 2)
Shortcut key 3
(Genvejstast 3)
Shortcut key 4
(Genvejstast 4)
Shortcut key 5
(Genvejstast 5)
Power Button
LED (Lyset i
taend/sluk-
knappen)
USB-C
Charging (USB-
C-opladning)
(90 W)

Other USB
Charging (USB-
opladning af
andre enheder)
Fast Wakeup

Beskrivelse

@) UttraSharp 40 Monitor

Display

PIP/PBP

Saet genvejstasten til enten Preset Modes
(Forudindstillede funktioner), Brightness/Contrast
(Lysstyrke/Kontrast), Input Source (Indgangskilde),
Aspect Ratio (Billedformat), PIP/PBP Mode (PIP/
PBP-funktion), USB Switch (Ombyt USB), Video
Swap (Ombyt video), Volume (Lydstyrke), Display
Info (Vis info).

Giver dig mulighed for, at indstille lyset i teend/sluk-
knappen for at spare energi.

Giver dig mulighed for, at vaelge om opladningsfunktionen
USB-C Charging (USB-C-opladning) 90 W skal veere
sldet til eller fra, nér skasrmen er slukket.

Giver dig mulighed for, at sld Other USB Charging
(USB-opladning af andre enheder), nér skaermen er pa
Standby.

Start systemet hurtigere op, nér det er i dvale.
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lkon Menu og Beskrivelse
undermenuer
Reset Nulstiller alle indstillinger i menuen Personalize (Tilpas)
Personalization til fabriksindstillingerne.
(Nulstil
tilpasning)

60

Others (Andre)

Veelg dette punkt for at justere punkterne i skaeermmenuen
som fx DDC/CI, LCD conditioning (LCD-
konditionering) osv.

@ UltraSharp 40 Monitor

spla

PIP/PBP

usB

<D Audio

Display Info
(Vis info)

Viser skeermens aktuelle indstillinger.
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lkon Menu og
undermenuer

Beskrivelse

DDC/CI

DDC/CI (Display Data Channel/Command Interface) giver
dig mulighed for at justere skaermparametrene (lysstyrke,
farvebalance osv.) via softwaren péa din computer. Du kan
sla funktionen fra, ved at vaelge Off (Fra). Aktivér denne
funktion for, at f& den bedste brugeroplevelse og for at
optimere skaermens ydeevne.

@ UltraSharp 40 Monitor

Display

PIP/PBP

LCD
Conditioning
(LCD-

Hjeelper med at reducere mindre tilfeelde af billedretention.
Afhaengigt af graden af billedretention, kan det tage noget
tid at kere programmet. Du kan sla funktionen fra, ved at

konditionering) veelge On (Til).

@) UttraSharp 40 Monitor

© i

Display

PIP/PBP
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lkon Menu og

62

undermenuer
Firmware

Service Tag
(Service-
mazerke)

Reset Others
(Nulstil andre)
Factory Reset
(Fabriksnul-
stilling)

Beskrivelse

Viser din skaerms firmwareversion.

Viser Servicemaerket. Servicemaerket er et unikt
alfanumerisk ID, der giver Dell mulighed for at identificere
produktspecifikationer og se garantioplysningerne.
BEMZERK: Servicemaerket star ogsa pa et maerkat bag
pa skaermen.

Nulstiller alle indstillinger i menuen Others (Andre) til
fabriksindstillingerne.

Gendanner alle forudindstillede veerdier til
fabriksindstillingerne. Dette er ogsa indstillingen for
ENERGY STAR® test.
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Advarselsbeskeder i skeearmmenuen

Hvis skaermen ikke understatter en bestemt oplasning, vises folgende besked:

Dette betyder, at skaermen ikke kan synkronisere med signalet, den modtager fra
computeren. Du kan finde skaermens vandrette og lodrette frekvensomréder i afsnittet
Skarmspecifikationer. Den anbefalede indstilling er 5120 x 2160.

Far DDC/CI-funktionen deaktiveres, vises felgende meddelelse:

Né&r skaermen gér pé Standby, vises folgende besked:

Aktivér computeren og aktivér skaermen for at dbne skeermmenuen.
Hvis du trykker p& en anden knap end taend/sluk-knappen, vises falgende beskeder,
afhaengigt af den valgte indgang:
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Der vises en besked, nar kablet, der understotter DP-skiftefunktionen, er tilsluttet
skaermen i felgende situationer:

- Hvis Auto Select for Thunderbolt (Vaelg automatisk pa Thunderbolt) sattes
pa Prompt for Multiple Inputs (Sperg ved flere indgange).

- Hvis DP-kablet tilsluttes skaermen.

Nar du veelger punktet Factory Reset (Fabriksnulstilling) under Other Feature
(Andre funktioner), vises falgende besked:

Hvis du veelger “Yes (Ja)” til, at nulstille standardindstillingerne, vises folgende besked:

UltraSharp 40 Monitor
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Nar punktet On in Standby Mode (Til pa standby) vasiges i Personalisering, vises
felgende besked:

Huvis lysstyrken saettes over standardniveauet pa 75%, vises felgende besked:

- Nar brugeren veelger "Yes (Ja)", vises strambeskeden kun én gang.
- Nér brugeren veelger 'No (Negj)!, vises strgmadvarslen igen.

- Stremadvarsel vises kun igen, ndr brugeren foretager en fabriksindstilling i
skeermmenuen.
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Hvis en af indgangene Thunderbolt™ (90 W), DP eller HDMI veelges, og det tilsvarende
kabel ikke er tilsluttet, vises nedenstdende dialogboks.

eller

eller

eller

Se afsnittet Fejlfinding for flere oplysninger.
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Indstilling af den maksimale oplesning
S&dan indstilles skeermens maksimale oplasning:

| Windows 7, Windows 8 eller Windows 8.1:

1. | Windows 8 og Windows 8.1 skal du veelge skrivebordsfeltet for, at skifte til det
klassiske skrivebord. | Windows Vista og Windows 7, skal du springe dette trin
over.

2. Hgjreklik pa skrivebordet og klik p&4 Screen Resolution (Skaermoplesning).
3. Kiik pa rullelisten Screen resolution (Skarmoplesning), og vaelge 5120 x

2160.
4. Kilik pa OK (Afkryds).
| Windows 10:

1. Hojreklik pa skrivebordet og klik pé Display settings (Skaermindstillinger).
2. Klik p4 Advanced display settings (Avanceret skaermindstillinger).
3. Kiik pa rullelisten Resolution (Oplesning) og valg 5120 x 2160.
4. Klik pad Apply (Anvend).
Hvis du ikke ser valgmuligheden 5120 x 2160, skal du muligvis opdatere din grafikdriver.
Afhaengigt af din computer, skal du gare et af falgende:
Hvis du har en stationaer computer eller en baerbar computer fra Dell:
G4 til https://www.dell.com/support, indtast dit servicemaerke og
download den nyeste driver til dit grafikkort.
Hvis din computer ikke er fra Dell (baerbar eller stationzer):

G4 til computerproducentens supportwebsted, og download de nyeste grafiske
drivere.

(4 til grafikkortproducentens websted, og download de nyeste grafiske drivere.
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Indstilling af KVM USB-switch

Sadan saettes KVM USB-switch, som genvejstast til skaermen:
1. Tryk pa joystick-knappen for, at &bne hovedskasrmmenuen.

2. Brug joysticket til, at veelge Personalize (Personalisering).

@ UltraSharp 40 Monitor

Display

PIP/PBP.

usB

3. Tryk joystick til hgjre for at aktivere det fremhaevede punkt.
4. Tryk joysticket til hajre for, at aktivere punktet Shortcut Key 1 (Genvejstast 1).

5. Tryk joysticket op eller ned for, at veelge USB Switch (Ombyt USB).

Display
PIP/PBP.

usB

6. Tryk pa joysticket for, at bekraefte valget USB Select Switch (Skift af USB-
valg).

ﬁ BEMZERK: Funktionen KVM USB Switch virker kun pa PBP-funktionen.
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Felgende er billeder af flere forbindelsesscenarier og deres USB-indstillinger, som vist i
tilsvarende farverammer.
1. N&r du tilslutter HDMI 1 + USB-B til computer 1 og DP + Thunderbolt™
(90W) til computer 2:

0000000000000
0000000000000 oo )
0000000000000 000

COoooOoOoOo— 3 O
00 0 —— e e e . ]

J\C

;s BEMZERK: Thunderbolt™ (90 W) forbindelsen understotter i ojeblikket
kun dataoverforsel.

Serg for at USB Selection (USB-valg) p4d HDMI 1 er sat p4d USB-B og at DP er sat
pa Thunderbolt™ (90 W).

PIP/PBP
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2. Nér du tilslutter HDMI 1 + USB-B til computer 1 og Thunderbolt™ (90 W) til
computer 2.

® _—
USB Type-C
A
o
DO0-000-00000 D
DO0OCOO00C00) 000 000D
00000000000 00 2R
CoD00C000CO0 D O [
e —ceeses s s

BEMZERK: Thunderbolt™ (90 W)-forbindelsen understotter i gjeblikket
kun video- og dataoverforsel.

Sarg for at USB Selection (USB-valg) p4 HDMI 1 er sat p4 USB-B.

UltraSharp 40 Monitor

@+ Bright

Display.

PIP/PBP

BEMZERK: Da Thunderbolt™ 3 (90 W) porten understotter DisplayPort-
skiftefunktionen, behoves USB ikke at stilles pa Thunderbolt™ (90W).

BEMZERK: Nar du opretter forbindelse til forskellige videoindgangskilder,
der ikke er vist ovenfor, skal du konfigurere de rigtige indstillinger pa
samme made, sa USB Selection (USB-valg) kan parres til portene.
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Indstilling af Auto KVM

Felg nedenstdende instruktioner for, at konfigurere Auto KVM pé din skasrm:
1. Sarg for at PBP Mode (PBP-funktion) stér p4d Off (Fra).

@ UltraSharp 40 Monitor

2. Sorg for at Auto Select (Vaelg automatisk) star pad On (Til), og at Auto

Select for Thunderbolt™ (Vaelg automatisk pa Thunderbolt™) star pa
Yes (Ja).

@ UltraSharp 40 Monitor

Thunderbolt (SOW)
v DP
HOMI1

HDMI 2
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@ UltraSharp 40 Monitor

i+ Brightness/Contrast

Y Color

Display
Prompt for Multiple Inputs
PIP/PBP.

3. Saerg for, at USB-porte og videoindgange er parret i overensstemmelse
hermed.

(@) UttraSharp 40 Monitor

Display

PIP/PBP.

Personalize

M Others

i BEM/ZERK: Pa Thunderbolt™ (90 W)-forbindelse, er der ikke flere
indstillinger, der skal justeres.
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Fejlfinding

/\ ADVARSEL: Inden du padbegynder nogen af procedurerne i dette afsnit,
skal du forst folge Sikkerhedsinstruktionerne.

Selvtest

Din skaerm har en selvtestfunktion, som kan bruges til, at se om skaermen virker
ordentligt. Hvis din skeerm og din computer er ordentligt forbundet, men skaermbilledet
forbliver markt, skal du kere skeermtesten pé felgende méde:

1. Sluk bé&de din computer og skasrmen.

2. Traek videokablet ud bag pad computeren. For at sikre at selvtesten karer uden
problemer, skal du afbryde alle digitale og analoge kabler bag p4 computeren.

3. Teend skeermen.

Dialogboks skal komme frem pé skaermen (mod en sort baggrund), hvis skeermen

ikke kan registrere et videosignal og den virker ordentligt. N&r skaermen er pé
selvtestfunktionen, lyser stremindikatoren hvid. Afhaengigt af den valgte indgang, ruller
en af dialogboksene nedenfor ogsa over skaermen.

eller

eller

eller
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4. Dette felt vises ogsé under normal systemdrift, hvis videokablet er afbrudt eller
beskadiget.

5. Sluk din skaerm, og tilslut videokablet igen. Teend derefter bade pé din
computer og skaermen.

Huvis din skaerm stadig er blank, nar du har gennemgéet denne procedure, skal du
kontrollere din videokontroller og din computer, fordi din skeerm virker ordentligt.

Indbygget diagnosticering

Din skaerm har et indbygget diagnosevaerktgj, som kan bruges til, at se om problemet
er i skaermen eller om det er et problem med din skaerm eller med din computer og dit
grafikkort.

Sadan keres den indbyggede diagnosticering:
1. Sarg for, at skeermen er ren (ingen stevpartikler pa skaermens overflade).

2. Hold Op, Ned, Venstre eller Hajre piletast nede i fire sekunder, indtil en menu
vises pa skaermen.

3. Brug joysticket til at markere indstillingen Diagnostics (Diagnosticering) %‘ 0g
tryk pa joystick-knappen for, at starte diagnosticeringen. Der vises en gra skasrm.

Vaer opmaerksom pé, om der er defekter eller abnormiteter pa skaermen.
Tryk pa joysticket igen, indtil der vises en rad skasrm.
Veer opmaerksom pé, om der er defekter eller abnormiteter pa skasrmen.

Nooa

Gentag trin 5 og 6, indtil skeermen viser grenne, bl, sorte og hvide farver. Hold
aje med eventuelle abnormiteter eller defekter.

Testen er faerdig, nér en tekstskasrm vises. For at afslutte, skal du trykke pé joysticket igen.

Hvis den indbyggede diagnosticering ikke registrerer nogen abnormiteter, virker
skaermen ordentligt. Kontroller videokortet og computeren.
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Almindelige problemer

Foelgende tabel indeholder generelle oplysninger om almindelige skaermproblemer, og
mulige lasninger pa dem:

Almindelige
symptomer
Ingen video/
Stremindika-
toren lyser ikke

Ingen video/
Stremindika-
toren lyser

Manglende
pixler

Fastsiddende
pixler

Problemer med
lysstyrken

Hvad du
oplever

Intet billede

Intet billede og
ingen lysstyrke

Der er pletter
pé LCD-
skaermen

Der er skarpe
pletter pa LCD-
skaermen

Billedet er for
markt eller for
lyst

Sikkerhedsrelat- Synlige tegn péa
erede problemer rag eller gnister

Mulige losninger

- Serg for, at videokablet, der forbinder skaermen
og computeren, er forbundet ordentligt og sikkert.

- Kontroller, at stikkontakten fungerer ordentligt
ved, tt bruge den med andet elektrisk udstyr.

- Serg for, at taend/sluk-knappen trykkes helt ned.

- Sarg for, at den korrekte indgangskilde er valgt i
menuen Indput Source (Indgangskilde).

- Skru op for lysstyrken og kontraten i
skeermmenuen.

- Udfer en selvtest pd skaermen.

- Kontroller, om der er bgjede eller gdelagte
stikben pa stikket pa videokablet.

- Ker den indbyggede diagnostik.

- Serg for, at den korrekte indgangskilde er valgt i
menuen Indput Source (Indgangskilde).

- Sluk og teend skeermen.

- En pixel, der er permanent slukket, er en naturlig
defekt, der kan opsté i LCD-teknologien.

- Du finde flere oplysninger om Dells skeerm- og
pixelpolitik pé Dell<s supportside pé:
www.dell.com/pixelguidelines.

- Sluk og teend skeermen.

- En pixel, der er permanent slukket, er en naturlig
defekt, der kan opsté i LCD-teknologien.

- Du finde flere oplysninger om Dells skeerm- og
pixelpolitik pé Dell<s supportside pé:
www.dell.com/pixelguidelines.

- Nulstil skaermen til fabriksindstillingerne.

- Juster lysstyrken og kontraten i skeermmenuen.

- Udfer ikke nogen fejlfindingstrin.
- Kontakt gjeblikkeligt Dell.
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Almindelige
symptomer

Tilbageven-
dende proble-
mer

Manglende
farver

Forkerte farver

Billedretention
fra et statisk
billede, der vises
pé skaermen i
lang tid
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Hvad du
oplever

Skaermen
slukker og
teender

Billedet mangler
farver

Billedfarverne er
ikke gode

Svag skygge
fra det viste
statiske billede
kan ses pé
skasrmen

Fejlfinding

Mulige losninger

- Serg for, at videokablet, der forbinder skeermen
og computeren, er forbundet ordentligt og sikkert.

- Nulstil skaermen til fabriksindstillingerne.

- Udfaer en selvtest for at se, om det
tilbagevendende problem opstér i selvtesten.

- Udfer en selvtest pd skaermen.

- Serg for, at videokablet, der forbinder skeermen
og computeren, er forbundet ordentligt og sikkert.

- Kontroller, om der er bgjede eller adelagte
stikben pa stikket pé videokablet.

- Juster indstillingerne i punktet Preset Modes
(Forudindstillede funktioner) i menuen Color
(Farver) i henhold til, hvad skeermen bruges til.

- Juster R/G/B-veerdierne i Custom Color
(Brugerdefineret farver) i skeermmenuen Color
(Farver).

- Skift Input Color Format (Indgangsfarveformat)
til PC RGB eller YPbPr i menuen Color (Farver).

- Ker den indbyggede diagnostik.

- Indstil skeermen til at slukke efter et par
minutter uden brug. Dette kan indstilles
i stremindstillingerne i Windows og i
energispareindstillingerne pa en Mac.

- Eller du kan bruge en pauseskaerm, der skifter
dynamisk.



Produktbestemte problemer

m BEMZERK: Thunderbolt™ understottes ikke i Windows 7.

Problem

Skaermbilledet
er for lille

Det er ikke
muligt, at
justere
skaermen med
knapperne péa
forsiden

Intet indgangs-
signal, nér der
trykkes pa
betjeningsknap-
perne

Billedet udfylder
ikke hele
skaermen

Ingen video
eller billede pa
HDMI-porten

Hvad du
oplever

Billedet er midt
pé skaermen,
men det daek-
ker ikke hele
visningsomradet

Skeermmenuen
kommer

ikke frem péa
skasrmen

Intet billede,
lysindikatoren
lyser hvid

Billedet udfylder
ikke skaermen
foroven og
forneden, eller
til siderne

Ingen video
ved tilslutning
af docking-,
dongle- eller
Blu-ray DVD-
afspillere

Mulige loesninger

- Kontroller indstillingen i Aspect ratio

(Billedformat) i menuen Display (Skaerm).

- Nulstil skaermen til fabriksindstillingerne.

- Sluk for skaermen, traek skaermkablet ud, saet

det i igen og teend derefter for skaermen igen.

- Kontroller signalkilden. Serg for, at computeren

ikke er pa energisparefunktionen ved, at flytte
musen eller trykke pé en vilkérlig tast pa
tastaturet.

- Kontroller, om signalkablet er ordentligt tilsluttet.

Tilslut signalkablet igen, hvis nadvendigt.

- Nulstil computeren eller videoafspilleren.
- P& grund af forskellige videoformater

(billedformat) pa DVD'er, vises billedet muligvis
kun pa hele skaermen i nogen tilfeelde.

- Ker den indbyggede diagnostik.

- Da den &ldre platform ikke kan genkende eller

udsende 5120 x 2160, anbefaler vi at skifte

til en lavere oplasning for at daekke dette
kompatibilitetsproblem:

1. Fjern alle indgangskabler, og hold enten op-,
ned-, venstre- eller hgjre-pileknap nede i 4
sekunder. (Knapnumrene kan findes i Indbygget
diagnose)

2. Veelg "Aktivér" pé skaermen der vises, for at
aendre fra den maksimale oplasning pé 5120 x
2160 til 3840 x 2160.
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Problem

Skaermen viser
billedet i 2560 x
1080 pa 60Hz

Skaermens viste
billede er ikke i
5120x2160

Sort skeerm i
styresystemet
Chrome pé
HDMI-porten

Intet billede eller
USB virker ikke

Abn BI-
OS-opsaetning-
smenuen pa
HDMI-porten

Sort skeerm pa

PBP-funktionen
pa& HDMI

Vis billedet i
5120 x 2160
pa 30 Hz pa
HDMI-porten
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Hvad du
oplever

Det viste billede
er ikke i 5120

x 2160 pa
30Hz/60Hz

péa grund af
duplikerings-
funktionen

Det viste billede
ikke i 5120 x
2160, nar der
tilsluttes en
dockingenhed

Sort skeerm nar
PBP-funktionen
80/20 slas til

Intet billede eller
USB virker ikke
p& Windows 7

BIOS-opseet-
ningsmenuen
kan ikke 8bnes

Skift til PBP
80/20 intet
billede pad HDMI,
nar enheden

er sluttet til en
dockingenhed

Det er ikke
muligt, at veelge
5120 x 2160

pé 60 Hz pa
det grafiske
betjeningspanel
p& HDMI-
porten

Fejlfinding

Mulige losninger

- Tryk pé tasterne "Windows" + "P", veelg enten

"Extend Mode" (Udvidet funktion) eller "second
screen only" (kun anden skaerm).

- G4 til visningsindstillingerne, og veelg 5120x2160.

- For at understatte 5120x2160 skal du serge for,

at dockningsenheden opfylder en af falgende:
1. DP1.2 eller hgjere

2. Type-C Alt-funktion DP1.2 eller hgjere

3. HDMI 2.0

- Grafikkortets driver understotter ikke

oplasningen 4096 x 2160.

- Skift til PBP 75/25 eller 50/50

- Windows 7 understettes ikke. Skift til Windows

10.

- traek HDMII-kablet ud, eller afbryd skaermen

- Nogle dockingenheder understatter ikke

oplasningen 80/20 (4096 x 2160).

- Seet PBP-funktionen pé 75/25 eller 50/50
- Tilslut/afbryd HDMI-kablet
- Skift indgangskilden til DP-porten

- Da HDMI 2.0 HW pé& den &eldre platform har en

begraenset bandbredde kan den kun understatte
5120 x 2160 p8 30 Hz.

- Skift til DP 1.2 eller hgjere



Problem

Skaermen viser
billedet i 3840 x
2160 pa 60Hz

Skeermen viser
billedet i 3840 x
2160 pa 60 Hz,
nar du bruger et
Intel-grafikkort

Skaermbillede i
5120 x 2160 p4
30Hz, nér den
er tilsluttet et

Intel-grafikkort
via TBT-porten

Intet billede,
nar du bruger
Thunderbolt ™
3-forbindelse
til computer,
baerbar
computer osv.

Hvad du
oplever

Det er ikke
muligt, at veelge
5120 x 2160

pé det grafiske
betjeningspanel

Det er ikke
muligt, at veelge
5120 x 2160

pa 60 Hz med:
Intel CPU Gen10
eller lavere og
Intel Graphic
Driver x.7584
og derefter.

Det er ikke
muligt, at veelge
5120 x 2160 pa
60 Hz

Sort skeerm

Mulige losninger

- P& grund af HW begraensninger pa platformen,
understatter den ikke 5120 x 2160.

- For at understette 5120 x 2160 pa 60 Hz, skal
du kontrollere om platformen lever op til en af
folgende:

1. DP1.2 eller hgjere.
2. Type-C Alt-funktion DP1.2 eller hgjere.
3. HDMI 2.0.

- Intel Graphic Driver understatter ikke lsengere 5K
fra V7584 til 7916.

- Installer/geninstaller Intel en grafikdriver efter
v.7925 eller nyere.

- P& grund af den aeldre Intel CPU-
ba&ndbreddebegraensning.

- Intel CPU 10. (Ice Lake) eller 11. generation (Tiger
Lake) eller senere CPU (DP 14) understatter
5120 x 2160 pa 60 Hz.

- Undersag om enhedens Thunderbolt™
greenseflade understetter DP-skiftefunktionen.

- Kontroller, om enheden skal bruge mere end 90
W for, at kunne lades op.

- Thunderbolt™ greensefladen pa enheden
understatter ikke DP-skiftefunktionen.

- Saet Windows pé projektionsfunktionen.

- Serg for, at Thunderbolt™ 4-kablet (USB
Type-C) ikke er beskadet.
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Problem Hvad du
oplever

Oplader Ingen opladning

ikke, nar en

Thunderbolt™

S-forbindelse
til en computer,

baerbar

computer osv.

bruges

Oplader kun af  Afbrydelser i

og til, nér en opladningen

Thunderbolt™

3-forbindelse

til en computer,

baerbar

computer osv.

bruges

Intet billede, Sort skeerm

nar en

Thunderbolt™-

forbindelse til

computeren

bruges

Ingen net- Netveerks-

vaerksforbind-  forbindelsen er

else blevet afbrudt
eller afbryder af
og til
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Mulige losninger

- Underseg om enheden understatter en af 5 V/9

V/15 V/20 V opladningsprofilerne.

- Se om stremadapteren til din baerbare computer

krasver >90 W strom.

- Hvis den beerbare computer skal bruge

en strgmadapter, der kan forsyne > 90 W,
oplades den muligvis ikke med Thunderbolt™
3-forbindelsen.

- Serg for, at du kun bruger en Dell-godkendt

adapter eller adapteren, der felger med
produktet.

- Serg for, at Thunderbolt™ 4-kablet (USB

Type-C) ikke er beskadet.

- Kontroller, om enhedens maksimale stremforbrug

er over 90 W.

- Serg for, at du kun bruger en Dell-godkendt

adapter eller adapteren, der felger med
produktet.

- Serg for, at Thunderbolt™ 4-kablet (USB

Type-C) ikke er beskadet.

- Bekreeft, hvilken Thunderbolt™-standard (DP

1.2 eller DP 14) dit grafikkort er certificeret til.
Download og installer den nyeste driver til dit
grafikkort.

- Nogle DP 1.2 grafikkort understatter ikke

skaerme med DP 1.4. Abn skaermmenuen,

veelg Input Source (Indgangskilde) hold
Thunderbolt™-valgtasten & nede i 8 sekunder
for, at eendre skeermindstillingen fra DP 1.4 til
DP1.2.

- Undg4, at trykke pa taend/sluk-knappen, nar

netveerksforbindelsen er oprettet. Hold teend/
sluk-knappen teendt.



Problem Hvad du

oplever
LAN-porten Problemer med
virker ikke indstillingerne i

styresystemet

eller med kabel-
forbindelsen

Mulige losninger

- Serg for, at den nyeste BIOS og drivere til din

computer er installeret pé din computer.

- Serg for, at RealTek Gigabit Ethernet-controller

er installeret i Windows Enhedshandtering.

- Hvis din BIOS-opsastning har et LAN/GBE-

aktiveret/deaktiveret punkt, skal du serge for at
punktet er aktiveret.

- Sarg for, at Ethernet-kablet er ordentligt tilsluttet

til skaermen og din hub/router/firewall.

- Kontroller statusindikatorlyset til Ethernet-kablet

for, at se om der er en forbindelse. Tilslut begge
ender af Ethernet-kablet igen, hvis indikatorlyset
ikke lyser.

- Sluk farst computeren, og traek Thunderbolt™

4-kablet (USB Type-C) og ledningen ud af
skaermen af. Teend derefter computeren, tilslut
skeermens ledning og Thunderbolt™ 4-kablet
(USB Type-C).

USB-relaterede problemer

Bestemte Hvad du
symptomer oplever

USB- Eksterne USB-
greensefladen  enheder virker
virker ikke ikke

Mulige losninger

- Serg for, at skaermen er taendt.
- Serg for, at USB Selection (Valg af USB) er

indstillet rigtigt i USB-menuen.

- Tilslut upstream-kablet til din computer igen.
- Tilslut dine eksterne USB-enheder igen

(downstream-stikket).

- Sluk og teend skeermen.
- Genstart computeren.
- Nogle USB-enheder som fx en ekstern bserbar

harddisk kreever hgjere elektrisk stram. Tilslut en
s&dan enhed direkte til computersystemet.

- Bestemte USB-enheder, sdsom basrbare

harddiske kraever mere strem. Tilslut drevet
direkte til computeren.

- Afbryd et upstream USB-kabel, nér du bruger to

upstream-forbindelser.
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Bestemte
symptomer
USB Type-C-
porten forsyner
ikke strem

Super Speed
USB 3.2 Gen2-
greensefladen er
langsom.

Tradlose
eksterne
USB-enheder
fungerer ikke,
nar en USB
3.0-enhed er
tilsluttet

USB virker ikke
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Hvad du
oplever

Eksternt USB-
udstyr kan ikke
oplades

Eksternt Super
Speed USB 3.2
Gen2-udstyr er
langsomt eller
virker slet ikke

Tradlzse
eksterne
USB-enheder,
der reagerer
langsomt eller
som kun virker,
nar de og deres
modtagere

er teet pé
hinanden

Ingen USB-
funktioner

Fejlfinding

Mulige losninger

- Kontroller, at den tilsluttede enhed er i
overensstemmelse med USB-C-specifikationen.
USB Type-C-porten understatter USB 2.0 og en
udgangsspaending pa 90 W.

- Kontroller, at du bruger det USB Type-C-kabel,
der falger med skaermen.

- Se om computeren er kompatibel med USB 3.0.

- Nogle computere har USB 3.0, USB 2.0 og USB
1.1 porte. Serg for, at du bruger den rigtige port.

- Tilslut upstream-kablet til din computer igen.

- Tilslut dine eksterne USB-enheder igen
(downstream-stikket).

- Genstart computeren.

- Foreg afstanden mellem det eksterne USB
3.0-udstyr og den trédlese USB-modtager.

- Placer din trédlese USB-modtager s8 taet som
muligt pa de tradlese USB-enheder.

- Brug et USB-forleengerkabel til at placere den
trAdlese USB-modtager sé langt vask som muligt
fra USB 3.0-porten.

Se indgangskilden og USB-parringstabellen.



Appendiks

FCC-bemarkninger (kun i USA) og andre
lovgivningsmaessige oplysninger

FCC-bemaerkningerne og andre lovgivningsmaessige oplysninger kan findes pa
webstedet om regeloverholdelse p& www.dell.com/regulatory_compliance.

Sadan kontakter du Dell

Kunder i USA skal ringe til 800-WWW-DELL (800-999-3355).

BEMZERK: Hvis du ikke har en aktiv internetforbindelse, kan du finde
kontaktoplysninger pa din kebsfaktura, felgeseddel, faktura eller i Dell-
produktkataloget.

Dell tilbyder flere online- og telefonbaserede support- og servicemuligheder.
Tilgeengeligheden varierer efter land og produkt, og nogle tjenester er muligvis ikke
tilgeengelige i dit omrade.
Sadan finder du hjalp til skeermen online:

Se www.dell.com/support/monitors.
Sadan kontakter du Dell for spergsmal om salg, teknisk support eller
kundeservice:

1. G& pa www.dell.com/support.

2. Bekreeft dit land eller din region i rullemenuen Veelg et land/en region i nederste

hagjre hjerne pé siden.
3. Klik p4 Kontakt os ved siden af rullemenuen med listen over lande.
4. Veelg det relevante service- eller supportlink i henhold til dit behov.
5. Veelg, hvordan du gnsker at kontakte Dell.

EU-produktdatabase til energimaerke og
produktinformationsark

U4021QW: https://eprel.ec.europa.eu/qr/390236
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