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Despre monitor

Continutul pachetului

Monitorul este livrat impreuna cu componentele afisate mai jos. Asigurati-va ca ati primit
toate componentele si contactati Dell daca lipseste ceva.
NOTA: Este posibil ca unele articole s& fie optionale si s& nu fie livrate impreuné cu
monitorul. Este posibil ca anumite caracteristici sau suporturi sa nu fie disponibile in
unele tari.

Monitor

Dispozitiv de ridicare a suportului

Baza suport

Cablu de alimentare (difera in
functie de tara)
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Cablu USB Type-C (dela C la C)

Cablu USB Type-C (de la C la A)

Cablu DP (de la DP la DP, doar
pentru modelul U2720Q)

Cablu HDMI (doar pentru modelul
U2720QM)

» Ghid de configurare rapida

* Informatii privind siguranta,
protectia mediului si
reglementarile

« Raport de calibrare din fabrica

Caracteristicile produsului

Monitorul Dell UltraSharp U2720Q/U2720QM are o matrice activa, un tranzistor
cu pelicula subtire (TFT), afisaj cu cristale lichide (LCD) si retroiluminare cu LED.
Caracteristicile monitorului includ:

. Suprafata activa de afisaj de 68,47 cm (27 in.) (masurata pe diagonald), rezolutie de
3840 x 2160 (16:9), si compatibilitate pe ecran complet pentru rezolutii mai mici.

. Unghiuri largi de vizualizare, cu 99% culoare sRGB si o valoare Delta E medie<2.

o Posibilitati de ajustare a inclinarii, rotirii, pivotarii si a extensiei verticale.

. Suport detasabil si orificii de montare Video Electronics Standards Association
(VESA™) de 100 mm pentru solutii de montare flexibila.

. Fateta extrem de subtire reduce decalajul de fateta in cazul folosirii mai multor
monitoare, permitand o configurare mai usoara si un aspect elegant.

o Conectivitate digitala extinsa cu conectori DP care permite protejarea monitorului
pe viitor.

. USB Type-C unic la sursa de alimentare (PD 90 W) la un notebook compatibil in
timpul receptarii semnalului video.

. Capacitate de ,plug and play” (conectare si redare) daca este acceptata de sistem.

. Reglare a afisarii pe ecran (OSD) pentru o instalare usoara si optimizarea ecranului.

. Blocare butoane de pornire/oprire si OSD.

. Fanta pentru incuietoare de securitate.

. < 0.3 Win Mod de veghe.
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. DisplayHDR 400.

o Optimizati confortul ochilor cu un ecran lipsit de scintilatii.
NOTA: Efectele potentiale pe termen lung ale emisiei de lumin albastré de la
monitor pot cauza vatamari ochilor, inclusiv oboseala a ochilor sau tensiune oculara
cauzata de continutul digital. Caracteristica ComfortView este proiectata sa reduca
nivelul de lumina albastra emisa de monitor, pentru a optimiza confortul ochilor.

Identificarea componentelor si a comenzilor

Vedere din fata

1 2
J
Etichetad | Descriere
1 Butoane de functii (Pentru mai multe informatii, consultati sectiunea
Operarea monitorului)
2 Buton de pornire/oprire (cu indicator LED)
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Vedere din spate

1

2 i

3

5
4

Eticheta | Descriere Utilizare

1 Orrificii de montare VESA (100 x 100 | Montati pe perete monitorul cu
mm - in spatele capacului VESA ajutorului setului de montare pe perete
atasat) compatibil VESA (100 x 100 mm).

2 Eticheta de reglementare Prezintd normele de reglementare.

3 Buton de eliberare a suportului Eliberati suportul de pe monitor.
Eticheta pentru cod de bare, numar | Consultati aceasta eticheta daca trebuie
de serie si eticheta de service sa conectati Dell pentru asistenta

tehnica.

5 Fanta pentru gestionarea cablurilor | Utilizati-o pentru a organiza cablurile

trecandu-le prin fanta.

Vedere din laterala

Eticheta | Descriere Utilizare

1 Port descendent USB Portul cu pictograma de baterie
accepta BC 1,2.

2 Port descendent USB Type-C | Portul cu pictograma accepta 3 A.
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Vedere de jos

-
H

1 2 3456

Eticheta | Descriere Utilizare
1 Conector de Pentru conectarea cablului de alimentare al

alimentare de AC

monitorului.

2 Fanta pentru Asigura monitorul cu o ihcuietoare cu cablu de
incuietoare de securitate (comercializata separat).
securitate
3 Conector HDMI Conectati computerul cu cablul HDMI.
4 Conector DP Conectati computerul cu cablul de la DP.
5 USB Type-C/ Pentru conectare la computer folosind cablul USB
DisplayPort Type-C (dela Cla C).
Portul USB 3,0 Type-C ofera cea mai mare viteza
de transfer, iar modul alternativ cu DP 1,4 accepta o
rezolutie maxima de 3840 x 2160 la 60 Hz, PD 20
V/I45A 15V/3A 9V/3A 5V/3A
NOTA: Conectivitatea USB Type-C nu este acceptata
de versiunile de Windows anterioare Windows 10.
6 Port pentru linie de Conecteaza boxele pentru a reda sunetul transmis
iesire audio prin canalele audio USB Type-C sau DP.
Accepté doar sunet pe doua canale.
NOTA: Portul pentru linia de iesire audio nu accepta
casti.
7 Port descendent USB | Conectati dispozitivul USB. Puteti utiliza aceste porturi
(2) numai dupa ce ati conectat cablul USB (Type-C la
Type-C) de la computer la monitor.
8 Blocare stativ Pentru blocarea suportului pe monitor utilizdnd un

surub M3 x 6 mm (surubul nu este inclus).
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Specificatiile monitorului

Tip de ecran

Matrice activa - TFT LCD

Tip panou

Tehnologie In-Plane Switching (Comutare in plan)

Raport aspect

16:9

Dimensiuni ale imaginilor vizualizabile

Pe diagonala

68,47 cm (27 de in.)

Suprafata activa

Pe orizontala

596,74 mm (23,49 in.)

Pe verticala 335,66 mm (13,21in.)

Suprafats 200301,7 mm? (310,47 in.?%)
Distanta intre puncte 0,1554 mm x 0,1554 mm
Pixeli per inch (PPI) 163
Unghi de vizualizare

Pe orizontala 178SDagr (tipic)

Pe verticala 178SDagr (tipic)
Luminozitate 350 cd/m? (tipic)
Raport de contrast 1300 la 1 (tipic)

Strat protector pentru ecranul
afisajului

Tratament antistralucire pentru acoperirea dura a
polarizorului frontal (3H)

Retroiluminare

LED

Timp de raspuns (Gri la gri)

5 ms (mod rapid)
8 ms (Mod NORMAL)

Profunzime culoare

1,07 miliarde de culori

Gama cromatica*

99% sRGB
99% REC709
95% DCI-P3

Precizie a calibrarii

Delta E < 2 (medie)

Conectivitate

« 1xDP14(HDCP 14/HDCP 2,2)

e 1xHDMI2,0 (HDCP 14//HDCP 2,2)

e 1xUSB Type-C (mod alternativ cu DP1,4, port USB
3,0 ascendent, livrare energie PD pana la 90 W)

e 2 porturi descendente USB 3.0

e 1xPort USB 3.0 in sens descendent cu capacitati
de incarcare BC1.2 la 2 A (max)

e 1xlinie audio de iesire Analog 2.0 (mufa jack de 3,5
mm)

e 1xPort USB 3.0 Type-C in sens descendent cu
capacitati de incarcare la 3 A (max)
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Latime rama (de la marginea
monitorului la zona activa)

7.3 mm (Sus)
7.3 mm (Stanga/Dreapta)
9 mm (Jos)

Ajustabilitate

Suport reglabil pe inaltime

130 mm

Inclinare -5SDgr la 21SDgr
Pivotare -45SDgr la 45SDgr
Pivot -90SDgr la 90SDgr

Gestionare a cablurilor

da

Compatibilitate cu Dell
Display Manager (DDM)

Easy Arrange
si alte caracteristici esentiale

Securitate

Slot pentru blocare de securitate (cablu de blocare
vandut separat) Slot pentru blocare antifurt a suportului
(la panou)

*Numai pe panoul nativ, in presetarea Mod personalizat.

Specificatii rezolutie

Interval de scanare pe
orizontala

de la 30 la 140 kHz

Interval de scanare pe
verticala

dela24la75Hz

Rezolutie presetata maxima

3840 x 2160 la 60 Hz

Capacitati de afisare video
(redare HDMI si DP si USB
Type-C)

480i, 480p, 576i, 576p, 720p, 1080i, 1080p, 2160p
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Moduri de afisare presetate

Mod de afisare Frecventa Frecventa Frecventa | Polaritate sincronizare
orizontala (kHz) |verticala |pixeli (pe orizontala/pe
(Hz) (MHz) verticala)

720 x 400 315 70,0 28,3 -/+
VESA, 640 x 480 315 60,0 25,2 -/-

VESA, 640 x 480 375 75,0 315 -/-

VESA, 800 x 600 37,9 60,3 40,0 +/+
VESA, 800 x 600 |46,9 75,0 49,5 +/+
VESA, 1024 x 768 48,4 60,0 65,0 -/-

VESA, 1024 x 768 | 60,0 75,0 78,8 +/+
VESA, 1152 x 864 67,5 75,0 108,0 +/+
VESA, 1280 x 1024 | 64,0 60,0 108,0 +/+
VESA, 1280 x 1024 80,0 75,0 135,0 +/+
VESA, 1600 x 1200 |75,0 60,0 162,0 +/+
VESA, 1680 x 1050 |65,29 60,0 146,25 -/+
VESA, 1920 x 1080 |67,5 60,0 148,5 +/+
VESA, 1920 x 1200 |74,04 60,0 154 +/-
VESA, 2048 x 1152 |70,99 60,0 156,75 +/-
VESA, 2048 x 1280 78,92 60,0 174,25 +/-

CVR, 2560 x 1440 88,8 60,0 2415 +/-
VESA, 3840 x 2160 |54 24,0 297 +/-
VESA, 3840 x 2160 |56,25 25,0 297 +/-
VESA, 3840 x 2160 | 67,5 30,0 297 +/-
VESA, 3840 x 2160 [112,5 50,0 594 +/-
VESA, 3840 x 2160 |135 60,0 594 +/-
VESA, 3840 x 2160 | 133,31 60,0 533 +/-
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Specificatii in domeniul electric

Semnale de intrare video » Semnal video digital pentru fiecare linie diferentiala
Pentru fiecare linie diferentiala la impedanta de 100
de ohmi

« Suport intrare semnal DP/HDMI/USB Type-C
Tensiune/frecventa/curent de | 100 - 240 V c.a./50 sau 60 Hz + 3 Hz/2,5A

intrare (maximum)

Curent la anclansare 120 V: 30 A (max.)
240 V: 60 A (max.)

Consum de energie 0,2 W (Mod oprit)!

0,3 W (Mod standby)*
31,5 W (Mod pornit)?
200 W (Max)?

2517 W (P_ )3

80,08 kWh (TEC)®

t Conform definitiei din UE 2019/2021 si UE 2019/2013.

2 Setarea maxima de luminozitate si contrast cu incarcare maxima pe toate porturile
USB.

* P Consum de energie in modul pornit masurat prin referinté la metoda de test
Energy Star.
TEC: Consum total de energie ih kWh masurat prin referinta la metoda de test Energy
Star.

Acest document are rol strict informativ si reflectd performantele din laborator.

Este posibil ca produsul dvs. s3 aibd performante diferite, in functie de software, de
componentele si de dispozitivele periferice comandate, fara a exista o obligatie de a
actualiza aceste informatii. In mod corespunzator, clientul nu trebuie s& se bazeze pe
aceste informatii in luarea deciziilor cu privire la tolerantele electrice sau altele. Nu este
emisa nicio garantie explicitd sau implicita referitoare la exactitatea ori la caracterul

complet al informatiilor. r’\"
NOTA: Acest monitor este certificat ENERGY STAR. ﬂﬁl
ENERGY STAR

Acest produs se calificd pentru ENERGY STAR 1n setarile implicite din fabrica, care
pot fi restaurate prin functia ,Factory Reset” (Resetare valori din fabricd) din meniul
OSD. Modificarea setdrilor implicite din fabricd sau activarea altor functii poate duce
la cresterea consumului de energie, care ar putea depasi limita specificatd pentru
ENERGY STAR.
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Caracteristici fizice

Tip conector

» Conector DP

* Conector HDMI

» Conector USB Type-C

e Linie de iesire audio

* 3 Conectori port descendent USB 3.0

(Portul cu pictograma de baterie acceptda BC 1,2)

» 1 Conectori port descendent USB 3.0 Type-C
(Portul cu pictograma accepta 3A)

Tip cablu de semnal

Cablu de la DP la DP de 1,8 m (doar pentru modelul
U2720Q)

Cablu HDMI de 1,8 m (doar pentru modelul
U2720QM)

Cablu de la USB Type-C (delaClaC) 1,0 m

Cablu de la USB Type-C (delaClaA) 1,8 m

Dimensiuni (cu suport)

Inaltime (extins)

525,2 mm (20,68 in.)

naltime (comprimat)

395,2 mm (15,56 in.)

Lstime

611,3 mm (24,07 in.)

Adancime

185,0 mm (7,28 in.)

Dimensiuni (fara suport)

In&ltime 356,0 mm (14,02 in)
Latime 611,3 mm (24,07 in.)
Adancime 49,7 mm (1,96 in.)

Dimensiuni suport

Tnaltime (extins)

4184 mm (16,47 in.)

Inaltime (comprimat)

3694 mm (14,54 in.)

Latime 245,0 mm (9,65 in.)
Adancime 185,0 mm (7,28 in.)
Greutate

Greutate cu ambalaj

9,6 kg (21,16 lb)

Greutate cu ansamblul
suportului si cu cabluri

6.6 kg (14,55 Ib)

Greutate fara ansamblul
suportului (pentru consideratii
privind montarea pe perete
sau montarea VESA - fara
cabluri)

4,4 kg (9,70 lb)
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Greutatea ansamblului 1,8 kg (3,97 lb)
suportului

Caracteristici de mediu
Conformare la standarde

* Monitor certificat ENERGY STAR

« Inregistrat EPEAT, dacé este cazul. Inregistrarea EPEAT variaza in functie de tara.
Consultati www.epeat.net pentru starea inregistrarii in functie de tara.

« Afisaje cu cost total al detinerii certificat

» Conformitate RoHS

» Monitor fara BFR/PVC (exclusiv cablurile externe)

» Respecta cerintele NFPA 99 privind curentul de scurgere
o Sticla fara arsenic si fard mercur numai pentru panou

Temperatura

In stare de functionare de la 0 la 40 °C (de la 32 la 104 °F)

In stare de nefunctionare de la -20 la 60 °C (de la -4 la 140 °F)
Umiditate

In stare de functionare intre 10 si 80 % (fara condensare)

In stare de nefunctionare intre 5 si 90% (fara condensare)
Altitudine

In stare de functionare 5000 m (16 404 ft) (maximum)

In stare de nefunctionare 12 192 m (40 000 ft) (maximum)
Disipare caldura 682,6 BTU/ora (maxima)

107,55 BTU/ora (tipicd)
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Atribuire pini

Conector DP

19171513119 7 5 3 1

\ 2018161412108 6 4 2

Numr pin Partea cu 20 pini a cablului Numar pin Partea cu 20 pini a cablului
de semnal conectat de semnal conectat

1 ML3(n) 1u GND

2 GND 12 MLO(p)

3 ML3(p) 13 CONFIG1

4 ML2(n) 14 CONFIG2

5 GND 15 AUX CH (p)

6 ML2(p) 16 GND

7 ML1(n) 17 AUX CH (n)

8 GND 18 Hot Plug Detect

9 ML1(p) 19 Return

10 MLO(n) 20 DP_PWR
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Conector HDMI

Numar pin Partea cu 19 pini a cablului Numér pin Partea cu 19 pini a cablului
de semnal conectat de semnal conectat

1 TMDS DATA 2+ 11 TMDS CLOCK SHIELD

2 TMDS DATA 2 SHIELD 12 TMDS CLOCK-

3 TMDS DATA 2- 13 CEC

4 TMDS DATA 1+ 14 Reserved (N.C. on device)

5 TMDS DATA 1 SHIELD 15 DDC CLOCK (SCL)

6 TMDS DATA 1- 16 DDC DATA (SDA)

7 TMDS DATA 0+ 17 DDC/CEC Ground

8 TMDS DATA 0 SHIELD 18 +5V POWER

9 TMDS DATA 0- 19 HOT PLUG DETECT

10 TMDS CLOCK+
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Conector USB tip C

USB Type-C
receptacle

B— A
GND [12 I| GND

SSRXp1 [ Zl SSTXp1

SSRxn1 |1° ZI SSTXn1
VBUS E z‘ VBUS
SBU2 E El cc1

Dn1 E El Dp1

Dp1 E Zl Dn1

cc2 E E‘ SBU1
VBUS E EI VBUS

SSTXn2 E | ssrxn2

SSTXp2 E 1| sSRxp2
GND E 2] GND
B—A

typically connected to a charger
through a Type-C cale

Pin semnal Pin semnal
Al GND B12 GND
A2 SSTXpl B11 SSRXp1
A3 SSTXn1 B10 SSRXn1
A4 VBUS B9 VBUS
A5 cc1 B8 SBU2
A6 Dpl B7 Dnl
A7 Dnl B6 Dpl
A8 SBU1 B5 cec2
A9 VBUS B4 VBUS
A10 SSRXn2 B3 SSTXn2
All SSRXp2 B2 SSTXp2
A12 GND B1 GND
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Universal Serial Bus (Magistrala Seriala Universala) (USB)

Aceasta sectiune va ofera informatii despre porturile USB disponibile pe monitor.

NOTA: Pan3 la 2 A la portul USB ,in aval’ (portul cu pictograma de baterie =)
cu dispozitive conforme cu functionalitatea de incarcare Battery Charging Rev. 1.2;
pana la 0,9 A la alte porturi USB ,in aval”. Pana la 3 A pe un port USB Type-C in sens
descendent (port cu pictograma E=2) cu dispozitive conforme 3 A.

Computerul are urmatoarele porturi USB:

* 4 descendente - 2 in partea stanga, 2 in partea de jos

Port de incarcare cu energie electrica — porturile cu pictograma de baterie
accepta capabilitatea de incarcare rapida cu energie electrica daca dispozitivul este
compatibil cu BC 1.2. Portul USB Type-C in sens descendent cu pictograma
accepta o capacitate de incarcare curenta rapida daca dispozitivul este compatibil 3
A.

NOTA: Porturile USB ale monitorului functioneazad numai atunci cand monitorul
este pornit sau in modul standby (asteptare). in modul standby (asteptare), daci
este conectat cablul USB (tip C la tip-C), porturile USB pot functiona normal. In

caz contrar, urmati setarea OSD pentru USB, daca setarea este ,On During Standby
(Pornit in modul de asteptare)”, atunci USB functioneaza normal, altfel USB este
dezactivat. Daca opriti monitorul si apoi il porniti, poate dura cateva secunde pentru
ca perifericele atasate sa reia functionalitatea normala.

Viteza de transfer | Rata de date Consum maxim de energie (fiecare port)
Superviteza 5 Gbps 45W
Viteza ridicata 480 Mbps 25W
Viteza maxima 12 Mbps 25W

Port descendent USB

Numar pin |Nume semnal Numar pin  |Nume semnal
1 VBUS 6 StdA_SSRX+
2 D- 7 GND_DRAIN
3 D+ 8 StdA_SSTX-

4 GND 9 StdA_SSTX+
5 StdA_SSRX- Shell Shield
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Capacitate plug and play

Puteti instala monitorul in orice sistem compatibil plug and play. Monitorul furnizeaza
automat sistemului computerului datele sale de identificare extinsa a afisajului (EDID)
utilizdnd protocoale de canal de date al afisajului (DDC), astfel incat computerul sa poata
sa configureze si sa optimizeze singur setarile monitorului. Majoritatea instalatiilor de
monitor sunt automate; puteti selecta alte setari daca doriti. Pentru mai multe informatii
privind modificarea setarilor monitorului, consultati sectiunea Operarea monitorului.

Politica privind pixelii si calitatea monitoarelor LCD

In cadrul procesului de fabricatie a monitoarelor LCD, nu este neobisnuit ca unul sau

mai multi pixeli sa devina ficsi intr-o stare statica, acestia fiind dificil de observat si nu

afecteaza calitatea ori capacitatea de utilizare a afisajului. Pentru mai multe informatii

legate de politica privind pixelii pentru monitoarele LCD, consultati site-ul de asistenta
Dell la adresa: www.dell.com/support/monitors.
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Configurarea monitorului

Atasarea suportului

NOTA: Dispozitivul de ridicare a suportului si baza suportului sunt detasate la livrarea
monitorului din fabrica.

NOTA: Procedura de mai jos este aplicabild pentru suportul implicit. Dac3 ati
achizitionat orice alt suport, consultati documentatia livrata impreuna cu suportul
pentru a-linstala.

Pentru a atasa suportul monitorului:

1

(1}

Aliniati opritoarele proeminente de pe baza suportului cu fanta corespunzatoare
de pe suport.

Introduceti complet opritoarele de pe baza suportului in fanta de pe suport.
Ridicati maneta cu surub si rotiti surubul in sensul acelor de ceasornic.
Dupa ce surubul este strans complet, pliati maneta cu surub in adancitura.
\
N [ 2
J
4 N
. J
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22

5 Ridicati capacul, dupa cum se indica in imagine, pentru a expune suprafata VESA
pentru ansamblul suportului.

)
s

6 Atasati ansamblul suportului la monitor.
a.Potriviti cele doua lamele din partea de sus a suportului in canelura de pe partea
din spate a monitorului.
b.Apasati pe suport pana cand se fixeaza in pozitie.
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7 Asezati monitorul in pozitie verticala.
e Tineti suportul monitorului ferm cu ambele maini.

¢ Ridicati monitorul cu atentie pentru a impiedica alunecarea sau caderea
acestuia.

7

s

NOTA: Ridicati monitorul cu atentie pentru a impiedica alunecarea sau ciderea
acestuia.

Configurarea monitorului |
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Utilizarea caracteristicilor de inclinare, rotire si
extindere pe verticala

NOTA: Aceasts procedurd este aplicabild pentru monitoarele cu suport. Dacé ati

achizitionat orice alt suport, consultati ghidul de instalare a suportului respectiv
pentru instructiunile de instalare.

inclinare, rotire si extindere pe verticala

Cu suportul atasat la monitor, puteti inclina monitorul pentru cel mai confortabil unghi

de vizualizare.
I‘so

45°§ I )45°

J

21°

NOTA: Suportul este detasat atunci cand monitorul este livrat din fabrica.

Rotirea monitorului

Inainte de rotirea monitorului, acesta trebuie si fie complet extins pe verticald si inclinat
in sus la maximum pentru a evita lovirea marginii inferioare a monitorului.

2 ¥

|

\\\’\
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NOTA: Pentru a folosi functia Rotirea afisajului (afisarea Peisaj fatd de afisarea
Portret) cu computerul Dell, aveti nevoie de un driver actualizat pentru placa grafica,
care nu este inclus cu acest monitor. Pentru a descarca driverul pentru placa grafica,
accesati www.dell.com/support si consultati sectiunea Descarcare pentru drivere
video pentru a gasi cele mai recente versiuni actualizate ale driverului.

NOTA: Cand este activat modul Vizualizare portret, e posibil ca performanta s4 fie
redusa in aplicatiile care folosesc intensiv placa grafica (jocuri 3D etc.)

Ajustarea setarilor de rotire a afisajului de pe sistem

Dupa ce ati rotit monitorul, trebuie sa finalizati procedura de mai jos pentru a ajusta
setarile de rotire a afisajului de pe sistem.

NOTA: Dac3 utilizati monitorul impreund cu un computer non-Dell, trebuie s&
accesati site-ul web al driverului placii grafice sau site-ul web al producatorului

computerului pentru informatii privind rotirea continutului pe afisaj.

Pentru a ajusta setarile de rotire a afisajului:

1
2
3

Faceti clic dreapta pe desktop si faceti clic pe Proprietati.

Selectati fila Setari si faceti clic pe Complex.

Daca aveti o placa grafica AMD, selectati fila Rotation (Rotire) si setati rotirea
preferata.

Daca aveti o placa grafica nVidia, faceti clic pe fila nVidia, in coloana din partea
stanga selectati NVRotate, iar apoi selectati rotirea preferata.

Daca aveti o placa grafica Intel®, selectati fila placii grafice Intel, faceti clic pe
Graphic Properties (Proprietati placa grafica), selectati fila Rotation (Rotire), iar apoi
setati rotirea preferata.

NOTA: Daci nu vedeti optiunea de rotire sau dacé aceasta nu functioneaza corect,
accesati adresa www.dell.com/support si descarcati cel mai recent driver pentru
placa grafica.
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Conectarea monitorului

/\ AVERTISMENT: inainte de a incepe oricare dintre procedurile din aceasta sectiune,
urmati sectiunea Instructiuni de siguranta.

Pentru a conecta monitorul la computer:

1 Opriti computerul.

2 Conectati cablul DP/HDMI/USB Type-C de la monitor la computer.

3 Porniti monitorul.

4 Selectati sursa de intrare corecta in meniul OSD al monitorului si porniti

computerul.

NOTA: Setarea implicitad a modelului U2720Q/U2720QM este DP 1,4. Este posibil
ca o placa grafica A DP 1,1 sa nu se afiseze normal. Consultati sectiunea ,probleme
specifice produsului - Lipsa imagine atunci cand se utilizeaza conexiunea DP la PC”
pentru a modifica setarea implicita.

Conectarea cablului HDMI

’@ HDMI Q
C_ i’ )
T T

Conectarea cablului de la DP

’m DP ‘.
( " 1’ )
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Conectarea cablului USB Type-C(de la C la C)

¢ 7!
( " f' )
S

Portul USB Type-C de pe monitor:
« Poate fi utilizat ca port USB Type-C sau DisplayPort 1,4 (alternativ).
» Accepta functionalitatea de alimentare USB Power Delivery (PD) cu profiluri pana la
90 W.
NOTA: indiferent de cerinta de putere/consumul efectiv de putere sau nivelul de
incarcare ramas al bateriei, monitorul Dell U2720Q/U2720QM este conceput sa
furnizeze unui laptop o putere de pana la 90 W.

USB Type-C

Putere nominala (la laptopuri cu | Putere de incarcare
USB Type-C cu PowerDelivery) | maxima

45 W 45 W

65 W 65 W

90 W o0 W

130 W Neacceptat

Conectarea cablului USB Type-C(de la C la A)

C_ . )
T T
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Cerinte pentru a vedea sau a reda continur HDR
Prin player DVD Ultra BluRay sau console pentru jocuri

Asigurati-va ca playerul DVD si consolele pentru jocuri utilizate sunt capabile sa
redea continut HDR (de exemplu, Panasonic DMP-UB900, Microsoft Xbox One S si
Sony PS4 Pro). Descarcati si instalati un driver adecvat pentru placa grafica pentru
aplicatii pe computer.

Prin computer care accepta continut HDR

Asigurati-va ca placa grafica utilizata este capabila sa redea continut HDR (este
compatibild cu HDMI version 2.0a/DP1.4/USB-C 1.4 HDR) si, de asemenea, ca este
instalat un driver grafic HDR. Trebuie utilizata o aplicatie cu suport pentru redare de
continut HDR, de exemplu Cyberlink PowerDVD 17 sau Microsoft Movies & TV.

De exemplu, Dell XPS 8910 si Alienware Aurora R5 au urmatoarele placi grafice.

Driver grafic Dell | Pentru a descdrca cele mai recent driver pentru grafica care
cu suport HDR | accepta redare HDR pe computerul desktop sau laptop,
accesati site-ul de asistenta Dell la
www.dell.com/support/monitors.

Nvidia Placi grafice Nvidia capabile HDR: GTX1070, GTX1080, P5000,
P6000, etc. Pentru gama completa de placi grafice Nvidia
capabile HDR consultati siteul Nvidia www.nvidia.com Driver
care suporta modul de redare ecran complet (de exemplu
jocuri PC, playere UltraBluRay),HDR pe Winl10 Redstone 2 OS:
384.76 sau mai noi.

AMD Placi grafice AMD capabile HDR: RX480, RX470, RX460,
X7100, WX5100, WX4100, etc. Pentru gama completa de placi
grafice AMD capabile HDR consultati www.amd.com Verificati
suportul de drivere HDR si descarcati ultimele drivere de pe
www.amd.com.

Intel (Integrated | Sisteme capabile HDR: CannonLake sau mai vechi Player HDR
Graphics) compatibil: Aplicatia Windows 10 Movies and TV SO cu suport
HDR: Windows 10 Redstone 3 Driver cu suport HDR: Pentru
mai multe informatii despre cele mai recente drivere HDR,
accesati downloadcenter.intel.com.

NOTA: Redare HDR prin SO (de exemplu redare HDR intr-o fereastré pe
desktop) necesita Win 10 Redstone 2 sau mai nou cu aplicatii de redare(de exemplu
PowerDVD17).Redarea continuturilor protejate va necesita un software si/sau
hardware DRM(de exemplu Microsoft Playready™).

Va rugam consultati siteul Microsoft pentru informatii despre suportul HDR.
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Organizarea cablurilor

L.t

Dupa atasarea tuturor cablurilor necesare la monitor si la computer (consultati sectiunea
Conectarea monitorului pentru atasarea cablurilor), organizati toate cablurile dupa cum
se indica mai sus.

Scoaterea suportului monitorului

f_\_ ATENTIE: Pentru a preveni zgarierea ecranului LCD in timpul scoaterii
suportului, asigurati-va ca monitorul este asezat pe o suprafata moale si
curata.

NOTA: Procedura de mai jos este aplicabild pentru suportul implicit. Daca
ati achizitionat orice alt suport, consultati documentatia livrata impreuna cu
suportul pentru a-l instala.
Pentru a scoate suportul:
1 Asezati monitorul pe o perna sau pe o carpa moale.
2 Apasati continuu pe butonul de eliberare a suportului.
3 Ridicati si scoateti suportul de pe monitor.
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Montarea pe perete (optional3)

NOTA: Utilizati suruburi M4 x 10 mm pentru a conecta monitorul la setul de
montare pe perete.

Consultati instructiunile furnizate impreuna cu setul de montare pe perete compatibil
VESA.

1
2
3

30

Asezati monitorul pe o perna sau pe o carpa moale, pe o masa stabila si plana.
Scoateti suportul.

Utilizati o surubelnita Phillips cu cap in cruce pentru a scoate cele patru suruburi
care fixeaza capacul de plastic.

Atasati suportul de montare din setul de montare pe perete la monitor.

Montati monitorul pe perete respectand instructiunile livrate impreuna cu setul de
montare pe perete.

NOTA: Pentru utilizare doar cu un suport de montare pe perete listat UL sau CSA ori
GS, cu o capacitate minima de sustinere a sarcinii/greutatii de 17,6 Kg(38,80 lb).
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Operarea monitorului

Pornirea monitorului

Apasati pe butonul u pentru a porni monitorul.

&)

Utilizarea comenzilor de pe panoul frontal

Folositi butoanele de control din partea de jos a monitorului pentru a ajusta
caracteristicile imaginii care se afiseaza. Pe masura ce folositi butoanele pentru a ajusta
controalele, OSD arata valorile numerice curente ale caracteristicilor modificate.

Operarea monitorului |
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Tabelul urmator descrie butoanele de pe panoul frontal:

Buton- pe panoul frontal

1

32

Tasta de comanda rapida:
Preset Modes
(Moduri presetate)

O

Tasta de comanda rapida:
Input Source (Sursa intrare)

°

Menu (Meniu)

)

Exit (lesire)

C

Buton de pornire (cu
indicator luminos de
alimentare)

Descriere

Utilizati acest buton pentru a alege dintr-o lista de
moduri de culoare presetate.

Utilizati acest buton pentru a alege dintr-o lista de
surse de intrare.

Utilizati acest buton de meniu pentru a lansa afisarea
pe ecran (OSD) si pentru a selecta meniul OSD.
Consultati sectiunea Accesarea sistemului meniului.

Utilizati acest buton pentru a face salt inapoi
la meniul principal sau pentru a iesi din meniul
principal OSD.

Pentru pornirea si oprirea monitorului.

Lumina alba constanta indica faptul ca monitorul
este pornit si functioneaza normal. Lumina alba
intermitenta indica faptul ca monitorul este ih modul
de asteptare.
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Utilizarea functiei blocare OSD

Blocand butoanele de control de pe monitor, puteti impiedica accesul persoanelor la
comenzi. De asemenea, acest lucru previne activarea accidentala intr-o configuratie cu
mai multe monitoare alaturate.

L B

1. Va aparea urmatorul mesaj:

u2720Q u2720QM

Dell UltraSharp 27 Monitor @ Dell UltraSt

Are you sure you want to lock the Menu Buttons? Are you sure you want to lock the Menu Buttons?

To unlock the Buttons, refer to the User’s Guide. To unlock the Buttons, refer to the User's Guide.

Yes No Yes No

2. Selectati ,Da" pentru a bloca butoanele. In tabelul urmator sunt descrise pictogramele
comenzilor:

Optiuni Descriere
1 [2' Utilizati aceasta pictograma pentru a bloca functia
meniu OSD.

Blocare butoane de meniu

2 Igl Utilizati aceasta pictograma pentru a impiedica

; butonul de pornire sa se inchida.
0]

Blocare buton de pornire/

oprire
3 Igl Utilizati aceasta pictograma pentru a bloca meniul
OSD si a impiedica butonul de pornire sa se inchida.
o)

Blocare butoane de meniu si
buton de pornire/oprire
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Optiuni Descriere

4 Utilizati aceasta pictograma pentru a rula diagnoza
integratd, consultati Diagnoza integrata

Diagnoza integrata

3. Mentineti apasat butonul ° timp de 4 secunde cand OSD este blocat. Selectati
tabelul urmator, care descrie pictogramele deblocate:

Optiuni Descriere
1 (EI Folositi aceasta pictograma pentru a debloca
functionarea meniului OSD.
Blocare butoane de meniu
2 (EI Folositi aceasta pictograma pentru a debloca
butonul de pornire/oprire.
5]

Blocare buton de pornire/

oprire
3 ,h Folositi aceasta pictograma pentru a debloca
functionarea meniului OSD si butonul de pornire/
EILCE oprire.

Blocare butoane de meniu si
buton de pornire/oprire
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Buton- pe panoul frontal

Utilizati butoanele de pe partea frontala a monitorului pentru a ajusta setarile de
imagine.

I_I_I

1

999
||
2 3

Buton pe panoul frontal Descriere

1 Utilizati tastele Up (In sus) (crestere) si Down (in jos)
o 9 (scadere) pentru a ajusta elemente in meniul OSD.
A Up I?own
(In sus) (In jos)
2 v Utilizati butonul OK pentru a confirma selectia.
OK
3 Utilizati butonul Back (inapoi) pentru a face salt inapoi la
9 meniul anterior.

Back (inapoi)
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Utilizarea meniului de afisare pe ecran (OSD)

Accesarea sistemului meniului

36

NOTA: Orice modificiri pe care le efectuati utilizand meniul OSD sunt salvate
automat daca treceti la un alt meniu OSD, iesiti din meniul OSD sau asteptati ca
meniul OSD sa dispara

1 Apasati pe butonul & pentru a lansa meniul OSD si a afisa meniul principal.

aSharp 27 Monitor

@ ¢ 09

2 Apasati pe butoanele 9 Si 9 pentru a comuta intre optiuni. In timp ce
comutati de la o pictograma la alta, numele optiunii este evidentiat.

3 Apasati pe butonul 9 sau 9 sau 9 o data pentru a activa optiunea
evidentiata.

4 Apasati pe butoanele 9 si Q pentru a selecta parametrul dorit.

5 Apasati pe 9 pentru a accesa bara laterala si apoi utilizati butonul 9 sau 9
in functie de indicatorii de pe meniu, pentru a face modificari.

6 Selectati optiunea 9 pentru a reveni la meniul anterior sau optiunea 9 pentru
a accepta si a reveni la meniul anterior.
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Picto-
grama

Meniuri si
submeniuri
Brightness/
Contrast
(Luminozitate/
Contrast)

Brightness
(Luminozitate)

Contrast
(Contrast)

Descriere

Folositi acest meniu pentru a activa ajustarea Luminozitate/
Contrast.

@90 09

Brightness (Luminozitate) ajusteaza luminanta iluminarii de
fundal (minimum 0; maximum 100).

Apasati pe butonul 9 pentru a creste luminozitatea.

Apasati pe butonul 9 pentru a reduce luminozitatea.

Reglati mai intai Luminozitatea si apoi Contrastul, numai daca
sunt necesare ajustari suplimentare.

Apasati pe butonul 9 pentru a mari contrastul si apasati pe

butonul pentru a reduce contrastul (intre O si 100).

Contrastul ajusteaza diferenta dintre partea intunecata si cea
luminoasa a monitorului.
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Picto- Meniuri si
graméd submeniuri

@

38

Input Source
(Sursa intrare)

USB Type-C

DP

HDMI

Auto Select
(Selectare
automata)

Functie Auto
Select for
USB-C (Se-
lectare auto-
mata pentru
USB-C)

| Operarea

Descriere

Utilizati meniul Input Source (Sursa intrare) pentru a selecta
intre diverse intrari video care urmeaza sa fie conectate la
monitor.

@90 @9

Selectati intrarea USB Type-C atunci cand utilizati conectorul
USB Type-C.

Utilizati 9 pentru a selecta sursa de intrare USB Type-C.

Selectati intrarea DP atunci cand utilizati conectorul
DP (DisplayPort).

Utilizati 9 pentru a selecta sursa de intrare DP.
Selectati intrarea HDMI atunci cand utilizati conectorul HDMI.

Utilizati 9 pentru a selecta sursa de intrare HDMI.

Utilizati 9 pentru a selecta Auto Select (Selectare automata),
monitorul cauta surse de intrare disponibile.

Va permite sa setati functia Auto Select for USB Type-C
(Selectare automata pentru USB Type-C) la urmatoarele
optiuni:

* Prompt for Multiple Inputs (Solicitare pentru intrari
multiple): se afiseaza intotdeauna mesajul Switch to USB
Type-C Video Input (Comutare la intrare video USB Type-C)
pentru ca utilizatorul sa aleaga daca doreste sa comute sau nu

« Yes (Da): Sistemul de conversie video comuta intotdeauna

la intrarea video USB Type-C fara solicitarea confirmarii atunci
cand dispozitivul USB Type-C este conectat.

* No (Nu): Sistemul de conversie video NU comuta automat la
intrarea video USB Type-C de la o alta intrare disponibila.

monitorului



Picto- Meniuri si Descriere
graméd submeniuri

Reset Input  Reinitializeaza setarile Input Source (Sursa intrare) ale

Source monitorului la valorile implicite din fabrica.
(Reinitializare
sursa de in-
trare)
Color Utilizati meniul Color (Culoare) pentru a ajusta modul de
(Culoare) setare a culorilor.

(bet) Deltt

@0 0@

Preset Modes Atunci cand selectati Moduri presetate, puteti alege intre
(Moduri pre- Standard, ComfortView, Film, Joc, Temperatura culoare,
setate) Spatiu de culoare sau Culoare personalizata din lista.

@0 @9

« Standard (Standard): Setdri implicite de culoare. Acesta este
modul presetat implicit.

e ComfortView: Reduceti nivelul de lumina albastra emisa de
ecran pentru a face vizualizarea mai confortabila pentru ochi.
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Picto- Meniuri si
grama submeniuri

Descriere

NOTA: Pentru a reduce riscul de tensiune oculara si de dureri

de ceafd/brate/spate/umeri cauzate de utilizarea monitorului

pentru perioade lungi, va sugeram urmatoarele:

« Fixati ecranul la o distanta de circa 20 - 28 de in. (50 - 70
cm) fatd de ochi.

« Clipiti frecvent pentru a umezi sau a reumezi ochii atunci
cand lucrati cu monitorul.

« Faceti pauze regulate si frecvente timp de 20 de minute la
fiecare doua ore.

e Luati-va privirea de la monitor si uitati-va spre un obiect
aflat la o distanta de cel putin 20 de picioare timp de cel
putin 20 de secunde in timpul pauzelor.

« Efectuati intinderi pentru a elibera tensiunea din ceafa/
brate/spate/umeri in timpul pauzelor.

Movie (Film): Ideal pentru filme.

Game (Joc): Ideal pentru majoritatea aplicatiilor de jocuri.

Color Temp. (Temperatura culoare): Ecranul pare mai cald
cu o nuanta de rosu/galben, cu cursorul setat la 5 000 K sau
mai rece cu o tenta de albastru, cu cursorul setat la 10 000 K.

Color Space (Spatiu de culoare): Permite utilizatorilor sa
selecteze spatiul de culori: sSRGB si DCI-P3; setarea implicita
este sRGB.

NOTA: Cand selectati DCI-P3 ca spatiu de culoare, luminanta
retroiluminarii se stabileste implicit la 48 cd/m? (in mod
normal). Puteti regla manual luminanta retroiluminarii
utilizdnd functia Luminozitate, din sectiunea Luminozitate/
Contrast a menului OSD.

Custom Color (Culoare particularizatd): Va permite sa
ajustati manual setdrile de culoare. Apasati pe butoanele

Si 9 pentru a ajusta valorile pentru rosu, verde si albastru si
pentru a va crea propriul mod presetat de culoare.
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Picto- Meniuri si

graméd submeniuri
Input Color
Format (For-
mat culoare
de intrare)

Hue
(Nuanta)

Saturation
(Saturatie)

Reset Color

Descriere

Va permite sa setati modul de intrare video la:

* RGB: Selectati aceasta optiune daca monitorul dvs. este
conectat la un computer (sau un player DVD) folosindu-se
cablul USB Type-C, DP sau HDMI.

¢ YPbPr: Selectati aceasta optiune daca playerul DVD accepta
doar iesirea YPbPr.

L 2 A

Folositi 9 sau 9 pentru ajusta nuanta de la O la 100.
NOTA: Ajustarea nuantelor este disponibild numai pentru
modurile Film si Joc.

Folositi 9 sau 9 pentru ajusta saturatia de la 0 la 100.
NOTA: Ajustarea saturatiei este disponibild numai pentru
modurile Film si Joc.

Reinitializeaza setarile de culoare ale monitorului la valorile

(Reinitializare implicite din fabrica.

culoare)
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Picto- Meniuri si Descriere

graméd submeniuri
Display Utilizati meniul Display (Afisaj) pentru a ajusta imaginea.
(Afisaj)

@90 09

Raport as- Ajustati raportul imaginii la Wide 16:9 (Lat 16:9),

pect Redimensionare automata, 4:3 sau 5:4.
Sharpness Face ca imaginea sa para mai clara sau mai estompata.
(Claritate) o ) )

Utilizati sau 9 pentru a ajusta claritatea de la ,0" la ,100".
Response Va permite sa setati Timpul de raspuns ca Normal sau Rapid.
Time
(Timp de
réspuns)
Smart HDR

Apasati pe butonul 9 pentru a comuta functia Smart HDR

intre optiunile Desktop, HDR Film, HDR joc, DisplayHDR si
Dezactivata.

Smart HDR(Gama dinamica inaltd) imbunatateste automat
afisajul prin ajustarea optima a setarilor pentru a reda imagini
cat maireale.

Desktop: acesta este modul prestabilit. Este cel mai potrivit

pentru utilizarea generala a monitorului cu un computer
desktop.

HDR Film: folositi acest mod in timpul redarii continutului
video HDR pentru a imbunatati raportul de contrast,
luminozitatea si paleta de culori. Corespunde calitatii video
pentru redarea imaginilor din realitate.

HDR joc: folositi acest mod cand jucati jocuri care accepta
HDR pentru a imbunatati raportul de contrast, luminozitatea

si paleta de culori. Experienta traita in jocuri este mai realistica
asa cum a fost conceputa de dezvoltatorii jocurilor.
DisplayHDR: Utilizare optima cu continut care se conformeaza
standardelor DisplayHDR.

Dezactivata: dezactiveaza functia Smart HDR.
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Picto- Meniuri si
grama submeniuri

Prioritizare
USB-C

Reset Display
(Reinitializare
afisaj)

Descriere

NOTA: Luminozitatea de varf posibil3 in timpul modului HDR

este 400 nits (tipic). Valoarea actuald si durata in timpul redarii
HDR poate varia in functie de continutul video.

Rezolutie inalta: Aceasta este setarea implicita. Rezolutia
maxima acceptata este 3840 x 2160 la 60 Hz si date USB 2.0.

Viteza de date ridicata: Aceasta setare accepta date USB

3.0. Pentru informatii privind rezolutia maxima acceptata,
consultati Afisare rata informatii link (Curentd) din meniul OSD.
Daca sursa este HBR3, rezolutia maxima este 3840 x 2160 la
60 Hz si date USB 3.0. Daca sursa este HBR2, rezolutia maxima
este 3840 x 2160 la 30 Hz si date USB 3.0.

Restaureaza setarile de afisare la valorile implicite din fabrica.
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Picto- Meniuri si
graméd submeniuri

44

Menu
(Meniu)

Language
(Limba)

Rotation
(Rotire)

Transparency
(Transparenta)

Timer
(Temporiza-
tor)

Descriere

Selectati aceasta optiuni pentru a ajusta setarile meniului
OSD, cum ar fi limbile meniului OSD, perioada de timp in care
meniul ramane pe ecran etc.

@90 09

Setati afisajul OSD la una dintre cele opt limbi.

(Engleza, spaniold, franceza, germana, portugheza braziliana,
rusa, chineza simplificata sau japoneza).

Roteste afisarea pe ecran (OSD) cu 0/90/180/270 grade.
Puteti ajusta meniul in functie de rotirea afisajului.

Selectati aceasta optiune pentru a modifica transparenta

meniului utilizand Si 9 (min. 0/max. 100).

OSD Hold Time (Duratd mentinere OSD): Seteaza durata
pentru care meniul OSD ramane activ dupa ce apasati pe un
buton.

Utilizati butoanele 9 Si 9 pentru a ajusta cursorul in trepte
de o secunda, de la 5 la 60 de secunde.
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Picto- Meniuri si Descriere
graméd submeniuri

Blocare Controleaza accesul utilizatorilor la ajustari. Butoanele sunt
blocate.

@90 @9

e Butoane de meniu: prin OSD pentru blocarea butoanelor
de meniu.

¢ Buton de pornire/oprire: prin OSD pentru blocarea
butonului de pornire/oprire.

¢ Butoane de meniu + buton de pornire/oprire: prin OSD
pentru blocarea tuturor butoanelor de meniu si a butonului
de pornire/oprire.

o Dezactivare: apasati si mentineti apasat butonul 9 din
stdnga butonului de pornire/oprire timp de 4 secunde.
Reset Menu Restaureaza setarile meniului la valorile implicite din fabrica.
(Reinitializare

meniu)

Personalize  Selectati intre Modurile presetate, Luminozitate/Constrat,
(Personali- Sursa intrare, Aspect, Rotatie ca tasta rapida.

zare)
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Picto- Meniuri si
grama submeniuri
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Tasta pentru
comanda
rapida 1
Tasta pentru
comanda
rapida 2
Power
Button LED
(LED buton
de alimen-
tare)

incércare
USB-C &
90w

Alte tipuri
de incarcare
UsSB

Repaos mo-
nitor

Reset
Persona-
lization
(Reinitializare
personaliza-
re)

Descriere

Selectati intre Moduri presetate, Luminozitate/
Contrast,Sursa intrare, Raport aspect, Smart HDR si Rotire
pentru setare drept tasta de comanda rapida 1.

Selectati intre Moduri presetate, Luminozitate/
Contrast,Sursa intrare, Raport aspect, Smart HDR si Rotire
pentru setare drept tasta de comanda rapida 2.

Va permite sa setati starea indicatorului luminos de alimentare
pentru a economisi energia.

Va permite sa activati sau sa dezactivati functia de activare
permanenta a incarcarii cu USB Tip C in modul Power Off
(oprire) al monitorului.

NOTA: Activarea acestei optiuni pe monitor va permite s& va
incarcati notebookul prin cablul USB Type-C (C la C) chiar si
cand monitor este oprit.

Va permite sa activati sau sa dezactivati functia de incarcare
a porturilor USB Type-A si USB Type-C in sens descendent in
timpul modului stare de veghe al monitorului.

NOTA: in versiunile anterioare ale firmware-ului monitorului
aceasta optiune era numita ,USB".

Selectati Dezactivare pentru a dezactiva aceasta functie.

Restaureaza tastele de comenzi rapide la setarile implicite din
fabrica.
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Picto- Meniuri si
graméd submeniuri

Other (Altele)

Display Info
(Informatii
afisaj)
DDC/CI

Descriere

@9 09

Selectati aceasta optiune pentru a ajusta setarile afisarii pe
ecran, de exemplu DD/CI, reglarea LCD si altele.

Afiseaza setarile curente ale monitorului.

DDC/CI (Canal date afisaj/Interfatd de comanda) va permite
sa ajustati setdrile monitorului utilizand software-ul de pe
computer.

Selectati Off (Dezactivat) pentru a dezactiva aceasta
caracteristica.

Activati aceasta caracteristica pentru cea mai buna experienta
de utilizare si pentru performante optime ale monitorului.

(Deit) Dell U

o0 ¢ @9
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Picto- Meniuri si
graméd submeniuri

48

Reglare LCD

Firmware

Eticheta de
service

Descriere

Ajuta la reducerea situatiilor minore de remanenta a imaginii.
In functie de gradul de remanent4 a imaginii, e posibil ca
programul sa ruleze dupa ceva timp. Selectati On (Activat)
pentru a initia procesul.

@0 @9

Versiune firmware.

Afiseaza Eticheta de service. Aceasta este un identificator
alfanumeric unic care permite companiei Dell sa identifice
specificatiile produsului si sa acceseze informatiile privind
garantia.

NOTA: Eticheta de service este imprimata pe o eticheta
amplasata pe baza suportului.

Reset Others Restaureaza alte setari, cum ar fi DDC/CI, la valorile implicite
(Reinitializare din fabrica.

alte setari)

Factory Reset Restaureaza toate valorile presetate la setarile implicite din
(Reinitializare fabrica. Acestea sunt, de asemenea, setarile utilizate pentru
la setdrile din testele ENERGY STAR®.

fabrica)
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Mesaje de avertizare OSD

Atunci cand monitorul nu accepta un anumit mod de rezolutie, puteti vedea urmatorul
mesaj:
u2720Q u2720QM

Dell UltraSharp 2

The current input timing is not supported by the monitor display. Please The current input timing is not supported by the monitor display. Please

change your input timing to 3840x2160, 60Hz or any other monitor change your input timing to 3840x2160, 60Hz or any other monitor

listed timing as per the monitor specifications. listed timing as per the monitor specifications.

Aceasta inseamna ca monitorul nu se poate sincroniza cu semnalul pe care il primeste
de la computer. Consultati sectiunea Specificatiile monitorului pentru intervalele

de frecventa pe orizontala si pe verticala pe care le accepta acest monitor. Modul
recomandat este 3840 x 2160.

Puteti vedea urmatorul mesaj inainte de dezactivarea functiei DDC/CI:

u2720Q u2720QM

Dell UltraSharp 27 Monitor Dell UltraSharp 27 Monitor

The function of adjusting display setting using PC The function of adjusting display setting using PC
application will be disabled application will be disabled

Do you wish to disable DDC/CI function? Do you wish to disable DDC/CI function?

Daca ecranul trece la modul Standby (asteptare), se va afisa mesajul urmator:
U2720Q U2720QM

Dell UltraSharp 27 Monitor ell Ultra p 27 Monitor

Going into Standby mode...

=

Activati computerul si reactivati monitorul pentru a avea acces la meniul OSD.

Daca apasati pe oricare buton in afara de butonul de alimentare, apare urmatorul mesaj
in functie de intrarea selectata:
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U2720Q u2720QM

Monitor

@ No DP signal from your device.

&= @ No DP signal from your device.
Press any key on the keyboard or move the mouse or wake it up. Press any key on the keyboard or move the mouse or wake it up.

If there is no display, press the monitor button again to select the correct If there is no display, press the monitor button again to select the correct

input source. input source.

Daca este selectata intrarea HDMI, DP sau USB Type-C si cablul corespunzator nu este
conectat, apare o caseta de dialog flotanta dupa cum se afiseaza mai jos.

U2720Q U2720QM

JltraSharp 27 Monitor

© NoHDMICable @ NoHDMICable

The display will go into Standby Mode in 4 minutes. The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/U2720Q www.dell.com/support/U2720QM

sau

p 27 Monitor

=] @ NoDP Cable =] @ NoDP Cable

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.
T ———

www.dell.com/support/U2720Q www.dell.com/support/U2720QM

Ssau

UltraSharp 27 Monitor

= No USB Type-C Cabl
@  NoUSB Type-C Cable No USB Type-C Cable

The display will go into Standby Mode in 4 minutes. § o N
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

dell.com/: /U2720
www.dell.com/suppor Q www.dell.com/support/U2720QM
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Este afisat un mesaj in timp ce cablul care accepta modul DP alternativ este conectat la

monitor in urmatoarele conditii:

» Atunci cand functia Selectare automata pentru USB-C este setata la Solicitare
intrari multiple.
» Atunci cand cablul USB-C este conectat la monitor.

u2720Q u2720QM

’ Dell UltraSharp 27 Monitor

Switch to USB-C Video Input:

Dell UltraSharp 27 Monitor

Switch to USB-C Video Input:

Dacé optiunea USB-C Charging (incircare USB-C) t%’ 90W este setata la Off During
Power Off (Oprita in timpul alimentarii oprite):

» Cand selectati elemente OSD din USB-C Prioritization (Prioritizare USB-C) la High
Resolution (Rezolutie inaltd) in functia Display (Afisaj), se va afisa urmatorul mesaj:

u2720Q u2720QM

p 27 Monitor

If your PC is Dell Optiplex Ultra and powerd from USB-C, you need to carry
out the following steps before switching option:

1. Select 'No'

2..Go to Monitor Menu: Set Personalize > USB-C Charging > On During Power Off

If your PC is Dell Optiplex Ultra and powerd from USB-C, you need to carry
out the following steps before switching option:

1. Select 'No'

2.Go to Monitor Menu: Set Personalize > USB-C Charging > On During Power Off
Note: Please disconnect any USB storage device to your monitor during
the switching process (up to 12 seconds).

Note: Please disconnect any USB storage device to your monitor during
the switching process (up to 12 seconds).

Do you want to continue? Do you want to continue?

Yes Yes

« Cand selectati elemente OSD din USB-C Prioritization (Prioritizare USB-C) la High
Data Speed (Viteza de date ridicata) in functia Display (Afisaj), se va afisa urmatorul
mesaj:

U2720Q

Dell UltraSharp 27 Monitor

U2720QM

Dell UltraSharp 27 Monitor

« If your PC is not DP 1.4, this option will result in reduced screen performance.

«If your PC is Dell Optiplex Ultra and powerd from USB-C, you need to carry
out the following steps before switching option:

1. Select 'No'

2..Go to Monitor Menu: Set Personalize > USB-C Charging > On During Power Off

Note: Please disconnect any USB storage device to your monitor during
the switching process (up to 12 seconds).

Do you want to continue?

Yes

« If your PC is not DP 1.4, this option will result in reduced screen performance.
« If your PC i Dell Optiplex Ultra and powerd from USB-C, you need to carry
outthe following steps before switching option:

1. Select 'No’

2.Go to Monitor Menu: Set Personalize > USB-C Charging > On During Power Off

Note: Please disconnect any USB storage device to your monitor during
the switching process (up to 12 seconds).

Do you want to continue?

Yes
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Dacé USB-C Charging (incércare USB-C) t%’ 90W este setata la On During Power Off
(Pornita in timpul alimentarii oprite), atunci cand selectati elementul OSD din USB-C
Prioritization (Prioritizare USB-C) la High Resolution (Rezolutie inaltd) sau in functia
Display (Afisaj), se va afisa urmatorul mesaj:

U2720Q U2720QM

Dell UltraSharp 27 Monitor Dell UltraSharp 27 Monitor

Dynamic switching of USB-C Prioritization is disabled when Dynamic switching of USB-C Prioritization is disabled when
Always On USB-C Charging is enabled Always On USB-C Charging is enabled.

To change USB-C Prioritization: To change USB-C Prioritization:1. Shutdown the PC
1. Shutdown the PC 2. Activate Input Source menu

2. Activate Input Source menu 3. Press and hold v/ key on USB Type-C input for 8 seconds.
3. Press and hold v’ key on USB Type-C input for 8 seconds.

Cand USB-C Charging (incircare USB-C) t%' 90W este setata la Off During Power Off
(Oprita in timpul alimentarii oprite) si USB-C Prioritization (Prioritizare USB-C) este
setata la High Data Speed (Viteza de date ridicata):

« Selectati elemente OSD din Factory Reset (Resetare fabrica) in functia Other (Altele),
se va afisa urmatorul mesaj:

U2720Q U2720QM

Dell UltraSharp 27 Monitor Dell UltraSharp 27 Monitor

If your PC is Dell Optiplex Ultra and powerd from USB-C, you need to carry If your PC is Dell Optiplex Ultra and powerd from USB-C, you need to carry
out the following steps before resetting: out the following steps before resetting:

1. Select 'No* 1. Select No'

2.Go to Monitor Menu: Set Personalize > USB-C Charging > On During Power Off 2..Go to Monitor Menu: Set Personalize > USB-C Charging > On During Power Off
Note: Please disconnect any USB storage device to your monitor during Note: Please disconnect any USB storage device to your monitor during

the switching process (up to 12 seconds). the switching process (up to 12 seconds).

Do you want to continue? Do you want to continue?

Yes Yes

« Selectati elemente OSD din Display Reset (Resetare afisaj) in functia Display (Afisaj), se
va afisa urmatorul mesaj:

U2720Q U2720QM

Dell Ultra

If your PC is Dell Optiplex Ultra and powerd from USB-C, you need to carry If your PC is Dell Optiplex Ultra and powerd from USB-C, you need to carry
out the following steps before resetting: out the following steps before resetting

1. Select No' 1. Select 'No’

2..Go to Monitor Menu: Set Personalize > USB-C Charging > On During Power Off 2..Go to Monitor Menu: Set Personalize > USB-C Charging > On During Power Off
Note: Please disconnect any USB storage device to your monitor during Note: Please disconnect any USB storage device to your monitor during

the switching process (up to 12 seconds). the switching process (up to 12 seconds).

Do you want to continue? Do you want to continue?

Yes Yes
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Cand USB-C Charging (incarcare USB-C) ':%’ 90W este setata la On During Power

Off (Pornita in timpul alimentarii oprite) si USB-C Prioritization (Prioritizare USB-C)
este setata la High Data Speed (Viteza de date ridicata) si selectati elemente OSD din
Factory Reset (Resetare fabricd) in functia Other (Altele), se va afisa urmatorul mesaj:

u2720Q U2720QM

Dell Ultra: 7 Monitor

Are you sure you want to reset to default settings? Are you sure you want to reset to default settings?

Cand selectati ,Yes (Da)" pentru a reseta la setarile implicite, se va afisa urmatorul mesaj:

U2720Q U2720QM
Dell UltraSh 27 Monitor Dell UltraSharp 27 Monitor

Easy Initial Setup: Easy Initial Setup:
Select ‘Yes' to enable the following function(s) Select 'Yes' to enable the following function(s)

« Always on USB -C Charging « Always on USB -C Charging
Yes No Yes No

When Yes'is select, power consumption may increase. When ‘Yes'is select, power consumption may increase.

When ‘No' is selected, it will comply with ENERGY STAR requirements. When ‘No' is selected, it will comply with ENERGY STAR requirements.

Individual settings can be changed in the Menu. Individual settings can be changed in the Menu.

Cand selectati ,No (Nu)", apoi efectuati a doua Factory Reset (Resetare fabrica), se va
afisa urmatorul mesaj:

U2720Q U2720QM

Dell UltraSharp 27 Monitor Dell UltraSharp 27 Monitor

If your PC is Dell Optiplex Ultra and powerd from USB-C, you need to carry
out the following steps before resetting:
1. Select No'

2..Go to Monitor Menu: Set Personalize > USB-C Charging > On During Power Off

Note: Please disconnect any USB storage device to your monitor during
the switching process (up to 12 seconds).

Do you want to continue?

Yes

If your PC is Dell Optiplex Ultra and powerd from USB-C, you need to carry

out the following steps before resetting:

1. Select 'No'

2.Go to Monitor Menu: Set Personalize > USB-C Charging > On During Power Off
Note: Please disconnect any USB storage device to your monitor during

the switching process (up to 12 seconds).

Do you want to continue?

Yes
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Selectati elemente OSD din caracteristica de personalizare Activat in modul
Personalizare, se va afisa urmatorul mesaj:

u2720Q u2720QM

L UltraSharp 27 Monitor . Dell UltraShar

Changing to this setting (without & symbol) will Increase Changing to this setting (without & symbol) will Increase

power consumption,Do you want to continue? power consumption, Do you want to continue?

Yes No Yes No

Daca ajustati nivelul de luminozitate peste nivelul implicit de 75%, va aparea urmatorul
mesaj:

U2720Q U2720QM

p 27 Monitor

Adjusting to this value will increase power consumption above the default level. Adjusting to this value will increase power consumption above the default level.

Do you want to continue? Do you want to continue?

Yes Yes

Pentru mai multe informatii, consultati sectiunea Depanarea.
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Depanarea

/\ AVERTISMENT: inainte de a incepe oricare dintre procedurile din aceasta
sectiune, urmati sectiunea Instructiuni de siguranta.

Testarea automata

Monitorul ofera o caracteristica de testare automata care va permite sa verificati daca
monitorul functioneaza corespunzator. Daca monitorul si computerul sunt conectate
corespunzator, dar ecranul monitorului rémane negru, executati testarea automata a
monitorului efectuand urmatorii pasi:

1 Opriti atdt computerul, cat si monitorul.

2 Deconectati cablul video de pe partea din spate a computerului. Pentru a asigura o
functionare corespunzatoare a testarii automate, scoateti toate cablurile digitale si
analogice de pe partea din spate a computerului.

3 Porniti monitorul.

Caseta de dialog flotanta trebuie sa apara pe ecran (pe un fundal negru), daca monitorul
nu poate detecta un semnal video si functioneazd incorect. In modul de testare
automata, indicatorul LED de alimentare ramane alb. De asemenea, in functie de intrarea
selectata, una dintre casetele de dialog afisate mai jos se va derula in mod continuu pe
ecran.

u2720Q u2720QM

G=) @ NoHDMICable @ NoHDMICable

The display will go into Standby Mode in 4 minutes. The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/U2720Q www.dell.com/support/U2720QM

sau

Dell UltraSharp 27 Monitor Dell UltraSharp 2

=] @ NoDP Cable =] @ NoDP Cable

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/U2720Q

www.dell.com/support/U2720QM
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U2720Q u2720QM
sau sau

Dell UltraSharp 2

= @ NoUSB Type-C Cabl
S0 B YREACCabl = @ NoUSBType-C Cable

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/U2720Q

www.dell.com/support/U2720QM

4 De asemenea, aceastd caseta apare in timpul functionarii normale a sistemului, in
cazul in care cablul video se deconecteaza sau este deteriorat.

5 Opriti monitorul si reconectati cablul video; apoi porniti atat computerul, cat si
monitorul.

Daca ecranul monitorului ramane gol dupa ce utilizati procedura anterioara, verificati
controlerul video si computerul, deoarece monitorul functioneaza corespunzator.
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Diagnosticarea incorporata

Monitorul are un instrument incorporat de diagnosticare ce va ajuta sa determinati daca
anomalia de ecran cu care va confruntati reprezinta o problema inerenta a monitorului
sau a computerului si a placii video.

NOTA: Puteti executa diagnosticarea incorporatd doar atunci cand cablul video este
deconectat si monitorul se gaseste in modul de testare automata.

1 2

5

@ @ @
| |
3 4

Pentru a executa diagnosticarea incorporata:

1

2

Asigurati-va ca ecranul este curat (nu exista particule de praf pe suprafata
ecranului).

Deconectati cablul (cablurile) video de pe partea din spate a computerului sau a
monitorului. Monitorul intra apoi in modul de testare automata.

Apasati si mentineti apasat butonul 4 timp de 4 secunde in blocare Selectare

2 ¢
optiune. Selectati pictograma autoinspectie si apasati pe ; apare un ecran
gri.
Verificati cu atentie ecranul pentru prezenta anomaliilor.

Apasati din nou pe butonul 1 de pe panoul frontal. Culoarea ecranului se modifica
la rosu.

Verificati afisajul pentru prezenta oricaror anomalii.

Repetati pasii 5 si 6 pentru a verifica afisajul cu ecrane in verde, albastru, negru, alb
si text.

Testul este finalizat atunci cand apare ecranul de text. Pentru a iesi, apasati din nou
pe butonul 1. Daca nu detectati nicio anomalie de ecran prin utilizarea instrumentului
incorporat de diagnosticare, monitorul functioneaza corespunzator. Verificati placa
video si computerul.
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Setarea prioritizarii USB-C cand incarcarea de la USB-C

este setata la Pornita in timpul alimentarii oprite

Dac USB-C Charging (Incércare USB-C) este setaté la On During Power Off (Pornita
in timpul alimentarii oprite), monitorul va permite sa specificati setdrile pentru USB-C
Prioritization (Prioritizarea USB-C) numai atunci cand PC-ul este oprit.

1 Asigurati-va ca PC-ul este oprit.

2 Apasati orice buton de comanda in afara de butonul de alimentare pentru a afisa
meniul de comenzi rapide al optiunii Input Source (Sursa de intrare).

3 Utilizati butonul 9 sau 9 pentru a evidentia USB Type-C (USB tip C).

Dell UltraSharp 27 Monitor

Input Source:

Auto
USB Type-C
DP

e e

4 Apasati lung butonul 9 timp de aproximativ 8 secunde.

5 Se va afisa mesajul de configurare pentru USB-C Prioritization (Prioritizare
USB-C).
u2720Q U2720QM

Dell UltraSharp 27 Monitor Dell UltraSharp 27 Monitor

Select USB-C Prioritization: Select USB-C Prioritization:

High Resolution High Data Speed High Resolution High Data Speed

6 Utilizati butonul 9 sau ° pentru a specifica prioritatea de transfer preferata.

7  Setarea va intra in vigoare dupa ce porniti PC-ul.
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Probleme obisnuite

Tabelul urmator contine informatii generale privind problemele obisnuite ale monitorului

pe care este posibil sa le intampinati,

Simptome
obisnuite
Lipsa semnal
video/
indicator LED
de alimentare
stins

Lipsa semnal
video/
indicator LED
de alimentare
aprins

Fara video la
portul HDMI/
DisplayPort/
USB Type-C

Pixeli lipsa

Problema pe care

o intampinati
Lipsa imagine

Lipsa imagine
sau absenta
luminozitate

In cazul unei
conexiuni la un

dongle/dispozitiv

de andocare la
port, nu exista

semnal video la

deconectarea/
conectarea
cablului

Thunderbolt de la/

la notebook

ecranul are
puncte

precum si solutiile posibile:

Solutii posibile

« Asigurati-va de conectarea corecta si ferma a
cablului video intre monitor si computer.

« Verificati daca priza de alimentare functioneaza
corect utilizand orice alt echipament electric.

 Asigurati-va ca butonul de alimentare este
apasat complet.

« Asigurati-va ca este selectatd sursa de intrare
corecta in meniul Input Source (Sursa intrare).

» Mariti luminozitatea si contrastul prin afisarea pe
ecran.

« Efectuati verificarea caracteristicii de testare
automata a monitorului.

« Verificati prezenta pinilor indoiti sau rupti din
conectorul cablului video.

» Executati diagnosticarea incorporata.

« Asigurati-va ca este selectata sursa de intrare
corectd in meniul Input Source (Sursa intrare).

» Deconectati cablul HDMI/DisplayPort/USB
Type C de la cablul Thunderbolt al dongle-
ului/dispozitivului de andocare la notebook.
Conectati cablul HDMI/DisplayPort/USB Type-C
sapte secunde mai tarziu.

« Efectuati un ciclu de pornire-oprire.

* Optiunea Pixel care este dezactivata permanent
este un defect natural care poate aparea in
tehnologia LCD.

» Pentru mai multe informatii legate de Politica
privind pixelii si calitatea monitoarelor Dell,
consultati site-ul de asistenta Dell la adresa:
www.dell.com/support/monitors.
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Simptome
obisnuite

Pixeli blocati

Probleme
privind
luminozitatea

Probleme
legate de
siguranta

Probleme
intermitente

Probleme
legate de HDR

Culoare lipsa

60 |

Problema pe care
o intampinati

ecranul are
puncte luminoase

Imaginea este
prea intunecata
sau prea
luminoasa

Semne vizibile de
fum sau scantei

Monitorul
functioneaza
defectuos uneori

Nu puteti seta
solutia GFX in
modul HDR dupa
ce comutati la
Desktop/Movie
HDR/Game HDR/
DisplayHDR
Presets

Lipseste culoarea
din imagine

Depanarea

Solutii posibile

« Efectuati un ciclu de pornire-oprire.

« Optiunea Pixel care este dezactivata permanent
este un defect natural care poate aparea in
tehnologia LCD.

» Pentru mai multe informatii legate de Politica
privind pixelii si calitatea monitoarelor Dell,
consultati site-ul de asistenta Dell la adresa:
www.dell.com/support/monitors.

« Reinitializati monitorul la setarile din fabrica.
» Mariti luminozitatea si contrastul prin afisarea pe
ecran.

* Nu efectuati nicio operatiune de depanare.
» Contactati imediat Dell.

 Asigurati-va de conectarea corecta si ferma a
cablului video intre monitor si computer.

« Reinitializati monitorul la setarile din fabrica.

« Efectuati verificarea cu caracteristica de
monitorizare automata pentru a determina daca
problema intermitenta se produce in modul de
testare automata.

* Asigurati-va ca acest computerul personal (PC)
sau solutia grafica indeplineste cerintele minime
pentru redarea HDR si instalati cele mai recente
drivere de software pentru placa grafica.

« Asigurati-va ca folositi un cablu HDMI 2.0 de
intrare inclus in ambalaj.

« Daca pasii de mai sus nu rezolva problema,
alegeti rezolutia 3840 x 2160 din meniul Display
Properties (Proprietatile afisajului) pentru a forta
transmiterea corecta a semnalului HDR.

» Efectuati testarea automata a monitorului.

 Asigurati-va de conectarea corecta si ferma a
cablului video intre monitor si computer.

« Verificati prezenta pinilor indoiti sau rupti din
conectorul cablului video.



Simptome
obisnuite

Problema pe care
o intampinati

Solutii posibile

Culoare
incorecta

Culoarea imaginii
nu este corecta

» Modificati setarile pentru Preset Modes (Moduri
presetate) din meniul OSD Color (Culoare) in
functie de aplicatie.

« Ajustati valoarea R/G/B de sub Custom. Color
(Culoare particularizata) din meniul OSD Color
(Culoare).

» Modificati optiunea Input Color Format (Format
culoare de intrare) la PC RGB sau YPbPr in
meniul OSD Color (Culoare).

» Executati diagnosticarea incorporata.

« Setati ecranul sa se opreasca dupa cateva
minute de inactivitate. Acestea pot fi ajustate in
optiunile de alimentare Windows sau in setarea

Retentie a
imaginii de la o
imagine statica

Pe ecran apare
o umbra usoara
a imaginii statice

ramasa pe afisate de economisire a energiei Mac.

monitor pentru « Alternativ, utilizati un economizor de ecran
o perioada dinamic.

indelungata

Probleme specifice produsului

Problema Problema pe care
o intampinati
Imaginea este
centrata pe ecran,

Solutii posibile

Imaginea de pe
ecran este prea

« Verificati setarea Aspect Ratio (Raport de
aspect) din meniul OSD Display (Afisaj).

mica dar nu umple « Reinitializati monitorul la setdrile din fabrica.
intreaga suprafata
de vizualizare

Imposibil Meniul OSD nu » Opriti monitorul, deconectati cablul de

de ajustat apare pe ecran alimentare a monitorului, reconectati-|, iar apoi

monitorul porniti monitorul.

cu ajutorul

butoanelor

de pe panoul
frontal

Lipsa semnal

Lipsa imagine,

« Verificati sursa de semnal. Asigurati-va ca nu

de intrare indicatorul LED se gaseste in modul de economisire a energiei
atunci cand este alb computerul, mutand mouse-ul sau apasand pe
se apasa pe orice tasta de pe tastatura.

comenzile de « Verificati daca este conectat corespunzator
utilizator cablul de semnal. Reconectati cablul de semnal

daca este necesar.
* Reinitializati computerul sau playerul video.
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Problema

Imaginea nu

Problema pe care
o intdmpinati

Imaginea nu

umple intregul  poate umple

ecran

ecranul pe
inaltime sau pe
latime

Nicio imagine  Ecran negru

la utilizarea
conexiunii
USB Type-C
la computer,
laptop etc

Nu se incarca Nu se incarca

atunci cand
se utilizeaza
conexiunea
USB Type-C

la

un computer,
la un laptop etc

Incarcare

intermitenta
atunci cand
se utilizeaza
conexiunea
USB Type-C

Incarcare
intermitenta

la

un computer,
la un laptop etc

Lipsa imagine  Ecran negru

atunci cand
se utilizeaza

conexiunea DP

la PC

62 |

Depanarea

Solutii posibile

« Datorita diverselor formate video (raport de
aspect) ale DVD-urilor, este posibil ca monitorul
sa afiseze pe ecranul complet.

» Executati diagnosticarea incorporata.

« Verificati daca interfata USB Type-C a
dispozitivului accepta modul alternativ DP.

« Verificati daca dispozitivul necesita pentru
alimentare o putere mai mare de 90 W.

« Interfata USB Type-C a dispozitivului nu accepta
modul alternativ DP.

» Setati Windows la modul Proiectie.

« Asigurati-va ca nu este deteriorat cablul USB
Type-C.

« Verificati daca dispozitivul poate accepta unul
dintre profilurile de incarcare de 5 V/9 V/15 V/20
V.

« Verificati daca Notebook-ul necesitad un adaptor
de alimentare > 90 W.

* Daca Notebook-ul necesita un adaptor de
alimentare > 90 W, este posibil ca acesta sa nu
se incarce cu conexiunea USB Tip C.

 Asigurati-va ca utilizati numai un adaptor
aprobat de Dell sau adaptorul livrat impreuna cu
produsul.

» Asigurati-va ca nu este deteriorat cablul USB
Type-C.

« Verificati daca dispozitivul are un consum maxim
de energie de peste 90 W.

¢ Asigurati-va ca utilizati numai un adaptor
aprobat de Dell sau adaptorul livrat impreuna cu
produsul.

» Asigurati-va ca nu este deteriorat cablul USB
Type-C.

« Verificati pentru care standard DP (DP 1,1a sau
DP 14) este certificata placa grafica. Descarcati
si instalati cel mai recent driver de placa grafica.

« Anumite placi grafice DP 1,1a nu accepta
monitoare DP 1,4. Faceti salt la meniul OSD,
sub selectia Input Source (Sursa intrare), apasati
continuu pe tasta de selectare DP 9 timp de 8

secunde pentru a modifica setarea monitorului
delaDP 1,4 la DP 1,1a.
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Instructiuni de siguranta

Pentru afisajele cu cadru lucios, utilizatorul trebuie sa ia in considerare plasarea afisajului,
deoarece cadrul poate cauza reflexii perturbatoare de la surse de iluminat si suprafete
stralucitoare inconjuratoare.

/N AVERTISMENT: Utilizarea de comenzi, ajustari sau proceduri, altele decéat cele
specificate in aceasta documentatie, poate avea drept rezultat expunerea la soc,
la pericole electrice si/ori la pericole mecanice.

Pentru informatii privind instructiunile de siguranta, consultati Informatiile de
reglementare, de mediu si de siguranta (SERI).

Note FCC (doar pentru SUA) si alte informatii de
reglementare

Pentru notele FCC si alte informatii de reglementare, consultati site-ul web de
conformitate cu reglementarile, la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Cum se poate contacta Dell

Pentru clientii din Statele Unite, apelati 800-WWW-DELL (800-999-3355)

NOTA: Daca nu aveti o conexiune activd la internet, puteti gasi informatiile de
contact pe factura de achizitie, pe bonul de livrare, pe chitanta sau in catalogul de
produse Dell.

Dell ofera mai multe optiuni de asistenta si service online si prin telefon. Disponibilitatea
difera in functie de tara si de produs, iar unele servicii s-ar putea sa nu fie disponibile in
regiunea dvs.

Pentru a accesa continut de asistenta online pentru monitor:

Consultati adresa www.dell.com/support/monitors.

Pentru a contacta Dell cu privire la probleme legate de vanzari, de asistenta tehnica
sau de servicii pentru clienti:

1 Accesati adresa www.dell.com/support.

2 \Verificati tara sau regiunea dvs. in meniul vertical Alegeti o tarad/regiune din coltul
din dreapta-jos al paginii.

Faceti clic pe Contact Us (Contactati-ne) langa lista verticala a tarilor.

Selectati linkul corespunzator pentru serviciu sau pentru asistenta tehnica, in
functie de cerintele dvs.

5 Alegeti metoda de contactare a reprezentantilor Dell care va convine.

Anexa | 63



Baza de date UE a produselor pentru eticheta
energetica si fisa cu informatii despre produs
U2720Q: https://eprel.ec.europa.eu/qr/344909

Configurarea monitorului

Setarea rezolutiei de afisare la 3840 x 2160 (maximum)

Pentru performante optime, setati rezolutia de afisare la 3840 x 2160 de pixeli
efectuand urmatorii pasi:
in Windows Vista, Windows 7, Windows 8 sau Windows 8.1:

1 Doar pentru Windows 8 sau Windows 8.1, selectati comutarea dalei Desktop la
desktopul clasic. Pentru Windows Vista si Windows 7, ignorati acest pas.

Faceti clic dreapta pe desktop si faceti clic pe Screen Resolution (Rezolutie ecran).
Faceti clic pe lista verticala din Rezolutie ecran si selectati 3840 x 2160.
Faceti clic pe OK.

E-hWN

indows 10:

1 Faceti clic dreapta pe desktop si faceti clic pe Display Settings (Setari afisare).
2 Faceti clic pe Advanced display settings (Setdri avansate pentru afisaj).

3 Faceti clic pe lista verticald din Resoultion (Rezolutie) si selectati 3840 x 2160.
4 Faceti clic pe Apply (Se aplica).

Daca nu vedeti rezolutia recomandata drept optiune, este posibil sa fie necesara
actualizarea driverului placii grafice. Alegeti scenariul de mai jos care descrie cel mai
bine sistemul computerului pe care il utilizati si urmati pasii redati.

in

Computer Dell

1 Accesati adresa www.dell.com/support, introduceti eticheta de service si
descarcati cel mai recent driver pentru placa grafica.

2 Dupa instalarea driverelor pentru adaptorul grafic, incercati sa setati rezolutia la
3840 x 2160 din nou.

NOTA: Daca nu reusiti sa setati rezolutia la 3840 x 2160, contactati Dell pentru
informatii privind adaptoarele grafice care accepta aceste rezolutii.
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Computer non-Dell

in Windows Vista, Windows 7, Windows 8 sau Windows 8.1:

1

u b NN

[+)]

Doar pentru Windows 8 sau Windows 8.1, selectati comutarea dalei Desktop la
desktopul clasic. Pentru Windows Vista si Windows 7, ignorati acest pas.

Faceti clic dreapta pe desktop si faceti clic pe Personalization (Personalizare).
Faceti clic pe Change Display Settings (Modificare setari de afisare).

Faceti clic pe Advanced Settings (Setari complexe).

Identificati furnizorul controlerului placii grafice din descrierea de pe partea
superioara a ferestrei (de ex., NVIDIA, AMD, Intel etc.).

Consultati site-ul web al furnizorului placii grafice pentru drivere actualizate (de
exemplu,www.amd.com sau www.nvidia.com).

Dupa instalarea driverelor pentru adaptorul grafic, incercati sa setati rezolutia la
3840 x 2160 din nou.

in Windows 10:

HWDN PP

Faceti clic dreapta pe desktop si faceti clic pe Display Settings (Setari afisare).
Faceti clic pe Advanced display settings (Setari avansate pentru afisaj).
Faceti clic pe Display adapter properties (Afisati proprietatile adaptorului).
|dentificati furnizorul controlerului placii grafice din descrierea de pe partea
superioara a ferestrei (de ex., NVIDIA, AMD, Intel etc.).

Consultati site-ul web al furnizorului placii grafice pentru drivere actualizate (de
exemplu, www.amd.com sau www.nvidia.com).

Dupa instalarea driverelor pentru adaptorul grafic, incercati sa setati rezolutia la
3840 x 2160 din nou.

NOTA: Daci nu reusiti s3 setati rezolutia recomandata, contactati producétorul

computerului sau luati in considerare achizitionarea unui adaptor grafic care
accepta rezolutia video.
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Indicatii privind intretinerea

Curatarea monitorului

A AVERTISMENT: Tnainte de curitarea monitorului, deconectati cablul de alimentare

a monitorului de la priza electrica.

‘& ATENTIE: Cititi si urmati sectiunea Instructiuni de siguranta inainte de curatarea

monitorului.

Pentru cele mai bune practici, respectati aceste instructiuni din lista de mai jos la
despachetarea, la curatarea sau la manevrarea monitorului:

66

Pentru a curata ecranul antistatic, umeziti usor o carpa moale si curata cu apa.
Daca este posibil, utilizati un servetel sau o solutie speciala pentru curatarea
ecranului, adecvata pentru stratul de acoperire antistatic. Nu utilizati benzen,
diluant, amoniac, substante de curatare abrazive sau aer comprimat.

Utilizati o carpa moale, usor umezita pentru a curata monitorul. Evitati utilizarea
oricaror detergenti, deoarece unii detergenti lasa o pelicula l[dptoasa pe monitor.
Daca observati un praf alb atunci cand despachetati monitorul, stergeti-l cu o
carpa.

Manevrati monitorul cu atentie, deoarece este posibil ca un monitor de culoare mai
inchisa sa se zgarie si sa afiseze urme de uzura albe intr-o masura mai mare decat
un monitor de culoare mai deschisa.

Pentru a contribui la pastrarea unei calitati optime a imaginii monitorului, utilizati un
economizor de ecran dinamic si opriti monitorul atunci cand nu este in uz.
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