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Sobre o monitor

Conteudo da embalagem

O monitor é fornecido com os componentes apresentados abaixo. Certifique-se de
que recebeu todos os componentes e consulte a secgdo Contactar a Dell para obter
mais informacdes se alguma coisa estiver em falta.

; NOTA: Alguns componentes poderdo ser opcionais e ndo serem
fornecidos com o seu monitor. Algumas funcionalidades ou suportes
poderdo nao estar disponiveis em determinados paises.

Braco de elevacéo

Base de suporte

Cabo de alimentacao (varia de
acordo com o pais)

et
 —
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Cabo DP 1.2

Cabo USB Tipo C (C para C)

Bragadeira para cabos

o Guia de Instalacéo Rapida

o Informacdes de seguranga e
regulamentares
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Caracteristicas do produto

O monitor Dell P2720DC possui um ecré de cristais liquidos (LCD) TFT (Thin-Film
Transistor) de matriz ativa, antiestatico e com retroiluminagédo LED. O monitor inclui
as seguintes caracteristicas:

e Area de visualizagao de 6847 cm (27,0 pol.) (na diagonal). Resolug&o de 2560 x
1440, com suporte para ecra inteiro para resolugdes mais baixas.

e Grande angulo de vis&o para permitir a visualizagdo quer esteja sentado ou de pé,
ou enquanto se desloca de um lado para o outro.

e Gama de cores 99% sRGB.
¢ Relacdo de contraste dindmico elevado.
e Capacidade de ajuste de inclinag&o, articulacéo, altura e rotacgéo.

e Suporte amovivel e orificios de montagem VESA™ (Video Electronics Standards
Association) de 100 mm para solugdes de montagem flexiveis.

e Conectividade digital com DisplayPort e HDMI.
e Equipado com 4 portas USB a jusante.

e Uma porta USB Tipo C para fornecer energia a um computador portatil
compativel enquanto recebe sinal de video.

e Capacidade Plug and Play quando suportada pelo seu sistema.

e Ajustes do menu apresentado no ecra (OSD) para facilitar a configuracéo e
otimizacdo do ecra.

e Suporte multimédia com software e documentag&o que inclui um ficheiro de
informagdes (INF), ficheiro de correspondéncia de cor de imagem (ICM) e
documentagé&o do produto.

e Ranhura para cadeado de seguranca.

e Blogueio do suporte.

e Capacidade de mudanca de proporcdo panorémica para proporcao padrao,
mantendo a qualidade da imagem.

e <0,3 W no Modo de Suspensao.
o Conforto ocular otimizado com um ecré sem cintilagdo.

/\ AVISO: Caso o cabo de alimentacéo esteja equipado com uma ficha de
3 pinos, ligue o cabo a uma tomada elétrica de 3 pinos com ligacao a terra.
Nao desative o pino de ligacdo a terra do cabo de alimentacéo, utilizando,
por exemplo, um adaptador de 2 pinos. O pino de ligacédo a terra constitui
uma importante medida de seguranca.
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/\ AVISO: Confirme que o sistema de distribuicdo da instalacdo do
edificio inclui um disjuntor com poténcia de 120/240V, 20A (maximo).

A\ AVISO: Os possiveis efeitos a longo prazo da emisséo de luz azul do
monitor podem causar danos na visdo, incluindo, entre outros, fadiga
ocular, tensdo ocular digital. A funcionalidade ComfortView foi concebida
para reduzir a quantidade de luz azul emitida pelo monitor para otimizar o
conforto ocular.
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Identificacdo de componentes e controlos

Vista frontal

Botdes de controlo

(com luz de estado de energia)

Identi- |Descricdo Utilizacao

ficacdo

1 Botdes de fungéo Utilize os botdes de fungéo para ajus-
tar itens no menu OSD. (Para mais in-
formacoes, consulte Utilizar os botdes
de controlo)

2 Boté&o de energia Para ligar ou desligar o monitor.

O indicador luminoso branco estéatico
indica que o monitor esté ligado e a
funcionar normalmente. Um indicador
branco intermitente indica que o moni-
tor se encontra em Modo de Suspen-
s&o.
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Vista posterior

DWW

Vista traseira com suporte do monitor

Identi- |Descricdo Utilizacao

ficacdo

1 Ranhura para gest&o de cabos | Utilize para organizar os cabos direcio-

nando-os através do orificio.

2 Orificios de montagem VESA COrificios de montagem VESA (100
(atras da tampa VESA) x 100 mm). Utilizados para montar

0 monitor na parede com um kit de
montagem na parede compativel com
as normas VESA.

3 Etiqueta de informacdes regula- |Lista de aprovagdes regulamentares.
mentares

4 Bot&o de desengate do suporte |Permite desencaixar o suporte do

monitor.

5 Etiqueta regulamentar (incluin- | Lista de aprovagdes regulamentares.
do o codigo de barras com o Consulte esta etiqueta se precisar
numero de série e a etiqueta de | de contactar a Dell para obter apoio
servico de assisténcia) técnico. A etiqueta de servico € um

identificador alfanumeérico exclusivo
que permite aos técnicos de servico
da Dell identificar os componentes de
hardware do seu computador e aceder
as informacgdes de garantia.

Sobre o monitor | 1



Vista lateral

o
Identi- |Descricdo Utilizacao
ficacao
1 2 portas USB 3.0 a Ligar os seus dispositivos USB.
montante % NOTA: Esta porta pode ser utilizada

apenas depois de ligado o cabo USB
Tipo C ao computador e a porta USB
Tipo C do monitor.

Vista inferior

2 34 567 8

1

Vista inferior sem suporte do monitor
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Identi- |Descricao Utilizacao

ficacao

1 Conector de Ligue o cabo de alimentacao (fornecido com o moni-
alimentacao tor).

2 Ranhura para Proteja 0 seu monitor utilizando um cadeado (adquiri-
cadeado de segu- | do separadamente) para impedir o deslocamento ndo
ranca autorizado do monitor.

3 Orificio de fixac8o | Para fixar o suporte ao monitor utilizando um parafu-
do suporte so M3 x 6 mm (parafuso ndo incluido).

4 Porta HDMI Ligue o computador com cabo HDMI.

5 DisplayPort (en- | Ligue o seu computador utilizando o cabo DisplayPort
trada) (fornecido com o seu monitor).

6 DisplayPort (sai- |Saida DP para monitor com capacidade MST (mul-
da) ti-stream transport). O monitor DP 1.1 pode ser ligado

apenas como Ultimo monitor da ligagdo em cadeia
‘ MST. Para ativar a ligagdo MST, consulte as instru-
¢des na seccdo “Ligar o monitor para utilizar a fun-
céo DP Multi-Stream Transport (MST)".
% NOTA: Remova a tampa de borracha quan-
do utilizar a porta de saida DP.

7 Porta USB Tipo C | Pode ligar o monitor ao PC utilizando um cabo USB
tipo C (fornecido com o seu monitor), para obter a
experiéncia do monitor indicada abaixo: suporte para
velocidade de transmiss&o de dados até USB 3.1.
Resolugao do ecré 2560 x 1440 a 60 Hz no modo al-
ternativo Display Port™ 1.2. Fornecimento de energia
de 20 V/3,25 A, 15 /3 A, 9 V/3 A, 5 V/3A.

% NOTA: USB Tipo C nao é suportado nas
versdes do Windows anteriores ao Windows
10.
8 2 portas USB 2.0 | Ligar os seus dispositivos USB.

a montante

% NOTA: Esta porta pode ser utilizada apenas
depois de ligado o cabo USB Tipo C ao com-
putador e a porta USB Tipo C do monitor.
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Especificac6es do monitor

Modelo P2720DC
Tipo de ecra LCD TFT de matriz ativa
Tipo de painel Tecnologia In-Plane Switching

Imagem visivel

Diagonal
Horizontal, érea ativa
Vertical, area ativa

Area

684,70 mm (27,0 pol.)

596,74 mm (23,49 pol.)
335,66 mm (13,76 pol.)

200 301,75 mm? (323,22 pol.?)

Distancia entre pixéis

0,233 mm x 0,233 mm

Pixel por polegada (PPI)

108

Angulo de visualizaggo
Horizontal

Vertical

178° (tipico)
178° (tipico)

Luminancia emitida

350 cd/m? (tipico)

Relagao de contraste

1000 para 1 (tipico)

Revestimento da superfi-
cie

Antirreflexo com rigidez 3H, atenuacao 25%

Retroiluminacédo

Sistema LED edgelight

Tempo de resposta (cin-
zento a cinzento)

8 ms (Normal)
5 ms (Rapido)

Profundidade da cor

16,7 milhdes de cores

Gama de cores

99% sRGB

Conectividade

1x HDMI 14

1x porta DP 1.2 (entrada)
1x porta DP 1.2 (saida)

1 x porta USB Tipo C

2 x portas USB 3.0 - Lateral
2 x portas USB 2.0 - Inferior
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Largura da moldura (extremidade do monitor até a area ativa)

Superior 74 mm
Esquerda/Direita 74 mm
Inferior 211 mm
Capacidade de regulagéo

Suporte com regulagdo da | 130 mm
altura

Inclinagéo -5%a 21°
Rotacao -45° a 45°
Articulagao -90° a 90°

Compatibilidade com Dell
display manager

Easy Arrange e outras caracteristicas relevantes

Seguranca

Ranhura para cadeado de seguranca (cadeado adqui-

rido separadamente)

Especificacdes de resolucdo

Modelo

P2720DC

Intervalo de frequéncia
horizontal

29 kHz a M3 kHz

Intervalo de frequéncia
vertical

49 Hz a 75 Hz (automatico)

Resolucdo maxima prede-
finida

2560 x 1440 a 60 Hz

Modos de video suportados

Modelo

P2720DC

Capacidades de exibicao
de video (HDMI/DP)

480i, 480p, 5761, 576p, 720p, 1080, 1080p, 1440p
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Modos de exibicdo predefinidos

Polaridade

Frequéncia | Frequén- | Frequéncia |de sincroni-

Modo de exibicdo | horizontal | cia vertical | de pixéis | zacdo (Ho-

(kHz) (Hz) (MH2z) rizontal/
Vertical)

VESA, 720 x 400 31,5 70,1 28,3 -/+
VESA, 640 x 480 31,5 59,9 25,2 -/-
VESA, 640 x 480 37,5 75,0 31,5 -/-
VESA, 800 x 600 37,9 60,3 40,0 +/+
VESA, 800 x 600 46,9 75,0 495 +/+
VESA, 1024 x 768 484 60,0 65,0 -/-
VESA, 1024 x 768 60,0 75,0 78,8 +/+
VESA, 1152 x 864 67,5 75,0 108,0 +/+
VESA, 1280 x 768 478 59,9 79,5 -/+
VESA, 1280 x 1024 64,0 60,0 108,0 +/+
VESA, 1280 x 1024 79,9 75,0 135,0 +/+
VESA, 1600 x 1200 75,0 60,0 162,0 +/+
VESA, 1680 x 1050 65,3 60,0 146,3 -/+
VESA, 1920 x 1080 67,5 60,0 148,5 +/+
VESA, 1920 x 1200 74,6 59,9 193,38 -/+
VESA, 2048 x 1080 66,6 60,0 147,2 +/-
VESA, 2560 x 1440 88,8 60,0 2415 +/-

Modos MST (Multi-Stream Transport)

Monitor fonte MST

dos

Namero maximo de monitores externos suporta-

2560 x 1440/60 Hz

2560 x 1440/60 Hz

2

16

1440 60Hz.

| Sobre o monitor
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Especificacdes elétricas

Modelo

P2720DC

Sinais de entrada de video

HDMI 1.4, 600 mV para cada linha diferencial, impe-
déncia de entrada de 100 ohm por par diferencial

DP 1.2, 600 mV para cada linha diferencial, impedancia
de entrada de 100 ohm por par diferencial

USB Tipo C, 600 mV para cada linha diferencial, impe-
déncia de entrada de 90 ohm por par diferencial

Tens&o de entrada AC/
frequéncia/corrente

100 VAC a 240 VAC / 50 Hz ou60 Hz + 3Hz / 2,5 A
(tipico)

Corrente de irrupgéo

120 V: 30 A (Méax.) a 0 °C (arranque a frio)
240 V: 60 A (Max.) a 0 °C (arranque a frio)

Consumo

de energia

0,2 W (Modo Desligado)’

0,2 W (Modo de Suspenséo)’
21,7 W (Modo Ligado)'

130,0 W (Méx.)?

19,2 W (Pon)?

63 kWh (TEC)?

' Como definido na regulamentacao UE 2019/2021 e UE 2019/2013.
A definicao méaxima de brilho e contraste com fornecimento maximo de energia em todas

as portas USB.

® Pon: Consumo de energia no modo Ligado, como definido na norma Energy Star vers&o 8.0.
TEC: Consumo de energia total em kWh, como definido na norma Energy Star versao 8.0.
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Este documento é apenas informativo e reflete o desempenho em laboratério.

O seu produto pode ter um desempenho diferente, dependendo do software,
componentes e periféricos utilizados e ndo existe qualquer obrigacdo para atualizar
estas informagdes. Por conseguinte, o cliente ndo deve confiar nestas informacdes
para tomar decisdes sobre tolerancias elétricas ou outras. Nao é oferecida qualquer
garantia expressa ou implicita relativamente a exatidéo ou integridade do contetido
deste documento.

Orsrg g
% NOTA: Este monitor é certificado pela ENERGY STAR.

Este produto qualifica-se para a certificacdo ENERGY STAR com os valores
predefinidos de fabrica das configuragdes, que podem ser restaurados através da
funcado "Reposicéo de fabrica" no menu OSD. A alteracéo das definicdes de fabrica
predefinidas ou a ativag&o de outras funcionalidades ird aumentar o consumo de
energia, que podera exceder os limites especificados pela ENERGY STAR.

3)
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Caracteristicas fisicas

Modelo P2720DC

Tipo de cabo de sinal o Digital: DP, 20 pinos
o Digital: USB Tipo C, 24 pinos

Dimensdées (com suporte)

Altura (estendido) 525,3 mm (20,68 pol.)

Altura (retraido) 395,35 mm (15,56 pol.)

Largura 611,6 mm (24,08 pol.)

Profundidade 185,0 mm (7,28 pol.)

Dimensdes (sem suporte)

Altura 364,17 mm (14,34 pol.)

Largura 611,6 mm (24,08 pol.)

Profundidade 43,6 mm (1,72 pol.)

Dimensdées do suporte

Altura (estendido) 418,4 mm (16,47 pol.)

Altura (retraido) 371,0 mm (14,61 pol.)

Largura 245,0 mm (9,65 pol.)

Profundidade 185,0 mm (7,28 pol.)

Peso

Peso com embalagem 9,53 kg (21,01 1b)

Peso com suporte e cabos 7,27 kg (16,03 Ib)

Peso sem suporte (semca- 4,97 kg (10,96 Ib)

bos)

Peso do suporte 1,85 kg (4,08 Ib)

Brilho da moldura frontal Moldura preta 2-4 unidades de brilho
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Caracteristicas ambientais

Modelo P2720DC

Conformidades com normas

e Monitor com certificagdo ENERGY STAR

¢ Registado na EPEAT, quando aplicavel. O registo na EPEAT varia de acordo com
o0 pais. Visite www.epeat.net para consultar o estado do registo por pais.

e TCO Certified.

e Conformidade com a diretiva RoHS

e Monitor isento de BFR/PVC (exceto cabos externos)
e Cumpre os requisitos de corrente de fuga NFPA 99.

e Vidro isento de arsénico e mercurio, apenas no ecra
o O medidor de energia mostra o nivel de energia consumida pelo monitor em
tempo real.

Temperatura

Em funcionamento 0°Ca40°C

Desligado e Armazenamento: -20 °C a 60 °C
e Transporte: -20 °C a 60 °C

Humidade

Em funcionamento 10% a 80% (sem condensacéo)

Desligado o Armazenamento 10% a 90% (sem condensagao)
o Transporte 10% a 90% (sem condensacao)

Altitude

Em funcionamento (maximo) |5 000 m

Desligado (méaximo) 12192 m

. e 444,60 BTU/hora (maximo)

Dissipacao térmica o

e 83,79 BTU/hora (tipico)
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Conector DisplayPort

Ndmero de pino

Lado de 20 pinos do cabo de sinal ligado

1 MLO (p)

2 GND

3 MLO (n)

4 ML1 (p)

5 GND

6 ML1 (n)

7 ML2 (p)

8 GND

9 ML2 (n)

10 ML3 (p)

" GND

12 ML3 (n)

13 GND

14 GND

15 AUX (p)

16 GND

17 AUX (n)

18 Detecéo de ligacéo instantanea
19 Re-PWR

20 +3,3 V DP_PWR

Sobre o monitor
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Conector USB Tipo C

USB Type-C
receptacle

Br— A
oo [2] [1] oo

SSRXp1 [ Z| SSTXp1

SSRxn1 |10 EI SSTXn1

VBUS E Z| VBUS
sBU2 E El cet
Dn1 E EI Dpf
oot [ [7] omt
cez [5] [=] ssur
vaus [4] El VBUS

SSTXn2 E | ssrxn2

SSTXp2 E "] ssRrxp2

GND E 2] GND
BY— A

typically connected to a charger
through a Type-C cable

Pino Sinal Pino Sinal
A1l GND B12 GND
A2 SSTXp1 BN SSTXp1
A3 SSTXn1 B10 SSTXn1
A4 VBUS B9 VBUS
A5 CcC1 B8 SBU2
A6 Dp1 B7 Dn1

A7 Dn1 B6 Dp1

A8 SBU1 B5 CC2

A9 VBUS B4 VBUS
A10 SSRXn2 B3 SSRXp2
A10 SSRXp2 B2 SSRXp2
A12 GND B1 GND
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Interface USB (Universal Serial Bus)

Esta secg&o fornece informacdes sobre as portas USB disponiveis no monitor.

% NOTA: Este monitor é compativel com USB 3.0 Super-Speed e USB 2.0 High-

Speed.
:/:rl‘z;:;dade de transfe- Velocidade de dados Consumo de energia*
Super-speed 5 Gbps 4,5 W (Méx., cada porta)
High speed 480 Gbps 4,5 W (Méx., cada porta)
Full speed 12 Gbps 4,5 W (Méx., cada porta)
:I:I:zz:aldade de transfe- Velocidade de dados Consumo de energia*
High speed 480 Gbps 2,5 W (Max., cada porta)
Full speed 12 Gbps 2,5 W (Max., cada porta)
Low speed 1,5 Gbps 2,5 W (Max., cada porta)
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Conector USB 3.0 a jusante

4 1
5, .9
e

Numero de pino [Lado de 9 pinos do conector
1 VCC
2 D-
3 D+
4 GND
5 SSRX-
6 SSRX+
7 GND
8 SSTX-
9 SSTX+
Conector USB 2.0 a jusante
| —
VA AR

/1N

1 2 3 4
Numero de Lado de 4 pinos do conector
pino P
1 VCC
2 DMD
3 DPD
4 GND
Portas USB

2 x portas USB 2.0 a jusante - inferior
2 x portas USB 3.0 a jusante - lateral
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% NOTA: A funcionalidade USB 3.0 requer um computador compativel com USB
3.0.

0 ; NOTA: A interface USB do monitor funciona apenas quando o monitor
esta ligado ou em modo de suspensdo. Se desligar o monitor e voltar a liga-
lo, os periféricos ligados poderdao demorar alguns segundos a retomar o
funcionamento normal.

Capacidade Plug and Play

E possivel instalar o monitor num sistema compativel com Plug and Play. O monitor
fornece automaticamente ao sistema informatico os dados de identificacdo do
monitor (EDID) usando os protocolos de Display Data Channel (DDC) para que

0 sistema se possa configurar e otimizar as definicdes do monitor. A maioria das
instalagcdes de monitores sdo automaticas, e é possivel selecionar diferentes
configuracdes, se desejar. Para mais informacdes sobre a alteracdo das definicoes
do monitor, consulte Utilizar o monitor.

Qualidade do monitor LCD e politica de pixéis

Durante o processo de producdo do monitor LCD, ndo é incomum que um ou mais
pixéis se fixem num estado imutavel que ¢ dificil de visualizar e que n&o afeta a
qualidade de visualizac&o ou a utilizag&o. Para mais informacdes sobre a Qualidade
do Monitor e a Politica de Pixéis da Dell, visite o website de suporte da Dell em
www.dell.com/support/monitors.

Orientacdes de manutencao

Limpar o monitor

A\ AVISO: Antes de limpar o monitor, desligue o cabo de alimentacdo da
tomada elétrica.

A ATENCAO: Leia e cumpra as Instrucées de seguranca antes de limpar o
monitor.

Para melhores préticas, siga as instrucdes apresentadas na lista abaixo quando
desembalar, limpar ou manusear 0 seu monitor:

Para limpar o ecra, humedeca ligeiramente um pano macio e limpo com agua.
Se possivel, utilize um toalhete especial para limpeza de ecrés ou uma solucdo
adequada para o revestimento antiestatico. Nao utilize benzeno, diluente,
amoniaco, produtos de limpeza abrasivos ou ar comprimido.
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Utilize um pano ligeiramente humedecido para limpar o monitor. Evite utilizar
qualquer tipo de detergente, uma vez que alguns detergentes deixam uma
pelicula esbranquicada no monitor.

Se detetar pd branco quando desembalar o seu monitor, limpe-o com um
pano.

Manuseie o seu monitor com cuidado, pois 0 monitor de cor preta pode sofrer
arranhdes e apresentar riscos brancos.

Para ajudar a manter a melhor qualidade de imagem do seu monitor, utilize
um protetor de ecrd com mudanga dindmica e desligue o monitor quando ndo
estiver a ser utilizado.

Instalar o monitor

Encaixar o suporte
4 NOTA: O monitor é fornecido com o suporte desencaixado.

% NOTA: Aplica-se a um monitor com suporte. Se tiver adquirido um
suporte de terceiros, consulte as instrucdes no respetivo manual de
instalacdo do suporte.

Para encaixar o suporte do monitor.

1. Siga as instrugdes indicadas nas abas da caixa para retirar o suporte da espu-
ma de protec&o superior.

2. Encaixe totalmente os blocos da base de suporte na ranhura do suporte.
3. Levante a pega do parafuso e rode-o para a direita.

4. Depois de apertar totalmente o parafuso, feche a pega dentro da cavidade.

o \ﬁ ~ ) @j
X0
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5. Levante a cobertura para aceder a area VESA para montagem do suporte.

6. Encaixe o suporte no monitor.
a. Encaixe as duas abas na parte superior do suporte na ranhura na traseira do
monitor.

b. Empurre o suporte até que 0 mesmo encaixe.

7. Cologue o monitor na vertical.
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Ligacdo do monitor

A\ AVISO: Antes de iniciar quaisquer dos procedimentos descritos nesta
seccdo, siga as Instrucdes de seguranca.

% NOTA: Nao ligue todos os cabos ao computador em simultaneo.
Recomendamos que passe os cabos pela ranhura de gestido de cabos
antes de os ligar ao monitor.

Para ligar o monitor ao computador:

1. Desligue o computador e o cabo de alimentacéo.

2. Ligue o cabo DP/USB Tipo C do monitor ao computador.

Ligar o cabo DP
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% NOTA: Suporta a funcdao DP MST. Para utilizar esta funcéo, a placa
grafica do seu computador devera possuir certificacdao DP1.2 com a
opcdao MST.

% NOTA: Remova a tampa de borracha quando utilizar a porta de saida
DP.

Ligar o cabo USB Tipo C

=

USB Type-c

>

A porta USB Tipo C do seu monitor:

o Pode ser utilizada como USB Tipo C ou DisplayPort 1.2.
o Suporta USB Power Delivery (PD), com perfis até 65 W.

% NOTA: Independentemente da necessidade energética/consumo real
de energia do seu computador portatil, ou do tempo de autonomia
restante da sua bateria, o monitor foi concebido para fornecer até 65
W de energia ao seu portatil.

Poténcia nominal (em computadores A - - }
portateis equipados com USB Tipo C rl:‘oet:tr:)ma méxima de carrega
com PowerDelivery)

45 W 45 W

65 W 65 W

90 W Nao suportado

130 W Nao suportado
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Ligar o monitor para utilizar a funcao USB-C Multi-Stream
Transport (MST)

DP out USB Type-c

> >

% NOTA: O nimero maximo de monitores suportados através de MST
esta sujeito a largura de banda da fonte USB-C.

% NOTA: Remova a tampa de borracha quando utilizar a porta de saida
DP.

Organizar cabos
Utilize a ranhura para gestéo de cabos para passar os cabos ligados ao monitor.
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Remover o suporte

% NOTA: Para evitar riscos no ecra quando remover o suporte, coloque o
monitor sobre uma superficie macia e limpa.

% NOTA: O procedimento indicado em seguida aplica-se apenas ao
suporte fornecido com o seu monitor. Se utilizar um suporte de
terceiros, consulte a documentacao fornecida com o suporte.

Para remover o suporte:

1. Cologue o monitor sobre um pano macio ou uma almofada.
2. Mantenha pressionado o bot&do de desengate do suporte.
3. Levante o suporte e afaste-o do monitor.
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Montagem na parede (opcional)

(Dimenses do parafuso: M4 x 10 mm).

Consulte a documentacéo fornecida com o kit de montagem na parede compativel
com a norma VESA.

1.

a s w N

K

Cologue 0 monitor sobre um pano macio ou uma almofada na extremidade da
secretaria.

Remova o suporte. Ver mais detalhes em Remover o suporte.
Remova os quatro parafusos que fixam o painel ao monitor.
Encaixe o suporte de montagem do kit para montagem na parede no monitor.

Para montar o monitor na parede, consulte a documentacgado fornecida com o
kit de montagem na parede.

NOTA: Para utilizar apenas com um suporte para montagem na parede
com certificacdo UL ou CSA ou GS com capacidade para suportar um
peso/carga minimo de 19,72 kg.

32
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Utilizar o monitor

Ligar o monitor
Pressione o botdo @) para ligar o monitor.

Opcdes de idioma

Dell 27 Monitor

Please select language:
+ English

Espariol

Francais

Deutsch

Portugués(Brasil)

Pycckun
fEf g3z
BAGE

PV9Q
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Opcoes de carregamento USB-C

Dell 27 Monitor

Easy Initial Setup:

Select ‘Yes’ to enable the following function(s):
« Always on USB-C Charging
« USB-A Charging

Yes No

When ‘Yes’ is selected, power consumption may increase.
When ‘N0’ is selected, it will comply with ENERGY STAR requirements.
Individual settings of the funotions can be changed in the Menu.

0e9@®

Utilizar os botdes de controlo
Utilize os botdes de controlo na frente do monitor para ajustar as definicoes.

1 2 3 A 5

Botdes de controlo

A tabela seguinte descreve os botdes de controlo

Botdes de controlo Descricdo
1 Q Utilize este botao para escolher um modo numa
lista de modos predefinidos.

Shortcut key (Botao de
Atalho)/Preset Modes
(Modos Predefinidos)
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2 Utilize o menu de fonte de entrada para
selecionar entre os diferentes sinais de video

Shorteut key (Botao de que podem ser ligados ao monitor.

atalho)/Input Source
(Fonte de entrada)

3 Utilize o botdo Menu para aceder ao menu
apresentado no ecra (OSD) e selecione 0 menu
Menu OSD. Ver Aceder ao menu OSD.
4 @ Utilize este bot&o para voltar ao menu principal
ou sair do menu OSD.
Exit (Sair)
5 “ Para ligar ou desligar o monitor.
O indicador luminoso branco estatico indica que
Botado de energia 0 monitor esta ligado e a funcionar normalmen-
(comluz de estado de  te. Um indicador branco intermitente indica que
energia) 0 monitor se encontra em Modo de Suspenséo.

Controlos do menu OSD
Utilize os botdes na frente do monitor para ajustar as definicdes de imagem.

Botdes de controlo Descricdo

1 ° Utilize o botao Cima para aumentar valores ou
deslocar-se para cima num menu.
Cima
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2 v Utilize o botao Baixo para diminuir valores ou
deslocar-se para baixo num menu.
Baixo
3 9 Utilize o botao OK para confirmar a selecdo num
menu.
OK
4 9 Utilize o botdo Voltar para voltar ao menu anterior.
Voltar

Utilizar o menu apresentado no ecra (OSD)

Aceder ao menu OSD

%

NOTA: Quaisquer alteracdes que efetuar serdo automaticamente
guardadas quando mudar para outro menu, sair do menu OSD, ou
aguardar que o menu OSD feche automaticamente.

Pressione o botédo § para exibir o menu OSD principal.

‘A A

. Pressione os botdes Q e ° para se deslocar entre as opgdes. Ao mudar de um

icone para outro, 0 nome da op¢ao sera realgado.

. Pressione uma vez o botao 9 ou 9 ou e para ativar a opgao realgada.

4. Pressione o botdo o e 9 para selecionar o parametro selecionado.

Pressione 9 e utilize os botdes o e 9 de acordo com os indicadores do menu
para efetuar as suas alteracoes.

Utilize €@ para voltar ao menu anterior ou 9 para aceitar e voltar ao menu
anterior.

36

| Utilizar o monitor



Menu e Sub-
menus

Brightness
(Brilho)/Con-
trast (Contras-
te)

Brightness
(Brilho)

Contrast (Con-
traste)

Input Source
(Fonte de en-
trada)

Descricao

Utilize este menu para ativar o ajuste de Brilho/Con-
traste.

PVee

A funcao de Brightness (Brilho) ajusta o brilho da re-
troiluminagéo.

Pressione o bot&o 9 para aumentar o brilho e pressione
o bot&do W para diminuir o brilho (min. O / max. 100).

Ajuste primeiro o brilho e, em seguida, ajuste o contras-
te apenas se forem necessarios mais ajustes.

Pressione o botdo @ para aumentar o contraste e
pressione o botdo 9 para diminuir o contraste (min. 0 /
méx. 100).

A funcao de contrast (contraste) ajusta o grau de
diferenca entre as areas escuras e claras do ecra do
monitor.

Utilize o menu de fonte de entrada para selecionar entre

os diferentes sinais de video que podem ser ligados ao
monitor.

PVee
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USB Type-C
(USB Tipo C)

DP

HDMI

Auto Select
(Selecionar au-
tomaticamente)
Auto Select for

USB-C (Sele-
cionar automa-
ticamente para

USB-C)

Reset Input
Source (Repor
fonte de
entrada)

Color (Cor)

Selecione a entrada USB Tipo C quando utilizar o conec-
tor USB Tipo C.

Pressione 9 para selecionar a fonte de entrada USB
Tipo C.

Selecione o entrada DP quando utilizar o conector DP.
Pressione 9 para selecionar a fonte de entrada DP.
Selecione o entrada HDMI quando utilizar o conector
HDMI. Pressione 9 para selecionar a fonte de entrada
HDMI.

Selecione para procurar e selecionar automaticamente
sinais de entrada disponiveis.

Permite definir a funcdo Auto Select for USB-C (Sele-
cionar automaticamente para USB-C) para:

e Prompt for Multiple Inputs (Apresentar varias entra-
das): mostrar sempre a mensagem de mudanga para a
entrada de video USB-C para que o utilizador escolha
se deseja ou ndo mudar.

¢ Yes (Sim): O monitor mudara sempre para a entrada
de video USB-C sem perguntar, quando o cabo USB-C
estiver ligado.

e No (Nao): O monitor ndo mudara automaticamente
para a entrada de video USB-C a partir de outra entra-
da disponivel.

Selecione esta opgao para repor a fonte de entrada

predefinida.

Utilize a fung&o Color (Cor) para ajustar o modo de
definicdo de cor.

Vo9
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Preset Modes
(Modos prede-
finidos)

Se selecionar Preset modes (Modos predefinidos),
pode escolher Standard (Padrdo), ComfortView, Mo-
vie (Filme), Game (Jogo), Warm (Quente), Cool (Frio)
ou Custom Color (Cor personalizada) na lista.

e Standard (Padr&o): Carrega as definigbes de cor
predefinidas do monitor. Este € o0 modo predefinido.

e ComfortView: Reduz o nivel de luz azul emitida pelo
ecra para tornar a visualizagdo mais confortavel para
os seus olhos.

I NOTA: Para reduzir o risco de tensao ocular e

dor no pescogo/bragos/costas/ombros devido a

utilizacdo do monitor durante periodos prolongados,

sugerimos que:

e Coloque o ecré a uma distancia entre 50-70 cm dos
seus olhos.

* Pestaneje frequentemente para humedecer ou
molhar os durante a utilizacdo do monitor.

e Faca pausas regulares e frequentes durante 20
minutos a cada duas horas.

e Afaste o olhar do ecra do monitor e olhe para um
objeto a uma distancia de 6 metros durante pelo
menos 20 segundos durante as pausas.

e Faca alongamentos para aliviar a tensdo no pesco-
co/bragos/costas/ombros durante as pausas.

e Movie (Filme): Carrega as definicoes de cor ideais
para visualizacdo de filmes.

e Game (Jogo): Carrega as definicdes de cor ideais
para a maioria dos jogos.

e Warm (Quente): Aumenta a temperatura da cor. O
ecra apresenta cores mais quentes com uma tonalida-
de vermelha/amarela.

e Cool (Frio): Diminui a temperatura da cor. O ecra
apresenta cores mais frias com uma tonalidade azul.

e Custom Color (Cor personalizada): Permite ajustar
manualmente as definicdes da cor.
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Input Color
Format (For-
mato de cor da
entrada)

Hue (Tonalida-
de)

Pressione os botbes o e v para ajustar os valores das
trés cores (R, G, B) e crie o seu modo de cor predefini-
do.

PV 9°®

Permite definir o modo de entrada de video para:

¢ RGB: Selecione esta opgdo se 0 monitor estiver
ligado a um computador ou leitor de DVD utilizando o
cabo HDMI.

e YPbPr: Selecione esta opcéo se o seu leitor de DVD
suportar apenas saida YPbPr.

LA A AL

Esta funcionalidade permite mudar a cor da imagem de
video para verde ou roxo. Esta funcao é utilizada para
ajustar a cor do tom da pele desejada. Utilize ) ou @
para ajustar a tonalidade de O a 100.

Pressione @) para aumentar o tom de verde da imagem
de video.

Pressione @ para aumentar o tom de roxo da imagem
de video.
% NOTA: O ajuste da tonalidade esta disponivel

apenas quando estdo selecionados os modos
Filme e Jogo.
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Saturation (Sa-
turacao)

Reset Color
(Repor cor)
Display (Ecra)

Aspect Ratio
(Proporcao)
Sharpness (Ni-
tidez)

Response Time
(Tempo de res-
posta)
MST

Esta funcionalidade permite ajustar a saturagéo da cor
da imagem de video. Utilize @) ou @ para ajustar a satu-
racdo de 0 a 100.

Pressione O para aumentar o aspeto monocromatico da
imagem de video.

Pressione @ para aumentar o nivel de cor da imagem

de video.

% NOTA: O ajuste da saturacéao esta disponivel
apenas quando estao selecionados os modos
Filme e Jogo.

Permite repor os valores predefinidos das definicoes de

cor do monitor.

Utilize o menu display (ecra) para ajustar a imagem.

PV ee
Ajusta a proporcéo da imagem para modo panorémico
16:9, 4:3 ou 5:4
Esta funcionalidadegode tornar a imagem mais nitida ou

mais suave. Utilize ¥ ou v para ajustar a nitidez de O a
100.

O utilizador pode selecionar entre rapido ou normal.

Se DP Multi Stream Transport estiver ativado, a fungéo
MST (saida DP) estara ativada, se estiver desativado, a
funcdo MST estara desativada.

% NOTA: Quando o cabo DP/USB-C a montante e
o cabo DP a jusante estiverem ligados, o moni-
tor ira ativar automaticamente a funcdo MST.
Essa acdo s6 sera executada uma vez apos a

reposicdo de fabrica ou reposicao do monitor.
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USB-C Prio-
ritization
(Prioridade de
USB-C)

Reset Display
(Repor moni-
tor)

Menu

Permite especificar a prioridade para transferir os dados
com alta resolucdo (High Resolution (Alta resolu-
¢do)) ou alta velocidade (High Data Speed (Alta
velocidade de dados)) ao utilizar a porta USB Tipo C/
DisplayPort.

VA A

% NOTA: Se o0 seu PC ndo possuir bateria incorpo-
rada e for alimentado diretamente a partir da porta
USB Tipo C do monitor (como por exemplo o Dell
OptiPlex Ultra Desktop), a alteracdo de USB-C
Prioritization (Prioridade de USB-C) interrom-
pera o fornecimento de energia do monitor para
o PC. Defina USB-C Charging (Carregamen-
to USB-C) para On In Off Mode (Ativado no
modo Desligado) e consulte Definir a priorida-
de de USB-C quando o Carreamento USB-C
estiver definido para On In Off Mode (Ativado
no modo Desligado).

Selecione esta opcao para repor as predefinicdes do
monitor.

Selecione esta opcao para ajustar as definicdes do
menu OSD, tais como, o idioma do menu OSD, o tempo
durante o qual 0 menu permanece no ecra.
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Language
(ldioma)

Rotation (Ro-
tacao)
Transparency
(Transparén-
cia)
Timer (Tempo-
rizador)

Lock (Blo-
queio)

Reset Menu
(Repor Menu)
Personalize
(Personalizar)

As opges de idioma permitem definir o idioma do menu
OSD para um de oito idiomas (inglés, espanhol, francés,
alemao, portugués brasileiro, russo, chinés simplificado
OU japonés).

Roda 0 menu OSD 90 graus para a esquerda. E possivel
ajustar o menu de acordo com a rotag&o do monitor.

Selecione esta opcdo para mudar a transparéncia do
menu pressionando os botdes @ e @ de 0 a 100.

OSD hold time (Tempo de exibicdo do menu
OSD): define o tempo durante o qual o menu OSD
permanecera ativo depois de pressionar o Ultimo botao.

Utilize O ou 9 para ajustar o tempo em incrementos de
1segundo, de 5 a 60 segundos.

Controla 0 acesso do utilizador aos ajustes. O utilizador
pode selecionar uma das seguintes op¢des: Menu
Buttons (Botdes de Menu), Power Button (Bot&o de
Energia), Menu + Power Buttons (Botdes Menu +
Energia), Disable (Desativar). (Para mais informacoes,
consulte Blogueio dos botdes Menu e Energia).

Repor os valores predefinidos de todas as definicdes do
menu OSD.

Selecione esta opgao para ajustar as definicdes de
personalizagéo.

> OffinOff Mods @

LA A
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Shortcut Key
1 (Botao de
atalho 1)

Shortcut Key
2 (Botdo de
atalho 2)

Power Button
LED (LED do
botdo de ener-

gia)

O utilizador pode selecionar uma das seguintes op-
¢Oes: Preset Modes (Modos predefinidos), Brightness/
Contrast (Brilho/Contraste), Input Source (Fonte de
entrada), Aspect Ratio (Propor¢éo), Rotation (Rotacao)
para definir o bot&o de atalho 1.

Vo9

O utilizador pode selecionar uma das seguintes op-
¢Oes: Preset Modes (Modos predefinidos), Brightness/
Contrast (Brilho/Contraste), Input Source (Fonte de
entrada), Aspect Ratio (Proporcéo), Rotation (Rotacao)
para definir o botédo de atalho 2.

A A A

Permite definir o indicador LED para On in On Mode
(Aceso no modo Ligado) ou Off in On Mode (Apagado
no modo Ligado) para poupar energia.

‘A A A
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USB-A Char-
ging (Carrega-
mento USB-A)

USB-C Char-
ging (Carrega-
mento USB-C)

Reset Persona-
lization (Repor
personaliza-
¢édo)

Permite ativar ou desativar a funcdo de Carregamento
USB-A com o monitor em modo de suspens&o.

‘A A A

% NOTA: Esta opcéo estara disponivel apenas quan-
do o cabo USB Tipo C (porta a montante) estiver
desligado. Se o cabo USB Tipo C estiver ligado, o
carregamento USB-A segue o estado de alimenta-
céo do USB anfitri&o e a opgcéo ndo estara acessi-
vel.

Permite ativar ou desativar a fungdo de Carregamento
USB-C com o monitor desligado.

PV99

Repor as predefinicdes de todas as definicbes do menu
de personalizacao.
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Others (Ou- | Selecione esta opg&o para ajustar as definicdes do
tros) menu OSD, tais como, DDC/CI, LCD conditioning (Con-
dicionamento do LCD), etc.
CA A
Display Info | Exibe as definicdes atuais do monitor.
(Informacdes
do monitor)

LA A A

DDC/CI DDC/CI (display data channel/command interface)

permite que os parametros do monitor (brilho, equilibrio
da cor, etc.) sejam ajustados através do software do
seu computador.

Esta funcionalidade pode ser desativada.

Ative esta funcionalidade para melhorar a experiéncia de
utilizag&o e otimizar o desempenho do seu monitor.

V99
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LCD Conditio- |Ajuda a reduzir casos pouco graves de retengdo de ima-
ning (Condi- |gem. Dependendo do grau de retencdo de imagem, o
cionamento do | programa pode demorar algum tempo a ser executado.
LCD) Para iniciar o condicionamento do LCD, selecione Ativar.

Firmware Exibir a vers&o do firmware do monitor.

% NOTA: Para atualizar o firmware, visite o site
de suporte da Dell em www.dell.com/support/
monitors

Service Tag | Exibir o nUmero da etiqueta de servigco do monitor. A eti-
(Etiqueta de |queta de servigo € um identificador alfanumérico exclu-

servico) sivo que permite a Dell identificar as especificacdes do
produto e aceder as informagdes de garantia.

% NOTA: A etiqueta de servico esta também
impressa numa etiqueta localizada na traseira
do produto.

Reset Others | Repor os valores predefinidos de todas as definicdes do
(Repor outros) | menu Outros.
Factory Reset |Repor os valores predefinidos de fabrica de todas as

(Reposicdo de |definigdes. Estas s&o também as definicdes dos testes
fabrica) ENERGY STAR®.

> o

> e

Dell 27 Monitor

Easy Initial Setup:
Select ‘Yes' to enable the following function(s):
+ Always on USB-C Charging
+ USB-A Charging

Yes No

When *Yes' is selected, power consumption may increase.
When ‘No is selected, it will comply with ENERGY STAR requirements.
Individual settings of the funotions can be changed in the Menu.

0099

% NOTA: O seu monitor esta equipado com uma funcionalidade
incorporada para calibrar automaticamente o brilho para compensar o
desgaste da iluminacéo LED. @
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Bloqueio dos botdes Menu e Energia
Controla o acesso do utilizador aos ajustes.

Por predefini¢cédo, o bloqueio dos botdes Menu e Energia esta desativado.

1 2 3 A 5

Para aceder ao menu de blogueio: Mantenha o botéo Exit (Sair) (botdo 4) durante 4
segundos para exibir o menu de bloqueio (quando os botdes Menu e Energia estiverem
desbloqueados). Sera exibido um menu de blogueio no canto inferior direito do ecra.

Dell 27 Monitor

Select Option:

&0 & O
B o

E-0

O @99

Para aceder ao menu de desbloqueio: Mantenha o botao Exit (Sair) (bot&o 4) durante
4 segundos para exibir o menu de bloqueio (quando o0s botdes Menu e Energia
estiverem bloqueados). Sera exibido um menu de desblogueio no canto inferior
direito do ecra.
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Existem trés niveis de blogueio.

Menu Descricdo

1 Menu Buttons  |Se selecionar “Menu Buttons” (Botdes de Menu),
(Botdes de Menu) |n&o seréo permitidos ajustes pelo utilizador. Todos os
botdes serdo bloqueados, exceto o botéo de Energia.

E
2 Power Button  |Se selecionar “Power Button” (Bot&do de Energia),
(Bot&o de Energia) [n&do podera desligar o monitor utilizando o bot&o de
Energia.
b
3 Menu + Power  |Se selecionar “Menu + Power Buttons” (Botdes Menu

Buttons (Botdes |+ Energia), ndo seré possivel efetuar ajustes e o botdo
Menu + Energia) |de Energia sera blogueado.

B+
4 Diagnostico Consulte mais informagdes em Diagnostico integrado.
integrado

-
X

% NOTA: Para aceder ao menu bloqueio ou de desbloqueio, mantenha
pressionado o botdo Exit (Sair) (botdo 4) durante 4 segundos.
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O icone sera exibido no centro do ecra nas condi¢cdes indicadas em seguida, o
que significa que os botdes Menu e Energia se encontram bloqueados.

1. Pressionar o botdo para Cima (bot&o 1), botdo para Baixo (bot&o 2), botdo Menu
(bot&o 3) ou botdo Exit (Sair) (botédo 4) quando os “Menu Buttons” (Botdes de
Menu) estiverem blogueados.

2. Pressionar o bot&o de Energia (botdo 5) quando o “Power Button” (Bot&o de
Energia) estiver blogueado.

3. Pressionar qualquer botdo do monitor quando os “Menu + Power Buttons”
(Botdes Menu + Energia) estiverem bloqueados.

Quando os botdes Menu e Energia estiverem blogueados, mantenha o botdo Exit
(Sair) (botao 4) pressionado durante 4 segundos para aceder aoc menu de desbloqueio.

Em seguida, selecione o icone de desbloqueio E para desativar o bloqueio dos
botdes Menu e Energia.

Mensagens de aviso do menu OSD

Quando ajustar o nivel de Brightness (Brilho) pela primeira vez, sera exibida a
seguinte mensagem:

Dell 27 Monitor

Adjusting to this value will increase power consumption above the

default level. Do you want to continue?

P2720DC

% NOTA: Se selecionar Yes (Sim), a mensagem néao sera exibida na
proxima vez que pretender alterar a definicdo de Brilho.
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Quando USB-A Charging (Carregamento USB-A) estiver definido para On
in Standby Mode (Ativado no modo de Suspensao) ou USB-C Charging
(Carregamento USB-C) estiver definido para On in Off Mode (Ativado no
modo Desligado) pela primeira vez, sera exibida a seguinte mensagem:

Dell 27 Monitor

Changing to this setting(without ﬂ symbol)will increase power

consumption. Do you want to continue?

P2720DC

% NOTA: Se selecionar Yes (Sim), a mensagem nao sera exibida na
proxima vez que pretender alterar a definicdo de Carregamento USB-A
ou Carregamento USB-C.

Se o monitor n&o suportar um determinado modo de resolucgéo, sera exibida a
mensagem seguinte:

Dell 27 Monitor

The current input timing is not supported by the monitor display.
Please change your input timing to 2560x1440, 60Hz or any other
monitor listed timing as per the monitor specifications.

=

Isso significa que o monitor ndo € capaz de sincronizar com o sinal recebido

a partir do computador. Consulte as gamas de frequéncias horizontais e
verticais enderecaveis por este monitor em Especificacdes do monitor. O modo
recomendado € 2560 x 1440.

Antes da desativagdo da fungdo DDC/CI, sera exibida a seguinte mensagem:

Dell 27 Monitor

The function of adjusting display setting using PC application will be
disabled.

Do you wish to disable DDC/CI function?

Yes

P2720DC
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Quando o monitor entrar em Standby Mode (Modo de Suspenséo), sera exibida

‘ Dell 27 Monitor

a seguinte mensagem:

Going into Standby mode...

=)

P2720DC

Se pressionar qualquer bot&o, além do botéo de energia, seréo exibidas as seguintes
mensagens, dependendo da entrada selecionada:

Dell 27 Monitor

(=) 0 No HDMI signal from your device.

Press any key on the keyboard or move the mouse to wake it up.

If there is no display, press the monitor button again to select

the correct input source.

P2720DC

Se o cabo HDMI, DP ou USB Tipo C nao estiver ligado, sera exibida uma caixa de

didlogo flutuante, como ilustrado abaixo. O monitor entrard em Modo de Suspensé&o
apo6s 4 minutos de inatividade.

Dell 27 Monitor

©® No HDMI Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes

www.dell.com/P2720DC

P2720DC
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Dell 27 Monitor

@=) @ NoDP Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/P2720DC
P2720DC

Dell 27 Monitor

G=) @ No USB Type-C Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/P2720DC
P2720DC

Sera exibida uma mensagem quando um cabo que suporta o modo DP alternativo
for ligado ao monitor nas seguintes condicdes:

o Quando Auto Select para USB-C (Selecionar automaticamente para USB-C) ara
Prompt for Multiple Input (Apresentar vérias entradas).

e Quando o cabo DP estiver ligados ao monitor.

Dell 27 Monitor

Switch to USB-C Video Input

Yes
No

P2720DC
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O menu OSD funciona apenas no modo de funcionamento normal. Quando qualquer
bot&o for premido no modo de suspensao, sera exibida a seguinte mensagem:

Dell 27 Monitor

> 0

No HDMI signal from your device.

Press any key on the keyboard or move the mouse to wake it up.

If there is no display, press the monitor button again to select

the correct input source.

P2720DC
Ative o computador e o monitor para aceder ao menu OSD.
Consulte mais informagdes em Resolucao de problemas.
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Quando a funcdo MST estiver ativada e USB-C Prioritization (Prioridade de
USB-C) estiver definido para High Resolution (Alta resolucéo), se Factory
Reset (Reposicdo de fabrica) for selecionado, sera exibida a seguinte mensagem:

Dell 27 Monitor

Easy Initial Setup:

Select ‘Yes’ to enable the following function(s):
* Always on USB-C Charging
* USB-A Charging

Yes No
When ‘Yes’ is selected, power consumption will increase.
When ‘No’ is selected, it will comply with ENERGY STAR requirements.
Individual settings of the functions can be changed in the Menu.

P2720DC

Se selecionar Yes (Sim), sera exibida a seguinte mensagem:

Dell 27 Monitor

Are you sure you want to reset to default settings?
Yes

P2720DC

Se o Carregamento USB-C estiver definido para “On In Off Mode” (Ativado no
modo Desligado), seré exibida a seguinte mensagem de aviso se o utilizador alterar
manualmente a funcdo USB-C Prioritization (Prioridade de USB-C) para uma
definicdo diferente da armazenada.

Dell 27 Monitor

Dynamic switching of USB-C Prioritization is disabled when
Always On USB-C Charging is enabled.

To change USB-C Prioritization:

1.Shutdown the PC

2.Activate Input Source menu

3.Press and hold v key on USB Type-C input for 8 seconds

Consulte mais informagdes em Resolugéo de problemas.
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Configurar o seu monitor

Configurar a resolucdao maxima
Para configurar a resolucdo maxima do monitor:
No Windows 7, Windows 8, Windows 8.1 e Windows 10:
1. No Windows 8 e Windows 8.1 apenas, selecione o mosaico Ambiente de traba-
Iho para mudar para o modo de Ambiente de trabalho classico.
2. Cligue com o botao direito no ambiente de trabalho e cliqgue em Screen
Resolution (Resolucédo do ecra).
3. Cligue na lista pendente de resolucdo do ecré e selecione 2560 x 1440.
4. Cliqgue em OK.

Se a opgéo 2560 x 1440 ndo for apresentada, podera ser necessario atualizar o
controlador da sua placa gréafica. Dependendo do seu computador, execute um dos
seguintes procedimentos:

Caso possua um computador de secretaria ou portatil Dell:

Aceda a www.dell.com/support, introduza o nimero da etiqueta de servigo
do seu computador e transfira o controlador mais recente para a sua placa
grafica.

Se estiver a utilizar um computador que n&o seja da Dell (portatil ou de secretaria):
Aceda ao site de suporte do seu computador e transfira os controladores mais
recentes para a placa gréfica.

Aceda ao website da sua placa gréfica e transfira os controladores mais
recentes para a placa gréfica.

Se possui um computador de secretaria ou portatil Dell com acesso a
Internet

Aceda a www.dell.com/support, introduza o nimero da etiqueta de servico
do seu computador e transfira o controlador mais recente para a sua placa
grafica.

5. Depois de instalar os controladores para a sua placa grafica, experimente definir
novamente a resolucéo para 2560 x 1440.

% NOTA: Caso nao seja possivel definir a resolucéo para 2560 x 1440,
contacte a Dell para solicitar informacdes sobre uma placa grafica que
suporte estas resolucdes.
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Se possui um computador de secretaria, portatil ou placa grafica que nao
seja da Dell

No Windows 7, Windows 8, Windows 8.1 e Windows 10:

1.

No Windows 8 e Windows 8.1 apenas, selecione o mosaico Ambiente de
trabalho para mudar para 0 modo de Ambiente de trabalho classico.

. Cligue com o botéo direito no ambiente de trabalho e clique em

Personalization (Personalizacao).

Clique em Change Display Settings (Alterar as definicdes de
visualizacao).

Cligue em Advanced Settings (Definicdes avancadas).

5. ldentifique o fabricante da sua placa grafica na descri¢do na parte superior da

janela (ex.: NVIDIA, ATI, Intel, etc.).

Visite o website do fabricante da placa grafica para obter o controlador mais
recente (por exemplo, www.ATl.com OU www.AMD.com).

Depois de instalar os controladores para a sua placa gréafica, experimente definir
novamente a resolucéo para 2560 x 1440.
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Utilizar a inclinacdo, rotacdo e extenséao vertical

% NOTA: Estes valores aplicam-se ao suporte fornecido com o seu
monitor. Se utilizar um outro suporte, consulte a documentacéo
fornecida com o mesmo.

Inclinacdo, rotacdo
Com o suporte instalado no monitor, € possivel inclinar e rodar o monitor para obter
0 angulo de visualizagdo mais confortavel.

5° 21°

45° a5°

% NOTA: O monitor é fornecido com o suporte desencaixado.

Extensao vertical
% NOTA: O suporte pode ser estendido verticalmente até 130 mm.
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Rodar o monitor

Antes de rodar o monitor, © mesmo deve ser totalmente estendido verticalmente
(Extenséo vertical) e totalmente inclinado para cima para evitar tocar na extremida-
de inferior do monitor.

90° 90°
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% NOTA: Para utilizar a funcédo Display Rotation (Rotacédo do ecra)
(vista horizontal ou vertical) com o seu computador Dell, é necessario
um controlador grafico atualizado que néo é fornecido com este
monitor. Para transferir o controlador da paca grafica, visite www.
dell.com/support e aceda a seccdo Transferéncias para transferir os
controladores de video mais recentes.

% NOTA: No modo de visualizacdo vertical, podera existir degradacao de
desempenho em aplicacdes graficas intensivas (Jogos 3D, etc.).

Ajustar as definicdes de rotacao do ecra do seu sistema

Depois de rodar o seu monitor, deve executar o procedimento abaixo para ajustar as
definicdes de rotacdo do ecra do seu sistema.

% NOTA: Se estiver a utilizar o monitor com um computador que ndo seja
da Dell, deve visitar o website do controlador grafico ou ao website
do fabricante do seu computador para obter informacées sobre como
rodar o “conteddo” do ecra.

Para ajustar as defini¢des de rotag&o do ecra:

1. Clique com o botao direito no ambiente de trabalho e clique em Properties
(Propriedades).

2. Selecione o separador Settings (Definicdes) e clique em Advanced
(Avancado).

3. Casso tenha uma placa grafica AT, selecione o separador Rotation
(Rotacédo) e defina a rotacao preferida.

4. Caso possua uma placa gréafica nVidia, clique no separador nVidia, na coluna
do lado esquerdo, selecione NVRotate e, em seguida, selecione a rotacdo
preferida.

5. Caso possua uma placa grafica Intel®, selecione o separador de gréaficos
Intel, clique em Graphic Properties (Propriedades graficas), selecione o
separador Rotation (Rotacdo) e, em seguida, defina a rotagéo preferida.

% NOTA: Se a opcéo de rotacdo nao estiver disponivel, visite www.dell.
com/support e transfira o controlador mais recente para a sua placa
grafica.
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Resolucdo de problemas

A\ AVISO: Antes de iniciar quaisquer dos procedimentos descritos nesta
seccdo, siga as Instrucdes de seguranca.

Autoteste

O seu monitor oferece uma funcionalidade de autoteste que Ihe permite verificar
se 0 monitor esta a funcionar corretamente. Se 0 monitor e computador estiverem
devidamente ligados mas o ecra ndo apresentar quaisquer imagens, realize o
autoteste do monitor executando 0s seguintes passos:

1. Desligue o computador e o monitor.

2. Desligue todos os cabos de video do monitor. Dessa forma, o computador n&o
sera envolvido.

3. Ligue o monitor.

Se 0 monitor estiver a funcionar corretamente, detetara que ndo existe sinal e sera
exibida uma das seguintes mensagens. Durante a execucdo do modo de autoteste,
o LED de energia permanecera aceso em branco.

Dell 27 Monitor

© No HDMI Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes

www.dell.com/P2720DC
P2720DC

Dell 27 Monitor

@=) @ NoDP Cable

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/P2720DC
P2720DC

ou
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Dell 27 Monitor

&= @ No USB Type-C Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/P2720DC
P2720DC

% NOTA: Esta caixa sera apresentada também durante a utilizagdo normal
do sistema, se o cabo de video for desligado ou estiver danificado.

4, Desligue o monitor e volte a ligar o cabo de video e, em seguida, ligue o com-
putador e o monitor.

Se 0 monitor continuar a ndo apresentar imagens depois de ligar os cabos, verifique
o controlador de video e o computador.
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Diagnéstico integrado

O seu monitor possui uma ferramenta de diagndstico integrada que ajuda a
determinar se qualquer anomalia no ecré é um problema inerente ao monitor, ou ao
seu computador e placa gréfica.

% NOTA: O diagnéstico integrado pode ser executado apenas quando
o cabo de video esta desligado e o monitor se encontra em modo de

autoteste.

1 2 3 A1 5

Para executar o diagnostico integrado:

1. Certifique-se de que o ecré esta limpo (sem particulas de pd na superficie do
ecra).

2. Desligue o(s) cabo(s) de video da traseira do computador ou do monitor. O
monitor entrard em seguida em modo de autoteste.

3. Mantenha pressionado o bot&o Sair (bot&o 4) durante 4 segundos para aceder
ao menu de bloqueio/desbloqueio do OSD.

Dell 27 Monitor

Select Option:

O 9 9
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Select Option:

=

E

O 09 9

. . .l DU
4. Selecione o icone para executar o diagndstico integrado.
5. Verifique cuidadosamente se existem anomalias o ecra.

6. Pressione novamente o bot&o para Cima (bot&o 1) na traseira. A cor do ecra
mudaré para cinzento.

7. \Verifigue se existem anomalias no ecra.

8. Repita os passos 6 e 7 para inspecionar o ecra em vermelho, verde, azul, preto,
branco e padréo de texto.

O teste estara concluido quando for exibido o ecrd com padrédo de teste. Para sair,
pressione novamente o bot&o para Cima (bot&o 1).

Se nenhuma anomalia for deteta durante a utilizacdo da ferramenta de diagnodstico
integrada, significa que o monitor esta a funcionar corretamente. Verifique a placa
grafica e o computador.
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Definir a prioridade de USB-C quando o Carreamento USB-C
estiver definido para On In Off Mode (Ativado no modo
Desligado)

Se USB-C Charging (Carregamento USB-C) estiver definido para On In Off Mode
(Ativado no modo Desligado), o monitor permitird especificar as definicoes de

USB-C Prioritization (Prioridade de USB-C) apenas quando o PC estiver
desligado.

1. Certifique-se de que o seu PC esta desligado.

2. Pressione qualquer botdo de controlo além do botdo de energia para exibir o
menu de atalhos Input Source (Fonte de entrada).

3. Utilize o botao @ ou @ para realgar USB Type-C (USB Tipo C).

Dell 27 Monitor

Input Source :

Auto

USB Type-C
v/ DP
HDMI

4. Mantenha pressionado o botdo Q durante aproximadamente 8 segundos.

5. A mensagem de configuragdo USB-C Prioritization (Prioridade de USB-C)
sera exibida.

Dell 27 Monitor

Select USB-C Prioritization:

High Resolution High Data Speed

P2720DC

6. Utilize o botéo 9 ou 9 para especificar a prioridade de transferéncia preferida.
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Problemas comuns

A tabela seguinte contém informacgdes gerais sobre problemas comuns do monitor
que poder&o ocorrer, assim como as possiveis solugdes:

Sintomas comuns

Sem imagem de vi-
deo/LED de Energia
apagado

Sem imagem de vi-
deo/LED de Energia
aceso

Focagem fraca

Video tremido/agita-
do

Pixéis em falta
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Possiveis solucdes

o Certifique-se de que o cabo de video que liga 0 monitor
ao computador esta devidamente ligado.

o \erifique se a tomada elétrica est4 a funcionar correta-
mente, utilizando outro equipamento elétrico.

o Certifique-se de que o0 botdo de energia foi pressionado.

o \erifique se est4 selecionada a fonte de entrada correta
através do Input Source (Fonte de entrada).

o Aumente o brilho e o contraste utilizando o menu OSD.

e Execute o autoteste.

o Verifique se existem pinos dobrados ou partidos no co-
nector do cabo de video.

o Execute o diagnostico integrado.

o Verifique se estd selecionada a fonte de entrada correta
através do Input Source (Fonte de entrada).

o Elimine cabos de extens&o de video.

e Reponha as Predefinicdes de fabrica (Factory Reset
(Reposicédo de fabrica)) do monitor.

o Altere a resolugéo de video para corrigir a proporgao.

o Reponha as Predefinicdes de fabrica (Factory Reset
(Reposicido de fabrica)) do monitor.

o Verifique fatores ambientais.

o Experimente utilizar o monitor noutra divis&o.

o Desligue e volte a ligar o monitor.

o Um pixel permanentemente apagado é um defeito natural
que pode ocorrer na tecnologia LCD.

o Para mais informacdes sobre a Qualidade do Monitor € a
Politica de Pixéis da Dell, visite 0 website de suporte da
Dell em:
www.dell.com/support/monitors.
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Pixéis permanente-
mente acesos

Problemas de brilho

Distor¢do geomeétrica

Linhas horizontais/
verticais

Problemas de sincro-
nizagcao

Problemas relaciona-
dos com seguranca

o Desligue e volte a ligar o monitor.

o Um pixel permanentemente aceso é um defeito natural
que pode ocorrer na tecnologia LCD.

o Para mais informagdes sobre a Qualidade do Monitor e a
Politica de Pixéis da Dell, visite 0 website de suporte da
Dell em:
www.dell.com/support/monitors.

o Reponha as Predefinicdes de fabrica (Factory Reset
(Reposicéao de fabrica)) do monitor.

o Ajuste o brilho e o contraste através do menu OSD.

o Reponha as Predefinicdes de fabrica (Factory Reset
(Reposicéao de fabrica)) do monitor.

o Ajuste os controlos horizontal e vertical através do menu
OSD.

o Reponha as Predefinicdes de fabrica (Factory Reset
(Reposicdo de fabrica)) do monitor.

e Execute o autoteste do monitor e verifique se as linhas
s8o também apresentadas no modo de autoteste.

o Verifique se existem pinos dobrados ou partidos no co-
nector do cabo de video.

e Execute o diagndstico integrado.

o Reponha as Predefinicdes de fabrica (Factory Reset
(Reposicao de fabrica)) do monitor.

o Execute o autoteste e verifique se as linhas sdo também
apresentadas no modo de autoteste.

o Verifique se existem pinos dobrados ou partidos no co-
nector do cabo de video.

o Reinicie 0 computador no modo seguro.

o N&o execute quaisquer passos de resolucéo de proble-
mas.

o Contacte a Dell imediatamente.
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Problemas intermi-
tentes

Cores em falta

Cores incorretas

Retencéo de imagem
devido a exibic&o de
uma imagem estética
durante um periodo
prolongado

Video com imagens
fantasma/contornos
duplos
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o Certifique-se de que o cabo de video que liga o monitor
ao computador esta corretamente ligado.

o Reponha as Predefinicdes de fabrica (Factory Reset
(Reposicédo de fabrica)) do monitor.

e Execute o0 autoteste e verifique se 0 problema intermiten-
te ocorre no modo de autoteste.

e Execute o autoteste.

o Certifique-se de que o cabo de video que liga o monitor
ao computador esta corretamente ligado.

o Verifique se existem pinos dobrados ou partidos no co-
nector do cabo de video.

o Altere 0 Color Setting Mode (Modo de definicdo de
cor) nas definicbes de Color (Cor) no menu OSD para
Graphics (Graficos) ou Video (Video) dependendo da
aplicag&o.

o Experimente Preset Modes (Modos predefinidos) nas
definicdes de Color (Cor) no menu OSD. Ajuste o valor
de R/G/B em Custom Color (Cor personalizada) nas
definicdes de Color (Cor) no menu OSD.

o Altere o Input Color Format (Formato de cor da
entrada) para RGB ou YPbPr nas definicdes de Color
(Cor) no menu OSD.

o Execute o diagnostico integrado.

o Configure as definicdes para desligar 0 ecra apods alguns
minutos de inatividade. Essas definicbes podem ser ajus-
tadas nas Opgdes de Energia no Windows ou na defini-
¢&o de Poupanca de Energia no Mac.

o Em alternativa, utilize uma protegéo de ecréa dinédmica.

o Altere 0 Response Time (Tempo de resposta) nas
definicdes de Display (Ecra) no menu OSD para Fast
(Rapido) ou Normal dependendo a aplicacao e utiliza-
c&o.
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Problemas especificos do produto

Sintomas especi- Possiveis solucdes
ficos

Imagem demasiado e Verifique a definicdo Aspect Ratio (Proporcao) nas defi-
pequena no ecra nicdes de Display (Ecra) no menu OSD.
o Reponha as Predefinicdes de fabrica (Factory Reset (Re-
posicdo de fabrica)) do monitor.

N&o é possivel ajus- e Desligue o monitor, desligue o cabo de alimentagé&o, volte a

tar o monitor com liga-lo e, em seguida, ligue o monitor.
os botdes na parte o Verifique se o menu OSD esté bloqueado. Se estiver blo-
inferior do painel gueado, mantenha pressionado o botdo de menu durante 4

segundos para desbloquear.

Sem sinal quando e Verifique a fonte de sinal. Certifigue-se de que o compu-

os controlos de uti-  tador ndo se encontra em modo de suspensdo movendo o
lizador s&o pressio- rato ou pressionando qualquer tecla no teclado.
nados o Verifique se o cabo de video estéa corretamente ligado.

Desligue e volte a ligar o cabo de video, se necessério.
o Reinicie o computador ou o leitor de video.

A'imagem n&o o Devido aos diferentes formatos de video (proporcéo) de
preenche todo o DVD, o monitor podera ndo exibir a imagem em ecra inteiro.
ecra o Execute o diagnéstico integrado.

Nao ¢é exibida o Certifique-se de que a interface USB Tipo C do PC ou do
qualquer imagem computador portétil suporta o modo DP1.2 alternativo.

ao utilizar a ligagdo « A interface USB Tipo C do PC ou do computador portétil

USB TipoCparao  nao suporta o modo DP1.2 alternativo.
PC ou computador

portatil.

Nao é efetuado o e Verifique se o computador portatil requer >65W para car-
carregamento ao regamento.

utilizar a ligagéo o O computador portatil requer >65W para carregamento.
USB Tipo C para o

computador portatil
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Ainterface USB o Certifique-se de que o monitor esté ligado.
ndo esta a funcio- e Volte a ligar o cabo de ligagdo a montante USB-C ao seu
nar computador.
¢ \olte a ligar os periféricos USB (conector a jusante).
o Desligue e volte a ligar o monitor.
o Reinicie o computador.
o Alguns dispositivos USB como, por exemplo, discos rigidos
portateis requerem mais corrente elétrica. Ligue o dispositi-
vo diretamente ao computador.

A'interface USB 3.0 e Certifigue-se de que 0 seu computador tem capacidades
Super Speed esta USB 3.0.

lenta. o Alguns computadores possuem portas USB 3.0, USB 2.0
e USB 1.1. Certifique-se de que esté a utilizar a porta USB
correta.

¢ Volte a ligar o cabo de ligagdo a montante USB-C ao seu
computador.

¢ \olte a ligar os periféricos USB (conector a jusante).
o Reinicie o computador.

Os periféricos USB e Aumente a distancia entre os periféricos USB 3.0 e o rece-

sem fios deixam de  tor USB sem fios.

funcionar quando € e Cologue o seu recetor USB sem fios 0 mais proximo possi-

ligado um dispositi-  vel dos periféricos USB.

vo USB 3.0 o Utilize um cabo de extensado USB para colocar o recetor
USB sem fios 0 mais afastado possivel da porta USB 3.0.

Nenhum video exi- e Desligue o cabo HDMI/DP/Tipo C da base de ancoragem.
bido quando ligado e Ligue o cabo Tipo C ao computador portatil.

aumabase dean- 4 [igue o cabo DP/HDMI/Tipo C apds 7 segundos.
coragem através da

porta HDMI/DF/
Tipo C. Nenhum
video exibido depois
de desligar/ligar

o cabo Tipo C da
base de ancoragem
do computador
portatil.
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Anexo

Instrucdes de seguranca

A\ AvISO: A utilizacdo de controlos, ajustes ou procedimentos diferentes
daqueles especificados nesta documentacdo podem originar a
exposicdo a choques, per elétricos e/ou perigos mecanicos.

Para mais informacdes sobre instrugdes de seguranca, consulte Ambiente de
Seguranca e Informacdes Regulamentares (SERI).

Avisos da FCC (Apenas EUA) e outras informacodes
regulamentares

Consulte os avisos da FCC e outras informagdes regulamentares, no website de
conformidade regulamentar em www.dell.com/regulatory_compliance.

Siga estas instrugdes de seguranca para melhorar desempenho e prolongar o tempo
de vida util do seu monitor:

1. A tomada elétrica devera estar instalada préximo do equipamento e ser facil-
mente acessivel.

2. O equipamento pode ser instalado na parede ou no teto numa posi¢&o horizon-
tal.

3. O monitor esta equipado com uma ficha com trés pinos com ligacéo a terra,
uma ficha com um terceiro pino (ligacao a terra).

4. Nao utilize este produto proximo de agua.

5. Leia atentamente estas instrugdes. Guarde este documento para consulta futu-
ra. Siga todos 0s avisos e instrucdes existentes no produto.

6. A excessiva pressdo sonora de auscultadores e auriculares pode causar a perda
de audic8o. O ajuste do volume para 0 maximo aumenta a tensao de saida dos
auscultadores e, consequentemente, o nivel de pressdo sonora.
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Contactar a Dell
Clientes nos EUA: ligar para 800-WWW-DELL (800-999-3355).

4 NOTA: Se néo tiver uma ligacdo ativa a Internet, pode encontrar
informacdes de contacto na sua fatura de compra, guia de transporte,
recibo, ou catalogo de produtos da Dell.

A Dell oferece varias op¢des de apoio e servigos online e por telefone. A disponibili-
dade varia por pais e produto, e alguns servigcos podem n&o estar disponiveis na sua
regiéo.

Para obter apoio online para monitores:
1. Visite www.dell.com/support/monitors.

Para contactar a Dell para questdes relacionadas com vendas, apoio técnico ou
servico de apoio ao cliente:

1. Visite www.dell.com/support.

2. Verifigue o seu pais ou regido no menu pendente Choose A Country/Region
(Escolher um pais/regido) no fundo da pagina.

3. Cligue em Contact Us (Contacte-nos) no lado esquerdo da péagina.

4. Selecione um servico apropriado ou link de apoio com base nas suas
necessidades.

5. Escolha o método para contactar a Dell que Ihe seja mais conveniente.

Base de dados de produtos da UE para etiqueta energética e
ficha de informacao de produtos
P2720DC:https://eprel.ec.europa.eu/qr/344921
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