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Om bildskarmen

Forpackningens innehall

Bildsk&rmen levereras med nedanst&ende delar. Kontrollera att du har fatt alla de-
larna och se Kontakta Dell for mer information om négot saknas.

% OBS! Vissa saker kan vara tillval och levereras inte med bildskarmen.
Vissa funktioner eller media kanske inte finns i en del lander.

Stativets stigdel

Stativfot

Elkabel (varierar mellan olika
l&ander)

et
 —
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DP 1.2-kabel (1,8 m l&ng)

Overordnad USB 3.0-kabel
(aktiverar USB-portarna pa
bildskarmen, 1,8 m 18ng)

e Snabbinstallationsguide

e Information om sakerhet
och géllande foreskrifter

Om bildskarmen
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Produktegenskaper

Dell P2421D-bildskarmen har en aktiv matris, tunnfilmstransistor (TFT), flytande
kristallskdrm (LCD), bakgrundsbelysning och ar antistatisk. Bildskarmens funktioner
inkluderar:

e 60,45 cm (23,8 in.) synlig bildyta (matt diagonalt). 2560 x 1440 uppldsning, med
helskarmsstod for lagre uppldsningar.

o Bred betraktningsvinkel som gor det maojligt att titta frén en sittande eller stdende
position, eller nér du ror dig frén sida till sida.

e Farggamut pd 99 % sRGB.
o HOgt dynamiskt kontrastférhéllande.
e Lutnings-, vrid-, hojd- och roteringsfunktioner.

o Avtagbart stativ och 100 mm hal fér VESA™-montering (Video Electronics
Standards Association) for flexibla monteringsldsningar.

o Digital anslutning med DisplayPort och HDMI.
e Forsedd med 1 6verordnad USB-port och 4 underordnade USB-portar.
o Plug and play-funktion om systemet stdder den.

o OSD-justeringar (On-Screen Display) for enkel installning och optimering av
skarmen.

o Programvara och dokumentationsmedia omfattar en informationsfil (INF), en fil
for fargmatchning av bilder (ICM) och produktdokumentation.

o Spar for sakerhetslas.
o Stativlas.

o Mojlighet att vaxla fran brett bildformat till standardformat med bibehallen
bildkvalitet.

e <0,3 Wi véantelage.
o Optimera 6gonkomfort med en flimmerfri skarm.

/\ VARNING: Om det finns en anslutningskontakt med 3 poler pa
elkabeln, ska den anslutas till ett jordat uttag med 3 poler. Inaktivera
inte elkabelns jordpol genom att exempelvis ansluta en 2-polig adepter.
Jordpolen ar en viktig sdkerhetsfunktion.

/\ VARNING: Bekrifta att distributionssystemet i byggnaden har en
strombrytare som ar dimensionerad foér 120/240 V, 20 A (hogst).

8 | Om bildskdrmen



/\ VARNING: De mdjliga langtidseffekterna fran blatt ljus fran
bildskarmen kan orsaka skador pa égonen, inklusive 6gontrétthet, digital
ogonstress osv. ComfortView-funktionen ar utformad for att minska
mangden blatt ljus fran bildskarmen for att optimera 6gonkomforten.

Om bildskdrmen | 9



Identifiera delar och kontroller

Sedd framifran

Kontrollknappar

Mark- | Beskrivning Anvandning
ning
1 Funktionsknappar Anvéand funktionsknapparna for att

justera objekt i OSD-menyn. (Fér mer
information, se Anvanda kontrollknap-

parna)
2 Strémknapp For att starta eller stdnga av skarmen.
(med stromstatuslampa) En fast vit lampa indikerar att bildskar-

men &r paslagen och fungerar normalt.
En blinkande vit lampa indikerar att
bildskarmen &r i vantelage.
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Sedd bakifran

Sedd bakifran med bildskdarmens stativ

Mark- | Beskrivning Anvandning
ning
1 Hal for kabelhantering Anvand for att organisera kablar ge-
nom att dra dem igenom hélet.
2 Hal for VESA-montering (bakom | Hal for VESA-montering (100 mm x
VESA-skydd) 100 mm). Anvand foér vaggmontering

av bildskdrmen med en VESA-kompati-
bel vaggmonteringssats.

3 Markning med géallande foreskrif- | Lista Over tillsynsmyndighets godkan-
ter nanden
4 Utldsningsknapp for stativ Lossar stativet fran bildskarmen.

Om bildskdrmen | 1



5 Kontrollmarkning (inklusive Lista dver tillsynsmyndighets god-
streckkod med serienummer och |kadnnanden Se denna markning om
servicetagg) du behdver kontakta Dell for teknisk

support. Servicetaggen ar en unik al-
fanumerisk identitetskod som ger Dells
servicetekniker mojlighet att identifiera
maskinvarudelarna i datorn och komma
at garantiinformationen.

Sedd fran sidan

fe——

Mérk- | Beskrivning Anvéndning

ning

1 USB 3.0 ned- Anslut din USB-enhet.

Stroms-port x 2 % OBS! Om du vill anvdanda denna port

maste du ansluta USB-kabeln (som
levereras med skarmen) till USB-
uppstromsporten till skarmen och
datorn.

12 |
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Sedd underifran

1 2

34 56 7

Sedd underifran utan bildskarmens stativ

stréms-portar x 2

Mark- | Beskrivning Anvédndning

ning

1 Eluttag Anslut elkabeln (medfdljer bildskarmen).

2 Spér for saker- Sakra datorn med ett sékerhetslas (kdps separat) for
hetslas att hindra att bildské&rmen flyttas av obehdriga.

3 L&sfunktion for [ For att I&sa fast stativet pa bildskdrmen med en M3 x
stativ 6 mm skruv (skruv medfoljer ej).

4 HDMI-port Ansluta din dator med en HDMI-kabel.

5 DisplayPort Anslut datorn med DisplayPort-kabeln (levereras med

skarmen).

6 Overordnad USB | Anslut USB-kabeln fran denna port till datorn fér att
3.0-port aktivera USB-portarna pé bildskarmen.

7 USB 2.0 ned- Anslut din USB-enhet.

% OBS! For att anvdnda denna port maste du
ansluta den 6verordnade USB-kabeln (med-
foljer bildskarmen) mellan bildskdrmen och
datorn.
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Bildskarmsspecifikationer

Horisontellt, aktivt om-
réde

Vertikalt, aktivt omrade

Omréade

Modell P2421D

Skarmtyp Aktiv matris-TFT LCD
Paneltyp In-Plane Switching-teknologi
Synlig bild

Diagonal 604,5 mm (23,8 in.)

526,85 mm (20,75 in.)
296,35 mm (11,67 in.)
156132,00 mm? (242,16 in.?)

Pixeltathet

0,2058 mm x 0,2058 mm

Pixel per tum (PPI)

123

Visningsvinkel
Horisontell

Vertikal

178° (normal)

178° (normal)

Luminanseffekt

300 cd/m? (normal)

Kontrastforhallande

1000 till 1 (normal)

Beladggning pa framsida

Antireflex med 3H héardhet, 25% ljusdiffusion

Bakgrundsbelysning

LED-kantbelysningssystem

Svarstid (gré till gré)

8 ms (normalt)
5 ms (snabbt)

Fargdjup 16,7 miljoner farger, 8 Bit (6 Bit + A-FRC)
Farggamut 99 % sRGB
Anslutning 1x HDMI 14

1xDP12

1 x 6verordnad USB 3.0
2 x USB 3.0-port - sida
2 x USB 2.0-port - under

11 |
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Rambredd (bildskdrmens kant till aktivt omrade)

Ovankant 54 mm
Vanster/Hoger 5,5 mm
Nederkant 20,3 mm
Justerbarhet

Hojdstéallbart stativ 130 mm
Lutning -50 till 210
Rotering -450 till 45°
Vridningsaxel -90° till 90°

Dell Display Mana-
ger-kompatibel

Easy Arrange och andra viktiga funktioner

Sakerhet

Spér for sakerhetslas (kabellds kdps som tillval)

Upplosningsspecifikationer

Modell

P2421D

Horisontellt skannings-
omréde

29 kHz till 118 kHz

Vertikalt skanningsom-
rade

49 Hz till 75 Hz (automatisk)

Maximal forinstalld
uppldsning

2560 x 1440 vid 60 Hz

Videoldagen som stéds

Modell P2421D
Videovisningskapacitet |480i, 480p, 576i, 576p, 720p, 1080i, 1080p, 1440p
(HDMI/DP)

Om bildskarmen
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Forinstallt visningsldge

Synkroni-
Horisontell Vertikal Pixelklocka serad pola-

Visningslage frekvens frekvens (MHz) r!tet (ho-

(kHz) (Hz) risontell/

vertikal)
VESA, 720 x 400 31,5 70,1 28,3 -/+
VESA, 640 x 480 31,5 59,9 25,2 -/-
VESA, 640 x 480 37,5 75,0 31,6 -/-
VESA, 800 x 600 37,9 60,3 40,0 +/+
VESA, 800 x 600 46,9 75,0 49,5 +/+
VESA, 1024 x 768 484 60,0 65,0 -/-
VESA, 1024 x 768 60,0 75,0 78,8 +/+
VESA, 1152 x 864 67,5 75,0 108,0 +/+
VESA, 1280 x 768 478 59,9 79,5 -/+
VESA, 1280 x 1024 64,0 60,0 108,0 +/+
VESA, 1280 x 1024 79,9 75,0 135,0 +/+
VESA, 1600 x 1200 75,0 60,0 162,0 +/+
VESA, 1680 x 1050 65,3 60,0 146,3 -/+
VESA, 1920 x 1080 67,5 60,0 148,5 +/+
VESA, 1920 x 1200 74,6 59,9 193,3 -/+
VESA, 2048 x 1080 66,6 60,0 1472 +/-
VESA, 2560 x 1440 88,8 60,0 2415 +/-

16
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Elektriska specifikationer

Modell P2421D

Videoingangssignaler HDMI 1.4, 600 mV for varje differentiell linje, 100 ohm
ing&ngsimpedans per differentiellt par

DP 1.2, 600 mV for varje differentialledning, 100 ohm
ingdngsimpedans per differentialpar

Inspanning (vaxelstrom)/ 100 VAC till 240 VAC/50 Hz eller 60 Hz + 3 Hz/1,6 A
frekvens/stréom (normal)

Ing&ngsstréom 120 V: 30 A (max.) vid 0 °C (kallstart)

240 V: 60 A (max.) vid 0 °C (kallstart)
Effekt 0,2 W (avstangt lage)’

Forbrukning 0,2 W (Vantelage)'
16,9 W (Pa-lage)’
55 W (max)?

16 W (Max.)?

51 kWh (TEC)®

' Enligt specifikation i EU 2019/2021 och EU 2019/2013.
? Instalining av max. ljusstyrka och kontrast med maximal stromtillférsel pa alla USB-portar.

® Pon: Effektforbrukning i pa-lage enligt definitionen i Energy Star 8.0-versionen.
TEC: Total energiforbrukning i kWh enligt definitionen i Energy Star 8.0-versionen.

Detta dokument ar enbart informativt och avspeglar laboratorieprestanda.

Din produkt kan upptrada annorlunda, beroende p& programmet, delarna och
kringutrustningen du har bestéllt, och &r inte skyldiga att uppdatera s&dan
information. Darfor ska kunden inte forlita sig p& denna information for att fatta
beslut om toleranser for elektricitet eller p& annat sétt. Ingen uttrycklig eller
underforstadd garanti for att vara fullstdndig och exakt.

N
OBS: Denna bildskdarm ar ENERGY STAR-certifierad. ﬁ

7

Den har produkten uppfyller kraven for ENERGY STAR i fabriksinstallningarna

som kan &terstallas med funktionen "Factory Reset" (fabriksaterstalining) i OSD-

menyn. Om du andrar fabriksinstallningarna eller aktiverar andra funktioner kan

stromforbrukningen 6ka och dverskrida den grans som anges i ENERGY STAR.
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Fysiska egenskaper

Modell

P2421D

Signalkabeltyp

o Digital: DP, 20 poler
o Universell seriebuss: USB, 9 poler

Matt (med stativ)

Hejd (utdkad)

486,51 mm (1914 in.)

Hojd (komprimerad)

356,1 mm (14,02 in.)

Bredd 537,8 mm (21,17 in.)
Djup 166,0 mm (6,54 in.)
Matt (utan stativ)

Haojd 3221 mm (12,68 in.)
Bredd 537,8 mm (21,17 in.)
Djup 42,7 mm (1,681in.)

Stativets matt

Haojd (utdkad)

400,8 mm (15,78 in.)

Hojd (komprimerad)

3534 mm (13,91in.)

Bredd 206,0 mm (8,11in.)
Djup 166,0 mm (6,54 in.)
Vikt

Vikt med forpackning

7.29 kg (16,07 Ib)

Vikt med stativenhet och
kablar

5,36 kg (11,82 Ib)

Vikt utan stativenhet (utan
kablar)

3,37 kg (743 Ib)

Stativenhetens vikt

154 kg (340 Ib)

Framramens glans

Svart ram 2-4 glansenheter
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Miljoegenskaper

Modell P2421D
Kompatibla standarder
e ENERGY STAR-certifierad bildskarm

e EPEAT-registrerad i forekommande fall. EPEAT-registreringen varierar fran land
till land. Se www.epeat.net for registreringsstatus per land.

e TCO Certified.

e RoHS-kompatibel

* BFR-/PVC-fri bildskérm (exklusive externa kablar)
o Uppfyller lackstromskraven for NFPA 99,

e Arsenikfritt glas och kvicksilverfritt for panelen enbart
e Energimétare visar hur mycket energi som forbrukas av bildskdrmen i realtid.

Temperatur
Drift 0 ©C till 40 °C (32 °F till 104 °F)
Avstangd o Forvaring: -20 ©C till 60 °C (-4 ©F till 140 °F)
e Transport: -20 °C till 60 °C (-4 °F till 140 °F)
Fuktighet
Drift 10 % till 80 % (utan kondens)
Avstangd o Forvaring 10 % till 90 % (utan kondens)
e Transport 10 % till 90 % (utan kondens)
Hojd
Drift (max) 5000 m (16 400 ft)
Avstangd (max) 12192 m (40 000 ft)
. L « 188,10 BTU/timme (max)
Varmeavgivning ‘
« 82,08 BTU/timme (normal)

Om bildskdrmen | 19
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DisplayPort-kontakt

_____________________ |
— 201816141210 8 6 4 2 =

Polnummer 20-polsidan pa den anslutna signalkabeln
1 MLO (p)
2 GND
3 MLO (n)
4 ML1 (p)
5 GND
6 ML1 (n)
7 ML2 (p)
8 GND
9 ML2 (n)
10 ML3 (p)
" GND
12 ML3 (n)
13 GND
14 GND
15 AUX (p)
16 GND
17 AUX (n)
18 Hot Plug-detektering
19 Re-PWR
20 3,5V DP_PWR

20 | Om bildskdrmen



USB-granssnitt (Universal Serial Bus)

Detta avsnitt ger dig information om de USB-portar som finns pé bildskarmen.

W ; OBS! Den hir bildskarmen ar kompatibel med Super-Speed USB 3.0 och High-
Speed USB 2.0.

Overforingshastighet |Datahastighet

Energiférbrukning*

Super-speed 5 Gbps 4,5 W (Max, varje port)
High speed 480 Mbps 4,5 W (Max, varje port)
Full speed 12 Mbps 4,5 W (Max, varje port)

Overféringshastighet |Datahastighet

Energiforbrukning*

High speed 480 Mbps 2,5 W (Max, varje port)
Full speed 12 Mbps 2,5 W (Max, varje port)
Low speed 1,5 Mbps 2,5 W (Max, varije port)

USB 3.0 uppstromsanslutning

Polnummer

9-polsidan pa kontakten

1

VCC

D-

D+

GND

SSTX-

SSTX+

N O O DN NN

GND
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SSRX-

SSRX+

USB 3.0 nedstromsanslutning
4 1
5 ‘i i’ 9

Polnummer 9-polsidan pa kontakten
1 VCC
2 D-
3 D+
4 GND
5 SSRX-
6 SSRX+
7 GND
8 SSTX-
9 SSTX+
USB 2.0 nedstromsanslutning
| —
VA AR

/11N

1 2 3 4

Polnummer 4-polsidan pa kontakten
1 VCC
2 DMD
3 DPD
4 GND
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USB-portar
1x USB 3.0 uppstréms - under
2 x USB 2.0 nedstroms - under
2 x USB 3.0 nedstréoms - sida
% OBS! USB 3.0-funktionalitet kraver en dator med USB 3.0-kapacitet.

% OBS! bildskarmens USB-granssnitt fungerar endast nar bildskarmen ar pa
eller i vanteldge. Om du sténger av bildskdrmen och sedan slar pa den kan det
ta nagra sekunder for ansluten kringutrustning att ateruppta normal funktion.
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Plug and play-kapacitet

Bildskdrmen kan installeras pé ett Plug and Play-kompatibelt system. Bildskarmen
férser automatiskt datorsystemet med sin EDID (Extended Display Identification
Data) med hjélp av DDC-protokoll (Display Data Channel), s& att systemet

kan konfigurera sig sjalv och optimera bildskarmens instéliningar. De flesta
bildskarmsinstallningarna ar automatiska, du kan vélja andra instéliningar om

du vill. F&r mer information om att &ndra bildsk&drmsinstallningarna, se Anvanda
bildskarmen.

Kvalitet och pixelpolicy for LCD-bildskarm

Under tillverkningen av LCD-bildskdrmen &r det inte ovanligt att en eller flera pixlar
fastnar i ett I8st ldge som &r svéra att se, och det péverkar inte visningskvalitet eller
anvandbarhet. For mer information om Dells bildskarmskvalitet och pixelpolicy, se
Dells supportwebbplats p4 www.dell.com/support/monitors.

Riktlinjer for underhall

Rengoéra skarmen
/\ VARNING: Dra ut elkabeln ur eluttaget innan du rengér bildskdarmen.

A\ FORSIKTIGHET: Las och folj Sakerhetsanvisningar innan du rengér
bildskarmen.

For basta praxis, folj instruktionerna i listan nér du packar upp, rengor eller hanterar
bildskarmen:

Fukta Iatt en mjuk, ren trasa med vatten for att rengdra skarmen. Anvand vid
behov en speciell skarmrengdringsduk eller 16sning som lampar sig for den
antistatiska belaggningen. Anvand inte bensen, thinner, ammoniak, slipande
rengdringsmedel eller tryckluft.

Anvand en latt fuktad trasa for att rengéra bildskérmen. Undvik att anvanda
olika typer av diskmedel eftersom de lamnar en vitaktig hinna pé bildskarmen.
Om du ser ett vitt pulver nar du packar upp bildskarmen, torka bort det med
en trasa.

Hantera bildskarmen forsiktigt eftersom den svarta bildskdrmen kan bli repad
och far vita marken.

Anvand en dynamiskt foranderlig skdrmslackare och stang av bildskarmen nar
du inte anvander den, for att bibehélla basta bildkvalitet pa bildskarmen.
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Installera bildskarmen

Montering av stativet
% OBS! Stativet tas bort nar bildskarmen levereras fran fabriken.

4 OBS! Detta géller for en bildskdarm med ett stativ. Om du har képt ett
stativ fran en tredje part, se respektive monteringsguide for stativet
for att fa instruktioner om hur du installerar det.

Fasta bildskarmens stativ.

1. Fdlj anvisningarna pé kartongflikarna for att ta bort stativet fr&n démpnings-
materialet som héller den pé plats.

2. Forin stativets fotblock helt i stativets dppning.
3. Lyft pa skruvhandtaget och vrid skruven medurs.

4. Efter att skruven har dragits &t ordentligt, fall in skruvhandtaget i urtaget.

Rewe

5. Lyft upp locket s& att VESA-omradet for montering av stativet blir synligt.
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6. Fast stativet péa bildskarmen.

a. Placera de tva flikarna pé stativets 6vre del i sparet pa baksidan av skar-
men.

b. Pressa ner stativet tills det snapper fast.

7. Stall bildskdrmen upprétt.
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Ansluta bildskdarmen

/A\ VARNING: Innan du paborjar nagon av procedurerna i detta avsnitt, folj
Sédkerhetsanvisningar.

% OBS! Anslut inte alla kablar samtidigt pa datorn. Kablarna bor dras
genom halet for kabelhanterings innan de ansluts till datorn.

Ansluta bildskéarmen till datorn:
1. Stang av datorn och koppla ifrén elkabeln.

2. Anslut DP-kabeln fran skarmen till datorn.

Ansluta DP- och USB 3.0-kabeln

1. Anslut den 6verordnade USB-kabeln (levereras med bildskarmen) till en 1amplig
USB 3.0-port pé datorn. (Se Sedd underifran for mer information.)

2. Anslut USB 3.0-kringutrustningen till de underordnade USB 3.0-portarna pé
bildskéarmen.

3. Anslut elkablarna frdn datorn och bildskarmen till ett vagguttag.
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Organisera kablar

Anvand hélet for kabelhantering for att dra kablarna till bildskarmen.
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Ta av stativet
% OBS! For att undvika repor pa skarmen nar man flyttar stativet ska
bildskdarmen placeras pa en mjuk och ren yta.

I ©OBS! Féljande procedur géller enbart for stativet som levereras
med bildskdarmen. Om du ansluter ett stativ fran tredje part, se
dokumentationen som medféljer det stativet.

Ta av stativet:
1. Placera bildskarmen pé ett mjukt tyg eller kudde.
2. Tryck och héll in knappen for frigbring av stativet.
3. Lyft stativet uppat och bort frén skarmen.
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Vaggmontering (tillval)

(Skruvmatt: M4 x 10 mm).
Se dokumentationen som medfolier den VESA-kompatibla vaggmonteringssatsen.

L&gg bildskérmen pé ett mjukt tyg eller dyna pé kanten av skrivbordet.
Ta av stativet. Se Ta av stativet for mer information.

Ta bort de fyra skruvarna som héllet fast stativet pa bildskarmen.

Satt fast fastet fran vaggmonteringssatsen pa bildskarmen.

o s oD

For att satta bildskarmen pé vaggen, se dokumentationen som medfoljer
vaggmonteringssatsen.

OBS! Endast for anvandning med UL-, CSA- eller GS-markt
vaggmonteringssats med minsta vikt/barformaga pa 13,48 kg.

N
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Anvanda bildskarmen

Starta bildskarmen
Tryck pé c—knappen for att starta bildskarmen.

Sprakalternativ

Dell 24 Monitor

Please select language:
+ English
Espaiiol
Francais

Deutsch

Portugués(Brasil)

Pycckuin
e
BARE
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Anvanda kontrollknapparna

Anvéand kontrollknapparna péa framsidan av skdrmen for att justera instéliningarna pé
skérmen.

1 2 3 A 5

Kontrollknappar

Foliande tabell beskriver kontrollknapparna

Kontrollknappar

Beskrivning

“ Q
Shortcut key/Preset

Modes (Kortkommando/
Forinstaliningslagen)

Anvand knappen for att valja i en lista med
forinstallningslagen.

2 ¢
Shortcut key/Input

Source (Kortkommando/
Ingangskalla)

Anvand Ingangskallans meny for att valja mellan
olika videosignaler som kan vara anslutna till din
bildskarm.

’

Menu (Meny)

Anvand knappen Menu (Meny) for att starta
skarmmenyn (OSD) och valj OSD-menyn. Se
Oppna OSD-menyn.

“ @

Exit (Avsluta)

Anvand knappen for att ga tillbaka till
huvudmenyn eller avsluta OSD-huvudmenyn.
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5 “ For att starta eller stdnga av skarmen.

En fast vit lampa indikerar att bildskarmen ar
paslagen och fungerar normalt. En blinkande vit
lampa indikerar att bildskédrmen &r i vantelage.

Stromknapp
(med stromstatuslampa)

OSD-kontroller
Anvand knapparna pa skarmens framsida for att justera bildinstéaliningarna.

Kontrollknappar Beskrivning
1 Q Anvénd knappen Upp for att 6ka vérden eller flytta
upp i en meny.
Upp
2 v Anvand knappen Ned for att minska véarden eller
flytta upp i en meny.
Ned
3 Q Anvénd OK-knappen for att bekrafta ditt val i en
meny.
OK
4 9 Anvand knappen Bakat for att g4 tillbaka till
féregdende sida.
Bakat
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Anvidnda skirmmenyn (OSD)

Oppna OSD-menyn

% OBS! Alla andringar man gor sparas automatiskt nar man flyttar till en

1.

annan meny, stanger en OSD-meny eller vantar pa att OSD-menyn skall
stangas automatiskt.

Tryck pa -knappen for att visa OSD-huvudmenyn.

LA AR

. Tryck pé Q— och v—knappen for att flytta mellan instaliningsalternativen. Nar

du flyttar fradn en ikon till en annan, markeras alternativet.

. Tryck pa 9—, Q— eller Q—knappen en gang for att aktivera det markerade

alternativet.
Tryck pa @- och @-knappen for att vélja en parameter.

Tryck pa €@, och anvand sedan @- eller @-knappen enligt anvisningarna i
menyn, for att gora dina &ndringar.

Vali® for att aterga till foregdende meny eller Q for att bekrafta och aterga till
féregdende meny.

34
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Meny och un-
dermenyer
Brightness/
Contrast
(Ljusstyrka/
Kontrast)

Brightness
(Ljusstyrka)

Contrast (Kon-
trast)

Input Source
(Ingangskalla)

DP

HDMI

Beskrivning

Anvand den har menyn for att aktivera justering av
Brightness/Contrast (Ljusstyrka/kontrast).

PVee

Ljusstyrka justerar bakgrundsbelysningens luminans.
Tryck pé e-knappen for att oka ljusstyrkan, och pa 9
-knappen for att minska ljusstyrkan (min. 0/max. 100).
Justera forst ljusstyrkan, och darefter kontrasten bara
vid behov av ytterligare justering.

Tryck pa e—knappen for att 6ka kontrasten, och pa <
-knappen for att minska kontrasten (min. O/max. 100).

Kontrast-funktionen justerar graden av skillnad mellan
morker och ljushet pa skarmen.
Anvand Ingéngskallans meny for att vélja mellan olika
videosignaler som kan vara anslutna till din bildskarm.

PVee

Valj DP-ingang nér du anvander DP-kontakten. Tryck pé
for att valja DP-ing&ngskalla.

Valj HDMI-ing&ng nér du anvander HDMI-kontakten.

Tryck pé 9 for att valja HDMI-ingangskalla.
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Auto
Select (Valj
automatiskt)

Reset Input
Source
(Aterstall
ingangskalla)

Color (Férg)

Preset Modes
(Forinstall-
ningslagen)

Valj automatiskt for att stka efter tillgangliga ingangs-
signaler.

Valj detta alternativ for att aterstélla standardingangs-
kallan.

Anvand color (farg) for att justera farginstaliningarna.

PVew

Nar du vélier Preset Modes (Férinstéllningslagen) kan
du vélja Standard, ComfortView, Movie (Film), Game
(Spel), Warm (Varm), Cool (Kall) eller Custom Color
(Anpassad farg) i listan.

e Standard: L&ser in bildskarmens standardfarginstall-
ningar. Detta &r ett forinstaliningslége som &r stan-
dard.

e ComfortView: Minskar mangden blatt ljus fr&n skar-
men for att gora det behagligare for dgonen att titta
pé den.

IZ4 OBS! For att minska risken for égonstress och
vark i nacke/armar/rygg/axlar vid l&ngvarig anvand-
ning av bildskarmen, foreslar vi féljande:

e Stall skarmen pé 50 -70 cm (20 till 28 in.) frén
ogonen.

e Blinka ofta for att fukta eller aterfukta 6gonen med-
an du arbetar vid bildskarmen.

e Ta regelbundna och frekventa pauser pa 20 minuter
varannan timme.
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e Titta bort fran bildskarmen och fast blicken pa ett
avlagset objekt 6 m (20 ft.) bort i minst 20 sekun-
der under pauserna.

e Gor stretchdvningar for att lossa spanningar i
nacke, armar, rygg och axlar under pauserna.

e Movie (Film): Laser in farginstaliningar som ar per-
fekta for filmer.

e Game (Spel): Laser in farginstéliningar som &r idealis-
ka for de flesta spel.

e Warm (Varm): Okar fargtemperaturen. Skarmen blir
varmare med en rod/gul ton.

e Cool (Kall): Sanker fargtemperaturen. Skarmen blir
kallare med en bla ton.

e Custom Color (Anpassad farg): Ger dig mojlighet att
justera farginstaliningarna manuellt.

Tryck pé 9- och V—knappama for att justera de tre
fargvérdena (R, G, B) och skapa ditt eget forinstall-
ningslage.
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Input Color
Format (For-
mat for fargin-
matning)

Hue (Nyans)

Saturation
(Méattnad)

Reset Color
(Aterstill farg)

Ger dig mojlighet att stélla in videoinmatningslaget till:

e RGB: Vélj det har alternativet om din bildsk&rm ar an-
sluten till en dator eller DVD-spelare via HDMI-kabel.

e YPbPr: Valj det héar alternativet om DVD-spelaren
endast stoder YPbPr-utgang.

V99

Denna funktion kan skifta videobildens farg till gron eller

lila. Detta anvands for att anpassa hudtonen. Anvand @

eller @ for att justera nyansen fran O till 100.

Tryck pa @ for att dka videobildens gréna nyans.

Tryck pé 9 for att 6ka videobildens lila nyans.

% OBS! Nyansjustering finns bara nar du viljer
laget Movie (Bio) och Game (Spel).

Denna funktion kan justera fargmattnaden pé videobil-

den. Anvand @ eller @ for att justera méattnaden fran O
till 100.

Tryck pé Q for att dka videobildens monokroma utseen-
de.

Tryck pa @ for att minska hur fargstark videobilden &r.

% OBS! Mattnadsjustering finns bara nar du
véljer laget Movie (Bio) och Game (Spel).

Gor det mojligt att aterstélla bildskarmens
farginstaliningar till fabriksinstaliningarna.
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Display
(Skarm)

Aspect Ratio
(Bildfoérhallan-
de)
Sharpness
(Skarpa)
Response Time
(Svarstid)
Reset Dis-
play (Aterstill
skdrm)

Menu (Meny)

Language
(Sprak)

Rotation

Anvand display (skarmen) for att justera bilden.

PV eQ
Justerar bildforhallandet till bred 16:9, 4:3 eller 5:4

Denna funktion kan gora bilden skarpare eller mjukare.
Anvand o eller 9 for att justera skarpan fran O till 100.
Anvandaren kan vélja mellan fast (snabb) eller normal.

V&l detta alternativ for att aterstalla skarmens standar-
dinstaliningar.

V&l detta alternativ for att justera OSD-menyns install-
ningar, t.ex. OSD-menyns sprék, hur lange menyn blir
kvar pa skarmen osv.

LA

Sprékalternativen stéller in OSD-menyn till ett av atta
sprék (engelska, spanska, franska, tyska, brasiliansk
portugisiska, ryska, forenklad kinesiska eller japanska).
Roterar OSD-menyn 90 grader moturs. Du kan anpassa
menyn till din bildsk&rmsrotation.
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Transparency
(Genomskinlig-
het)

Timer

Lock (Las)

Reset Menu
(Aterstall
meny)
Personalize
(Anpassa)

Shortcut Key 1
(Kortkomman-
do 1)

Valj det har alternativet for att andra menyns
genomskinlighet genom att trycka p& knapparna O och
Q frén O till 100.

OSD hold time (OSD-menyns sparrtid): stéller in
hur 1ange OSD-menyn skall forbli aktiv efter senaste
knapptryckningen.

Anvand @ eller @ for att justera skjutreglaget i
intervaller om 1 sekund, frén 5 till 60 sekunder.

Kontrollerar anvandarens atkomst till justeringar. Du kan
vélja ndgot av foljiande: Menu Buttons (Menyknappar),
Power Button (Strémknapp), Menu + Power Buttons
(Meny + Stromknappar), Disable (Inaktivera). (Fér mer
information, se Las for meny och stréomknapp).

Aterstéll alla instaliningar fér OSD-menyn till fabriksin-
staliningsvéardena.

Valj detta alternativ for att justera anpassningsinstall-
ningarna.

LA A

Du kan vélja nagot av foljande: Preset Modes (Forin-
stéllda lagen), Brightness/Contrast (Ljusstyrka/Kon-
trast), Input Source (Ingangskalla), Aspect Ratio (Bild-
forhallande), Rotation for att stélla in kortkommando 1.

V0o
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Shortcut Key 2
(Kortkomman-
do 2)

Power Button

LED (Strom-

brytarindika-
tor)

uUsSB

Du kan vélja n&got av foljande: Preset Modes (Forin-
stallda lagen), Brightness/Contrast (Ljusstyrka/Kon-
trast), Input Source (Ingangskalla), Aspect Ratio (Bild-
forhéallande), Rotation for att stélla in kortkommando 2.

V09

Later dig stélla in stréomindikatorn On in On Mode (P&
i P&-1age) eller Off in On Mode (Av i P4-lage) for att
Spara energi.

PV 9e

Aktivera eller inaktivera USB-funktionen i bildskadrmens
vantelage.

i oOBs! USB PA/AV i vintelage &r endast
tillgéngligt ndar USB-kabeln ar bortkopplad.
Det har alternativet kommer att vara gratt nar
USB-kabeln ansluts.

V99

Anvinda bildskdrmen | 41



42

Reset Persona-
lization (Ater-
stall anpass-

ning)
Others (Ov-
rigt)

Display Info
(Visa informa-
tion)

DDC/CI

Aterstéller alla instéllningar under anpassningsmenyn till
standardinstaliningarna.

Valj det har alternativet for att justera OSD-instalining-
arna, till exempel DDC/CI, LCD-konditionering och sa
vidare.

PVOe9

Model: Dell P2421D

op

PV 99®

DDC/CI (display data channel/command interface) goér
det mgjligt att justera bildsk&rmens parametrar (ljusstyr-
ka, fargbalans osv.) via programvaran péa datorn.

Funktionen kan inaktiveras genom att vélja Av.

Aktivera denna funktion genom att vélja P4 for basta
anvandarupplevelse och optimal prestanda for bildskar-
men.

V99
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LCD Conditio-
ning (LCD-kon-
ditionering)
Firmware (Fast
program)
Service Tag
(Servicetagg)

Reset Others
(Aterstall Ov-
rigt)
Factory Reset
(Fabriksater-
stéllning)

Bidrar till att forhindra bildkvarhalining. Beroende pé
graden av bildkvarhalining, kan det ta lite tid for pro-
grammet att kora. Starta LCD-konditionering, valj Pa.

Visa version for skarmens fasta program.

Visa numret pd skdrmens servicetagg. Servicetaggen
ar en unik alfanumerisk identitetskod som gor det maj-
ligt for Dell att identifiera produktspecifikationerna och
komma &t garantiinformationen.

% OBS! Servicetaggen ar dven tryckt pa en eti-
kett pa baksidan av skalet.

Aterstéll alla instaliningar under installiningsmenyn for
Ovrigt till fabriksinstéllningsvardena.

Aterstéll alla forinstaliningsvarden till fabriksinstalining-
arna. Det hér ar ocksa instéllningarna for ENERGY
STAR®-tester.

LA A A

% OBS! Bildskdarmen har en inbyggd funktion for att automatiskt
kalibrera ljusstyrkan for att kompenserad for aldrande LED.
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Las for meny och stromknapp
Kontrollerar anvandarens atkomst till justeringar.

Standardinstaliningen for lasning av meny- och strémknapparna &r Disable (Inaktiv).

1 2 3 A 5

For att komma in i ldsmenyn: Hall in Avsluta-knappen (knapp 4) i 4 sekunder for att
visa l&smenyn (nar meny- och strémknapparna ar olasta). En l&smeny visas i det
nedre hogra hdrnet av skarmen.

Dell 24 Monitor

Select Option:

&0 & O
B o

B0

O @099

For att komma in i upplasningsmenyn: Hall in Avsluta-knappen (knapp 4) i 4
sekunder for att visa l&smenyn (nar meny- och strémknapparna &ar lasta). En
upplasningsmeny visas och visas i det nedre hdgra hornet av skarmen.

Dell 24 Monitor

Select Option:
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Det finns tre nivaer av las.

Menu (Meny)

Beskrivning

Menu Buttons

Nar Menu Buttons (Menyknappar) ar valt tillats inga

(Menyknappar) |anvandarinstaliningar. Alla knappar ar lasta utom
stréomknappen.
E
Power Button Nar Power Button (Strémknapp) ar valt kan
(Stromknapp)  |anvandaren inte langre stdnga av skarmen via
stromknappen.
0]

Menu + Power
Buttons (Meny +
stromknapp)

E-0

Nar Meny + Power Buttons (meny + stromknappar) ar
valt tilldts inga anvandarinstaliningar och strémknappen
ar last.

Inbyggd diagnostik

X

Se Inbyggd diagnostik fér mer information.

% OBS! For att komma till Las eller Las upp-menyn, hall ned Avslu-

ta-knappen (knapp 4) i 4 sekunder.
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lkonen visas i mitten av skarmen nar foljande férhallanden rader, vilket innebar
att meny- och strémknapparna &r lasta.

1. Tryck pd Upp-knappen (knapp 1), Ned-knappen (knapp 2), Meny-knappen
(knapp 3) eller Avsluta-knappen (knapp 4) nér det lasta laget &r "Menu But-
tons" (Menyknappar).

2. Tryck pé stromknappen (knapp 5) nar det lasta laget ar "Power Button"
(Stromknapp).

3. Tryck pé vilken knapp som helst pé bildskarmen nar det l&sta laget ar "Meny +
Power Buttons" (meny + stromknappar).

Nar meny- och strémknapparna ar lasta héller du in Avsluta-knappen (knapp 4) i 4
sekunder for att komma in i upplédsningsmenyn.

Valj sedan upplasningsikonen E for att frigora l&set for meny- och strémknapparna.

OSD-varningsmeddelanden

Nar du justerar Brightness (Ljusstyrka) for forsta gangen visas foljande

Dell 24 Monitor

Adjusting to this value will increase power consumption above the

meddelande:

default level. Do you want to continue?

P2421D

% OBS! Om du viljer Yes (Ja) kommer meddelandet inte att visas nasta
gang du vill andra ljusstyrkan.

Nar USB ar instéllt p4 On in Standby Mode (Pa i vanteldge) forsta gangen, visas

foljande meddelande:

Dell 24 Monitor

Changing to this setting(without @ symbol)will increase power

consumption. Do you want to continue?

P2421D
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% OBS! Om du viljer Yes (Ja) kommer meddelandet inte att visas nasta
gang du vill andra USB-instéllningen.
Nar bildskarmen inte stddjer ett speciellt uppldsningslage visas foljande meddelande:

Dell 24 Monitor

The current input timing is not supported by the monitor display.

Please change your input timing to 2560x1440, 60Hz or any other

monitor listed timing as per the monitor specifications.

()

Detta betyder att bildskdrmen inte kan synkronisera med signalen som kommer
frén datorn. Se Bildskarmsspecifikationer for de horisontella och vertikala
frekvensomréden som &r adresserbara av denna bildskarm. Rekommenderat l&ge ar
2560 x 1440.

Innan DDC/CI-funktionen inaktiveras, visas foljande meddelande:

Dell 24 Monitor

The function of adjusting display setting using PC application will be
disabled.
Do you wish to disable DDC/CI function?

ACH

P2421D

Nar bildskarmen overgar till Standby Mode (Vanteldge), visas foliande

meddelande:
‘ Dell 24 Monitor

Going into Standby Mode...

S

P2421D
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Om man trycker pa& nagon annan knapp &n stromknappen, visas foljande
meddelanden péa den valda inmatningen:

Dell 24 Monitor

0 No HDMI signal from your device.

Press any key on the keyboard or move the mouse to wake it up.
If there is no display, press the monitor button again to select
the correct input source.

P2421D

Om ingen HDMI- eller DP-kabel &r ansluten, visas en flytande dialogruta som pé
bilden nedan. Bildskarmen &vergar till vantelaget efter 4 minuter om den ldmnas i

detta lage.
Dell 24 Monitor

@ No HDMI Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/P2421D

P2421D
eller

Dell 24 Monitor

@) @ NoDP Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/P2421D

P2421D
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OSD:n fungerar bara i det normala driftslaget. Nar ndgon knapp trycks in i vantelage
visas foljande meddelande:

Dell 24 Monitor

(S 7

No HDMI signal from your device.

Press any key on the keyboard or move the mouse to wake it up.

If there is no display, press the monitor button again to select

the correct input source.

P2421D

Aktivera datorn och bildskarmen for att fa dtkomst till OSD:n.
Se Felsokning for mer information.
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Installera bildskarmen

Stiélla in den maximala upplésningen
Stélla in den maximala uppldsningen for bildskarmen:
I Windows 7, Windows 8, Windows 8.1 och Windows 10:
1. For Windows 8 och Windows 8.1 enbart, valj skrivbordsrutan for att &ndra till
klassiskt skrivbord.
2. Hogerklicka pé skrivbordet och klicka p4 Screen Resolution
(Skdarmupplosning).
3. Klicka pd skarmupplésningens rullgardinsmeny och vélj 25660 x 1440.
4. Klicka pa OK.

Ser du inte 2560 x 1440 som ett alternativ, kan du behdva uppdatera
grafikdrivrutinen. Beroende pé vilken dator du har, ska du utféra ndgon av foljande
procedurer:

Har du en stationéar eller barbar Dell-dator:

G4 till www.dell.com/support, dppna datorns servicetagg och ladda ned
den senaste drivrutinen for ditt grafikkort.

Anvéander du ndgon annan dator an Dell (barbar eller stationar):

Ga till supportwebbplatsen for din dator och ladda ned den senaste
grafikdrivrutinen.

Gé till webbplatsen for grafikkortet och ladda ned de senaste
grafikdrivrutinerna.

Har du en stationar eller barbar Dell-dator med Internetanslutning

G4 till www.dell.com/support, dppna servicetaggen och ladda ned den
senaste drivrutinen for ditt grafikkort.

5. Nar drivrutinerna for grafikadaptern har installerats ska du férsoka stélla in
uppldsningen pa 2560 x 1440 igen.

% OBS! Kan du inte stélla in upplésningen pa 2560 x 1440, kontakta Dell
for att forhora dig om en grafikadapter som stodjer dessa upplosningar.
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http://www.dell.com/support

Om du inte har nagon stationar eller barbar Dell-dator eller grafikkort fran

Dell

| Windows 7, Windows 8, Windows 8.1 och Windows 10:

1.

LI

For Windows 8 och Windows 81 enbart, valj skrivbordsrutan for att &ndra till
klassiskt skrivbord.

. Hogerklicka pé skrivbordet och klicka p&4 Personalization (Anpassning).

Klicka p4 Change Display Settings (Andra bildskdarmsinstallningar).
Klicka p4 Advanced Settings (Avancerade instéllningar).

Identifiera grafikstyrenhetens leverantdr frén beskrivningen overst pa fonstret
(t.ex. NVIDIA, ATI, Intel osv.).

Se grafikkortsleverantdrens webbplats for uppdaterad drivrutin (t.ex. www.
ATl.com ELLER www.AMD.com).

Nar drivrutinerna for grafikadaptern har installerats ska du férsdka stélla in
upplésningen pa 2560 x 1440 igen.
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Anvianda lutning, vridning och vertikal férlangning

V4 OBS! Dessa varden ar tillampliga pa stativet som levererades
med bildskdarmen. For att stélla upp med ett annat stativ, se
dokumentationen som medféljer det stativet.

Luta, vrida
Med stativet fast pa bildskarmen kan du luta och vrida bildskarmen fér den mest
bekvama betraktningsvinkeln.

5° 21°

45° 45°

% OBS! Stativet tas bort nar bildskdarmen levereras fran fabriken.

Vertikal forlangning
% OBS! Stativet kan férlangas vertikalt upp till 1330 mm.
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Rotering av bildskdrmen

Innan du roterar skérmen ska ské&rmen vara helt vertikalt utdragen (Vertikal forlang-
ning) och lutas helt uppét for att undvika att du slér mot sk&rmens nederkant.

90° 90°

0° 90°

% OBS! For att anvanda rotationsfunktionen (liggande kontra staende)
med din Dell-dator behéver du en uppdaterad grafikdrivrutin som inte
medféljer den har bildskdarmen. For att ladda ner grafikdrivrutinen
gar du till www.dell.com/support och ser i avsnittet Ladda ner under
Videodrivrutiner for de senaste drivrutinsuppdateringarna.
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% OBS! Nar du &r i stdende visningsldge kan du uppleva

prestandaférsamring i grafikintensiva applikationer (3D-spel och sa
vidare).

Justera instédllningarna for rotation i ditt system

Nar du har roterat din skdrm maste du slutféra proceduren nedan for att justera
installningarna for rotation pa ditt system.

% OBS! Om du anvédnder bildskdarmen med en dator som inte ar fran

Dell maste du ga till grafikkort- eller datortillverkarens webbplats fér
information om hur du roterar innehallet pa skarmen.

S& har justerar du instéliningarna for rotation:

1.
2. V&l Settings (Instéllningar) och klicka p4 Advanced (Avancerat).

3.

4. Om du har ett NVIDIA-grafikkort klickar du pa fliken NVIDIA och i den vanstra

Hogerklicka pé skrivbordet och klicka p4 Properties (Egenskaper).

Om du har ett ATl-grafikkort, vélj fliken Rotation och stéll in énskad rotation.

kolumnen valjer du NVRotate och valj sedan énskad rotation.

Om du har ett Intel®-grafikkort valjer du fliken Intel-grafik , klickar p& Graphic
Properties (Egenskaper for grafik), valjer fliken Rotation och stéller sedan
in den dnskade rotationen.

OBS! Om du inte ser rotationsalternativet eller om det inte fungerar
korrekt gar du till www.dell.com/support och hamtar den senaste
drivrutinen for ditt grafikkort.
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Felsokning

/A\ VARNING: Innan du paborjar nagon av procedurerna i detta avsnitt, folj
Sakerhetsanvisningar.

Self-Test (Sjalvtest)

Bildskarmen har en sjélvtestfunktion som ger dig majlighet att kontrollera om
bildsk&rmen fungerar som den ska. Om bildsk&rmen och datorn &r ratt anslutna,
men bildskarmens skarm forblir svart, kor dé bildskarmens sjalvtest genom att
utféra foljande steg:

1. Stédng av béde datorn och bildskarmen.

2. Koppla ifrén alla videokablar frén bildskarmen. P& sé vis behdver datorn inte
blandas in.

3. Starta bildskarmen.

Om bildskarmen fungerar som den ska, sa identifierar den at det inte finns nagon
signal och négot av foljande meddelanden visas. Under sjélvtestlaget forblir
stromindikatorn vitt.

Dell 24 Monitor

© No HDMI Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/P2421D
P2421D

eller

Dell 24 Monitor

@w=) @ No DP Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/P2421D

P2421D
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% OBS! Denna ruta visas ocksa under normal drift, om videokabeln ar
frankopplad eller skadad.

4. Sténg av bildskdrmen och anslut videokabeln igen, starta darefter datorn och
bildskarmen.

Om bildskarmen forblir svart nar kablarna har anslutits igen, kontrollera
videostyrenheten och datorn.

Inbyggd diagnostik

Bildskadrmen har ett inbyggt diagnostiskt verktyg som hjalper dig att avgéra om
nagot problem du har med skarmen ar ett inneboende problem med bildskarmen
eller med datorn och videokortet.

% OBS! Du kan bara kora den inbyggda diagnostiken néar videokabeln &ar
utdragen och bildskarmen ar i sjalvtestlage.

X

1 2 3 A 5

Kéra den inbyggda diagnostiken:
1. Se till att skdrmen &r ren (inga dammpartiklar pa skarmens yta).

2. Dra ut videokabeln/-kablarna p& datorns eller bildskarmens baksida. Bildskar-
men gér over till sjdlvtestlaget.

3. Tryck pa Avsluta-knappen (knapp 4) och héll den intryckt i 4 sekunder for att
komma in i OSD-l&s/upplésningsmenyn.
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Dell 24 Monitor

Select Option:

5 8 8| 3
B o6 @ EO

R

O @99
Dell 24 Monitor

Select Option:

-

O 099

4, VA&l ikonen for att aktivera den inbyggda diagnostiken.
5. Undersok forsiktigt om n&got ar onormalt med skarmen.

6. Tryck pa uppéatknappen (knapp 1) pa baksidan igen. Fargen pa skarmen andras
till gra.

7. Undersdk om nagot ar onormalt med skarmen.

8. Upprepa steg 6 och 7 for att inspektera visningen pé skarmar i rott, gront, blatt,
svart, vitt och textmonster.

Testet ar klart nér textmonsterskarmen visas. For att avsluta trycker du pé
uppatknappen (knapp 1) igen.

Hittas inget onormal med skarmen nar du anvander det inbyggda diagnostiska
verktyget, s fungerar sk&rmen som den ska. Kontrollera videokortet och datorn.

Felsdkning | 57



Vanliga problem

Foljande tabell innehaller allman information om vanliga bildskarmsproblem som du
kan stdta pé, och majliga I6sningar:

Vanliga symptom

Ingen video/strémin-
dikator slackt

Ingen video/strémin-
dikator tand

Délig fokus

Skakig/instabil video

Pixlar saknas
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Mojliga I6sningar

o Kontrollera att videokabeln mellan bildskdrmen och da-
torn &r riktigt anslutna och sitter stadigt.

o Verifiera att stromutgangen fungerar som den ska med
nagon annan elektrisk utrustning.

o Se till att stromknappen &r intryckt.

o Kontrollera att ratt ingadngskalla &r valt via menyn Input
Source (Ingangskalla).

« Okning av ljusstyrka och kontrast styrs via OSD:n.

o Utfor bildskarmens sjalvtestfunktion.

o Kontrollera om poler &r brutna eller bojda i videokabelns
kontakt.

o Kor den inbyggda diagnostiken.

o Kontrollera att ratt ingadngskalla &r valt via menyn Input
Source (Ingéngskalla).

o Ta bort videoférlangningskablar.

o Aterstall bildskarmen till Factory Settings (Fabriksinstall
ningar) (Factory Reset (Fabriksaterstéllning)).

 Andra videoupplésningen fér att korrigera bildférhallan-
det.

o Aterstall bildskarmen till Factory Settings (Fabriksinstall-
ningar) (Factory Reset (Fabriksaterstallning)).

o Kontrollera miljoférhallanden

o Flytta bildskarmen och testa i ett annat rum.

o Kor pad/av i cykler.

o Pixel som &r permanent av ar en naturlig defekt som kan
intraffa i LCD-teknik.

o FOr mer information om Dells bildskarmskvalitet och pix-

elpolicy, se Dells supportwebplats pa:
www.dell.com/support/monitors.



http://www.dell.com/support/monitors

Fastnade pixlar

Problem med ljus-
styrka

Geometrisk for-
vrangning

Horisontella/vertikala
linjer

Synkroniseringspro-
blem

Sakerhetsrelaterade
problem

Periodiskt &terkom-
mande problem

o Kor pd/av i cykler.
o Pixel som &r permanent av ar en naturlig defekt som kan

intréffa i LCD-teknik.

For mer information om Dells bildskarmskvalitet och pix-
elpolicy, se Dells supportwebplats pé:
www.dell.com/support/monitors.

Aterstéll bildskarmen till Factory Settings (Fabriksinstall-
ningar) (Factory Reset (Fabriksaterstallning)).

Oka ljusstyrka och kontrast styrs via OSD:n.

Aterstéll bildskarmen till Factory Settings (Fabriksinstall-
ningar) (Factory Reset (Fabriksaterstallning)).
Horisontell och vertikal justering styrs via OSD:n.
Aterstall bildskarmen till Factory Settings (Fabriksinstall-
ningar) (Factory Reset (Fabriksaterstallning)).
Utfor bildskarmens sjalvtestfunktion och bestdm om
linjerna ocksa &r i sjalvtestlaget.

Kontrollera om poler ar brutna eller bdjda i videokabelns
kontakt.

Kor den inbyggda diagnostiken.

Aterstall bildskarmen till Factory Settings (Fabriksinstall-
ningar) (Factory Reset (Fabriksaterstallning)).
Utfor bildskarmens sjélvtestfunktion for att bestémma
om storningarna pa skarmen visas i sjélvtestlaget.
Kontrollera om poler ar brutna eller béjda i videokabelns
kontakt.

Starta om datorn i det sékra laget

Utfor inte nagra felsokningssteg.

Kontakta genast Dell.

Kontrollera att videokabeln mellan bildsk&rmen och da-
torn &r riktigt anslutna och sitter stadigt.

Aterstall bildskarmen till Factory Settings (Fabriksinstall-
ningar) (Factory Reset (Fabriksaterstallning)).
Utfor bildskarmens sjalvtestfunktion for att bestdmma
om det dterkommande problem visas i sjélvtestlaget.

Felsdkning | 59


http://www.dell.com/support/monitors

Saknar farg

Fel farg

Bildkvarhalining fran
en statisk bild blir
kvar pé bildskarmen
under lang tid

Videoavbildning eller
oversvangning
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o Utfor bildskdrmens sjalvtestfunktion.

o Kontrollera att videokabeln mellan bildskarmen och da-
torn &r riktigt anslutna och sitter stadigt.

o Kontrollera om poler &r brutna eller bdjda i videokabelns
kontakt.

 Andra Color Setting Mode (Firginstillningslige) i
Color (Farg)-instaliningarna till Graphics (Grafik) eller
Video beroende pé anvandningen.

e Prova olika Preset Modes (Forinstéllda lagen) i Color
(Farg)-instéliningarna. Justera RG/B-vardet i Custom
Color (Anpassa farg) i Color (Farg)-installningarna.

o Andra Input Color Format (Fiargformat for indata) till
RGB eller YPbPr i Color (Farg)-instaliningarna.

o Kor den inbyggda diagnostiken.

o Stall in skdrmen s& den stangs av nar skérmen har va-
rit overksam nagra minuter. De kan justeras i Windows
Power Options (Instéllningar for energialternativ) eller
Mac Energy Saver (Energisparare).

o Anvand alternativt en dynamiskt féranderlig skarmslacka-
re.

o Andra Response Time (Svarstid) i menyn Display
(Visning) till Fast (Snabb) eller Normal beroende pa
din applikation och anvandning.




Produktspecifika problem

Specifika symp-
tom

Mojliga I6sningar

Skarmbilden ar for
liten

o Kontrollera instéliningen av Aspect Ratio (Bildférhallan-
de) i menyn Display (Visning).

o Aterstall bildskarmen till Factory Settings (Fabriksinstall-
ningar) (Factory Reset (Fabriksaterstallning)).

Bildskarmen kan
inte justeras med
knapparna péa bild-
skarmens undersida

e Stang av bildskarmen, koppla ifrén elkabeln, satt i den igen
och starta bildskéarmen.

e Kontrollera om OSD-menyn &r last. Om sé ar fallet, hall
menyknappen intryckt i 4 sekunder.

Ingen ingéngssignal
nar man trycker pé
anvandarkontroller

o Kontrollera signalkallan. Kontrollera att datorn inte &r i
vantelage eller vilolage genom att réra musen eller tryck pa
nagon tangent pé& tangentbordet.

o Kontrollera att videokabeln ar riktigt ansluten. Koppla ifrén
och &teranslut videokabeln vid behov.

o Aterstall datorn eller videospelaren.

Bilden fyller inte
upp hela skarmen

o P& grund DVD-skivornas olika videoformat (bildférhallande)
kan bildskarmen visa i helskarm.

o Kor den inbyggda diagnostiken.
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Bilaga

Sakerhetsanvisningar

/A VARNING: Att anvinda andra kontroller justeringar eller procedurer

an de som specificeras i detta dokument kan leda till exponering for
elektriska stotar, elolyckor och/eller mekaniska risker.

For information om sékerhetsanvisningar, se Information om sékerhet
och gallande foreskrifter (SERI - Safety Environment and Regulatory
Information).

FCC-meddelanden (enbart USA) och andra gallande
foreskrifter

Foér FCC-meddelanden och andra gallande foreskrifter, se webbplatsen for
regelefterlevnad p4d www.dell.com/regulatory_compliance.

Folj dessa sakerhetsanvisningar for basta prestanda och lang livslangd for
bildskarmen:

Eluttaget ska installeras nédra utrustningen och vara latt att komma &t.

2. Utrustningen kan monteras pa vaggen eller taket i horisontellt lage.

3. Bildskdrmen har en jordad kontakt med tre poler, den tredje polen ar en jordad

pol.

4. Anvand inte denna produkt nara vatten.

62

L&s noga igenom dessa instruktioner. Spara detta dokument for senare tillfallen.
Folj alla varningar och instruktioner som &r angivna pé produkten.

For hogt ljudtryck fran éronsnackor och horlurar kan orsaka nedsatt horsel.
Staller man in equalizern p& maximum, 6kas éronsnackornas och hoérlurarnas
utspanning och darmed ljudtrycksnivan.
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Kontakta Dell
For kunder utanfér USA, ring 800-WWW-DELL (800-999-3355).

% OBS! Har du inte en aktiv Internetanslutning, kan du hitta
kontaktinformation pa ditt inkdpskvitto, foljesedel, faktura eller Dells
produktkatalog.

Dell tillhandahéller olika Internet- och telefonbaserade support- och servicealterna-
tiv. Tillgangligheten varierar for olika Iander och produkter, och vissa tjanster kanske
inte finns dar du bor.

For innehall for webbaserad bildskarmssupport:
1. Bestk www.dell.com/support/monitors.

For att kontakta Dell for forsaljning, teknisk support eller kundtjanstfragor:
1. Bestk www.dell.com/support.

2. Verifiera ditt land eller region i rullgardinsmenyn Choose A Country/Region
(Vaélj land/region) langst ner pé sidan.

3. Klicka p& Contact Us (Kontakta oss) till vanster pé sidan.
4. Valj en service- eller supportlank beroende péa vad du behdver.

5. Valj en metod for att kontakta Dell som passar dig.

EU:s produktdatabas for energimarkning och
produktinformationsblad
P2421D:https://eprel.ec.europa.eu/qr/344910
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