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ค�ำแนะน�ำเพือ่ความปลอดภยั
ใชค้�ำแนะน�ำเพือ่ความปลอดภยัตอ่ไปนีเ้พือ่ปกป้องจอภาพของคณุจากความเสยีหายที่
อาจเกดิขึน้ และเพือ่ความปลอดภยัสว่นบคุคลของคณุ เวน้แตจ่ะระบไุวเ้ป็นอยา่งอืน่ ขัน้
ตอนแตล่ะขัน้ตอนทีร่วมอยูใ่นเอกสารนีจ้ะถอืวา่คณุไดอ้า่นขอ้มลูความปลอดภยัทีจั่ดสง่
มาพรอ้มกบัจอภาพของคณุแลว้

	 กอ่นทีจ่ะใชจ้อภาพ ใหอ้า่นขอ้มลูความปลอดภยัทีจ่ดัสง่มาพรอ้มกบัจอภาพ
ของคณุ และพมิพบ์นผลติภณัฑด์ว้ย เก็บเอกสารไวใ้นทีป่ลอดภยัเพือ่ใช้
อา้งองิในอนาคต

ขอ้ควรระวงั: การใชต้วัควบคมุ การปรบัแตง่ หรอืกระบวนการอืน่ๆ นอกเหนอื
จากทีร่ะบใุนเอกสารฉบบันี ้อาจเป็นผลใหเ้กดิไฟฟ้าช็อต อนัตรายจากไฟฟ้า 
และ/หรอือนัตรายทางกล

•	วางจอภาพบนพื้้�นที่่�เป็็นของแข็็ง และใช้ง้านด้ว้ยความระมัดัระวังั หน้า้จอมีคีวามเปราะ
บางและอาจเสยีหายไดห้ากตกหลน่หรอืกระแทกอยา่งแรง

•	ตรวจสอบให้แ้น่่ใจเสมอว่า่จอภาพของคุณุใช้แ้รงดันัไฟฟ้้าที่่�เหมาะสมกับักระแสไฟฟ้้า 
AC ในประเทศของคณุ

•	เก็บ็จอภาพไว้ใ้นอุณุหภูมูิหิ้อ้ง สภาวะที่่�เย็็นหรือืร้อ้นมากเกินิไปอาจส่ง่ผลเสียีต่อ่
ครสิตลัเหลวของจอแสดงผลได ้

•	เชื่่�อมต่อ่สายไฟจากจอภาพเข้า้กับัเต้า้รัับบนผนัังที่่�อยู่่�ใกล้แ้ละสามารถเข้า้ถึงึได้ ้โปรด
ด ูการเชือ่มตอ่จอภาพของคณุ

•	อย่า่วางและใช้จ้อภาพบนพื้้�นผิวิที่่�เปีียกหรือืใกล้น้้ำำ��
•	อย่า่ทำำ�ให้จ้อภาพสั่่�นสะเทือืนอย่า่งรุนุแรง หรือืได้รั้ับแรงกระแทกสูงู ตัวัอย่า่งเช่น่ อย่า่

วางจอภาพไวใ้นทา้ยรถยนต์
•	ถอดปลั๊๊�กจอภาพเมื่่�อไม่ไ่ด้ใ้ช้ง้านเป็็นระยะเวลานาน
•	เพื่่�อหลีกีเลี่่�ยงไฟฟ้้าช็อ็ต อย่า่พยายามถอดฝาครอบออกหรือืสัมัผััสด้า้นในของจอภาพ
•	อ่า่นขั้้ �นตอนเหล่า่นี้้�อย่า่งละเอียีด เก็บ็เอกสารนี้้�ไว้ส้ำำ�หรัับการอ้า้งอิงิในอนาคต ปฏิบิัตัิ ิ

ตามค�ำเตอืนและขัน้ตอนทัง้หมดทีท่�ำเครือ่งหมายไวบ้นผลติภณัฑ ์
•	อุปุกรณ์ส์ามารถติดิตั้้ �งโดยการยึดึผนัังหรือืเพดานในตำำ�แหน่่งแนวนอนได้ ้
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เกีย่วกบัจอภาพของคณุ
รายการในกลอ่งบรรจุ
จอภาพของคณุสง่มอบมาพรอ้มกบัองคป์ระกอบตา่ง ๆ ทีแ่สดงในตารางดา้นลา่ง หาก
สว่นประกอบใดหายไป ใหต้ดิตอ่ Dell ส�ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ ด ูตดิตอ่ Dell

หมายเหต:ุ อปุกรณบ์างชิน้อาจเป็นอปุกรณเ์สรมิ และอาจไมไ่ดใ้หม้าพรอ้ม
กบัจอภาพของคณุ คณุสมบตัหิรอืสือ่บางชนดิ อาจไมม่ใีนบางประเทศ

Display (การแสดงผล)

a b ตวัยกขาตัง้:
a.	E2722H
b.	E2722HS

a b ฐานขาตัง้:
a.	E2722H
b.	E2722HS

ฝาครอบสกร ูVESA™

สายไฟ (แตกตา่งกนัในแตล่ะ
ประเทศ)
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สายเคเบลิ HDMI 1.4 ส�ำหรับ 
E2722HS

สายเคเบลิ DP 1.2 ส�ำหรับ 
E2722H

สายเคเบลิ VGA (ภมูภิาค 
EMEA และประเทศญีปุ่่ น)

5

VGA

Dell P/N: R6PX4 Rev. A00
F41G78S1700-*

E2722H

2021-08
© 2021 Dell Inc. or its subsidiaries.

VGAVGA

www.dell.com/E2722H

1

•	คู่่�มือืการตั้้ �งค่า่อย่า่งรวดเร็็ว
•	ข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับัความปลอดภัยั 

สิง่แวดลอ้ม และระเบยีบขอ้
บงัคบั
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คณุสมบตัผิลติภณัฑ์
จอภาพ Dell E2722H/E2722HS เป็นจอภาพผลกึครสิตลัเหลว (LCD) แบบแอกทฟีแม
ทรกิซ ์ทีใ่ชท้รานซสิเตอรแ์บบฟิลม์บาง (TFT) พรอ้ม LED แบคไลท ์จอภาพมคีณุสมบตัิ
ดงัตอ่ไปนี้
•	พื้้�นที่่�แสดงผลที่่�สามารถรัับชมได้ ้68.60 ซม. (27.0 นิ้้�ว) (วัดัแนวทแยงมุมุ) 
•	มุมุมองภาพกว้า้ง 178 องศาในแนวตั้้ �งและแนวนอน
•	อัตัราส่ว่นความคมชัดัแบบคงที่่� (1,000:1)
•	ความสามารถในการปรัับความสูงูสำำ�หรัับ E2722HS
•	ลำำ�โพงคู่่�ในตัวัสำำ�หรัับ E2722HS
•	ความละเอียีด 1920 x 1080 พร้อ้มการสนัับสนุุนการแสดงผลที่่�ความละเอียีดต่ำำ��กว่า่

แบบเต็มหนา้จอ
•	การเชื่่�อมต่อ่ที่่�ง่า่ยและสะดวกด้ว้ยระบบเดิมิและระบบใหม่ผ่่า่น HDMI หรือื 

DisplayPort
•	ความสามารถพลักัแอนด์เ์พลย์ ์ถ้า้คอมพิวิเตอร์ข์องคุณุสนัับสนุุน 
•	การปรัับแต่ง่ที่่�แสดงบนหน้า้จอ (OSD) เพื่่�อการตั้้ �งค่า่และการปรัับแต่ง่หน้า้จอที่่�ง่า่ย
•	ขาตั้้ �งที่่�สามารถถอดได้ ้และรูยูึดึตามมาตรฐานสมาคมมาตรฐานวิดิีโีออิเิล็็กทรอนิกิส์ ์

(VESA™) 100 มม. เพือ่เป็นทางเลอืกหลาย ๆ วธิใีนการยดึจอภาพ
•	สล็็อตล็็อคเพื่่�อความปลอดภัยั
•	≤0.3 W ในโหมดสแตนด์บ์าย
•	รองรัับโปรแกรมจััดการจอภาพของ Dell
•	ให้ค้วามสบายตาสูงูสุดุ ด้ว้ยหน้า้จอที่่�ปราศจากการกะพริบิที่่�ได้รั้ับการรัับรอง TÜV 
•	คุณุสมบัตัิ ิComfortView ที่่�ได้รั้ับการรัับรอง TÜV ได้รั้ับการออกแบบมาเพื่่�อลดปริมิาณ

แสงสนี�้ำเงนิทีป่ลอ่ยออกจากจอภาพ เพือ่ชว่ยเพิม่ความสบายตา

 ค�ำเตอืน: ผลกระทบระยะยาวทีเ่ป็นไปไดข้องการปลอ่ยแสงสนี�ำ้เงนิจาก
จอภาพ อาจท�ำใหเ้กดิความเสยีหายตอ่ตา รวมถงึความเมือ่ยลา้ของตา ความ
เมือ่ยลา้และ/หรอืความเครยีดของตาจากระบบดจิติอล

 ค�ำเตอืน: หากสายไฟตอ่อยูก่บัปล ัก๊แบบสามขา ใหเ้สยีบปล ัก๊เขา้กบัเตา้รบั
ไฟฟ้าแบบสามขาทีต่อ่สายดนิ อยา่ปิดการใชง้านขาตอ่สายดนิโดยการเชือ่มตอ่
ปล ัก๊เขา้กบัอะแดปเตอรแ์บบสองขา

 ค�ำเตอืน: กอ่นเชือ่มตอ่จอภาพกบัเตา้รบัไฟฟ้า ใหต้รวจสอบวา่แหลง่จา่ยไฟ
ของคณุมเีซอรก์ติเบรกเกอรท์ ีอ่ตัรา 120/240 V, 20 A (สงูสดุ) 



10  │  เกีย่วกบัจอภาพของคณุ

การระบชุิน้สว่นและปุ่ มควบคมุตา่งๆ

มมุมองดา้นหนา้
E2722H

21

E2722HS

21

ปุ่ มควบคมุ

ป้าย ค�ำอธบิาย การใชง้าน
1 ปุ่ มฟังกช์ัน่ วธิกีารเขา้ถงึเมนูทีแ่สดงบนหนา้จอ 

(OSD) (ส�ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ ด ูการใช้
ปุ่ มควบคมุ)

2 ปุ่ มเปิด/ปิดเครือ่ง
(มไีฟแสดงสถานะ LED)

วธิกีารเปิดและปิดจอภาพ
ไฟบอกสถานะสขีาวตดิคงทีบ่ง่ชีว้า่
จอภาพถกูเปิดท�ำงานและท�ำงานได ้
ปกต ิไฟบอกสถานะสขีาวกะพรบิบง่ชีว้า่
จอภาพอยูใ่นโหมดสแตนดบ์าย
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มมุมองดา้นหลงั
E2722H

1

3

5

2

SVC Tag:
1234567
Express Service 
Code:
123 456 789 0

S/N: CN-012345-
TV100-96N-001V
-A00

Date of Mfg/生产日期/生產日期: December. 2020

Q40G024N-700-XXA

液晶显示器
型号: E2722H
输入电源:
100-240V    50/60Hz,1.5A
中国制造

DELL                                                                                                 E2722H

4

Q40G024N-700-XXA

DELL                                                                                                                                                                                                   E2722H

Flat Panel Monitor /Monitor Plano Panel /Moniteur écran plat /液晶顯示器     
Model No. /Modelo /N°de modelo /型號/모델명/モデル番号: E2722Hc
Input Rating /Entrade /Daya Tegangan/정격입력/Entrada de energía:100-240V    50/60Hz,1.5A
輸入電源:交流電壓100-240伏特,1.5安培,50/60赫茲
Consumo de energía en operación: XX Wh
Удельная мощность рабочего режима - X.XX Вт/см²     
Потребляемая мощность изделием в режиме ожидания - 0.XX Вт
Потребляемая мощность изделием в выключенном режиме - 0.XX Вт
Apparatet må tilkoples jordet stikkontakt. Apparaten skall anslutas till jordat uttag.
Laite on liitettävä suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan. 
Apparatets stikprop skal tilsluttes en stikkontakt med jord, 
som giver forbindelse til stikproppens jord. 
The equipment must be connected to an earthed mains socket-outlet.
L'appareil doit être branché sur une prise de courant munie d'une mise à la terre. 
Made in China /Fabricado en China/сделанный в Китай /Fabriqué en Chine/중국 제조/中國製造    
警語: 使用過度恐傷害視力。 
www.dell.com/regulatory_compliance      Raheen Business Park Limerick Ireland (for EU Only)  
CAN ICES-003(B)/NMB-003(B)                           For UK only: Cain Road, Bracknell, RG12 1LF  
This device complies with part 15 of the FCC Rules.  Operation is subject to the following two conditions: 
(1) this device may not cause harmful interference, and
(2) this device must accept any interference received, including interference that may cause undesired operation.

2

R33037
 RoHS

IS 13252 (Part 1)/
IEC 60950-1

R-41082465
www.bis.gov.in

ZU10104-XXXXX
R-R-E2K-E2722Hc
신청인:DELL INC.
제조자:L&T Display Technology(Fujian)Ltd.(for Korea)   

080-200-3800

デル・テクノロジーズ

入力:100V, 1.5 A, 50/60 Hz

XXXXX

0 0 0 0 0 0 - 1 1

XXXXXXXXXX

มมุมองดา้นหลงัพรอ้มขาต ัง้จอภาพ
E2722HS

SVC Tag:
1234567
Express Service 
Code:
123 456 789 0

S/N: CN-012345-
TV100-96N-001V
-A00

Date of Mfg/生产日期/生產日期: December. 2020

Q40G024N-700-XXA

液晶显示器
型号: E2722HS
输入电源:
100-240V    50/60Hz,1.5A
中国制造

DELL                                                                                                 E2722HS

Q40G024N-700-XXA

DELL                                                                                                                                                                                                   E2722HS

Flat Panel Monitor /Monitor Plano Panel /Moniteur écran plat /液晶顯示器     
Model No. /Modelo /N°de modelo /型號/모델명/モデル番号: E2722HSc
Input Rating /Entrade /Daya Tegangan/정격입력/Entrada de energía:100-240V    50/60Hz,1.5A
輸入電源:交流電壓100-240伏特,1.5安培,50/60赫茲
Consumo de energía en operación: XX Wh
Удельная мощность рабочего режима - X.XX Вт/см²     
Потребляемая мощность изделием в режиме ожидания - 0.XX Вт
Потребляемая мощность изделием в выключенном режиме - 0.XX Вт
Apparatet må tilkoples jordet stikkontakt. Apparaten skall anslutas till jordat uttag.
Laite on liitettävä suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan. 
Apparatets stikprop skal tilsluttes en stikkontakt med jord, 
som giver forbindelse til stikproppens jord. 
The equipment must be connected to an earthed mains socket-outlet.
L'appareil doit être branché sur une prise de courant munie d'une mise à la terre. 
Made in China /Fabricado en China/сделанный в Китай /Fabriqué en Chine/중국 제조/中國製造    
警語: 使用過度恐傷害視力。 
www.dell.com/regulatory_compliance      Raheen Business Park Limerick Ireland (for EU Only)  
CAN ICES-003(B)/NMB-003(B)                           For UK only: Cain Road, Bracknell, RG12 1LF  
This device complies with part 15 of the FCC Rules.  Operation is subject to the following two conditions: 
(1) this device may not cause harmful interference, and
(2) this device must accept any interference received, including interference that may cause undesired operation.

2

R33037
 RoHS

IS 13252 (Part 1)/
IEC 60950-1

R-41082465
www.bis.gov.in

ZU10104-XXXXX
R-R-E2K-E2722HSc
신청인:DELL INC.
제조자:L&T Display Technology(Fujian)Ltd.(for Korea)   

080-200-3800

デル・テクノロジーズ

入力:100V, 1.5 A, 50/60 Hz

XXXXX

0 0 0 0 0 0 - 1 1

XXXXXXXXXX

1

3

2

4

6ไมใ่สข่าต ัง้จอภาพ

ป้าย ค�ำอธบิาย การใชง้าน
1 คลปิจัดระเบยีบสายเคเบลิ จัดระเบยีบสายเคเบลิเมือ่เดนิสายเคเบลิ

ผา่นสล็อต
2 รสู�ำหรับตดิตัง้ตามมาตรฐาน VESA 

(100 มม. x 100 มม. - ฝา VESA 
ดา้นหลงั)

ยดึจอภาพบนผนังโดยใชช้ดุยดึผนังทีใ่ช ้
งานไดก้บั VESA (100 มม. x 100 มม.) 
โปรดด ูการยดึผนงั (อปุกรณซ์ือ้เพิม่)
หมายเหต:ุ ชดุยดึผนังไมไ่ดม้าพรอ้มกบั
จอภาพของคณุและจ�ำหน่ายแยกตา่งหาก

3 ฉลากขอ้มลูระเบยีบขอ้บงัคบั แสดงการไดรั้บการรับรองตามระเบยีบขอ้
บงัคบัตา่งๆ

พรอ้มขาต ัง้จอภาพ
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4 ฉลากระเบยีบขอ้บงัคบั (รวมถงึ
บารโ์คด้หมายเลขซเีรยีล และป้าย
ก�ำกบับรกิาร)

แสดงการไดรั้บการรับรองตามระเบยีบขอ้
บงัคบัตา่งๆ ดฉูลากนี ้ถา้คณุจ�ำเป็นตอ้ง
ตดิตอ่ Dell เพือ่ขอรับการสนับสนุนทาง
เทคนคิ แท็กบรกิารเป็นตวัระบตุวัเลขและ
ตวัอกัษรทีไ่มซ่�้ำกนั ทีช่ว่ยใหช้า่งเทคนคิ
บรกิารของ Dell สามารถระบชุ ิน้สว่น
ฮารด์แวรใ์นคอมพวิเตอรข์องคณุ และเขา้
ถงึขอ้มลูการรับประกนัได ้

5 ปุ่ มคลายขาตัง้ คลายขาตัง้จากจอภาพ
6 สกรขูาตัง้ คลายขาตัง้จากจอภาพ
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มมุมองดา้นขา้ง

E2722H E2722HS
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มมุมองดา้นลา่ง
E2722H

1 2 3 4

E2722HS

1 2 5 3 4 66

มมุมองดา้นลา่งเมือ่ไมใ่สข่าต ัง้จอภาพ

ป้าย ค�ำอธบิาย การใชง้าน
1 ชอ่งเสยีบล็อคเพือ่

ความปลอดภยั
ยดึจอภาพของคณุโดยใชล็้อคเพือ่ความปลอดภยั 
(จ�ำหน่ายแยกตา่งหาก) เพือ่ป้องกนัการเคลือ่นยา้ย
จอภาพของคณุโดยไมไ่ดรั้บอนุญาต 

2 พอรต์เพาเวอร์ เชือ่มตอ่สายเคเบลิเพาเวอร ์
3 พอรท์ DC เชือ่มตอ่คอมพวิเตอรข์องคณุดว้ยสายเคเบลิ DP
4 พอรต์ VGA เชือ่มตอ่คอมพวิเตอรข์องคณุดว้ยสายเคเบลิ VGA 
5 พอรต์ HDMI เชือ่มตอ่คอมพวิเตอรข์องคณุเขา้กบัสายเคเบลิ 

HDMI
6 ล�ำโพง ส�ำหรับเอาตพ์ตุเสยีง
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ขอ้มลูจ�ำเพาะของจอภาพ
รุน่ E2722H/E2722HS
ชนดิหนา้จอ แอกทฟีแมทรกิซ ์- TFT LCD
ชนดิแผงจอ IPS
ภาพทีส่ามารถรับชมได ้
ทแยงมมุ
แนวนอน, พืน้ทีท่ีแ่อก
ทฟี 
แนวตัง้, พืน้ทีท่ีแ่อกทฟี
พืน้ที่

686 มม. (27 นิว้)
597.89 มม. (23.54 นิว้) 

336.31 มม. (13.24 นิว้)
201076.39 มม.2 (311.67 นิว้2)

ความละเอยีดเนทฟี และ
อตัรารเีฟรช

1920x1080 ที ่60Hz( HDMI1.4/DP1.2/VGA)

ขนาดพกิเซล 0.3114 มม. x 0.3114 มม.
พกิเซลตอ่นิว้ (PPI) 81
มมุในการรับชม
แนวนอน
แนวตัง้

178° (ทัว่ไป)
178° (ทัว่ไป)

ความสวา่งเอาตพ์ตุ 300 cd/m² (ทัว่ไป)
อตัราสว่นความคมชดั 1000 ตอ่ 1 (ทัว่ไป)
การเคลอืบหนา้จอ ป้องกนัการสะทอ้น โดยมคีวามแข็ง 3H
ไฟพืน้หลงั ระบบแสง LED ทีข่อบ
เวลาการตอบสนอง (สี
เทาเป็นสเีทา)

โหมดปกต ิ8ms
โหมดเร็ว   5ms

ความลกึสี 16.7 ลา้นสี
กามตุสี NTSC CIE1976(83%) CIE1931(72%)
การเชือ่มตอ่ 1 x HDMI (เวอรช์ัน่ 1.4)(เฉพาะ E2722HS เทา่นัน้)

1 x DP (เวอรช์ัน่ 1.2)
1 x VGA 

ความกวา้งของขอบ (ขอบของจอภาพถงึพืน้ทีใ่ชง้าน)
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บน
ซา้ย/ขวา
ลา่ง

12.89 มม.
12.71 มม.
16.14 มม.

ความสามารถในการปรับเปลีย่น
ทีเ่อยีง
การปรับความสงู

-5° ถงึ 21°
100+/-5 มม.(เฉพาะ E2722HS เทา่นัน้)

ความเขา้กนัไดก้บัตวั
จัดการการแสดงผล Dell

ใช่

การรักษาความปลอดภยั ชอ่งเสยีบล็อคเพือ่ความปลอดภยั (สายเคเบลิล็อคจ�ำหน่าย
แยกตา่งหาก)

ล�ำโพงในตวั  
(เอาตพ์ตุเสยีง 2 x 1 
วตัต)์

E2722H: ไมม่ี
E2722HS: ใช่

คณุสมบตัขิองล�ำโพง

ก�ำลงัไฟของล�ำโพง 2 X 1 วตัต์
ตอบสนองความถี่ 315Hz - 12.5kHz
ความตา้นทานตอ่
ไฟฟ้ากระแสสลบั

8 โอหม์

ขอ้มลูจ�ำเพาะความละเอยีด

รุน่ E2722H/E2722HS
ชว่งสแกนแนวนอน 30 kHz ถงึ 85 kHz (อตัโนมตั)ิ
ชว่งสแกนแนวตัง้ 56 Hz ถงึ 75 Hz (VGA)

48 Hz ถงึ 75 Hz (HDMI/DP)(อตัโนมตั)ิ
ความละเอยีดพรเีซต็
สงูสดุ

1920 x 1080 ที ่60 Hz(HDMI)
1920 x 1080 ที ่60 Hz(DP)
1920 x 1080 ที ่60 Hz (VGA)   
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โหมดการแสดงผลทีต่ ัง้ไวล้ว่งหนา้
โหมดการแสดงผลทีต่ ัง้ไวล้ว่งหนา้ของ VGA / DP / HDMI

โหมดการแสดงผล ความถีแ่นว
นอน (kHz)

ความถีแ่นว
ต ัง้ (Hz)

นาฬกิา
พกิเซล 
(MHz)

ข ัว้การซงิค ์
(แนวนอน/

แนวต ัง้)
VESA,640 x 480 37.50 75.00 31.50 -/-
VESA,640 x 480 31.47 59.94 25.18 -/-
IBM,720 x 400 31.47 70.08 28.32 -/+
VESA,800 x 600 37.88 60.32 40.00 +/+
VESA,800 x 600 46.88 75.00 49.50 +/+
VESA,1024 x 768 48.36 60.00 65.00 -/-
VESA,1024 x 768 60.02 75.03 78.75 +/+
VESA,1152 x 864 67.50 75.00 108.00 +/+
VESA,1280 x 1024 63.98 60.02 108.00 +/+
VESA,1280 x1024 79.98 75.02 135.00 +/+
VESA,1600 x 900 60.00 60.00 108.00 +/+
VESA,1920 x 1080 67.50 60.00 148.50 +/+
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ขอ้มลูจ�ำเพาะระบบไฟฟ้า
รุน่ E2722H/E2722HS
สญัญาณวดิโีอเขา้ HDMI 1.4, 600mV ส�ำหรับแตล่ะสายดฟิเฟอเรนเชยีล 

ความตา้นทานไฟเขา้ 100 โอหม์ตอ่คูด่ฟิเฟอเรนเชยีล 
(เฉพาะ E2722HS เทา่นัน้)
อนาล็อก RGB, 0.7 โวลต ์+/-5%, ขัว้บวกทีอ่มิพแีดนซ์
อนิพตุ 75 โอหม์
DP 1.2, 600 mV ส�ำหรับสายทีแ่ตกตา่งกนัแตล่ะสาย, 
ความตา้นทานการตอ่ไฟฟ้าขาเขา้ 100 โอหม์ตอ่คูส่ายที่
แตกตา่งกนั

AC เขา้แรงดนัไฟฟ้า/
ความถี/่กระแส

100 VAC ถงึ 240 VAC / 50 Hz หรอื 60 Hz ± 3 Hz / 
1.5 A 

กระแสตอ่เนือ่ง 120 V: 30 A (สงูสดุ) ที ่0°C (เปิดเครือ่ง) 
240 V: 60 A (สงูสดุ) ที ่0°C (เปิดเครือ่ง) 

ความสิน้เปลอืงพลงังาน 0.3 W (โหมดปิด)1 

0.3 W (โหมดสแตนดบ์าย)1 

17 W (โหมดเปิดเครือ่ง)1 

30 W (สงูสดุ)2 
14.8 W (Pon)3 
47.09 kWh (TEC)3 

1 	ตามทีก่�ำหนดไวใ้นขอ้บงัคบั EU 2019/2021 และ EU 2019/2013 
2	 การตัง้คา่ความสวา่งและความคมชดัสงูสดุ
3	 Pon: การสิน้เปลอืงพลงังานขณะเปิดเครือ่งตามทีก่�ำหนดใน Energy Star เวอรช์ัน่ 

8.0
	 TEC: การสิน้เปลอืงพลงังานรวมในหน่วย KWh ตามทีก่�ำหนดใน Energy Star 

เวอรช์ัน่ 8.0
เอกสารนีม้ใีหส้�ำหรับเป็นขอ้มลูเทา่นัน้ และสะทอ้นถงึสมรรถนะในหอ้งทดลอง 
ผลติภณัฑอ์าจท�ำงานแตกตา่งจากนี ้ขึน้อยูก่บัซอฟตแ์วร ์องคป์ระกอบ และอปุกรณต์อ่
พว่งทีค่ณุสัง่ซือ้มา และบรษัิทไมม่ขีอ้ผกูมดัในการอปัเดตขอ้มลูดงักลา่ว

ดงันัน้ ลกูคา้ไมค่วรยดึถอืขอ้มลูนีแ้ตเ่พยีงอยา่งเดยีวในการตดัสนิใจเกีย่วกบัความคลาด
เคลือ่นทางไฟฟ้า และขอ้มลูอืน่ ๆ ไมรั่บประกนัความถกูตอ้งหรอืความสมบรูณข์องขอ้มลู
ทัง้แบบชดัแจง้ หรอืโดยนัย
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 �หมายเหต:ุ จอภาพนีไ้ดร้บัการรบัรองมาตรฐาน ENERGY STAR

ผลติภณัฑน์ีม้คีณุสมบตั ิENERGY STAR ในการตัง้คา่เริม่ตน้จาก
โรงงาน ซึง่สามารถเรยีกคนืไดด้ว้ยฟังกช์ัน่ “รเีซต็โรงงาน” ในเมนู 
OSD การเปลีย่นการตัง้คา่เริม่ตน้จากโรงงาน หรอืการเปิดคณุสมบตัิ
อืน่ ๆ อาจเพิม่การสิน้เปลอืงพลงังาน ซึง่สามารถเกนิขดีจ�ำกดัทีร่ะบุ
ของ ENERGY STAR
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คณุลกัษณะทางกายภาพ

รุ่่�น E2722H/E2722HS
ชนิดิสายสัญัญาณ •	ดิจิิทิัลั: สามารถถอดได้,้ HDMI, 19 พินิ (สำำ�หรัับ E2722HS)

•	ดิจิิทิัลั: สามารถถอดได้,้ DP, 20 พินิ
•	อะนาล็็อก: สามารถถอดได้,้ D-Sub, 15 พินิ

ขนาด (พร้อ้มขา
ตั้้� ง)

E2722H ขนาด (พรอ้มขา
ต ัง้)

E2722HS

ความสูงู 458.90 มม. (18.07 
นิ้้�ว)

ความสูงู (ยืดืเต็็มที่่�) 508.70 มม. (20.03 
นิ้้�ว)

ความสูงู (หดสั้้ �นสุดุ) 408.70 มม. (16.09 
นิ้้�ว)

ความกว้า้ง 623.30 มม. (24.54 
นิ้้�ว)

ความกว้า้ง 623.30 มม. (24.54 
นิ้้�ว)

ความลึกึ 188.29 มม. (7.41 
นิ้้�ว) 

ความลึกึ 208.17 มม. (8.20 
นิ้้�ว)

ขนาด (ไม่ม่ีขีาตั้้� ง) E2722H/E2722HS
ความสูงู 370.87 มม. (14.60 นิ้้�ว)
ความกว้า้ง 623.30 มม. (24.54 นิ้้�ว)
ความลึกึ 50.41 มม. (1.98 นิ้้�ว)
ขนาดขาตั้้� ง E2722H E2722HS
ความสูงู 189.86 มม. (7.47 นิ้้�ว) 236.89 มม. (9.33 นิ้้�ว)
ความกว้า้ง 245.19 มม. (9.65 นิ้้�ว) 254.10 มม. (10.00 นิ้้�ว)
ความลึกึ 188.29 มม. (7.41 นิ้้�ว) 208.17 มม. (8.20 นิ้้�ว)
น้ำำ�� หนักั E2722H E2722HS
น้ำำ��หนัักรวมบรรจุภุัณัฑ์์ 6.87 kg (15.15 lb) 7.53 kg (16.60 lb)
น้ำำ��หนัักรวมชุดุขาตั้้ �งและสาย
เคเบิลิ

4.92 kg (10.85 lb) 5.61 kg (12.37 lb)

น้ำำ��หนัักเมื่่�อไม่ใ่ส่ข่าตั้้ �ง (ไม่่
รวมสายเคเบิลิ)

3.82 kg (8.42 lb) 3.90 kg (8.60 lb)

น้ำำ��หนัักของชุดุขาตั้้ �ง 0.73 kg (1.61 lb) 1.34 kg (2.95 lb)
กรอบเงาด้า้นหน้า้ ตัวัเครื่่�องเงา 2-4 กรอบสีดีำำ�
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คณุลกัษณะทางสิง่แวดลอ้ม

รุน่ E2722H/E2722HS
มาตรฐานตาม
•	จอภาพที่่�ผ่า่นการรัับรอง ENERGY STAR
•	จดทะเบียีน EPEAT เมื่่�อมีกีารบังัคับั การจดทะเบียีน EPEAT แตกต่า่งกันัในแต่ล่ะ

ประเทศ โปรดดสูถานะในการจดทะเบยีนส�ำหรับแตล่ะประเทศไดท้ี ่www.epeat.net
•	คุณุสมบัตัิติรงตามข้อ้กำำ�หนด RoHS
•	TCO Certified
•	จอภาพลดการใช้ ้BFR/PVC
•	กระจกที่่�ปราศจากสารหนููและปราศจากปรอท สำำ�หรัับจอแสดงผลเท่า่นั้้ �น
•	ตรงตามข้อ้กำำ�หนดกระแสรั่่�วไหล NFPA 99
อณุหภมู ิ
ขณะท�ำงาน 0 °ซ ถงึ 40 °ซ (32 °ฟ ถงึ 104 °ฟ)
ขณะไมท่�ำงาน •	ขณะเก็บ็รัักษา -20°ซ ถึงึ 60°ซ (-4°ฟ ถึงึ 140°ฟ)

•	ขณะขนส่ง่ -20°ซ ถึงึ 60°ซ (-4°ฟ ถึงึ 140°ฟ)
ความชืน้
ขณะท�ำงาน 10% ถงึ 80% (ไมก่ลัน่ตวั)
ขณะไมท่�ำงาน •	ขณะเก็บ็รัักษา 5% ถึงึ 90% (ไม่ก่ลั่่�นตัวั)

•	ขณะขนส่ง่ 5% ถึงึ 90% (ไม่ก่ลั่่�นตัวั)
ระดบัความสงู
ขณะท�ำงาน (สงู
ทีส่ดุ)

5,000 เมตร (16,400 ฟตุ)

ขณะไมท่�ำงาน 
(สงูทีส่ดุ)

12,192 เมตร (40,000 ฟตุ)

การกระจาย
ความรอ้น 

•	102.39 BTU/ชั่่�วโมง (สูงูสุดุ)
•	54.61 BTU/ชั่่�วโมง (ทั่่�วไป)
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ความสามารถพลกัแอนดเ์พลย์
คณุสามารถตดิตัง้จอภาพในระบบทีใ่ชพ้ลกัแอนดเ์พลยไ์ด ้จอภาพจะใหข้อ้มลูการระบุ
จอแสดงผลแบบขยาย (EDID) แกค่อมพวิเตอรโ์ดยอตัโนมตัโิดยใชโ้ปรโตคอลชอ่ง
ขอ้มลูการแสดงผล (DDC) เพือ่ทีร่ะบบจะสามารถก�ำหนดคา่ดว้ยตวัเอง และปรับการ
ตัง้คา่ตา่ง ๆ ของจอภาพไดอ้ยา่งเหมาะสมทีส่ดุ การตดิตัง้จอภาพสว่นใหญเ่ป็นระบบ
อตัโนมตั ิคณุสามารถเลอืกการตัง้คา่ทีแ่ตกตา่งกนัไดต้ามตอ้งการ ส�ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ
เกีย่วกบัการเปลีย่นการตัง้คา่จอภาพ โปรดด ูการใชง้านจอภาพ

นโยบายคณุภาพและพกิเซลของจอภาพ LCD
ระหวา่งกระบวนการผลติจอภาพ LCD ไมใ่ชเ่รือ่งผดิปกตทิีจ่ะมหีนึง่หรอืหลายพกิเซล
ทีส่วา่งคงทีใ่นสถานะทีไ่มม่กีารเปลีย่นแปลง ซึง่มองเห็นไดย้ากและไมม่ผีลกระทบกบั
คณุภาพของการแสดงผลหรอืความสามารถในการใชง้าน ส�ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบั
นโยบายคณุภาพและพกิเซลของจอภาพ Dell ใหด้เูว็บไซตส์นับสนุนของ Dell ที ่www.
dell.com/pixelguidelines.
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การต ัง้คา่จอภาพ
การตอ่ขาต ัง้

	 หมายเหต:ุ ขาต ัง้ไมไ่ดต้อ่อยู ่เมือ่จอภาพถกูสง่มอบจากโรงงาน
	 หมายเหต:ุ กระบวนการตอ่ไปนีใ้ชไ้ดส้�ำหรบัขาต ัง้ ซึง่สง่มอบมาพรอ้มกบั

จอภาพของคณุ ถา้คณุก�ำลงัเชือ่มตอ่ขาต ัง้ของบรษิทัทีเ่ป็นบคุคลทีส่าม ให้
ดเูอกสารทีม่าพรอ้มกบัขาต ัง้

ในการตอ่ขาตัง้จอภาพ:
E2722H

1.	 ประกอบตัวัยกขาตั้้ �งเข้า้กับัฐานขาตั้้ �ง
a.	วางฐานขาตั้้ �งจอภาพบนพื้้�นโต๊ะ๊ที่่�มั่่�นคง
b.	เลื่่�อนโครงขาตั้้ �งจอภาพในทิศิทางที่่�ถูกูต้อ้งเข้า้ไปยังัฐานขาตั้้ �ง
c.	ขันัสกรูตูามเข็็มนาฬิกิาจนแน่่น

2.	ตอ่สว่นประกอบขาตัง้เขา้กบัจอภาพ
a.	วางจอภาพบนผ้า้นุ่่�ม หรือืเบาะใกล้ก้ับัขอบของโต๊ะ๊
b.	จััดแผ่น่ยึดึส่ว่นประกอบของขาตั้้ �งให้ต้รงกับัร่อ่งของจอภาพ
c.	เสียีบแผ่น่โลหะเข้า้ไปในจอภาพ จนกระทั่่�งล็็อคลงในตำำ�แหน่่ง
d.	ติดิตั้้ �งฝาครอบ VESA
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E2722HS
1.	 ประกอบตัวัยกขาตั้้ �งเข้า้กับัฐานขาตั้้ �ง

a.	วางฐานขาตั้้ �งจอภาพบนพื้้�นโต๊ะ๊ที่่�มั่่�นคง
b.	เลื่่�อนโครงขาตั้้ �งจอภาพในทิศิทางที่่�ถูกูต้อ้งเข้า้ไปยังัฐานขาตั้้ �ง
c.	ขันัสกรูตูามเข็็มนาฬิกิาจนแน่่น

2.	ตอ่สว่นประกอบขาตัง้เขา้กบัจอภาพ
a.	วางจอภาพบนผ้า้นุ่่�ม หรือืเบาะใกล้ก้ับัขอบของโต๊ะ๊
b.	จััดแผ่น่ยึดึส่ว่นประกอบของขาตั้้ �งให้ต้รงกับัร่อ่งของจอภาพ
c.	ใส่แ่ผ่น่ยึดึเข้า้กับัจอภาพจนสุดุ
d.	ขันัสกรูตูามเข็็มนาฬิกิาจนแน่่น
e.	ติดิตั้้ �งฝาครอบ VESA

1

2



 เกีย่วกบัจอภาพของคณุ  │  25

การเชือ่มตอ่จอภาพของคณุ
	 ค�ำเตอืน: กอ่นทีค่ณุจะเร ิม่กระบวนการใด ๆ ในสว่นนี ้ใหท้�ำตาม ค�ำแนะน�ำ
เพือ่ความปลอดภยั

	 หมายเหต:ุ อยา่เชือ่มตอ่สายเคเบลิท ัง้หมดกบัจอภาพในเวลาเดยีวกนั 
แนะน�ำใหร้อ้ยสายเคเบลิผา่นคลปิจดัระเบยีบสายเคเบลิ กอ่นทีค่ณุจะเชือ่ม
ตอ่สายเขา้กบัจอภาพ

ในการเชือ่มตอ่จอภาพของคณุเขา้กบัคอมพวิเตอร:์
1.	 ปิิดคอมพิวิเตอร์ข์องคุณุและถอดสายไฟออก 
2.	 เชื่่�อมต่อ่สายเคเบิลิ VGA หรือืสายเคเบิลิ DP หรือืสายเคเบิลิ HDMI จากจอภาพของ

คณุไปยงัคอมพวิเตอร์

การเชือ่มตอ่สายเคเบลิ VGA/DP
E2722H

DP

VGADP

VGA

การเชือ่มตอ่สายเคเบลิ VGA/HDMI/DP
E2722HS

HDMI

VGAHDMI

VGA

DP

DP
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3.	 เชื่่�อมต่อ่ปลั๊๊�กไฟจากคอมพิวิเตอร์แ์ละจอภาพของคุณุเข้า้กับัเต้า้เสียีบไฟฟ้้าที่่�ผนััง
E2722H

1 2

E2722HS

1 2
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การจดัระเบยีบสายเคเบลิ
ใชค้ลปิจัดระเบยีบสายเคเบลิบนชดุขาตัง้ เพือ่เดนิสายเคเบลิทีเ่ชือ่มตอ่ไปยงัจอภาพของ
คณุ
E2722H

E2722HS

4.	 เปิิดจอภาพ
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การถอดขาต ัง้
	 หมายเหต:ุ เพือ่ป้องกนัรอยขดีขว่นบนหนา้จอในขณะทีก่�ำลงัถอดขาต ัง้ ให้

แนใ่จวา่จอภาพวางอยูบ่นพืน้ผวิทีนุ่ม่ และสะอาด
	 หมายเหต:ุ กระบวนการตอ่ไปนีใ้ชไ้ดเ้ฉพาะส�ำหรบัขาต ัง้ ซึง่สง่มอบมาพรอ้ม

กบัจอภาพของคณุ ถา้คณุก�ำลงัเชือ่มตอ่ขาต ัง้ของบรษิทัทีเ่ป็นบคุคลทีส่าม 
ใหด้เูอกสารทีม่าพรอ้มกบัขาต ัง้

ในถอดขาตัง้ออก
E2722H

1.	 วางจอภาพบนผ้า้นุ่่�ม หรือืเบาะไว้บ้ริเิวณขอบของโต๊ะ๊

2.	 ใช้ไ้ขควงแบบยาว กดบนปุ่่� มคลายขาตั้้ �ง
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3.	 ขณะที่่�กดปุ่่� มคลายขาตั้้ �ง ให้ด้ึงึขาตั้้ �งออก

E2722HS
1.	 วางจอภาพบนผ้า้นุ่่�ม หรือืเบาะไว้บ้ริเิวณขอบของโต๊ะ๊

2.	 คลายเกลียีวสกรูทูี่่�แผ่น่ยึดึเอียีงจนสุดุ



30  │  เกีย่วกบัจอภาพของคณุ

3.	 เลื่่�อนขาตั้้ �งออกจากจอภาพจนสุดุ

วธิกีารถอดฝาครอบ VESA ออก
E2722H
กดรอยบุม๋บนฝาครอบ VESA เพือ่ปลดฝาครอบออกจากดา้นหลงัของจอแสดงผล

E2722HS
กดรอยบุม๋บนฝาครอบ VESA เพือ่ปลดฝาครอบออกจากดา้นหลงัของจอแสดงผล
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การยดึผนงั (อปุกรณซ์ือ้เพิม่)

SVC Tag:
1234567
Express Service 
Code:
123 456 789 0

S/N: CN-012345-
TV100-96N-001V
-A00

Date of Mfg/生产日期/生產日期: December. 2020

Q40G024N-700-XXA

液晶显示器
型号: E2722H
输入电源:
100-240V    50/60Hz,1.5A
中国制造

DELL                                                                                                 E2722H

Q40G024N-700-XXA

DELL                                                                                                                                                                                                   E2722H

Flat Panel Monitor /Monitor Plano Panel /Moniteur écran plat /液晶顯示器     
Model No. /Modelo /N°de modelo /型號/모델명/モデル番号: E2722Hc
Input Rating /Entrade /Daya Tegangan/정격입력/Entrada de energía:100-240V    50/60Hz,1.5A
輸入電源:交流電壓100-240伏特,1.5安培,50/60赫茲
Consumo de energía en operación: XX Wh
Удельная мощность рабочего режима - X.XX Вт/см²     
Потребляемая мощность изделием в режиме ожидания - 0.XX Вт
Потребляемая мощность изделием в выключенном режиме - 0.XX Вт
Apparatet må tilkoples jordet stikkontakt. Apparaten skall anslutas till jordat uttag.
Laite on liitettävä suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan. 
Apparatets stikprop skal tilsluttes en stikkontakt med jord, 
som giver forbindelse til stikproppens jord. 
The equipment must be connected to an earthed mains socket-outlet.
L'appareil doit être branché sur une prise de courant munie d'une mise à la terre. 
Made in China /Fabricado en China/сделанный в Китай /Fabriqué en Chine/중국 제조/中國製造    
警語: 使用過度恐傷害視力。 
www.dell.com/regulatory_compliance      Raheen Business Park Limerick Ireland (for EU Only)  
CAN ICES-003(B)/NMB-003(B)                           For UK only: Cain Road, Bracknell, RG12 1LF  
This device complies with part 15 of the FCC Rules.  Operation is subject to the following two conditions: 
(1) this device may not cause harmful interference, and
(2) this device must accept any interference received, including interference that may cause undesired operation.

2

R33037
 RoHS

IS 13252 (Part 1)/
IEC 60950-1

R-41082465
www.bis.gov.in

ZU10104-XXXXX
R-R-E2K-E2722Hc
신청인:DELL INC.
제조자:L&T Display Technology(Fujian)Ltd.(for Korea)   

080-200-3800

デル・テクノロジーズ

入力:100V, 1.5 A, 50/60 Hz

XXXXX

0 0 0 0 0 0 - 1 1

XXXXXXXXXX

(ขนาดสกร ูM4 x 10 มม.) 
ดเูอกสารทีม่าพรอ้มกบัชดุยดึผนัง VESA ทีใ่ชก้บัจอภาพรุน่นีไ้ด ้

1.	 วางจอแสดงผลบนผ้า้นุ่่�ม ๆ หรือืเบาะที่่�ขอบโต๊ะ๊
2.	 ถอดขาตั้้ �งออก ดู ูการถอดขาตั้้� ง
3.	 ถอดฝาครอบ VESA ออก
4.	 ถอดสกรูทูั้้ �ง 4 ตัวัที่่�ใช้ย้ึดึฝาครอบด้า้นหลังัของจอภาพออก
5.	 ติดิตั้้ �งแผ่น่ยึดึผนัังจากชุดุยึดึผนัังเข้า้กับัจอแสดงผล
6.	 ในการยึดึจอภาพบนผนััง ให้ดู้เูอกสารที่่�มาพร้อ้มกับัชุดุยึดึผนััง

	 หมายเหต:ุ ส�ำหรบัใชเ้ฉพาะกบัแผน่ยดึตดิผนงัทีอ่ยูใ่นรายการ UL หรอื CSA 
หรอืตามรายการ GS ซึง่สามารถรบัน�ำ้หนกั/ภาระไดอ้ยา่งต�ำ่ 15.6 กก.

	 หมายเหต:ุ เมือ่ใชจ้อแสดงผล ใหย้ดึ LCD เขา้กบัผนงัโดยใชเ้ชอืกหรอืโซท่ี่
สามารถรองรบัน�ำ้หนกัของจอภาพเพือ่ป้องกนัจอภาพตกลงมา การตดิต ัง้จะ
ตอ้งด�ำเนนิการโดยชา่งผูช้�ำนาญและโปรดตดิตอ่ผูจ้ดัจ�ำหนา่ยของคณุเพือ่
ขอขอ้มลูเพิม่เตมิ



32  │  การใชง้านจอภาพ

การใชง้านจอภาพ
การเปิดจอภาพ
กดปุ่ ม  เพือ่เปิดจอภาพ

การใชปุ้่ มควบคมุ
ใชปุ้่ มควบคมุทีข่อบลา่งของจอภาพ เพือ่ปรับภาพทีแ่สดงบนหนา้จอ
E2722H

2 53 41
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ปุ่่� มควบคุมุ
ตารางต่อ่ไปนี้้�อธิบิายปุ่่� มควบคุมุต่า่ง ๆ:

ปุ่ มควบคมุ ค�ำอธบิาย
1

Preset mode (โหมดที่
ตัง้ไวล้ว่งหนา้)

ใชปุ้่ มนีเ้พือ่เลอืกจากรายการของโหมดทีต่ัง้ไวล้ว่งหนา้

2

Brightness/Contrast 
(ความสวา่ง/ความคม

ชดั)

ส�ำหรับการเขา้ถงึ Brightness/Contrast (ความสวา่ง/
ความคมชดั) โดยตรง 

3

Menu (เมนู)

เพือ่เปิดเมนูทีแ่สดงบนหนา้จอ (OSD) หรอืเพือ่เขา้ถงึ
รายการ/ตวัเลอืกของรายการเมนู ส�ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ 
ด ูการเขา้ถงึเมน ูOSD

4

Exit (ออก)

เพือ่ออก หรอืกลบัไปยงัเมนูหลกัของ OSD

5

Power button (ปุ่ มเพา
เวอร)์

(มไีฟแสดงสถานะการ
ท�ำงาน)

วธิกีารเปิดและปิดจอภาพ
ไฟบอกสถานะสขีาวตดิคงทีบ่ง่ชีว้า่จอภาพถกูเปิด
ท�ำงานและท�ำงานไดป้กต ิไฟบอกสถานะสขีาวกะพรบิ
บง่ชีว้า่จอภาพอยูใ่นโหมดสแตนดบ์าย
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E2722HS

2 53 41

ปุ่ มควบคมุ
ตารางตอ่ไปนีอ้ธบิายปุ่ มควบคมุตา่ง ๆ:

ปุ่ มควบคมุ ค�ำอธบิาย
1

Preset mode (โหมดที่
ตัง้ไวล้ว่งหนา้)

ใชปุ้่ มนีเ้พือ่เลอืกจากรายการของโหมดทีต่ัง้ไวล้ว่งหนา้

2

Volume (ระดบัเสยีง)

ใชปุ้่ ม Volume (ระดบัเสยีง) เพือ่เขา้ถงึยงัเมนูควบคมุ 
"Volume (ระดบัเสยีง)" โดยตรง (E2722HS)

3

Menu (เมนู)

เพือ่เปิดเมนูทีแ่สดงบนหนา้จอ (OSD) หรอืเพือ่เขา้ถงึ
รายการ/ตวัเลอืกของรายการเมนู ส�ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ 
ด ูการเขา้ถงึเมน ูOSD

4

Exit (ออก)

เพือ่ออก หรอืกลบัไปยงัเมนูหลกัของ OSD

5

Power button (ปุ่ มเพา
เวอร)์

(มไีฟแสดงสถานะการ
ท�ำงาน)

วธิกีารเปิดและปิดจอภาพ
ไฟบอกสถานะสขีาวตดิคงทีบ่ง่ชีว้า่จอภาพถกูเปิด
ท�ำงานและท�ำงานไดป้กต ิไฟบอกสถานะสขีาวกะพรบิ
บง่ชีว้า่จอภาพอยูใ่นโหมดสแตนดบ์าย
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การใช้ฟ้ังัก์ช์ันัล็็อค OSD
คุณุสามารถล็็อคปุ่่� มควบคุมุที่่�แผงด้า้นหน้า้เพื่่�อป้้องกันัการเข้า้ถึงึเมนูู OSD และ/หรือืปุ่่� ม
เพาเวอร์์

ใช้เ้มนู ูLock (ล็็อค) เพื่่�อล็็อคปุ่่� ม
1.	 เลือืกตัวัเลือืกอันัใดอันัหนึ่่�งต่อ่ไปนี้้�

E2722H

Others

Personalize

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Input Source

Menu

Language

Transparency

Power Button

Timer

Lock Menu Buttons

Menu + Power buttons

Reset Menu

Disable

E2722HS

Others

Personalize

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Input Source

Menu

Language

Transparency

Power Button

Timer

Lock Menu Buttons

Menu + Power buttons

Reset Menu

Disable
Audio

2.	 ข้อ้ความต่อ่ไปนี้้�จะปรากฏขึ้้�น
E2722H

Dell 27 Monitor

Are you sure you want to lock the Power Buttons?

To unlock the Buttons, refer to the User’s Guide.

Yes No

E2722H
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E2722HS

Dell 27 Monitor

Are you sure you want to lock the Power Buttons?

To unlock the Buttons, refer to the User’s Guide.

Yes No

E2722HS

3.	 เลือืก Yes (ใช่)่ เพื่่�อล็็อคปุ่่� ม เมื่่�อล็็อคแล้ว้ ให้ก้ดปุ่่� มควบคุมุใดก็ไ็ด้จ้ะแสดงไอคอน
ล็อค 
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ใช้ปุ้่่� มควบคุมุที่่�แผงด้า้นหน้า้เพื่่�อล็็อคปุ่่� ม

2 53 41

1.	 กดปุ่่� ม 4 ค้า้งไว้ส้ี่่�วินิาที ีเมนููจะปรากฏบนหน้า้จอ

Dell 27 Monitor

Select option:

+

2.	 เลือืกตัวัเลือืกอันัใดอันัหนึ่่�งต่อ่ไปนี้้�

ปุ่ มควบคมุ ค�ำอธบิาย
1

ล็อคปุ่ มเมนู

เลอืกตวัเลอืกนีเ้พือ่ล็อคฟังกช์นัเมนู OSD

2

ล็อคปุ่ มเพาเวอร์

ใชต้วัเลอืกนีเ้พือ่ล็อคปุ่ มเพาเวอร ์วธินีีจ้ะป้องกนัไม่
ใหผู้ใ้ชปิ้ดจอภาพโดยใชปุ้่ มเพาเวอร์



38  │  การใชง้านจอภาพ

3
+

ล็อคปุ่ มเมนแูละปุ่ ม
เพาเวอร์

ใชต้วัเลอืกนีเ้พือ่ล็อคเมนู OSD และปุ่ มเพาเวอร์
เพือ่ปิดจอภาพ

4

การวนิจิฉยัในตวั

ใชต้วัเลอืกนีเ้พือ่เรยีกใชก้ารวนิจิฉัยในตวั โปรดดทูี ่
การวนิจิฉยัในตวั

วธิกีารปลดล็อคปุ่ ม
กดปุ่ ม การวนิจิฉยัในตวั (ปุ่ ม 4) คา้งไวส้ีว่นิาท ีเมนูจะปรากฎบนหนา้จอ ตารางตอ่ไปนี้
อธบิายตวัเลอืกในการปลดล็อคปุ่ มควบคมุทีแ่ผงดา้นหนา้

Dell 27 Monitor

Select Option:

Dell 27 Monitor

Select Option:

Dell 27 Monitor

Select Option:

ปุ่ มควบคมุ ค�ำอธบิาย
1

ปลดล็อคปุ่ มเมนู

เลอืกตวัเลอืกนีเ้พือ่ปลดล็อคฟังกช์นัเมนู OSD

2

ปลดล็อคปุ่ มเพาเวอร์

ใชต้วัเลอืกนีเ้พือ่ปลดล็อคปุ่ มเพาเวอรเ์พือ่ปิด
จอภาพ

3

ปลดล็อคปุ่ มเมนแูละปุ่ ม
เพาเวอร์

ใชต้วัเลอืกนีเ้พือ่ปลดล็อกเมนู OSD และปุ่ มเพา
เวอร์

4

การวนิจิฉยัในตวั

ใชต้วัเลอืกนีเ้พือ่เรยีกใชก้ารวนิจิฉัยในตวั โปรดดทูี ่
การวนิจิฉยัในตวั
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ตัวัควบคุมุบน OSD
ใช้ปุ้่่� มที่่�ขอบด้า้นล่า่งของจอภาพเพื่่�อปรัับการตั้้ �งค่า่ต่า่ง ๆ ของภาพ

2 3 41

ปุ่ มควบคมุ ค�ำอธบิาย
1

ขึน้

ใชปุ้่ ม ขึน้ เพือ่เพิม่คา่ หรอืเลือ่นขึน้ในเมนู

2

ลง

ใชปุ้่ ม ลง เพือ่ลดคา่ หรอืเลือ่นลงในเมนู

3

ตกลง

ใชปุ้่ ม ตกลง เพือ่ยนืยนัสิง่ทีค่ณุเลอืกในเมนู

4

กลบั

ใชปุ้่ ม ยอ้นกลบั เพือ่ยอ้นกลบัไปยงัเมนูกอ่นหนา้
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การใชเ้มนทูีแ่สดงบนหนา้จอ (OSD)

การเขา้ถงึเมน ูOSD
	 หมายเหต:ุ การเปลีย่นแปลงใดๆ ทีค่ณุท�ำจะถกูบนัทกึโดยอตัโนมตั ิเมือ่คณุ

เคลือ่นทีไ่ปยงัเมนอู ืน่, ออกจากเมน ูOSD หรอืรอจนกระท ัง่เมน ูOSD ปิดไป
โดยอตัโนมตั ิ

1.	 กดปุ่่� ม  เพื่่�อแสดงเมนููหลักั OSD
E2722H

Input S

75%

75%

ource

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

E2722HS

Input S

75%

75%

ource

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Audio

2.	 กดปุ่่� ม  และ  เพื่่�อเลื่่�อนระหว่า่งตัวัเลือืกการตั้้ �งค่า่ต่า่ง ๆ ในขณะที่่�คุณุเลื่่�อนจาก
ไอคอนหนึง่ไปยงัอกีไอคอนหนึง่ ตวัเลอืกจะถกูไฮไลต์

3.	 กดปุ่่� ม  หรือื  หรือื  หนึ่่�งครั้้ �งเพื่่�อเปิิดใช้ง้านตัวัเลือืกที่่�ถูกูไฮไลต์์

4.	 กดปุ่่� ม  และ  เพื่่�อเลือืกพารามิเิตอร์ท์ี่่�ต้อ้งการ

5.	 กดปุ่่� ม  จากนั้้ �นใช้ปุ้่่� ม  และ  ตามตัวัแสดงสถานะบนเมนูู เพื่่�อทำำ�การ
เปลีย่นแปลง

6.	 เลือืก  เพื่่�อกลับัไปยังัเมนููก่อ่นหน้า้ หรือื  เพื่่�อยอมรัับ และกลับัไปยังัเมนููก่อ่น
หนา้
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ไอคอน เมนแูละเมนู
ยอ่ย

ค�ำอธบิาย

Brightness/
Contrast 

(ความสวา่ง/
ความคมชดั)

ใชต้วัเลอืกนีเ้พือ่ปรับความสวา่งหรอืความคมชดั
E2722H

Input S

75%

75%

ource

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

E2722HS:

Input S

75%

75%

ource

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Audio

Brightness 
(ความสวา่ง)

ความสวา่ง ปรับการสอ่งสวา่งของแบคไลท์
กดปุ่ ม  เพือ่เพิม่ความสวา่ง และกดปุ่ ม  เพือ่ลดความ
สวา่ง (ต�ำ่ทีส่ดุ 0 / สงูทีส่ดุ 100)

Contrast 
(ความคมชดั)

แรกสดุปรับความสวา่งกอ่น จากนัน้ปรับความคมชดัเฉพาะ
เมือ่จ�ำเป็นตอ้งปรับเพิม่เตมิเทา่นัน้
กดปุ่ ม  เพือ่เพิม่ความคมชดั และกดปุ่ ม  เพือ่ลดความ
คมชดั (ต�ำ่ทีส่ดุ 0 / สงูทีส่ดุ 100)
ฟังกช์ัน่ความคมชดั (Contrast) ปรับระดบัความแตกตา่ง
ระหวา่งความมดืและความสวา่งบนหนา้จอภาพ
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Auto 
Adjust (ปรบั

อตัโนมตั)ิ

ใชปุ้่ มนีเ้พือ่เปิดท�ำงานการตัง้คา่อตัโนมตั ิและปรับเมนู
E2722H

Others

Personalize

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Input Source

Menu

Press      to adjust the screen automatically 

E2722HS

Others

Personalize

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Input Source

Menu

Press      to adjust the screen automatically 

Audio

กลอ่งโตต้อบตอ่ไปนีจ้ะปรากฏบนหนา้จอสดี�ำ ในขณะที่
จอภาพท�ำการปรับตวัเองไปยงัอนิพตุปัจจบุนั:

การปรับอตัโนมตัอินุญาตใหจ้อภาพปรับสญัญาณวดิโีอเขา้
ดว้ยตวัเอง หลงัจากทีใ่ช ้การปรับอตัโนมตั,ิ คณุสามารถ
ปรับจอภาพของคณุเพิม่เตมิโดยใชต้วัควบคมุ นาฬกิา
พกิเซล (หยาบ) และ เฟส (ละเอยีด) ภายใตก้ารแสดงผล

	 หมายเหต:ุ Auto Adjust (ปรบัอตัโนมตั)ิ จะ
ไมเ่กดิขึน้ถา้คณุกดปุ่ มในขณะทีไ่มม่สีญัญาณ
อนิพตุวดิโีอทีแ่อกทฟี หรอืสายเคเบลิตอ่อยู ่ตวั
เลอืกนีใ้ชไ้ดเ้ฉพาะเมือ่คณุก�ำลงัใชข้ ัว้ตอ่อะนา
ล็อก (VGA) เทา่น ัน้
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Input 
Source 
(แหลง่

สญัญาณเขา้)

ใชเ้มนู แหลง่สญัญาณเขา้ เพือ่เลอืกระหวา่งสญัญาณวดิโีอ
ตา่งๆ ทีอ่าจเชือ่มตอ่อยูก่บัจอภาพของคณุ
E2722H: VGA หนึง่สญัญาณและ DP  หนึง่สญัญาณ 

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

VGA

DP

On

O�

Auto Select

Reset Input Source

Input Source

E2722HS: VGA หนึง่สญัญาณ, HDMI หนึง่สญัญาณ 
และ DP หนึง่สญัญาณ

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

VGA

HDMI

On

O�

Auto Select

Reset Input Source

Input Source DP

Audio

VGA กด  เพือ่เลอืกแหลง่สญัญาณเขา้ VGA เมือ่ใชข้ัว้ตอ่ VGA

HDMI กด  เพือ่เลอืกแหลง่สญัญาณเขา้ HDMI เมือ่ใชข้ัว้ตอ่ 
HDMI

DP กด  เพือ่เลอืกแหลง่สญัญาณเขา้ DP เมือ่ใชข้ัว้ตอ่ DP

Auto Select 
(เลอืก

อตัโนมตั)ิ

เลอืก Auto Select (เลอืกอตัโนมตั)ิ เพือ่สแกนหาสญัญาณ
อนิพตุทีใ่ชไ้ด ้

Reset Input 
Source (ต ัง้

คา่แหลง่
สญัญาณเขา้

ใหม)่

เลอืกตวัเลอืกนีเ้พือ่กูค้นืการตัง้คา่การแหลง่สญัญาณเขา้เริม่
ตน้
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Color (ส)ี ใช ้Color (ส)ี เพือ่ปรับโหมดการตัง้คา่สี
E2722H

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Present Mode

Input Color Format

Reset Color

>    Standard

>    RGB

Input Source

E2722HS

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Present Mode

Input Color Format

Reset Color

>    Standard

>    RGB

Input Source

Audio

 
Preset 
Modes 

(โหมดทีต่ ัง้ไว ้
ลว่งหนา้)

เมือ่คณุเลอืก เมือ่คณุเลอืก Preset Modes (โหมดทีต่ ัง้
ไวล้ว่งหนา้) คณุสามารถเลอืก Standard (มาตรฐาน), 
ComfortView, Warm (อุน่), Cool (เย็น) หรอื 
Custom Color (สที ีก่�ำหนดเอง) จากรายการได ้
•	Standard (มาตรฐาน): โหลดการตั้้ �งค่า่สีเีริ่่�มต้น้ของ

จอภาพ นีเ่ป็นโหมดพรเีซต็มาตรฐาน
•	ComfortView: ลดระดับัแสงสีฟ้ี้าที่่�ปล่อ่ยออกมาจาก

หนา้จอเพือ่ท�ำใหก้ารมองเห็นสบายกบัดวงตาของคณุ
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Preset 
Modes 

(โหมดทีต่ ัง้ไว ้
ลว่งหนา้)

 หมายเหต:ุ เพือ่ลดความเสีย่งตอ่ความเครยีดของ
ตา และอาการปวดคอ/แขน/หลงั/ไหลจ่ากการใช้
จอภาพเป็นระยะเวลานาน เราแนะน�ำใหค้ณุ:

•	ตั้้ �งหน้า้จอให้ห้่า่งจากดวงตาของคุณุประมาณ 20 ถึงึ 28 
นิว้ (50-70 ซม.)

•	กะพริบิตาบ่อ่ย ๆ เพื่่�อหล่อ่เลี้้�ยงหรือืหล่อ่ลื่่�นดวงตาของ
คณุ

•	หยุดุพััก 20 นาทีเีป็็นประจำำ�ทุกุ ๆ สองชั่่�วโมง
•	มองออกจากจอภาพ และมองวัตัถุทุี่่�ห่า่งออกไป 20 ฟุตุ 

เป็นเวลาอยา่งนอ้ย 20 วนิาทรีะหวา่งทีพั่ก
•	ทำำ�การเหยียีดตัวัเพื่่�อลดความตึงึที่่�คอ/แขน/หลังั/ไหล่่

ระหวา่งทีพั่ก
•	Warm (อุ่่�น): เพิ่่�มอุณุหภูมูิสิี ีหน้า้จอจะปรากฏอุ่่�นขึ้้�น 

ดว้ยโทนสแีดง/สเีหลอืง 
•	Cool (เย็็น): ลดอุณุหภูมูิสิี ีหน้า้จอจะปรากฏเย็็นขึ้้�น 

ดว้ยโทนสนี�้ำเงนิ 
•	Custom Color (สีทีี่่�กำำ� หนดเอง): อนุุญาตให้คุ้ณุปรัับ

การตัง้คา่สแีบบแมนนวล กดปุ่ ม  และ  เพือ่ปรับคา่
สสีามส ี(R, G, B) และสรา้งโหมดสทีีต่ัง้ไวล้ว่งหนา้ของ
คณุเอง

E2722H

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Preset Modes

Input Color Format

Reset Color

Standard

Warm     

Cool

ComfortView

Custom Color
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Preset 
Modes 

(โหมดทีต่ ัง้ไว ้
ลว่งหนา้)

E2722HS

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Preset Modes

Input Color Format

Reset Color

Standard

Warm     

Cool

ComfortView

Custom Color

Audio

Input Color 
Format (รปู
แบบสเีขา้)

อนุญาตใหค้ณุตัง้คา่โหมดวดิโีอเขา้เป็น:
•	RGB: เลือืกตัวัเลือืกนี้้�หากจอภาพของคุณุเชื่่�อมต่อ่กับั

คอมพวิเตอรห์รอืเครือ่งเลน่สือ่ทีร่องรับเอาตพ์ตุ RGB
•	YCbCr: เลือืกตัวัเลือืกนี้้�หากเครื่่�องเล่น่สื่่�อของคุณุรองรัับ

เฉพาะเอาตพ์ตุ YCbCr
E2722H

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Preset Modes

Input Color Format

YCbCr

RGB

Reset Color

 
E2722HS

Input Source

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Others

Personalize

Menu

Preset Modes

Input Color Format

YCbCr

RGB

Reset Color

Audio

Reset Color 
(รเีซ็ตส)ี รเีซต็การตัง้คา่สขีองจอภาพเป็นคา่เริม่ตน้จากโรงงาน
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Display (การ
แสดงผล) 

ใช ้Display (การแสดงผล) เพือ่ปรับภาพ
E2722H

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Phase

Pixel Clock

Response Time

Sharpness

Aspect Ratio

Vertical Position

Horizontal Position

Reset Display

16 : 9

4 : 3

5 : 4

E2722HS

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Phase

Pixel Clock

Response Time

Sharpness

Aspect Ratio

Vertical Position

Horizontal Position

Reset Display

16 : 9

4 : 3

5 : 4

Audio

Aspect 
Ratio 

(อตัราสว่น
ภาพ)

ปรับอตัราสว่นภาพเป็น 16:9, 4:3 และ 5:4

Horizontal 
Position 

(ต�ำแหนง่แนว
นอน)

ส�ำหรบัอนิพตุ 
VGA เทา่น ัน้)

ใช ้  หรอื  เพือ่เลือ่นภาพทางซา้ยและขวา
คา่ต�ำ่สดุคอื '0' (-) คา่สงูสดุคอื '100' (+)

Vertical 
Position 

(ต�ำแหนง่แนว
ต ัง้)

ส�ำหรบัอนิพตุ 
VGA เทา่น ัน้)

ใช ้  หรอื  เพือ่เลือ่นภาพขึน้และลง 
คา่ต�ำ่สดุคอื '0' (-) คา่สงูสดุคอื '100' (+)

Sharpness 
(ความชดั)

คณุสมบตันิีส้ามารถท�ำใหภ้าพดชูดัขึน้หรอืนุ่มลงได ้
ใช ้  หรอื  เพือ่ปรับความชดัจาก 0 ถงึ 100
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Pixel Clock 
(นาฬกิา
พกิเซล) 

ส�ำหรบัอนิพตุ 
VGA เทา่น ัน้)

คณุสมบตั ิPixel Clock (นาฬกิาพกิเซล) ชว่ยใหค้ณุ
สามารถปรับคณุภาพของภาพบนจอภาพของคณุตามทีค่ณุ
ตอ้งการ
ใชปุ้่ ม  หรอื  เพือ่ปรับใหไ้ดค้ณุภาพของภาพดทีีส่ดุ

Phase (เฟส)
ส�ำหรบัอนิพตุ 
VGA เทา่น ัน้)

ถา้ไมไ่ดผ้ลลพัธท์ีน่่าพอใจโดยใชก้ารปรับ เฟส, ใหใ้ชก้าร
ปรับ Pixel Clock (นาฬกิาพกิเซล) (หยาบ) จากนัน้ใช ้
Phase (เฟส) (ละเอยีด) อกีครัง้

Response 
Time (เวลา
ตอบสนอง)

ชว่ยใหค้ณุสามารถเลอืกระหวา่ง ปกต ิ(8 ms), เร็ว (5 ms)

Reset 
Display (ต ัง้
คา่การแสดง

ผลใหม)่

เลอืกตวัเลอืกนีเ้พือ่กูค้นืการตัง้คา่การแสดงผลเริม่ตน้

Audio 
(เสยีง)

E2722HS

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Volume

Speaker

Reset Audio

>    50

>    On

Input Source

Audio

Volume 
(ระดบัเสยีง)

ใชปุ้่ มเพือ่ปรับระดบัเสยีง คา่ต�ำ่สดุคอื '0' (-) คา่สงูสดุคอื 
'100' (+)

Speaker 
(ล�ำโพง)

อนุญาตใหค้ณุเปิดหรอืปิดการใชง้านฟังกช์ัน่ล�ำโพง

Reset Audio 
(ต ัง้คา่เสยีง

ใหม)่

เลอืกตวัเลอืกนีเ้พือ่กูค้นืการตัง้คา่เสยีงเริม่ตน้
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Menu (เมน)ู เลอืกตวัเลอืกนีเ้พือ่ปรับการตัง้คา่ตา่งๆ ของ OSD เชน่ 
ภาษาของ OSD จ�ำนวนเวลาของเมนูทีเ่หลอืบนหนา้จอ 
เป็นตน้
E2722H

Others

Personalize

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Input Source

Language

Transparency 20

Timer

Lock

English

20 s

Reset Menu

Disable

Menu

E2722HS

Others

Personalize

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Input Source

Language

Transparency 20

Timer

Lock

English

20 s

Reset Menu

Disable

Menu

Audio

Language 
(ภาษา)

ตวัเลอืก Language (ภาษา) ตัง้คา่การแสดงผล OSD เป็น
ภาษาหนึง่ในแปดภาษา (องักฤษ สเปน ฝร่ังเศส เยอรมนั 
บราซลิ โปรตเุกส รัสเซยี จนี หรอืญีปุ่่ น)

Transparen-
cy (ความ
โปรง่แสง)

เลอืกตวัเลอืกนีเ้พือ่เปลีย่นความโปรง่ใสของเมนู โดยการ
กดปุ่ ม  และ จาก 0 ถงึ 100

Timer (ตวัต ัง้
เวลา)

OSD hold time (เวลาแสดง OSD): ตัง้คา่ระยะเวลาทีใ่ห ้
OSD ยงัคงท�ำงานหลงัจากทีค่ณุกดปุ่ มครัง้กอ่น
ใช ้  หรอื  เพือ่ปรับตวัเลือ่นโดยเพิม่ครัง้ละ 1 วนิาท ี
ตัง้แต ่5 ถงึ 60 วนิาที
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Lock (ล็อค) ควบคมุการเขา้ถงึการปรับคา่ตา่งๆ ปุ่ มถกูล็อค
E2722H

Others

Personalize

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Input Source

Menu

Language

Transparency

Power Button

Timer

Lock Menu Buttons

Menu + Power buttons

Reset Menu

Disable

E2722HS

Others

Personalize

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Input Source

Menu

Language

Transparency

Power Button

Timer

Lock Menu Buttons

Menu + Power buttons

Reset Menu

Disable
Audio

•	Menu Buttons (ปุ่่� มเมนู)ู: ผ่า่น OSD เพื่่�อล็็อคปุ่่� มเมนูู
•	Power Button (ปุ่่� มเพาเวอร์)์: ผ่า่น OSD เพื่่�อล็็อค

ปุ่ มเพาเวอร์
•	Menu + Power Buttons (ปุ่่� มเมนู ู+ ปุ่่� มเพาเวอร์)์: 

ผา่น OSD เพือ่ล็อคทัง้ปุ่ มเมนูและปุ่ มเพาเวอร์
•	Disable (ปิิดทำำ�งาน): กดปุ่่� ม  ทางด้า้นซ้า้ยของปุ่่� ม

เพาเวอรค์า้งไว ้4 วนิาที
Reset Menu 

(ต ัง้คา่เมนู
ใหม)่

รเีซต็การตัง้คา่ OSD ทัง้หมดกลบัเป็นคา่ทีต่ัง้ไวล้ว่งหนา้
จากโรงงาน
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Personalize 
(ปรบัแตง่)

E2722H

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Shorout Key 1

Shorout Key 2

Power Button LED Auto Adjust

Input Source

Aspect Ratio

Brightness/Contrast

Reset Personalization

Preset Modes

E2722HS

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Shorout Key 1

Shorout Key 2

Power Button LED Auto Adjust

Input Source

Aspect Ratio

Brightness/Contrast

Reset Personalization

Preset Modes

Audio Volume

Shortcut 
Key 1 (ปุ่ ม

ลดั 1)

เลอืกตวัเลอืกใดตวัเลอืกหนึง่ตอ่ไปนี:้ Preset Modes 
(โหมดทีต่ ัง้ไวล้ว่งหนา้), Brightness/Contrast 
(ความสวา่ง/ความคมชดั), Auto Adjust (การปรบั
อตัโนมตั)ิ, Input Source (แหลง่สญัญาณเขา้), 
Aspect Ratio (อตัราสว่นภาพ), Volume (ระดบั
เสยีง) (เฉพาะ E2722HS เทา่นัน้) เพือ่ตัง้คา่ Shortcut 
Key 1 (ปุ่ มลดั 1)

Shortcut 
Key 2 (ปุ่ ม

ลดั 2)

อนุญาตใหค้ณุเลอืกตวัเลอืกใดตวัเลอืกหนึง่ตอ่ไป
นี:้ Preset Modes (โหมดทีต่ ัง้ไวล้ว่งหนา้), 
Brightness/Contrast (ความสวา่ง/ความคมชดั), 
Auto Adjust (การปรบัอตัโนมตั)ิ, Input Source 
(แหลง่สญัญาณเขา้), Aspect Ratio (อตัราสว่น
ภาพ), Volume (ระดบัเสยีง) (เฉพาะ E2722HS 
เทา่นัน้) เพือ่ตัง้คา่ Shortcut Key 2 (ปุ่ มลดั 2)

Power 
Button LED 
(LED ปุ่ มเพา

เวอร)์

ชว่ยใหค้ณุสามารถตัง้คา่ไฟ LED แสดงสถานะการท�ำงาน
แบบ On in On Mode (เปิดในโหมดเปิดเครือ่ง) 
หรอื Off in On Mode (ปิดในโหมดเปิดเครือ่ง) เพือ่
ประหยดัพลงังาน
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Reset Per-
sonalization 

(รเีซ็ตการ
ปรบัแตง่)

กูค้นืปุ่ มทางลดักลบัเป็นคา่เริม่ตน้จากโรงงาน

Others 
(อืน่ๆ)

E2722H

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Display Info

DDC/CI

LCD Conditioning

Service Tag

Reset Others

On

Factory Reset

ABCDEFG

ENERGY STAR®

E2722HS

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Display Info

DDC/CI

LCD Conditioning

Service Tag

Reset Others

On

Factory Reset

ABCDEFG

ENERGY STAR®Audio
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Display Info 
(ขอ้มลูการ
แสดงผล)

กดเพือ่แสดงขอ้มลูเกีย่วกบัจอแสดงผล
E2722H

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Display Info

Reset Others

Factory Reset

LCD Conditioning

DDC/CI

Service Tag

Current: 1920x1080, 60Hz

Input Source: VGA

Model: Dell E2722H

E2722HS

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Display Info

Reset Others

Factory Reset

LCD Conditioning

DDC/CI

Service Tag

Current: 1920x1080, 60Hz

Input Source: VGA

Model: Dell E2722HS

Audio
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DDC/CI DDC/CI (แชนเนลขอ้มลูการแสดงผล/อนิเตอรเ์ฟซค�ำสัง่) 
อนุญาตใหค้ณุปรับการตัง้คา่จอภาพโดยใชซ้อฟตแ์วรบ์น
คอมพวิเตอรข์องคณุ เลอืก Off (ปิด) เพือ่ปิดคณุสมบตันิี้
เปิดท�ำงานคณุสมบตันิีเ้พือ่ใหไ้ดป้ระสบการณผ์ูใ้ชด้ทีีส่ดุ
และสมรรถนะของจอภาพทีเ่หมาะสมทีส่ดุ
E2722H

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Reset Others

Factory Reset

LCD Conditioning

Display Info

DDC/CI

Service Tag

On

O�

E2722HS

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Reset Others

Factory Reset

LCD Conditioning

Display Info

DDC/CI

Service Tag

Audio

On

O�
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LCD Condi-
tioning (การ

ปรบัสภาพ 
LCD)

ชว่ยลดอาการภาพคา้งในระดบัเล็กนอ้ย ขึน้อยูก่บัระดบั
ความรนุแรงของอาการภาพคา้ง โปรแกรมอาจใชเ้วลาใน
การรันพอสมควร ในการเริม่การปรับสภาพ LCD เลอืก On 
(เปิด)
E2722H

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Reset Others

Factory Reset

LCD Conditioning

Display Info

Service Tag

On

O�

DDC/CI

E2722HS

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Reset Others

Factory Reset

LCD Conditioning

Display Info

Service Tag

On

O�

DDC/CI

Audio
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Service Tag 
(แท็กบรกิาร)

แสดงหมายเลขแท็กบรกิารของจอภาพ
E2722H

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Display Info

DDC/CI

LCD Conditioning

Reset Others

Service Tag

Factory Reset

On

ABCDEFG

ENERGY STAR®

E2722HS

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Audio

Display Info

DDC/CI

LCD Conditioning

Reset Others

Service Tag

Factory Reset

On

ABCDEFG

ENERGY STAR®

Reset 
Others (การ
ต ัง้ใหมอ่ ืน่ๆ) 

รเีซต็การตัง้คา่ทัง้หมดภายใตเ้มนูการตัง้คา่ Others (อืน่ๆ) 
กลบัเป็นคา่ทีต่ัง้ไวล้ว่งหนา้จากโรงงาน

Factory 
Reset (รเีซ็ต

โรงงาน)

รเีซต็การตัง้คา่ทัง้หมดกลบัเป็นคา่เริม่ตน้จากโรงงาน การ
ตัง้คา่เหลา่นีย้งัเป็นการตัง้คา่ส�ำหรับการทดสอบ ENERGY 
STAR® ดว้ย 
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ขอ้ความเตอืน OSD

กอ่นทีจ่ะปิดใชง้านฟังกช์นั DDC/CI ขอ้ความตอ่ไปนีจ้ะแสดงขึน้:
E2722H

The function of adjusting display setting using PC application will be

disabled.

Do you wish to disable DDC/CI function?

Yes No

 Dell 27 Monitor 

E2722H

E2722HS

The function of adjusting display setting using PC application will be

disabled.

Do you wish to disable DDC/CI function?

Yes No

 Dell 27 Monitor 

E2722HS

เมือ่จอภาพเขา้สู ่Standby Mode (โหมดสแตนดบ์าย) ขอ้ความตอ่ไปนีจ้ะปรากฎขึน้:
E2722H

Dell P2418HZ
 Dell 27 Monitor 

Going into Standby mode...

E2722H

หรอื
Dell P2418HZ

 Dell 27 Monitor 

Going into Standby mode...

E2722H
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E2722HS
Dell P2418HZ

 Dell 27 Monitor 

Going into Standby mode...

E2722HS

หรอื
Dell P2418HZ

 Dell 27 Monitor 

Going into Standby mode...

E2722HS

หรอื
Dell P2418HZ

 Dell 27 Monitor 

Going into Standby mode...

E2722HS



 การใชง้านจอภาพ  │  59

ถา้สายเคเบลิ VGA หรอื HDMI หรอื DP ไมไ่ดเ้ชือ่มตอ่อยู ่กลอ่งโตต้อบแบบลอยที่
แสดงดา้นลา่ง จอภาพจะเขา้สู ่Standby Mode (โหมดสแตนดบ์าย) หลงัจากผา่นไป 4 
นาทหีากปลอ่ยทิง้ไวท้ีส่ถานะนี้
E2722H

Dell P2418HZ
 Dell 27 Monitor 

No VGA Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/E2722H

?

E2722H

หรอื

Dell P2418HZ
 Dell 27 Monitor 

No DP Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/E2722H

?

E2722H
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E2722HS
Dell P2418HZ

 Dell 27 Monitor 

No HDMI Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/E2722HS

?

E2722HS

หรอื
Dell P2418HZ

 Dell 27 Monitor 

No VGA Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/E2722HS

?

E2722HS

หรอื

Dell P2418HZ
 Dell 27 Monitor 

No DP Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/E2722HS

?

E2722HS

โปรดด ูการแกไ้ขปญัหา ส�ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ
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การต ัง้คา่ความละเอยีดสงูสดุ
ในการตัง้คา่ความละเอยีดสงูส�ำหรับจอภาพ: 
ใน Windows® 7, Windows® 8, Windows® 8.1:

1.	 สำำ�หรัับ Windows 8 และ Windows 8.1 ให้เ้ลือืกเดสก์ท์อปไทล์เ์พื่่�อสลับัไปเป็็น
เดสกท์อปแบบคลาสสกิ

2.	 คลิกิขวาบนเดสก์ท์อป และคลิกิ Screen Resolution (ความละเอียีดหน้า้จอ)
3.	 คลิกิรายการแบบดึงึลงของความละเอียีดหน้า้จอ และเลือืก 1920 x 1080
4.	 คลิกิ OK (ตกลง)

ใน Windows® 10:
1.	 คลิกิขวาบนเดสก์ท์อป และคลิกิ Display Settings (การตั้้� งค่า่การแสดงผล)
2.	 คลิกิ Advanced display settings (การตั้้� งค่า่การแสดงผลขั้้� นสูงู)
3.	 คลิกิรายการแบบหล่น่ลงของ Choose display (เลือืกจอแสดงผล) และเลือืก

หมายเลขรุน่จอแสดงผลทีถ่กูตอ้ง
4.	 คลิกิ Display adapter properties (คุณุสมบัตัิขิองอะแดปเตอร์ก์ารแสดง

ผล)
5.	 คลิกิ List All Modes (รายการโหมดทั้้� งหมด) ในหน้า้ต่า่งป๊๊อปอัปัใหม่ ่และ

เลอืก 1920 x 1080
6.	 คลิกิ OK (ตกลง)

หากคณุไมเ่ห็นตวัเลอืก 1920 x 1080 คณุอาจจ�ำเป็นตอ้งอพัเดตไดรฟ์เวอรก์ราฟิก
ของคณุ ใหท้�ำหนึง่ในกระบวนการตอ่ไปนีใ้หส้มบรูณ ์โดยขึน้อยูก่บัคอมพวิเตอรข์องคณุ
หากคณุมคีอมพวิเตอรเ์ดสกท์อปหรอืคอมพวิเตอรพ์กพา Dell

•	 ไปที่่� www.dell.com/support, ป้้อนแท็็กบริกิารของคอมพิวิเตอร์ข์องคุณุ และ
ดาวนโ์หลดไดรเวอรล์า่สดุส�ำหรับกราฟฟิกการด์ของคณุ

หากคณุใชค้อมพวิเตอร ์(พกพาหรอืเดสกท์อป) ทีไ่มใ่ช ่Dell
•	 ไปที่่�เว็็บไซต์ส์นัับสนุุนสำำ�หรัับคอมพิวิเตอร์ข์องคุณุ และดาวน์โ์หลดไดรเวอร์์

กราฟฟิกลา่สดุ
•	 ไปที่่�เว็็บไซต์ก์ราฟฟิิกการ์ด์ของคุณุ และดาวน์โ์หลดไดรเวอร์ก์ราฟฟิิกล่า่สุดุ

https://www.dell.com/support
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การใชก้ารเอยีง
คณุสามารถเอยีงจอภาพไปเป็นมมุการรับชมทีส่บายทีส่ดุ

	 หมายเหต:ุ ขาต ัง้ไมไ่ดต้อ่อยู ่เมือ่จอภาพถกูสง่มอบจากโรงงาน

E2722H
5° 21° 

E2722HS
5° 21° 
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การใชก้ารปรบัความสงู
คณุสามารถปรับความสงูของจอภาพเพือ่ใหไ้ดม้มุการรับชมทีส่บายทีส่ดุ

E2722HS

100+/-5 mm
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การแกไ้ขปญัหา
	 ค�ำเตอืน: กอ่นทีค่ณุจะเร ิม่กระบวนการใด ๆ ในสว่นนี ้ใหท้�ำตาม ค�ำแนะน�ำ
เพือ่ความปลอดภยั

ทดสอบตวัเอง
จอภาพของคณุมคีณุสมบตักิารทดสอบตวัเอง ทีอ่นุญาตใหค้ณุตรวจสอบวา่จอภาพ
ท�ำงานอยา่งเหมาะสมหรอืไม ่หากจอภาพและคอมพวิเตอรข์องคณุเชือ่มตอ่อยา่งเหมาะ
สม แตห่นา้จอก็ยงัคงมดือยู ่ใหรั้นการทดสอบตวัเอง โดยด�ำเนนิการตามขัน้ตอนตอ่ไปนี้

1.	 ปิิดทั้้ �งคอมพิวิเตอร์แ์ละจอภาพ
2.	 ตัดัการเชื่่�อมต่อ่สายเคเบิลิวิดิีโีอทั้้ �งหมดออกจากจอภาพ ด้ว้ยวิธิีนีี้้� คอมพิวิเตอร์จ์ะ

ไมต่อ้งเขา้มาเกีย่วขอ้ง
3.	 เปิิดจอภาพ

ถา้จอภาพท�ำงานถกูตอ้ง จอภาพจะตรวจจับไดว้า่ไมม่สีญัญาณ และขอ้ความใดขอ้ความ
หนึง่ตอ่ไปนีจ้ะแสดงขึน้ ในขณะทีอ่ยูใ่นโหมดทดสอบตวัเอง LED เปิดปิดจะตดิเป็นสขีาว 
E2722H

Dell P2418HZ
 Dell 27 Monitor 

No VGA Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/E2722H

?

E2722H

หรอื

Dell P2418HZ
 Dell 27 Monitor 

No DP Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/E2722H

?

E2722H
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E2722HS
Dell P2418HZ

 Dell 27 Monitor 

No HDMI Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/E2722HS

?

E2722HS

หรอื
Dell P2418HZ

 Dell 27 Monitor 

No VGA Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/E2722HS

?

E2722HS

หรอื

Dell P2418HZ
 Dell 27 Monitor 

No DP Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/E2722HS

?

E2722HS

	 หมายเหต:ุ กลอ่งนีย้งัปรากฏขึน้ระหวา่งการท�ำงานระบบตามปกต ิหากสาย
เคเบลิวดิโีอถกูถอดออกหรอืเสยีหายดว้ย

4.	 ปิิดจอภาพของคุณุและเชื่่�อมต่อ่สายเคเบิลิวิดิีโีอใหม่ ่แล้ว้เปิิดทั้้ �งคอมพิวิเตอร์แ์ละ
จอภาพของคณุ

หากหนา้จอของจอภาพยงัคงมดือยูห่ลงัจากทีค่ณุเชือ่มตอ่สายเคเบลิกลบัเรยีบรอ้ยแลว้ 
ใหต้รวจสอบตวัควบคมุวดิโีอและคอมพวิเตอร์
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การวนิจิฉยัในตวั
จอภาพของคณุมเีครือ่งมอืการวนิจิฉัยในตวั ทีช่ว่ยคณุหาวา่ความผดิปกตขิองหนา้จอที่
คณุเผชญิอยูว่า่เป็นปัญหากบัจอภาพของคณุ หรอืกบัคอมพวิเตอรแ์ละวดิโีอการด์ของ
คณุ

	 หมายเหต:ุ คณุสามารถรนัการวนิจิฉยัในตวัไดเ้ฉพาะเมือ่สายเคเบลิวดิโีอไม่
ไดเ้สยีบอยู ่และจอภาพอยูใ่น โหมดทดสอบตวัเอง เทา่น ัน้

1 52 3 4

ในการรันการวนิจิฉัยในตวั
1.	 ตรวจดูใูห้แ้น่่ใจว่า่หน้า้จอสะอาด (ไม่ม่ีอีนุุภาคฝุ่่� นบนพื้้�นผิวิของหน้า้จอ) 
2.	 ถอดปลั๊๊�กสายเคเบิลิวิดิีโีอจากด้า้นหลังัของคอมพิวิเตอร์ห์รือืจอภาพ จากนั้้ �นจอภาพ

จะเขา้ไปยงัโหมดทดสอบตวัเอง 
3.	 กดปุ่่� ม Exit (ออก) (ปุ่่� ม 4) ค้า้งไว้ส้ี่่�วินิาทีเีพื่่�อเข้า้สู่่�เมนููล็็อค/ปลดล็็อคของ OSD

Dell 27 Monitor

Select option:

+



 การแกไ้ขปญัหา  │  67

Select option:

Dell 27 Monitor

4.	 เลือืก  เพื่่�อเปิิดใช้ง้านการวินิิจิฉััยในตัวั
5.	 ตรวจสอบหน้า้จอเพื่่�อหาความผิดิปกติอิย่า่งละเอียีด
6.	 กดปุ่่� ม Up (ขึ้้�น) (ปุ่่� ม 1) บนฝาด้า้นหลังัอีกีครั้้ �ง สีขีองหน้า้จอจะเปลี่่�ยนเป็็นสีเีทา
7.	 ตรวจสอบจอแสดงผลเพื่่�อหาความผิดิปกติิ
8.	 ทำำ�ซ้ำำ��ขั้้ �นตอนที่่� 6 และ 7 เพื่่�อตรวจสอบจอแสดงผลในสีแีดง สีเีขียีว สีนี้ำำ��เงินิ สีดีำำ� 

สขีาว และหนา้จอรปูแบบขอ้ความ
การทดสอบสมบรูณเ์มือ่หนา้จอรปูแบบขอ้ความปรากฏขึน้ หากตอ้งการออก กด ปุ่ ม Up 
(ขึน้) (ปุ่ ม 1)อกีครัง้
หากคณุตรวจไมพ่บความผดิปกตใิด ๆ บนหนา้จอเมือ่ใชเ้ครือ่งมอืการวนิจิฉัยในตวั 
หมายความวา่จอภาพท�ำงานเป็นปกต ิใหต้รวจสอบวดิโีอการด์และคอมพวิเตอร์
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ปญัหาท ัว่ไป
ตารางตอ่ไปนีป้ระกอบดว้ยขอ้มลูทัว่ไป เกีย่วกบัปัญหาทีเ่กดิกบัจอภาพทัว่ไปทีค่ณุอาจ
พบ และทางแกไ้ขปัญหาทีอ่าจท�ำได ้

อาการท ัว่ไป ทางแกป้ญัหาทีเ่ป็นไปได้
ไมม่วีดิโีอ/LED เพา
เวอรด์บั

ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่สายเคเบลิวดิโีอทีเ่ชือ่มตอ่กบัจอภาพและ
คอมพวิเตอร ์เชือ่มตอ่อยา่งเหมาะสมและแน่นหนา
•	ตรวจสอบว่า่เต้า้เสียีบไฟฟ้้าทำำ�งานอย่า่งเหมาะสมโดยใช้ ้

อปุกรณไ์ฟฟ้าเครือ่งอืน่
•	ตรวจดูใูห้แ้น่่ใจว่า่ปุ่่� มเพาเวอร์ถ์ูกูกดลง
•	ตรวจสอบว่า่เลือืกแหล่ง่สัญัญาณอินิพุตุที่่�ถูกูต้อ้งผ่า่นทางเมนูู 

Input Source (แหลง่สญัญาณเขา้) 
ไมม่วีดิโีอ/LED เพา
เวอรต์ดิ

•	เพิ่่�มความสว่า่งและคอนทราสต์โ์ดยใช้ ้OSD
•	ใช้คุ้ณุสมบัตัิกิารทดสอบตัวัเองของจอภาพ
•	ตรวจสอบว่า่ในขั้้ �วต่อ่สายเคเบิลิวิดิีโีอมีขีางอหรือืหักัหรือืไม่่
•	 รัันการวินิิจิฉััยในตัวั
•	ตรวจสอบว่า่เลือืกแหล่ง่สัญัญาณอินิพุตุที่่�ถูกูต้อ้งผ่า่นทางเมนูู 

Input Source (แหลง่สญัญาณเขา้) 
โฟกสัแย่ •	เลิกิใช้ส้ายเชื่่�อมต่อ่วิดิีโีอ

•	รีเีซ็ต็จอภาพกลับัเป็็นการตั้้ �งค่า่จากโรงงาน (Factory 
Reset (รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))

•	เปลี่่�ยนความละเอียีดวิดิีโีอเป็็นอัตัราส่ว่นภาพที่่�ถูกูต้อ้ง
ภาพสัน่/เตน้ •	รีเีซ็ต็จอภาพกลับัเป็็นการตั้้ �งค่า่จากโรงงาน (Factory 

Reset (รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))
•	ตรวจสอบปััจจััยด้า้นสภาพแวดล้อ้ม
•	ย้า้ยสถานที่่�จอภาพ และทดสอบในอีกีห้อ้งหนึ่่�ง

พกิเซลหายไป •	ทำำ�กระบวนการเปิิด-ปิิดเครื่่�อง
•	พิกิเซลที่่�ดับัถาวร เป็็นข้อ้บกพร่อ่งตามธรรมชาติทิี่่�เกิดิขึ้้�นใน

เทคโนโลย ีLCD
•	สำำ�หรัับข้อ้มูลูเพิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกับันโยบายคุณุภาพและพิกิเซล

ของจอภาพ Dell ใหด้ทูีเ่ว็บไซตส์นับสนุนของ Dell ที ่ 
www.dell.com/pixelguidelines.
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พกิเซลคา้ง •	ทำำ�กระบวนการเปิิด-ปิิดเครื่่�อง
•	พิกิเซลที่่�ดับัถาวร เป็็นข้อ้บกพร่อ่งตามธรรมชาติทิี่่�เกิดิขึ้้�นใน

เทคโนโลย ีLCD
•	สำำ�หรัับข้อ้มูลูเพิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกับันโยบายคุณุภาพและพิกิเซล

ของจอภาพ Dell ใหด้ทูีเ่ว็บไซตส์นับสนุนของ Dell ที ่ 
www.dell.com/pixelguidelines.

ปัญหาเกีย่วกบัความ
สวา่ง

•	รีเีซ็ต็จอภาพกลับัเป็็นการตั้้ �งค่า่จากโรงงาน (Factory 
Reset (รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))

•	ปรัับตัวัควบคุมุความสว่า่งและความคมชัดัผ่า่น OSD
การผดิเพีย้นทาง
เรขาคณติ

•	รีเีซ็ต็จอภาพกลับัเป็็นการตั้้ �งค่า่จากโรงงาน (Factory 
Reset (รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))

•	ปรัับตัวัควบคุมุแนวนอน และแนวตั้้ �งผ่า่น OSD
เสน้แนวนอน/แนวตัง้ •	รีเีซ็ต็จอภาพกลับัเป็็นการตั้้ �งค่า่จากโรงงาน (Factory 

Reset (รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))
•	ใช้คุ้ณุสมบัตัิกิารทดสอบตัวัเองของจอภาพเพื่่�อตรวจสอบ 

และดวูา่เสน้เหลา่นีป้รากฏในโหมดทดสอบตวัเองดว้ยหรอืไม่
•	ตรวจสอบว่า่ในขั้้ �วต่อ่สายเคเบิลิวิดิีโีอมีขีางอหรือืหักัหรือืไม่่
•	 รัันการวินิิจิฉััยในตัวั

ปัญหาในการซงิโคร
ไนซ์

•	รีเีซ็ต็จอภาพกลับัเป็็นการตั้้ �งค่า่จากโรงงาน (Factory 
Reset (รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))

•	ใช้คุ้ณุสมบัตัิกิารทดสอบตัวัเองของจอภาพเพื่่�อตรวจสอบ 
และดวูา่หนา้จอทีถ่กูรบกวนปรากฏในโหมดทดสอบตวัเอง
ดว้ยหรอืไม่

•	ตรวจสอบว่า่ในขั้้ �วต่อ่สายเคเบิลิวิดิีโีอมีขีางอหรือืหักัหรือืไม่่
•	เริ่่�มคอมพิวิเตอร์ใ์หม่ใ่น โหมดปลอดภัยั

ปัญหาทีเ่กีย่วขอ้งกบั
ความปลอดภยั

•	อย่า่ดำำ�เนินิขั้้ �นตอนการแก้ไ้ขปััญหาใด ๆ
•	ติดิต่อ่ Dell ทันัทีี

ปัญหาความไมต่อ่
เนือ่ง

•	ตรวจดูใูห้แ้น่่ใจว่า่สายเคเบิลิวิดิีโีอที่่�เชื่่�อมต่อ่กับัจอภาพและ
คอมพวิเตอร ์เชือ่มตอ่อยา่งเหมาะสมและแน่นหนา

•	รีเีซ็ต็จอภาพกลับัเป็็นการตั้้ �งค่า่จากโรงงาน (Factory 
Reset (รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))

•	ใช้คุ้ณุสมบัตัิกิารทดสอบตัวัเองของจอภาพเพื่่�อตรวจสอบ 
และดวูา่ปัญหาความไมต่อ่เนือ่งเกดิขึน้ในโหมดทดสอบตวั
เองดว้ยหรอืไม่
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สหีายไป •	ใช้คุ้ณุสมบัตัิกิารทดสอบตัวัเองของจอภาพ
•	ตรวจดูใูห้แ้น่่ใจว่า่สายเคเบิลิวิดิีโีอที่่�เชื่่�อมต่อ่กับัจอภาพและ

คอมพวิเตอร ์เชือ่มตอ่อยา่งเหมาะสมและแน่นหนา
•	ตรวจสอบว่า่ในขั้้ �วต่อ่สายเคเบิลิวิดิีโีอมีขีางอหรือืหักัหรือืไม่่

สผีดิ •	ลอง Preset Modes (โหมดที่่�ตั้้� งไว้ล้่ว่งหน้า้) อื่่�นใน OSD 
การตัง้คา่ Color (ส)ี ปรับคา่ R/G/B ใน Custom Color 
(สที ีก่�ำหนดเอง) ใน OSD การตัง้คา่ Color (ส)ี

•	เปลี่่�ยน Input Color Format (รูปูแบบสีเีข้า้) เป็็น RGB 
หรอื YCbCr/YPbPr ใน OSD การตัง้คา่ Color (ส)ี

•	 รัันการวินิิจิฉััยในตัวั
ภาพคา้งบนหนา้จอ
จากการทีแ่สดงภาพ
นิง่บนจอภาพเป็น
ระยะเวลานาน

•	ตั้้ �งค่า่หน้า้จอให้ปิ้ิดทำำ�งานหลังัจากช่ว่งเวลาที่่�ไม่ม่ีกีารใช้ ้
งานหนา้จอสองถงึสามนาท ีการตัง้คา่เหลา่นีส้ามารถปรับได ้
ในการตัง้คา่ Windows Power Options (ตวัเลอืกพลงังาน
ส�ำหรับ Windows) หรอื Mac Energy Saver (การประหยดั
พลงังานส�ำหรับ Mac)

•	หรือือีกีทางหนึ่่�ง ใช้ส้กรีนีเซฟเวอร์ท์ี่่�มีกีารเปลี่่�ยนแปลงไป
เรือ่ย ๆ

ภาพโกสตว์ดิโีอ หรอื
ถา่ยโอเวอร์

•	เปลี่่�ยน Response Time (เวลาตอบสนอง) ใน OSD 
Display (การแสดงผล) เป็น Normal (ปกต)ิ หรอื Fast 
(เร็ว) ขึน้อยูก่บัแอพพลเิคชัน่ และการใชง้านของคณุ
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ปญัหาเฉพาะของผลติภณัฑ์
อาการเฉพาะ ทางแกป้ญัหาทีเ่ป็นไปได้
ภาพหนา้จอเล็กเกนิ
ไป

•	ตรวจสอบการตั้้ �งค่า่ Aspect Ratio (อัตัราส่ว่นภาพ) ใน 
OSD การตัง้คา่ Display (การแสดงผล)

•	รีเีซ็ต็จอภาพกลับัเป็็นการตั้้ �งค่า่จากโรงงาน (Factory Reset 
(รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))

ไมส่ามารถปรับ
จอภาพดว้ยปุ่ มตา่ง ๆ 
บนแผงดา้นลา่งได ้

•	ปิิดจอภาพ ถอดปลั๊๊�กสายไฟ เสียีบปลั๊๊�กกลับัคืนื แล้ว้เปิิด
จอภาพ

•	ตรวจสอบว่า่เมนูู OSD ถูกูล็็อคหรือืไม่ ่ถ้า้ใช่ ่ให้ก้ดปุ่่� ม Exit 
(ออก) (ปุ่ ม 4) คา้งไวส้ีว่นิาทเีพือ่ปลดล็อค

ไมม่สีญัญาณอนิพตุ
เมือ่กดตวัควบคมุ
ของผูใ้ช ้

•	ตรวจสอบแหล่ง่สัญัญาณ ตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่า่คอมพิวิเตอร์ไ์ม่่
ไดอ้ยูใ่นโหมดสแตนดบ์ายโดยการเลือ่นเมาส ์หรอืกดปุ่ มใด ๆ 
บนแป้นพมิพ์

•	ตรวจสอบว่า่สายเคเบิลิวิดิีโีอเสียีบอยู่่�อย่า่งเหมาะสมหรือืไม่ ่
ถอดสายเคเบลิวดิโีอออกและเชือ่มตอ่ใหม ่หากจ�ำเป็น

•	รีเีซ็ต็คอมพิวิเตอร์ห์รือืเครื่่�องเล่น่วิดิีโีอ
รปูภาพไมแ่สดงเต็ม
ทัง้หนา้จอ

•	เนื่่�องจากรูปูแบบวิดิีโีอที่่�แตกต่า่งกันั (อัตัราส่ว่นภาพ) ของ 
DVD จอภาพอาจแสดงแบบเต็มหนา้จอ

•	 รัันการวินิิจิฉััยในตัวั
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ภาคผนวก

	 ค�ำเตอืน: การใชต้วัควบคมุ การปรบัแตง่ หรอืกระบวนการอืน่ๆ นอกเหนอื
จากทีร่ะบใุนเอกสารฉบบันี ้อาจเป็นผลใหเ้กดิไฟฟ้าช็อต อนัตรายจากไฟฟ้า 
และ/หรอือนัตรายทางกล

ส�ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัค�ำแนะน�ำดา้นความปลอดภยั โปรดด ูขอ้มลูเกีย่ว
กบัความปลอดภยั ส ิง่แวดลอ้ม และขอ้ก�ำหนด (Safety Environment and 
Regulatory Information หรอื SERI)

ประกาศ FCC (สหรฐัอเมรกิาเทา่น ัน้) และขอ้มลูเกีย่วกบัระเบยีบขอ้
บงัคบัอืน่ๆ
ส�ำหรับประกาศ FCC และขอ้มลูเกีย่วกบัระเบยีบขอ้บงัคบัอืน่ ๆ ใหด้เูว็บไซตค์วาม
สอดคลอ้งกบัระเบยีบขอ้บงัคบัที ่www.dell.com/regulatory_compliance

ตดิตอ่ Dell
ส�ำหรบัลกูคา้ในสหรฐัอเมรกิา ตดิตอ่ทีห่มายเลข 800-WWW-DELL (800-999-
3355)

	 หมายเหต:ุ หากคณุไมม่กีารเชือ่มตอ่อนิเทอรเ์น็ตทีใ่ชง้านได ้คณุสามารถ
หาขอ้มลูการตดิตอ่ไดจ้ากใบส ัง่ซือ้ สลปิบรรจภุณัฑ ์ใบเสร็จ หรอืแคตาล็อก
ผลติภณัฑ ์Dell

Dell มตีวัเลอืกการสนับสนุนและบรกิารออนไลนแ์ละทางโทรศพัทห์ลายอยา่ง ความ
สามารถในการใชง้านแตกตา่งกนัในแตล่ะประเทศและผลติภณัฑต์า่งๆ และบรกิารบาง
อยา่งอาจใชไ้มไ่ดใ้นพืน้ทีข่องคณุ
•	ความช่ว่ยเหลือืทางเทคนิคิออนไลน์ ์— www.dell.com/support/monitors
•	การติดิต่อ่ Dell — www.dell.com/contactdell

ฐานขอ้มลูผลติภณัฑ ์EU ส�ำหรบัฉลากพลงังานและเอกสารขอ้มลู
ผลติภณัฑ ์
E2722H : https://eprel.ec.europa.eu/qr/718568
E2722HS : https://eprel.ec.europa.eu/qr/718569

http://www.dell.com/regulatory_compliance

	คำแนะนำเพื่อความปลอดภัย
	เกี่ยวกับจอภาพของคุณ
	รายการในกล่องบรรจุ
	คุณสมบัติผลิตภัณฑ์
	การระบุชิ้นส่วนและปุ่มควบคุมต่างๆ
	มุมมองด้านหน้า
	มุมมองด้านหลัง
	มุมมองด้านข้าง
	มุมมองด้านล่าง

	ข้อมูลจำเพาะของจอภาพ
	คุณสมบัติของลำโพง
	ข้อมูลจำเพาะความละเอียด
	โหมดการแสดงผลที่ตั้งไว้ล่วงหน้า
	คุณลักษณะทางกายภาพ
	คุณลักษณะทางสิ่งแวดล้อม

	ความสามารถพลักแอนด์เพลย์
	นโยบายคุณภาพและพิกเซลของจอภาพ LCD
	การตั้งค่าจอภาพ
	การต่อขาตั้ง
	การเชื่อมต่อจอภาพของคุณ
	การเชื่อมต่อสายเคเบิล VGA/DP
	การเชื่อมต่อสายเคเบิล VGA/HDMI/DP

	การจัดระเบียบสายเคเบิล
	การถอดขาตั้ง
	วิธีการถอดฝาครอบ VESA ออก
	การยึดผนัง (อุปกรณ์ซื้อเพิ่ม)

	การใช้งานจอภาพ
	การเปิดจอภาพ
	การใช้ปุ่มควบคุม
	ปุ่มควบคุม
	ปุ่มควบคุม

	การใช้ฟังก์ชันล็อค OSD
	ใช้เมนู Lock (ล็อค) เพื่อล็อคปุ่ม
	ใช้ปุ่มควบคุมที่แผงด้านหน้าเพื่อล็อคปุ่ม
	วิธีการปลดล็อคปุ่ม
	ตัวควบคุมบน OSD

	การใช้เมนูที่แสดงบนหน้าจอ (OSD)
	การเข้าถึงเมนู OSD
	การตั้งค่าความละเอียดสูงสุด
	การใช้การเอียง
	การใช้การปรับความสูง


	การแก้ไขปัญหา
	ทดสอบตัวเอง
	การวินิจฉัยในตัว
	ปัญหาทั่วไป
	ปัญหาเฉพาะของผลิตภัณฑ์

	ภาคผนวก
	ประกาศ FCC (สหรัฐอเมริกาเท่านั้น) และข้อมูลเกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับอื่นๆ
	ติดต่อ Dell
	ฐานข้อมูลผลิตภัณฑ์ EU สำหรับฉลากพลังงานและเอกสารข้อมูลผลิตภัณฑ์ 


