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ค�าแนะน�าเพือ่ความปลอดภยั
ใชค้�าแนะน�าเพือ่ความปลอดภยัตอ่ไปนี�เพือ่ปกป้องจอภาพของคณุจากความเสยีหายที่
อาจเกดิขึ�น และเพือ่ความปลอดภยัสว่นบคุคลของคณุ เวน้แตจ่ะระบไุวเ้ป็นอยา่งอืน่ ขั �น
ตอนแตล่ะขั �นตอนทีร่วมอยูใ่นเอกสารนี�จะถอืวา่คณุไดอ้า่นขอ้มลูความปลอดภยัทีจั่ดสง่
มาพรอ้มกบัจอภาพของคณุแลว้

 กอ่นทีจ่ะใชจ้อภาพ ใหอ้า่นขอ้มลูความปลอดภยัทีจ่ดัสง่มาพรอ้มกบัจอภาพ
ของคณุ และพมิพบ์นผลติภณัฑด์ว้ย เก็บเอกสารไวใ้นทีป่ลอดภยัเพือ่ใช้
อา้งองิในอนาคต

ขอ้ควรระวงั: การใชต้วัควบคมุ การปรบัแตง่ หรอืกระบวนการอืน่ๆ นอกเหนอื
จากทีร่ะบใุนเอกสารฉบบันี ้อาจเป็นผลใหเ้กดิไฟฟ้าช็อต อนัตรายจากไฟฟ้า 
และ/หรอือนัตรายทางกล

• วางจอภาพบนพื�นทีเ่ป็นของแข็ง และใชง้านดว้ยความระมดัระวงั หนา้จอมคีวามเปราะ
บางและอาจเสยีหายไดห้ากตกหลน่หรอืกระแทกอยา่งแรง

• ตรวจสอบใหแ้น่ใจเสมอวา่จอภาพของคณุใชแ้รงดนัไฟฟ้าทีเ่หมาะสมกบักระแสไฟฟ้า 
AC ในประเทศของคณุ

• เกบ็จอภาพไวใ้นอณุหภมูหิอ้ง สภาวะทีเ่ย็นหรอืรอ้นมากเกนิไปอาจสง่ผลเสยีตอ่
ครสิตลัเหลวของจอแสดงผลได ้

• เชือ่มตอ่สายไฟจากจอภาพเขา้กบัเตา้รับบนผนังทีอ่ยูใ่กลแ้ละสามารถเขา้ถงึได ้โปรด
ด ูการเชือ่มตอ่จอภาพของคณุ

• อยา่วางและใชจ้อภาพบนพื�นผวิทีเ่ปียกหรอืใกลน้��า
• อยา่ท�าใหจ้อภาพสัน่สะเทอืนอยา่งรนุแรง หรอืไดรั้บแรงกระแทกสงู ตวัอยา่งเชน่ อยา่

วางจอภาพไวใ้นทา้ยรถยนต์
• ถอดปลั�กจอภาพเมือ่ไมไ่ดใ้ชง้านเป็นระยะเวลานาน
• เพือ่หลกีเลีย่งไฟฟ้าชอ็ต อยา่พยายามถอดฝาครอบออกหรอืสมัผัสดา้นในของจอภาพ
• อา่นขั �นตอนเหลา่นี�อยา่งละเอยีด เกบ็เอกสารนี�ไวส้�าหรับการอา้งองิในอนาคต ปฏิบิตั ิ

ตามค�าเตอืนและขั �นตอนทั �งหมดทีท่�าเครือ่งหมายไวบ้นผลติภณัฑ ์
• อปุกรณส์ามารถตดิตั �งโดยการยดึผนังหรอืเพดานในต�าแหน่งแนวนอนได ้
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เกีย่วกบัจอภาพของคณุ
รายการในกลอ่งบรรจุ
จอภาพของคณุสง่มอบมาพรอ้มกบัองคป์ระกอบตา่ง ๆ ทีแ่สดงในตารางดา้นลา่ง หาก
สว่นประกอบใดหายไป ใหต้ดิตอ่ Dell ส�าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ ด ูตดิตอ่ Dell

หมายเหต:ุ อปุกรณบ์างชิน้อาจเป็นอปุกรณเ์สรมิ และอาจไมไ่ดใ้หม้าพรอ้ม
กบัจอภาพของคณุ คณุสมบตัหิรอืสือ่บางชนดิ อาจไมม่ใีนบางประเทศ

Display (การแสดงผล)

a b ตวัยกขาตั �ง:
a. E2722H
b. E2722HS

a b ฐานขาตั �ง:
a. E2722H
b. E2722HS

ฝาครอบสกร ูVESA™

สายไฟ (แตกตา่งกนัในแตล่ะ
ประเทศ)
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สายเคเบลิ HDMI 1.4 ส�าหรับ 
E2722HS

สายเคเบลิ DP 1.2 ส�าหรับ 
E2722H

สายเคเบลิ VGA (ภมูภิาค 
EMEA และประเทศญีปุ่่ น)

5

VGA

Dell P/N: R6PX4 Rev. A00
F41G78S1700-*

E2722H

2021-08
© 2021 Dell Inc. or its subsidiaries.

VGAVGA

www.dell.com/E2722H

1

• คูม่อืการตั �งคา่อยา่งรวดเร็ว
• ขอ้มลูเกีย่วกบัความปลอดภยั 

สิง่แวดลอ้ม และระเบยีบขอ้
บงัคบั
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คณุสมบตัผิลติภณัฑ์
จอภาพ Dell E2722H/E2722HS เป็นจอภาพผลกึครสิตลัเหลว (LCD) แบบแอกทฟีแม
ทรกิซ ์ทีใ่ชท้รานซสิเตอรแ์บบฟิลม์บาง (TFT) พรอ้ม LED แบคไลท ์จอภาพมคีณุสมบตัิ
ดงัตอ่ไปนี�
• พื�นทีแ่สดงผลทีส่ามารถรับชมได ้68.60 ซม. (27.0 นิ�ว) (วดัแนวทแยงมมุ) 
• มมุมองภาพกวา้ง 178 องศาในแนวตั �งและแนวนอน
• อตัราสว่นความคมชดัแบบคงที ่(1,000:1)
• ความสามารถในการปรับความสงูส�าหรับ E2722HS
• ล�าโพงคูใ่นตวัส�าหรับ E2722HS
• ความละเอยีด 1920 x 1080 พรอ้มการสนับสนุนการแสดงผลทีค่วามละเอยีดต�า่กวา่

แบบเต็มหนา้จอ
• การเชือ่มตอ่ทีง่า่ยและสะดวกดว้ยระบบเดมิและระบบใหมผ่า่น HDMI หรอื 

DisplayPort
• ความสามารถพลกัแอนดเ์พลย ์ถา้คอมพวิเตอรข์องคณุสนับสนุน 
• การปรับแตง่ทีแ่สดงบนหนา้จอ (OSD) เพือ่การตั �งคา่และการปรับแตง่หนา้จอทีง่า่ย
• ขาตั �งทีส่ามารถถอดได ้และรยูดึตามมาตรฐานสมาคมมาตรฐานวดิโีออเิล็กทรอนกิส ์

(VESA™) 100 มม. เพือ่เป็นทางเลอืกหลาย ๆ วธิใีนการยดึจอภาพ
• สล็อตล็อคเพือ่ความปลอดภยั
• ≤0.3 W ในโหมดสแตนดบ์าย
• รองรับโปรแกรมจัดการจอภาพของ Dell
• ใหค้วามสบายตาสงูสดุ ดว้ยหนา้จอทีป่ราศจากการกะพรบิทีไ่ดรั้บการรับรอง TÜV 
• คณุสมบตั ิComfortView ทีไ่ดรั้บการรับรอง TÜV ไดรั้บการออกแบบมาเพือ่ลดปรมิาณ

แสงสนี��าเงนิทีป่ลอ่ยออกจากจอภาพ เพือ่ชว่ยเพิม่ความสบายตา

 ค�าเตอืน: ผลกระทบระยะยาวทีเ่ป็นไปไดข้องการปลอ่ยแสงสนี�า้เงนิจาก
จอภาพ อาจท�าใหเ้กดิความเสยีหายตอ่ตา รวมถงึความเมือ่ยลา้ของตา ความ
เมือ่ยลา้และ/หรอืความเครยีดของตาจากระบบดจิติอล

 ค�าเตอืน: หากสายไฟตอ่อยูก่บัปล ัก๊แบบสามขา ใหเ้สยีบปล ัก๊เขา้กบัเตา้รบั
ไฟฟ้าแบบสามขาทีต่อ่สายดนิ อยา่ปิดการใชง้านขาตอ่สายดนิโดยการเชือ่มตอ่
ปล ัก๊เขา้กบัอะแดปเตอรแ์บบสองขา

 ค�าเตอืน: กอ่นเชือ่มตอ่จอภาพกบัเตา้รบัไฟฟ้า ใหต้รวจสอบวา่แหลง่จา่ยไฟ
ของคณุมเีซอรก์ติเบรกเกอรท์ ีอ่ตัรา 120/240 V, 20 A (สงูสดุ) 
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การระบชุิน้สว่นและปุ่ มควบคมุตา่งๆ

มมุมองดา้นหนา้
E2722H

21

E2722HS

21

ปุ่ มควบคมุ

ป้าย ค�าอธบิาย การใชง้าน
1 ปุ่ มฟังกช์ัน่ วธิกีารเขา้ถงึเมนูทีแ่สดงบนหนา้จอ 

(OSD) (ส�าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ ด ูการใช้
ปุ่ มควบคมุ)

2 ปุ่ มเปิด/ปิดเครือ่ง
(มไีฟแสดงสถานะ LED)

วธิกีารเปิดและปิดจอภาพ
ไฟบอกสถานะสขีาวตดิคงทีบ่ง่ชี�วา่
จอภาพถกูเปิดท�างานและท�างานได ้
ปกต ิไฟบอกสถานะสขีาวกะพรบิบง่ชี�วา่
จอภาพอยูใ่นโหมดสแตนดบ์าย
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มมุมองดา้นหลงั
E2722H

1

3

5

2

SVC Tag:
1234567
Express Service 
Code:
123 456 789 0

S/N: CN-012345-
TV100-96N-001V
-A00

Date of Mfg/生产日期/生產日期: December. 2020

Q40G024N-700-XXA

液晶显示器
型号: E2722H
输入电源:
100-240V    50/60Hz,1.5A
中国制造

DELL                                                                                                 E2722H

4

Q40G024N-700-XXA

DELL                                                                                                                                                                                                   E2722H

Flat Panel Monitor /Monitor Plano Panel /Moniteur écran plat /液晶顯示器     
Model No. /Modelo /N°de modelo /型號/모델명/モデル番号: E2722Hc
Input Rating /Entrade /Daya Tegangan/정격입력/Entrada de energía:100-240V    50/60Hz,1.5A
輸入電源:交流電壓100-240伏特,1.5安培,50/60赫茲
Consumo de energía en operación: XX Wh
Удельная мощность рабочего режима - X.XX Вт/см²     
Потребляемая мощность изделием в режиме ожидания - 0.XX Вт
Потребляемая мощность изделием в выключенном режиме - 0.XX Вт
Apparatet må tilkoples jordet stikkontakt. Apparaten skall anslutas till jordat uttag.
Laite on liitettävä suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan. 
Apparatets stikprop skal tilsluttes en stikkontakt med jord, 
som giver forbindelse til stikproppens jord. 
The equipment must be connected to an earthed mains socket-outlet.
L'appareil doit être branché sur une prise de courant munie d'une mise à la terre. 
Made in China /Fabricado en China/сделанный в Китай /Fabriqué en Chine/중국 제조/中國製造    
警語: 使用過度恐傷害視力。 
www.dell.com/regulatory_compliance      Raheen Business Park Limerick Ireland (for EU Only)  
CAN ICES-003(B)/NMB-003(B)                           For UK only: Cain Road, Bracknell, RG12 1LF  
This device complies with part 15 of the FCC Rules.  Operation is subject to the following two conditions: 
(1) this device may not cause harmful interference, and
(2) this device must accept any interference received, including interference that may cause undesired operation.

2

R33037
 RoHS

IS 13252 (Part 1)/
IEC 60950-1

R-41082465
www.bis.gov.in

ZU10104-XXXXX
R-R-E2K-E2722Hc
신청인:DELL INC.
제조자:L&T Display Technology(Fujian)Ltd.(for Korea)   

080-200-3800

デル・テクノロジーズ

入力:100V, 1.5 A, 50/60 Hz

XXXXX

0 0 0 0 0 0 - 1 1

XXXXXXXXXX

มมุมองดา้นหลงัพรอ้มขาต ัง้จอภาพ
E2722HS

SVC Tag:
1234567
Express Service 
Code:
123 456 789 0

S/N: CN-012345-
TV100-96N-001V
-A00

Date of Mfg/生产日期/生產日期: December. 2020

Q40G024N-700-XXA

液晶显示器
型号: E2722HS
输入电源:
100-240V    50/60Hz,1.5A
中国制造

DELL                                                                                                 E2722HS

Q40G024N-700-XXA

DELL                                                                                                                                                                                                   E2722HS

Flat Panel Monitor /Monitor Plano Panel /Moniteur écran plat /液晶顯示器     
Model No. /Modelo /N°de modelo /型號/모델명/モデル番号: E2722HSc
Input Rating /Entrade /Daya Tegangan/정격입력/Entrada de energía:100-240V    50/60Hz,1.5A
輸入電源:交流電壓100-240伏特,1.5安培,50/60赫茲
Consumo de energía en operación: XX Wh
Удельная мощность рабочего режима - X.XX Вт/см²     
Потребляемая мощность изделием в режиме ожидания - 0.XX Вт
Потребляемая мощность изделием в выключенном режиме - 0.XX Вт
Apparatet må tilkoples jordet stikkontakt. Apparaten skall anslutas till jordat uttag.
Laite on liitettävä suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan. 
Apparatets stikprop skal tilsluttes en stikkontakt med jord, 
som giver forbindelse til stikproppens jord. 
The equipment must be connected to an earthed mains socket-outlet.
L'appareil doit être branché sur une prise de courant munie d'une mise à la terre. 
Made in China /Fabricado en China/сделанный в Китай /Fabriqué en Chine/중국 제조/中國製造    
警語: 使用過度恐傷害視力。 
www.dell.com/regulatory_compliance      Raheen Business Park Limerick Ireland (for EU Only)  
CAN ICES-003(B)/NMB-003(B)                           For UK only: Cain Road, Bracknell, RG12 1LF  
This device complies with part 15 of the FCC Rules.  Operation is subject to the following two conditions: 
(1) this device may not cause harmful interference, and
(2) this device must accept any interference received, including interference that may cause undesired operation.

2

R33037
 RoHS

IS 13252 (Part 1)/
IEC 60950-1

R-41082465
www.bis.gov.in

ZU10104-XXXXX
R-R-E2K-E2722HSc
신청인:DELL INC.
제조자:L&T Display Technology(Fujian)Ltd.(for Korea)   

080-200-3800

デル・テクノロジーズ

入力:100V, 1.5 A, 50/60 Hz

XXXXX

0 0 0 0 0 0 - 1 1

XXXXXXXXXX

1

3

2

4

6ไมใ่สข่าต ัง้จอภาพ

ป้าย ค�าอธบิาย การใชง้าน
1 คลปิจัดระเบยีบสายเคเบลิ จัดระเบยีบสายเคเบลิเมือ่เดนิสายเคเบลิ

ผา่นสล็อต
2 รสู�าหรับตดิตั �งตามมาตรฐาน VESA 

(100 มม. x 100 มม. - ฝา VESA 
ดา้นหลงั)

ยดึจอภาพบนผนังโดยใชช้ดุยดึผนังทีใ่ช ้
งานไดก้บั VESA (100 มม. x 100 มม.) 
โปรดด ูการยดึผนงั (อปุกรณซ์ือ้เพิม่)
หมายเหต:ุ ชดุยดึผนังไมไ่ดม้าพรอ้มกบั
จอภาพของคณุและจ�าหน่ายแยกตา่งหาก

3 ฉลากขอ้มลูระเบยีบขอ้บงัคบั แสดงการไดรั้บการรับรองตามระเบยีบขอ้
บงัคบัตา่งๆ

พรอ้มขาต ัง้จอภาพ
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4 ฉลากระเบยีบขอ้บงัคบั (รวมถงึ
บารโ์คด้หมายเลขซเีรยีล และป้าย
ก�ากบับรกิาร)

แสดงการไดรั้บการรับรองตามระเบยีบขอ้
บงัคบัตา่งๆ ดฉูลากนี� ถา้คณุจ�าเป็นตอ้ง
ตดิตอ่ Dell เพือ่ขอรับการสนับสนุนทาง
เทคนคิ แท็กบรกิารเป็นตวัระบตุวัเลขและ
ตวัอกัษรทีไ่มซ่��ากนั ทีช่ว่ยใหช้า่งเทคนคิ
บรกิารของ Dell สามารถระบชุ ิ�นสว่น
ฮารด์แวรใ์นคอมพวิเตอรข์องคณุ และเขา้
ถงึขอ้มลูการรับประกนัได ้

5 ปุ่ มคลายขาตั �ง คลายขาตั �งจากจอภาพ
6 สกรขูาตั �ง คลายขาตั �งจากจอภาพ
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มมุมองดา้นขา้ง

E2722H E2722HS
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มมุมองดา้นลา่ง
E2722H

1 2 3 4

E2722HS

1 2 5 3 4 66

มมุมองดา้นลา่งเมือ่ไมใ่สข่าต ัง้จอภาพ

ป้าย ค�าอธบิาย การใชง้าน
1 ชอ่งเสยีบล็อคเพือ่

ความปลอดภยั
ยดึจอภาพของคณุโดยใชล็้อคเพือ่ความปลอดภยั 
(จ�าหน่ายแยกตา่งหาก) เพือ่ป้องกนัการเคลือ่นยา้ย
จอภาพของคณุโดยไมไ่ดรั้บอนุญาต 

2 พอรต์เพาเวอร์ เชือ่มตอ่สายเคเบลิเพาเวอร ์
3 พอรท์ DC เชือ่มตอ่คอมพวิเตอรข์องคณุดว้ยสายเคเบลิ DP
4 พอรต์ VGA เชือ่มตอ่คอมพวิเตอรข์องคณุดว้ยสายเคเบลิ VGA 
5 พอรต์ HDMI เชือ่มตอ่คอมพวิเตอรข์องคณุเขา้กบัสายเคเบลิ 

HDMI
6 ล�าโพง ส�าหรับเอาตพ์ตุเสยีง
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ขอ้มลูจ�าเพาะของจอภาพ
รุน่ E2722H/E2722HS
ชนดิหนา้จอ แอกทฟีแมทรกิซ ์- TFT LCD
ชนดิแผงจอ IPS
ภาพทีส่ามารถรับชมได ้
ทแยงมมุ
แนวนอน, พื�นทีท่ีแ่อก
ทฟี 
แนวตั �ง, พื�นทีท่ีแ่อกทฟี
พื�นที่

686 มม. (27 นิ�ว)
597.89 มม. (23.54 นิ�ว) 

336.31 มม. (13.24 นิ�ว)
201076.39 มม.2 (311.67 นิ�ว2)

ความละเอยีดเนทฟี และ
อตัรารเีฟรช

1920x1080 ที ่60Hz( HDMI1.4/DP1.2/VGA)

ขนาดพกิเซล 0.3114 มม. x 0.3114 มม.
พกิเซลตอ่นิ�ว (PPI) 81
มมุในการรับชม
แนวนอน
แนวตั �ง

178° (ทัว่ไป)
178° (ทัว่ไป)

ความสวา่งเอาตพ์ตุ 300 cd/m² (ทัว่ไป)
อตัราสว่นความคมชดั 1000 ตอ่ 1 (ทัว่ไป)
การเคลอืบหนา้จอ ป้องกนัการสะทอ้น โดยมคีวามแข็ง 3H
ไฟพื�นหลงั ระบบแสง LED ทีข่อบ
เวลาการตอบสนอง (สี
เทาเป็นสเีทา)

โหมดปกต ิ8ms
โหมดเร็ว   5ms

ความลกึสี 16.7 ลา้นสี
กามตุสี NTSC CIE1976(83%) CIE1931(72%)
การเชือ่มตอ่ 1 x HDMI (เวอรช์ัน่ 1.4)(เฉพาะ E2722HS เทา่นั�น)

1 x DP (เวอรช์ัน่ 1.2)
1 x VGA 

ความกวา้งของขอบ (ขอบของจอภาพถงึพื�นทีใ่ชง้าน)
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บน
ซา้ย/ขวา
ลา่ง

12.89 มม.
12.71 มม.
16.14 มม.

ความสามารถในการปรับเปลีย่น
ทีเ่อยีง
การปรับความสงู

-5° ถงึ 21°
100+/-5 มม.(เฉพาะ E2722HS เทา่นั�น)

ความเขา้กนัไดก้บัตวั
จัดการการแสดงผล Dell

ใช่

การรักษาความปลอดภยั ชอ่งเสยีบล็อคเพือ่ความปลอดภยั (สายเคเบลิล็อคจ�าหน่าย
แยกตา่งหาก)

ล�าโพงในตวั  
(เอาตพ์ตุเสยีง 2 x 1 
วตัต)์

E2722H: ไมม่ี
E2722HS: ใช่

คณุสมบตัขิองล�าโพง

ก�าลงัไฟของล�าโพง 2 X 1 วตัต์
ตอบสนองความถี่ 315Hz - 12.5kHz
ความตา้นทานตอ่
ไฟฟ้ากระแสสลบั

8 โอหม์

ขอ้มลูจ�าเพาะความละเอยีด

รุน่ E2722H/E2722HS
ชว่งสแกนแนวนอน 30 kHz ถงึ 85 kHz (อตัโนมตั)ิ
ชว่งสแกนแนวตั �ง 56 Hz ถงึ 75 Hz (VGA)

48 Hz ถงึ 75 Hz (HDMI/DP)(อตัโนมตั)ิ
ความละเอยีดพรเีซต็
สงูสดุ

1920 x 1080 ที ่60 Hz(HDMI)
1920 x 1080 ที ่60 Hz(DP)
1920 x 1080 ที ่60 Hz (VGA)   
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โหมดการแสดงผลทีต่ ัง้ไวล้ว่งหนา้
โหมดการแสดงผลทีต่ ัง้ไวล้ว่งหนา้ของ VGA / DP / HDMI

โหมดการแสดงผล ความถีแ่นว
นอน (kHz)

ความถีแ่นว
ต ัง้ (Hz)

นาฬกิา
พกิเซล 
(MHz)

ข ัว้การซงิค ์
(แนวนอน/

แนวต ัง้)
VESA,640 x 480 37.50 75.00 31.50 -/-
VESA,640 x 480 31.47 59.94 25.18 -/-
IBM,720 x 400 31.47 70.08 28.32 -/+
VESA,800 x 600 37.88 60.32 40.00 +/+
VESA,800 x 600 46.88 75.00 49.50 +/+
VESA,1024 x 768 48.36 60.00 65.00 -/-
VESA,1024 x 768 60.02 75.03 78.75 +/+
VESA,1152 x 864 67.50 75.00 108.00 +/+
VESA,1280 x 1024 63.98 60.02 108.00 +/+
VESA,1280 x1024 79.98 75.02 135.00 +/+
VESA,1600 x 900 60.00 60.00 108.00 +/+
VESA,1920 x 1080 67.50 60.00 148.50 +/+
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ขอ้มลูจ�าเพาะระบบไฟฟ้า
รุน่ E2722H/E2722HS
สญัญาณวดิโีอเขา้ HDMI 1.4, 600mV ส�าหรับแตล่ะสายดฟิเฟอเรนเชยีล 

ความตา้นทานไฟเขา้ 100 โอหม์ตอ่คูด่ฟิเฟอเรนเชยีล 
(เฉพาะ E2722HS เทา่นั�น)
อนาล็อก RGB, 0.7 โวลต ์+/-5%, ขั �วบวกทีอ่มิพแีดนซ์
อนิพตุ 75 โอหม์
DP 1.2, 600 mV ส�าหรับสายทีแ่ตกตา่งกนัแตล่ะสาย, 
ความตา้นทานการตอ่ไฟฟ้าขาเขา้ 100 โอหม์ตอ่คูส่ายที่
แตกตา่งกนั

AC เขา้แรงดนัไฟฟ้า/
ความถี/่กระแส

100 VAC ถงึ 240 VAC / 50 Hz หรอื 60 Hz ± 3 Hz / 
1.5 A 

กระแสตอ่เนือ่ง 120 V: 30 A (สงูสดุ) ที ่0°C (เปิดเครือ่ง) 
240 V: 60 A (สงูสดุ) ที ่0°C (เปิดเครือ่ง) 

ความสิ�นเปลอืงพลงังาน 0.3 W (โหมดปิด)1 

0.3 W (โหมดสแตนดบ์าย)1 

17 W (โหมดเปิดเครือ่ง)1 

30 W (สงูสดุ)2 
14.8 W (Pon)3 
47.09 kWh (TEC)3 

1  ตามทีก่�าหนดไวใ้นขอ้บงัคบั EU 2019/2021 และ EU 2019/2013 
2 การตั �งคา่ความสวา่งและความคมชดัสงูสดุ
3 Pon: การสิ�นเปลอืงพลงังานขณะเปิดเครือ่งตามทีก่�าหนดใน Energy Star เวอรช์ัน่ 

8.0
 TEC: การสิ�นเปลอืงพลงังานรวมในหน่วย KWh ตามทีก่�าหนดใน Energy Star 

เวอรช์ัน่ 8.0
เอกสารนี�มใีหส้�าหรับเป็นขอ้มลูเทา่นั�น และสะทอ้นถงึสมรรถนะในหอ้งทดลอง 
ผลติภณัฑอ์าจท�างานแตกตา่งจากนี� ขึ�นอยูก่บัซอฟตแ์วร ์องคป์ระกอบ และอปุกรณต์อ่
พว่งทีค่ณุสัง่ซื�อมา และบรษัิทไมม่ขีอ้ผกูมดัในการอปัเดตขอ้มลูดงักลา่ว

ดงันั�น ลกูคา้ไมค่วรยดึถอืขอ้มลูนี�แตเ่พยีงอยา่งเดยีวในการตดัสนิใจเกีย่วกบัความคลาด
เคลือ่นทางไฟฟ้า และขอ้มลูอืน่ ๆ ไมรั่บประกนัความถกูตอ้งหรอืความสมบรูณข์องขอ้มลู
ทั �งแบบชดัแจง้ หรอืโดยนัย
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  หมายเหต:ุ จอภาพนีไ้ดร้บัการรบัรองมาตรฐาน ENERGY STAR

ผลติภณัฑน์ี�มคีณุสมบตั ิENERGY STAR ในการตั �งคา่เริม่ตน้จาก
โรงงาน ซึง่สามารถเรยีกคนืไดด้ว้ยฟังกช์ัน่ “รเีซต็โรงงาน” ในเมนู 
OSD การเปลีย่นการตั �งคา่เริม่ตน้จากโรงงาน หรอืการเปิดคณุสมบตัิ
อืน่ ๆ อาจเพิม่การสิ�นเปลอืงพลงังาน ซึง่สามารถเกนิขดีจ�ากดัทีร่ะบุ
ของ ENERGY STAR
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คณุลกัษณะทางกายภาพ

รุน่ E2722H/E2722HS
ชนดิสายสญัญาณ • ดจิทิลั: สามารถถอดได,้ HDMI, 19 พนิ (ส�าหรับ E2722HS)

• ดจิทิลั: สามารถถอดได,้ DP, 20 พนิ
• อะนาล็อก: สามารถถอดได,้ D-Sub, 15 พนิ

ขนาด (พรอ้มขา
ต ัง้)

E2722H ขนาด (พรอ้มขา
ต ัง้)

E2722HS

ความสงู 458.90 มม. (18.07 
นิ�ว)

ความสงู (ยดืเต็มที)่ 508.70 มม. (20.03 
นิ�ว)

ความสงู (หดสั �นสดุ) 408.70 มม. (16.09 
นิ�ว)

ความกวา้ง 623.30 มม. (24.54 
นิ�ว)

ความกวา้ง 623.30 มม. (24.54 
นิ�ว)

ความลกึ 188.29 มม. (7.41 
นิ�ว) 

ความลกึ 208.17 มม. (8.20 
นิ�ว)

ขนาด (ไมม่ขีาต ัง้) E2722H/E2722HS
ความสงู 370.87 มม. (14.60 นิ�ว)
ความกวา้ง 623.30 มม. (24.54 นิ�ว)
ความลกึ 50.41 มม. (1.98 นิ�ว)
ขนาดขาต ัง้ E2722H E2722HS
ความสงู 189.86 มม. (7.47 นิ�ว) 236.89 มม. (9.33 นิ�ว)
ความกวา้ง 245.19 มม. (9.65 นิ�ว) 254.10 มม. (10.00 นิ�ว)
ความลกึ 188.29 มม. (7.41 นิ�ว) 208.17 มม. (8.20 นิ�ว)
น�า้หนกั E2722H E2722HS
น��าหนักรวมบรรจภุณัฑ์ 6.87 kg (15.15 lb) 7.53 kg (16.60 lb)
น��าหนักรวมชดุขาตั �งและสาย
เคเบลิ

4.92 kg (10.85 lb) 5.61 kg (12.37 lb)

น��าหนักเมือ่ไมใ่สข่าตั �ง (ไม่
รวมสายเคเบลิ)

3.82 kg (8.42 lb) 3.90 kg (8.60 lb)

น��าหนักของชดุขาตั �ง 0.73 kg (1.61 lb) 1.34 kg (2.95 lb)
กรอบเงาดา้นหนา้ ตวัเครือ่งเงา 2-4 กรอบสดี�า



 เกีย่วกบัจอภาพของคณุ  │  21

คณุลกัษณะทางสิง่แวดลอ้ม

รุน่ E2722H/E2722HS
มาตรฐานตาม
• จอภาพทีผ่า่นการรับรอง ENERGY STAR
• จดทะเบยีน EPEAT เมือ่มกีารบงัคบั การจดทะเบยีน EPEAT แตกตา่งกนัในแตล่ะ

ประเทศ โปรดดสูถานะในการจดทะเบยีนส�าหรับแตล่ะประเทศไดท้ี ่www.epeat.net
• คณุสมบตัติรงตามขอ้ก�าหนด RoHS
• TCO Certified
• จอภาพลดการใช ้BFR/PVC
• กระจกทีป่ราศจากสารหนูและปราศจากปรอท ส�าหรับจอแสดงผลเทา่นั�น
• ตรงตามขอ้ก�าหนดกระแสร่ัวไหล NFPA 99
อณุหภมู ิ
ขณะท�างาน 0 °ซ ถงึ 40 °ซ (32 °ฟ ถงึ 104 °ฟ)
ขณะไมท่�างาน • ขณะเกบ็รักษา -20°ซ ถงึ 60°ซ (-4°ฟ ถงึ 140°ฟ)

• ขณะขนสง่ -20°ซ ถงึ 60°ซ (-4°ฟ ถงึ 140°ฟ)
ความชืน้
ขณะท�างาน 10% ถงึ 80% (ไมก่ลัน่ตวั)
ขณะไมท่�างาน • ขณะเกบ็รักษา 5% ถงึ 90% (ไมก่ลัน่ตวั)

• ขณะขนสง่ 5% ถงึ 90% (ไมก่ลัน่ตวั)
ระดบัความสงู
ขณะท�างาน (สงู
ทีส่ดุ)

5,000 เมตร (16,400 ฟตุ)

ขณะไมท่�างาน 
(สงูทีส่ดุ)

12,192 เมตร (40,000 ฟตุ)

การกระจาย
ความรอ้น 

• 102.39 BTU/ชัว่โมง (สงูสดุ)
• 54.61 BTU/ชัว่โมง (ทัว่ไป)



22  │  เกีย่วกบัจอภาพของคณุ

ความสามารถพลกัแอนดเ์พลย์
คณุสามารถตดิตั �งจอภาพในระบบทีใ่ชพ้ลกัแอนดเ์พลยไ์ด ้จอภาพจะใหข้อ้มลูการระบุ
จอแสดงผลแบบขยาย (EDID) แกค่อมพวิเตอรโ์ดยอตัโนมตัโิดยใชโ้ปรโตคอลชอ่ง
ขอ้มลูการแสดงผล (DDC) เพือ่ทีร่ะบบจะสามารถก�าหนดคา่ดว้ยตวัเอง และปรับการ
ตั �งคา่ตา่ง ๆ ของจอภาพไดอ้ยา่งเหมาะสมทีส่ดุ การตดิตั �งจอภาพสว่นใหญเ่ป็นระบบ
อตัโนมตั ิคณุสามารถเลอืกการตั �งคา่ทีแ่ตกตา่งกนัไดต้ามตอ้งการ ส�าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ
เกีย่วกบัการเปลีย่นการตั �งคา่จอภาพ โปรดด ูการใชง้านจอภาพ

นโยบายคณุภาพและพกิเซลของจอภาพ LCD
ระหวา่งกระบวนการผลติจอภาพ LCD ไมใ่ชเ่รือ่งผดิปกตทิีจ่ะมหีนึง่หรอืหลายพกิเซล
ทีส่วา่งคงทีใ่นสถานะทีไ่มม่กีารเปลีย่นแปลง ซึง่มองเห็นไดย้ากและไมม่ผีลกระทบกบั
คณุภาพของการแสดงผลหรอืความสามารถในการใชง้าน ส�าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบั
นโยบายคณุภาพและพกิเซลของจอภาพ Dell ใหด้เูว็บไซตส์นับสนุนของ Dell ที ่www.
dell.com/pixelguidelines.
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การต ัง้คา่จอภาพ
การตอ่ขาต ัง้

 หมายเหต:ุ ขาต ัง้ไมไ่ดต้อ่อยู ่เมือ่จอภาพถกูสง่มอบจากโรงงาน
 หมายเหต:ุ กระบวนการตอ่ไปนีใ้ชไ้ดส้�าหรบัขาต ัง้ ซึง่สง่มอบมาพรอ้มกบั

จอภาพของคณุ ถา้คณุก�าลงัเชือ่มตอ่ขาต ัง้ของบรษิทัทีเ่ป็นบคุคลทีส่าม ให้
ดเูอกสารทีม่าพรอ้มกบัขาต ัง้

ในการตอ่ขาตั �งจอภาพ:
E2722H

1. ประกอบตวัยกขาตั �งเขา้กบัฐานขาตั �ง
a. วางฐานขาตั �งจอภาพบนพื�นโตะ๊ทีม่ัน่คง
b. เลือ่นโครงขาตั �งจอภาพในทศิทางทีถ่กูตอ้งเขา้ไปยงัฐานขาตั �ง
c. ขนัสกรตูามเข็มนาฬิกิาจนแน่น

2. ตอ่สว่นประกอบขาตั �งเขา้กบัจอภาพ
a. วางจอภาพบนผา้นุ่ม หรอืเบาะใกลก้บัขอบของโตะ๊
b. จัดแผน่ยดึสว่นประกอบของขาตั �งใหต้รงกบัรอ่งของจอภาพ
c. เสยีบแผน่โลหะเขา้ไปในจอภาพ จนกระทัง่ล็อคลงในต�าแหน่ง
d. ตดิตั �งฝาครอบ VESA
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E2722HS
1. ประกอบตวัยกขาตั �งเขา้กบัฐานขาตั �ง

a. วางฐานขาตั �งจอภาพบนพื�นโตะ๊ทีม่ัน่คง
b. เลือ่นโครงขาตั �งจอภาพในทศิทางทีถ่กูตอ้งเขา้ไปยงัฐานขาตั �ง
c. ขนัสกรตูามเข็มนาฬิกิาจนแน่น

2. ตอ่สว่นประกอบขาตั �งเขา้กบัจอภาพ
a. วางจอภาพบนผา้นุ่ม หรอืเบาะใกลก้บัขอบของโตะ๊
b. จัดแผน่ยดึสว่นประกอบของขาตั �งใหต้รงกบัรอ่งของจอภาพ
c. ใสแ่ผน่ยดึเขา้กบัจอภาพจนสดุ
d. ขนัสกรตูามเข็มนาฬิกิาจนแน่น
e. ตดิตั �งฝาครอบ VESA

1

2
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การเชือ่มตอ่จอภาพของคณุ
 ค�าเตอืน: กอ่นทีค่ณุจะเร ิม่กระบวนการใด ๆ ในสว่นนี ้ใหท้�าตาม ค�าแนะน�า
เพือ่ความปลอดภยั

 หมายเหต:ุ อยา่เชือ่มตอ่สายเคเบลิท ัง้หมดกบัจอภาพในเวลาเดยีวกนั 
แนะน�าใหร้อ้ยสายเคเบลิผา่นคลปิจดัระเบยีบสายเคเบลิ กอ่นทีค่ณุจะเชือ่ม
ตอ่สายเขา้กบัจอภาพ

ในการเชือ่มตอ่จอภาพของคณุเขา้กบัคอมพวิเตอร:์
1. ปิดคอมพวิเตอรข์องคณุและถอดสายไฟออก 
2. เชือ่มตอ่สายเคเบลิ VGA หรอืสายเคเบลิ DP หรอืสายเคเบลิ HDMI จากจอภาพของ

คณุไปยงัคอมพวิเตอร์

การเชือ่มตอ่สายเคเบลิ VGA/DP
E2722H

DP

VGADP

VGA

การเชือ่มตอ่สายเคเบลิ VGA/HDMI/DP
E2722HS

HDMI

VGAHDMI

VGA

DP

DP
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3. เชือ่มตอ่ปลั�กไฟจากคอมพวิเตอรแ์ละจอภาพของคณุเขา้กบัเตา้เสยีบไฟฟ้าทีผ่นัง
E2722H

1 2

E2722HS

1 2



 เกีย่วกบัจอภาพของคณุ  │  27

การจดัระเบยีบสายเคเบลิ
ใชค้ลปิจัดระเบยีบสายเคเบลิบนชดุขาตั �ง เพือ่เดนิสายเคเบลิทีเ่ชือ่มตอ่ไปยงัจอภาพของ
คณุ
E2722H

E2722HS

4. เปิดจอภาพ
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การถอดขาต ัง้
 หมายเหต:ุ เพือ่ป้องกนัรอยขดีขว่นบนหนา้จอในขณะทีก่�าลงัถอดขาต ัง้ ให้

แนใ่จวา่จอภาพวางอยูบ่นพืน้ผวิทีนุ่ม่ และสะอาด
 หมายเหต:ุ กระบวนการตอ่ไปนีใ้ชไ้ดเ้ฉพาะส�าหรบัขาต ัง้ ซึง่สง่มอบมาพรอ้ม

กบัจอภาพของคณุ ถา้คณุก�าลงัเชือ่มตอ่ขาต ัง้ของบรษิทัทีเ่ป็นบคุคลทีส่าม 
ใหด้เูอกสารทีม่าพรอ้มกบัขาต ัง้

ในถอดขาตั �งออก
E2722H

1. วางจอภาพบนผา้นุ่ม หรอืเบาะไวบ้รเิวณขอบของโตะ๊

2. ใชไ้ขควงแบบยาว กดบนปุ่ มคลายขาตั �ง
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3. ขณะทีก่ดปุ่ มคลายขาตั �ง ใหด้งึขาตั �งออก

E2722HS
1. วางจอภาพบนผา้นุ่ม หรอืเบาะไวบ้รเิวณขอบของโตะ๊

2. คลายเกลยีวสกรทูีแ่ผน่ยดึเอยีงจนสดุ



30  │  เกีย่วกบัจอภาพของคณุ

3. เลือ่นขาตั �งออกจากจอภาพจนสดุ

วธิกีารถอดฝาครอบ VESA ออก
E2722H
กดรอยบุม๋บนฝาครอบ VESA เพือ่ปลดฝาครอบออกจากดา้นหลงัของจอแสดงผล

E2722HS
กดรอยบุม๋บนฝาครอบ VESA เพือ่ปลดฝาครอบออกจากดา้นหลงัของจอแสดงผล
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การยดึผนงั (อปุกรณซ์ือ้เพิม่)

SVC Tag:
1234567
Express Service 
Code:
123 456 789 0

S/N: CN-012345-
TV100-96N-001V
-A00

Date of Mfg/生产日期/生產日期: December. 2020

Q40G024N-700-XXA

液晶显示器
型号: E2722H
输入电源:
100-240V    50/60Hz,1.5A
中国制造

DELL                                                                                                 E2722H

Q40G024N-700-XXA

DELL                                                                                                                                                                                                   E2722H

Flat Panel Monitor /Monitor Plano Panel /Moniteur écran plat /液晶顯示器     
Model No. /Modelo /N°de modelo /型號/모델명/モデル番号: E2722Hc
Input Rating /Entrade /Daya Tegangan/정격입력/Entrada de energía:100-240V    50/60Hz,1.5A
輸入電源:交流電壓100-240伏特,1.5安培,50/60赫茲
Consumo de energía en operación: XX Wh
Удельная мощность рабочего режима - X.XX Вт/см²     
Потребляемая мощность изделием в режиме ожидания - 0.XX Вт
Потребляемая мощность изделием в выключенном режиме - 0.XX Вт
Apparatet må tilkoples jordet stikkontakt. Apparaten skall anslutas till jordat uttag.
Laite on liitettävä suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan. 
Apparatets stikprop skal tilsluttes en stikkontakt med jord, 
som giver forbindelse til stikproppens jord. 
The equipment must be connected to an earthed mains socket-outlet.
L'appareil doit être branché sur une prise de courant munie d'une mise à la terre. 
Made in China /Fabricado en China/сделанный в Китай /Fabriqué en Chine/중국 제조/中國製造    
警語: 使用過度恐傷害視力。 
www.dell.com/regulatory_compliance      Raheen Business Park Limerick Ireland (for EU Only)  
CAN ICES-003(B)/NMB-003(B)                           For UK only: Cain Road, Bracknell, RG12 1LF  
This device complies with part 15 of the FCC Rules.  Operation is subject to the following two conditions: 
(1) this device may not cause harmful interference, and
(2) this device must accept any interference received, including interference that may cause undesired operation.

2

R33037
 RoHS

IS 13252 (Part 1)/
IEC 60950-1

R-41082465
www.bis.gov.in

ZU10104-XXXXX
R-R-E2K-E2722Hc
신청인:DELL INC.
제조자:L&T Display Technology(Fujian)Ltd.(for Korea)   

080-200-3800

デル・テクノロジーズ

入力:100V, 1.5 A, 50/60 Hz

XXXXX

0 0 0 0 0 0 - 1 1

XXXXXXXXXX

(ขนาดสกร ูM4 x 10 มม.) 
ดเูอกสารทีม่าพรอ้มกบัชดุยดึผนัง VESA ทีใ่ชก้บัจอภาพรุน่นี�ได ้

1. วางจอแสดงผลบนผา้นุ่ม ๆ หรอืเบาะทีข่อบโตะ๊
2. ถอดขาตั �งออก ด ูการถอดขาต ัง้
3. ถอดฝาครอบ VESA ออก
4. ถอดสกรทูั �ง 4 ตวัทีใ่ชย้ดึฝาครอบดา้นหลงัของจอภาพออก
5. ตดิตั �งแผน่ยดึผนังจากชดุยดึผนังเขา้กบัจอแสดงผล
6. ในการยดึจอภาพบนผนัง ใหด้เูอกสารทีม่าพรอ้มกบัชดุยดึผนัง

 หมายเหต:ุ ส�าหรบัใชเ้ฉพาะกบัแผน่ยดึตดิผนงัทีอ่ยูใ่นรายการ UL หรอื CSA 
หรอืตามรายการ GS ซึง่สามารถรบัน�า้หนกั/ภาระไดอ้ยา่งต�า่ 15.6 กก.

 หมายเหต:ุ เมือ่ใชจ้อแสดงผล ใหย้ดึ LCD เขา้กบัผนงัโดยใชเ้ชอืกหรอืโซท่ี่
สามารถรองรบัน�า้หนกัของจอภาพเพือ่ป้องกนัจอภาพตกลงมา การตดิต ัง้จะ
ตอ้งด�าเนนิการโดยชา่งผูช้�านาญและโปรดตดิตอ่ผูจ้ดัจ�าหนา่ยของคณุเพือ่
ขอขอ้มลูเพิม่เตมิ
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การใชง้านจอภาพ
การเปิดจอภาพ
กดปุ่ ม  เพือ่เปิดจอภาพ

การใชปุ้่ มควบคมุ
ใชปุ้่ มควบคมุทีข่อบลา่งของจอภาพ เพือ่ปรับภาพทีแ่สดงบนหนา้จอ
E2722H

2 53 41
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ปุ่ มควบคมุ
ตารางตอ่ไปนี�อธบิายปุ่ มควบคมุตา่ง ๆ:

ปุ่ มควบคมุ ค�าอธบิาย
1

Preset mode (โหมดที่
ตั �งไวล้ว่งหนา้)

ใชปุ้่ มนี�เพือ่เลอืกจากรายการของโหมดทีต่ั �งไวล้ว่งหนา้

2

Brightness/Contrast 
(ความสวา่ง/ความคม

ชดั)

ส�าหรับการเขา้ถงึ Brightness/Contrast (ความสวา่ง/
ความคมชดั) โดยตรง 

3

Menu (เมนู)

เพือ่เปิดเมนูทีแ่สดงบนหนา้จอ (OSD) หรอืเพือ่เขา้ถงึ
รายการ/ตวัเลอืกของรายการเมนู ส�าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ 
ด ูการเขา้ถงึเมน ูOSD

4

Exit (ออก)

เพือ่ออก หรอืกลบัไปยงัเมนูหลกัของ OSD

5

Power button (ปุ่ มเพา
เวอร)์

(มไีฟแสดงสถานะการ
ท�างาน)

วธิกีารเปิดและปิดจอภาพ
ไฟบอกสถานะสขีาวตดิคงทีบ่ง่ชี�วา่จอภาพถกูเปิด
ท�างานและท�างานไดป้กต ิไฟบอกสถานะสขีาวกะพรบิ
บง่ชี�วา่จอภาพอยูใ่นโหมดสแตนดบ์าย
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E2722HS

2 53 41

ปุ่ มควบคมุ
ตารางตอ่ไปนี�อธบิายปุ่ มควบคมุตา่ง ๆ:

ปุ่ มควบคมุ ค�าอธบิาย
1

Preset mode (โหมดที่
ตั �งไวล้ว่งหนา้)

ใชปุ้่ มนี�เพือ่เลอืกจากรายการของโหมดทีต่ั �งไวล้ว่งหนา้

2

Volume (ระดบัเสยีง)

ใชปุ้่ ม Volume (ระดบัเสยีง) เพือ่เขา้ถงึยงัเมนูควบคมุ 
"Volume (ระดบัเสยีง)" โดยตรง (E2722HS)

3

Menu (เมนู)

เพือ่เปิดเมนูทีแ่สดงบนหนา้จอ (OSD) หรอืเพือ่เขา้ถงึ
รายการ/ตวัเลอืกของรายการเมนู ส�าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ 
ด ูการเขา้ถงึเมน ูOSD

4

Exit (ออก)

เพือ่ออก หรอืกลบัไปยงัเมนูหลกัของ OSD

5

Power button (ปุ่ มเพา
เวอร)์

(มไีฟแสดงสถานะการ
ท�างาน)

วธิกีารเปิดและปิดจอภาพ
ไฟบอกสถานะสขีาวตดิคงทีบ่ง่ชี�วา่จอภาพถกูเปิด
ท�างานและท�างานไดป้กต ิไฟบอกสถานะสขีาวกะพรบิ
บง่ชี�วา่จอภาพอยูใ่นโหมดสแตนดบ์าย
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การใชฟ้งักช์นัล็อค OSD
คณุสามารถล็อคปุ่ มควบคมุทีแ่ผงดา้นหนา้เพือ่ป้องกนัการเขา้ถงึเมนู OSD และ/หรอืปุ่ ม
เพาเวอร์

ใชเ้มน ูLock (ล็อค) เพือ่ล็อคปุ่ ม
1. เลอืกตวัเลอืกอนัใดอนัหนึง่ตอ่ไปนี�

E2722H

Others

Personalize

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Input Source

Menu

Language

Transparency

Power Button

Timer

Lock Menu Buttons

Menu + Power buttons

Reset Menu

Disable

E2722HS

Others

Personalize

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Input Source

Menu

Language

Transparency

Power Button

Timer

Lock Menu Buttons

Menu + Power buttons

Reset Menu

Disable
Audio

2. ขอ้ความตอ่ไปนี�จะปรากฏิขึ�น
E2722H

Dell 27 Monitor

Are you sure you want to lock the Power Buttons?

To unlock the Buttons, refer to the User’s Guide.

Yes No

E2722H
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E2722HS

Dell 27 Monitor

Are you sure you want to lock the Power Buttons?

To unlock the Buttons, refer to the User’s Guide.

Yes No

E2722HS

3. เลอืก Yes (ใช)่ เพือ่ล็อคปุ่ ม เมือ่ล็อคแลว้ ใหก้ดปุ่ มควบคมุใดกไ็ดจ้ะแสดงไอคอน
ล็อค 
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ใชปุ้่ มควบคมุทีแ่ผงดา้นหนา้เพือ่ล็อคปุ่ ม

2 53 41

1. กดปุ่ ม 4 คา้งไวส้ีว่นิาท ีเมนูจะปรากฏิบนหนา้จอ

Dell 27 Monitor

Select option:

+

2. เลอืกตวัเลอืกอนัใดอนัหนึง่ตอ่ไปนี�

ปุ่ มควบคมุ ค�าอธบิาย
1

ล็อคปุ่ มเมนู

เลอืกตวัเลอืกนี�เพือ่ล็อคฟังกช์นัเมนู OSD

2

ล็อคปุ่ มเพาเวอร์

ใชต้วัเลอืกนี�เพือ่ล็อคปุ่ มเพาเวอร ์วธินีี�จะป้องกนัไม่
ใหผู้ใ้ชปิ้ดจอภาพโดยใชปุ้่ มเพาเวอร์
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3
+

ล็อคปุ่ มเมนแูละปุ่ ม
เพาเวอร์

ใชต้วัเลอืกนี�เพือ่ล็อคเมนู OSD และปุ่ มเพาเวอร์
เพือ่ปิดจอภาพ

4

การวนิจิฉยัในตวั

ใชต้วัเลอืกนี�เพือ่เรยีกใชก้ารวนิจิฉัยในตวั โปรดดทูี ่
การวนิจิฉยัในตวั

วธิกีารปลดล็อคปุ่ ม
กดปุ่ ม การวนิจิฉยัในตวั (ปุ่ ม 4) คา้งไวส้ีว่นิาท ีเมนูจะปรากฎบนหนา้จอ ตารางตอ่ไปนี�
อธบิายตวัเลอืกในการปลดล็อคปุ่ มควบคมุทีแ่ผงดา้นหนา้

Dell 27 Monitor

Select Option:

Dell 27 Monitor

Select Option:

Dell 27 Monitor

Select Option:

ปุ่ มควบคมุ ค�าอธบิาย
1

ปลดล็อคปุ่ มเมนู

เลอืกตวัเลอืกนี�เพือ่ปลดล็อคฟังกช์นัเมนู OSD

2

ปลดล็อคปุ่ มเพาเวอร์

ใชต้วัเลอืกนี�เพือ่ปลดล็อคปุ่ มเพาเวอรเ์พือ่ปิด
จอภาพ

3

ปลดล็อคปุ่ มเมนแูละปุ่ ม
เพาเวอร์

ใชต้วัเลอืกนี�เพือ่ปลดล็อกเมนู OSD และปุ่ มเพา
เวอร์

4

การวนิจิฉยัในตวั

ใชต้วัเลอืกนี�เพือ่เรยีกใชก้ารวนิจิฉัยในตวั โปรดดทูี ่
การวนิจิฉยัในตวั
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ตวัควบคมุบน OSD
ใชปุ้่ มทีข่อบดา้นลา่งของจอภาพเพือ่ปรับการตั �งคา่ตา่ง ๆ ของภาพ

2 3 41

ปุ่ มควบคมุ ค�าอธบิาย
1

ขึ�น

ใชปุ้่ ม ขึน้ เพือ่เพิม่คา่ หรอืเลือ่นขึ�นในเมนู

2

ลง

ใชปุ้่ ม ลง เพือ่ลดคา่ หรอืเลือ่นลงในเมนู

3

ตกลง

ใชปุ้่ ม ตกลง เพือ่ยนืยนัสิง่ทีค่ณุเลอืกในเมนู

4

กลบั

ใชปุ้่ ม ยอ้นกลบั เพือ่ยอ้นกลบัไปยงัเมนูกอ่นหนา้
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การใชเ้มนทูีแ่สดงบนหนา้จอ (OSD)

การเขา้ถงึเมน ูOSD
 หมายเหต:ุ การเปลีย่นแปลงใดๆ ทีค่ณุท�าจะถกูบนัทกึโดยอตัโนมตั ิเมือ่คณุ

เคลือ่นทีไ่ปยงัเมนอู ืน่, ออกจากเมน ูOSD หรอืรอจนกระท ัง่เมน ูOSD ปิดไป
โดยอตัโนมตั ิ

1. กดปุ่ ม  เพือ่แสดงเมนูหลกั OSD
E2722H

Input S

75%

75%

ource

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

E2722HS

Input S

75%

75%

ource

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Audio

2. กดปุ่ ม  และ  เพือ่เลือ่นระหวา่งตวัเลอืกการตั �งคา่ตา่ง ๆ ในขณะทีค่ณุเลือ่นจาก
ไอคอนหนึง่ไปยงัอกีไอคอนหนึง่ ตวัเลอืกจะถกูไฮไลต์

3. กดปุ่ ม  หรอื  หรอื  หนึง่ครั �งเพือ่เปิดใชง้านตวัเลอืกทีถ่กูไฮไลต์

4. กดปุ่ ม  และ  เพือ่เลอืกพารามเิตอรท์ีต่อ้งการ

5. กดปุ่ ม  จากนั�นใชปุ้่ ม  และ  ตามตวัแสดงสถานะบนเมนู เพือ่ท�าการ
เปลีย่นแปลง

6. เลอืก  เพือ่กลบัไปยงัเมนูกอ่นหนา้ หรอื  เพือ่ยอมรับ และกลบัไปยงัเมนูกอ่น
หนา้
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ไอคอน เมนแูละเมนู
ยอ่ย

ค�าอธบิาย

Brightness/
Contrast 

(ความสวา่ง/
ความคมชดั)

ใชต้วัเลอืกนี�เพือ่ปรับความสวา่งหรอืความคมชดั
E2722H

Input S

75%

75%

ource

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

E2722HS:

Input S

75%

75%

ource

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Audio

Brightness 
(ความสวา่ง)

ความสวา่ง ปรับการสอ่งสวา่งของแบคไลท์
กดปุ่ ม  เพือ่เพิม่ความสวา่ง และกดปุ่ ม  เพือ่ลดความ
สวา่ง (ต�า่ทีส่ดุ 0 / สงูทีส่ดุ 100)

Contrast 
(ความคมชดั)

แรกสดุปรับความสวา่งกอ่น จากนั�นปรับความคมชดัเฉพาะ
เมือ่จ�าเป็นตอ้งปรับเพิม่เตมิเทา่นั�น
กดปุ่ ม  เพือ่เพิม่ความคมชดั และกดปุ่ ม  เพือ่ลดความ
คมชดั (ต�า่ทีส่ดุ 0 / สงูทีส่ดุ 100)
ฟังกช์ัน่ความคมชดั (Contrast) ปรับระดบัความแตกตา่ง
ระหวา่งความมดืและความสวา่งบนหนา้จอภาพ
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Auto 
Adjust (ปรบั

อตัโนมตั)ิ

ใชปุ้่ มนี�เพือ่เปิดท�างานการตั �งคา่อตัโนมตั ิและปรับเมนู
E2722H

Others

Personalize

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Input Source

Menu

Press      to adjust the screen automatically 

E2722HS

Others

Personalize

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Input Source

Menu

Press      to adjust the screen automatically 

Audio

กลอ่งโตต้อบตอ่ไปนี�จะปรากฏิบนหนา้จอสดี�า ในขณะที่
จอภาพท�าการปรับตวัเองไปยงัอนิพตุปัจจบุนั:

การปรับอตัโนมตัอินุญาตใหจ้อภาพปรับสญัญาณวดิโีอเขา้
ดว้ยตวัเอง หลงัจากทีใ่ช ้การปรับอตัโนมตั,ิ คณุสามารถ
ปรับจอภาพของคณุเพิม่เตมิโดยใชต้วัควบคมุ นาฬิกิา
พกิเซล (หยาบ) และ เฟส (ละเอยีด) ภายใตก้ารแสดงผล

 หมายเหต:ุ Auto Adjust (ปรบัอตัโนมตั)ิ จะ
ไมเ่กดิขึน้ถา้คณุกดปุ่ มในขณะทีไ่มม่สีญัญาณ
อนิพตุวดิโีอทีแ่อกทฟี หรอืสายเคเบลิตอ่อยู ่ตวั
เลอืกนีใ้ชไ้ดเ้ฉพาะเมือ่คณุก�าลงัใชข้ ัว้ตอ่อะนา
ล็อก (VGA) เทา่น ัน้
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Input 
Source 
(แหลง่

สญัญาณเขา้)

ใชเ้มนู แหลง่สญัญาณเขา้ เพือ่เลอืกระหวา่งสญัญาณวดิโีอ
ตา่งๆ ทีอ่าจเชือ่มตอ่อยูก่บัจอภาพของคณุ
E2722H: VGA หนึง่สญัญาณและ DP  หนึง่สญัญาณ 

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

VGA

DP

On

O�

Auto Select

Reset Input Source

Input Source

E2722HS: VGA หนึง่สญัญาณ, HDMI หนึง่สญัญาณ 
และ DP หนึง่สญัญาณ

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

VGA

HDMI

On

O�

Auto Select

Reset Input Source

Input Source DP

Audio

VGA กด  เพือ่เลอืกแหลง่สญัญาณเขา้ VGA เมือ่ใชข้ั �วตอ่ VGA

HDMI กด  เพือ่เลอืกแหลง่สญัญาณเขา้ HDMI เมือ่ใชข้ั �วตอ่ 
HDMI

DP กด  เพือ่เลอืกแหลง่สญัญาณเขา้ DP เมือ่ใชข้ั �วตอ่ DP

Auto Select 
(เลอืก

อตัโนมตั)ิ

เลอืก Auto Select (เลอืกอตัโนมตั)ิ เพือ่สแกนหาสญัญาณ
อนิพตุทีใ่ชไ้ด ้

Reset Input 
Source (ต ัง้

คา่แหลง่
สญัญาณเขา้

ใหม)่

เลอืกตวัเลอืกนี�เพือ่กูค้นืการตั �งคา่การแหลง่สญัญาณเขา้เริม่
ตน้
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Color (ส)ี ใช ้Color (ส)ี เพือ่ปรับโหมดการตั �งคา่สี
E2722H

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Present Mode

Input Color Format

Reset Color

>    Standard

>    RGB

Input Source

E2722HS

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Present Mode

Input Color Format

Reset Color

>    Standard

>    RGB

Input Source

Audio

 
Preset 
Modes 

(โหมดทีต่ ัง้ไว ้
ลว่งหนา้)

เมือ่คณุเลอืก เมือ่คณุเลอืก Preset Modes (โหมดทีต่ ัง้
ไวล้ว่งหนา้) คณุสามารถเลอืก Standard (มาตรฐาน), 
ComfortView, Warm (อุน่), Cool (เย็น) หรอื 
Custom Color (สที ีก่�าหนดเอง) จากรายการได ้
• Standard (มาตรฐาน): โหลดการตั �งคา่สเีริม่ตน้ของ

จอภาพ นีเ่ป็นโหมดพรเีซต็มาตรฐาน
• ComfortView: ลดระดบัแสงสฟ้ีาทีป่ลอ่ยออกมาจาก

หนา้จอเพือ่ท�าใหก้ารมองเห็นสบายกบัดวงตาของคณุ
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Preset 
Modes 

(โหมดทีต่ ัง้ไว ้
ลว่งหนา้)

 หมายเหต:ุ เพือ่ลดความเสีย่งตอ่ความเครยีดของ
ตา และอาการปวดคอ/แขน/หลงั/ไหลจ่ากการใช้
จอภาพเป็นระยะเวลานาน เราแนะน�าใหค้ณุ:

• ตั �งหนา้จอใหห้า่งจากดวงตาของคณุประมาณ 20 ถงึ 28 
นิ�ว (50-70 ซม.)

• กะพรบิตาบอ่ย ๆ เพือ่หลอ่เลี�ยงหรอืหลอ่ลืน่ดวงตาของ
คณุ

• หยดุพัก 20 นาทเีป็นประจ�าทกุ ๆ สองชัว่โมง
• มองออกจากจอภาพ และมองวตัถทุีห่า่งออกไป 20 ฟตุ 

เป็นเวลาอยา่งนอ้ย 20 วนิาทรีะหวา่งทีพั่ก
• ท�าการเหยยีดตวัเพือ่ลดความตงึทีค่อ/แขน/หลงั/ไหล่

ระหวา่งทีพั่ก
• Warm (อุน่): เพิม่อณุหภมูสิ ีหนา้จอจะปรากฏิอุน่ขึ�น 

ดว้ยโทนสแีดง/สเีหลอืง 
• Cool (เย็น): ลดอณุหภมูสิ ีหนา้จอจะปรากฏิเย็นขึ�น 

ดว้ยโทนสนี��าเงนิ 
• Custom Color (สที ีก่�าหนดเอง): อนุญาตใหค้ณุปรับ

การตั �งคา่สแีบบแมนนวล กดปุ่ ม  และ  เพือ่ปรับคา่
สสีามส ี(R, G, B) และสรา้งโหมดสทีีต่ั �งไวล้ว่งหนา้ของ
คณุเอง

E2722H

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Preset Modes

Input Color Format

Reset Color

Standard

Warm     

Cool

ComfortView

Custom Color
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Preset 
Modes 

(โหมดทีต่ ัง้ไว ้
ลว่งหนา้)

E2722HS

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Preset Modes

Input Color Format

Reset Color

Standard

Warm     

Cool

ComfortView

Custom Color

Audio

Input Color 
Format (รปู
แบบสเีขา้)

อนุญาตใหค้ณุตั �งคา่โหมดวดิโีอเขา้เป็น:
• RGB: เลอืกตวัเลอืกนี�หากจอภาพของคณุเชือ่มตอ่กบั

คอมพวิเตอรห์รอืเครือ่งเลน่สือ่ทีร่องรับเอาตพ์ตุ RGB
• YCbCr: เลอืกตวัเลอืกนี�หากเครือ่งเลน่สือ่ของคณุรองรับ

เฉพาะเอาตพ์ตุ YCbCr
E2722H

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Preset Modes

Input Color Format

YCbCr

RGB

Reset Color

 
E2722HS

Input Source

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Others

Personalize

Menu

Preset Modes

Input Color Format

YCbCr

RGB

Reset Color

Audio

Reset Color 
(รเีซ็ตส)ี รเีซต็การตั �งคา่สขีองจอภาพเป็นคา่เริม่ตน้จากโรงงาน
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Display (การ
แสดงผล) 

ใช ้Display (การแสดงผล) เพือ่ปรับภาพ
E2722H

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Phase

Pixel Clock

Response Time

Sharpness

Aspect Ratio

Vertical Position

Horizontal Position

Reset Display

16 : 9

4 : 3

5 : 4

E2722HS

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Phase

Pixel Clock

Response Time

Sharpness

Aspect Ratio

Vertical Position

Horizontal Position

Reset Display

16 : 9

4 : 3

5 : 4

Audio

Aspect 
Ratio 

(อตัราสว่น
ภาพ)

ปรับอตัราสว่นภาพเป็น 16:9, 4:3 และ 5:4

Horizontal 
Position 

(ต�าแหนง่แนว
นอน)

ส�าหรบัอนิพตุ 
VGA เทา่น ัน้)

ใช ้  หรอื  เพือ่เลือ่นภาพทางซา้ยและขวา
คา่ต�า่สดุคอื '0' (-) คา่สงูสดุคอื '100' (+)

Vertical 
Position 

(ต�าแหนง่แนว
ต ัง้)

ส�าหรบัอนิพตุ 
VGA เทา่น ัน้)

ใช ้  หรอื  เพือ่เลือ่นภาพขึ�นและลง 
คา่ต�า่สดุคอื '0' (-) คา่สงูสดุคอื '100' (+)

Sharpness 
(ความชดั)

คณุสมบตันิี�สามารถท�าใหภ้าพดชูดัขึ�นหรอืนุ่มลงได ้
ใช ้  หรอื  เพือ่ปรับความชดัจาก 0 ถงึ 100
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Pixel Clock 
(นาฬกิา
พกิเซล) 

ส�าหรบัอนิพตุ 
VGA เทา่น ัน้)

คณุสมบตั ิPixel Clock (นาฬิกิาพกิเซล) ชว่ยใหค้ณุ
สามารถปรับคณุภาพของภาพบนจอภาพของคณุตามทีค่ณุ
ตอ้งการ
ใชปุ้่ ม  หรอื  เพือ่ปรับใหไ้ดค้ณุภาพของภาพดทีีส่ดุ

Phase (เฟส)
ส�าหรบัอนิพตุ 
VGA เทา่น ัน้)

ถา้ไมไ่ดผ้ลลพัธท์ีน่่าพอใจโดยใชก้ารปรับ เฟส, ใหใ้ชก้าร
ปรับ Pixel Clock (นาฬิกิาพกิเซล) (หยาบ) จากนั�นใช ้
Phase (เฟส) (ละเอยีด) อกีครั �ง

Response 
Time (เวลา
ตอบสนอง)

ชว่ยใหค้ณุสามารถเลอืกระหวา่ง ปกต ิ(8 ms), เร็ว (5 ms)

Reset 
Display (ต ัง้
คา่การแสดง

ผลใหม)่

เลอืกตวัเลอืกนี�เพือ่กูค้นืการตั �งคา่การแสดงผลเริม่ตน้

Audio 
(เสยีง)

E2722HS

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Volume

Speaker

Reset Audio

>    50

>    On

Input Source

Audio

Volume 
(ระดบัเสยีง)

ใชปุ้่ มเพือ่ปรับระดบัเสยีง คา่ต�า่สดุคอื '0' (-) คา่สงูสดุคอื 
'100' (+)

Speaker 
(ล�าโพง)

อนุญาตใหค้ณุเปิดหรอืปิดการใชง้านฟังกช์ัน่ล�าโพง

Reset Audio 
(ต ัง้คา่เสยีง

ใหม)่

เลอืกตวัเลอืกนี�เพือ่กูค้นืการตั �งคา่เสยีงเริม่ตน้
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Menu (เมน)ู เลอืกตวัเลอืกนี�เพือ่ปรับการตั �งคา่ตา่งๆ ของ OSD เชน่ 
ภาษาของ OSD จ�านวนเวลาของเมนูทีเ่หลอืบนหนา้จอ 
เป็นตน้
E2722H

Others

Personalize

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Input Source

Language

Transparency 20

Timer

Lock

English

20 s

Reset Menu

Disable

Menu

E2722HS

Others

Personalize

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Input Source

Language

Transparency 20

Timer

Lock

English

20 s

Reset Menu

Disable

Menu

Audio

Language 
(ภาษา)

ตวัเลอืก Language (ภาษา) ตั �งคา่การแสดงผล OSD เป็น
ภาษาหนึง่ในแปดภาษา (องักฤษ สเปน ฝร่ังเศส เยอรมนั 
บราซลิ โปรตเุกส รัสเซยี จนี หรอืญีปุ่่ น)

Transparen-
cy (ความ
โปรง่แสง)

เลอืกตวัเลอืกนี�เพือ่เปลีย่นความโปรง่ใสของเมนู โดยการ
กดปุ่ ม  และ จาก 0 ถงึ 100

Timer (ตวัต ัง้
เวลา)

OSD hold time (เวลาแสดง OSD): ตั �งคา่ระยะเวลาทีใ่ห ้
OSD ยงัคงท�างานหลงัจากทีค่ณุกดปุ่ มครั �งกอ่น
ใช ้  หรอื  เพือ่ปรับตวัเลือ่นโดยเพิม่ครั �งละ 1 วนิาท ี
ตั �งแต ่5 ถงึ 60 วนิาที
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Lock (ล็อค) ควบคมุการเขา้ถงึการปรับคา่ตา่งๆ ปุ่ มถกูล็อค
E2722H

Others

Personalize

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Input Source

Menu

Language

Transparency

Power Button

Timer

Lock Menu Buttons

Menu + Power buttons

Reset Menu

Disable

E2722HS

Others

Personalize

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Input Source

Menu

Language

Transparency

Power Button

Timer

Lock Menu Buttons

Menu + Power buttons

Reset Menu

Disable
Audio

• Menu Buttons (ปุ่ มเมน)ู: ผา่น OSD เพือ่ล็อคปุ่ มเมนู
• Power Button (ปุ่ มเพาเวอร)์: ผา่น OSD เพือ่ล็อค

ปุ่ มเพาเวอร์
• Menu + Power Buttons (ปุ่ มเมน ู+ ปุ่ มเพาเวอร)์: 

ผา่น OSD เพือ่ล็อคทั �งปุ่ มเมนูและปุ่ มเพาเวอร์
• Disable (ปิดท�างาน): กดปุ่ ม  ทางดา้นซา้ยของปุ่ ม

เพาเวอรค์า้งไว ้4 วนิาที
Reset Menu 

(ต ัง้คา่เมนู
ใหม)่

รเีซต็การตั �งคา่ OSD ทั �งหมดกลบัเป็นคา่ทีต่ั �งไวล้ว่งหนา้
จากโรงงาน
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Personalize 
(ปรบัแตง่)

E2722H

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Shorout Key 1

Shorout Key 2

Power Button LED Auto Adjust

Input Source

Aspect Ratio

Brightness/Contrast

Reset Personalization

Preset Modes

E2722HS

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Shorout Key 1

Shorout Key 2

Power Button LED Auto Adjust

Input Source

Aspect Ratio

Brightness/Contrast

Reset Personalization

Preset Modes

Audio Volume

Shortcut 
Key 1 (ปุ่ ม

ลดั 1)

เลอืกตวัเลอืกใดตวัเลอืกหนึง่ตอ่ไปนี�: Preset Modes 
(โหมดทีต่ ัง้ไวล้ว่งหนา้), Brightness/Contrast 
(ความสวา่ง/ความคมชดั), Auto Adjust (การปรบั
อตัโนมตั)ิ, Input Source (แหลง่สญัญาณเขา้), 
Aspect Ratio (อตัราสว่นภาพ), Volume (ระดบั
เสยีง) (เฉพาะ E2722HS เทา่นั�น) เพือ่ตั �งคา่ Shortcut 
Key 1 (ปุ่ มลดั 1)

Shortcut 
Key 2 (ปุ่ ม

ลดั 2)

อนุญาตใหค้ณุเลอืกตวัเลอืกใดตวัเลอืกหนึง่ตอ่ไป
นี�: Preset Modes (โหมดทีต่ ัง้ไวล้ว่งหนา้), 
Brightness/Contrast (ความสวา่ง/ความคมชดั), 
Auto Adjust (การปรบัอตัโนมตั)ิ, Input Source 
(แหลง่สญัญาณเขา้), Aspect Ratio (อตัราสว่น
ภาพ), Volume (ระดบัเสยีง) (เฉพาะ E2722HS 
เทา่นั�น) เพือ่ตั �งคา่ Shortcut Key 2 (ปุ่ มลดั 2)

Power 
Button LED 
(LED ปุ่ มเพา

เวอร)์

ชว่ยใหค้ณุสามารถตั �งคา่ไฟ LED แสดงสถานะการท�างาน
แบบ On in On Mode (เปิดในโหมดเปิดเครือ่ง) 
หรอื Off in On Mode (ปิดในโหมดเปิดเครือ่ง) เพือ่
ประหยดัพลงังาน
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Reset Per-
sonalization 

(รเีซ็ตการ
ปรบัแตง่)

กูค้นืปุ่ มทางลดักลบัเป็นคา่เริม่ตน้จากโรงงาน

Others 
(อืน่ๆ)

E2722H

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Display Info

DDC/CI

LCD Conditioning

Service Tag

Reset Others

On

Factory Reset

ABCDEFG

ENERGY STAR®

E2722HS

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Display Info

DDC/CI

LCD Conditioning

Service Tag

Reset Others

On

Factory Reset

ABCDEFG

ENERGY STAR®Audio
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Display Info 
(ขอ้มลูการ
แสดงผล)

กดเพือ่แสดงขอ้มลูเกีย่วกบัจอแสดงผล
E2722H

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Display Info

Reset Others

Factory Reset

LCD Conditioning

DDC/CI

Service Tag

Current: 1920x1080, 60Hz

Input Source: VGA

Model: Dell E2722H

E2722HS

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Display Info

Reset Others

Factory Reset

LCD Conditioning

DDC/CI

Service Tag

Current: 1920x1080, 60Hz

Input Source: VGA

Model: Dell E2722HS

Audio
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DDC/CI DDC/CI (แชนเนลขอ้มลูการแสดงผล/อนิเตอรเ์ฟซค�าสัง่) 
อนุญาตใหค้ณุปรับการตั �งคา่จอภาพโดยใชซ้อฟตแ์วรบ์น
คอมพวิเตอรข์องคณุ เลอืก Off (ปิด) เพือ่ปิดคณุสมบตันิี�
เปิดท�างานคณุสมบตันิี�เพือ่ใหไ้ดป้ระสบการณผ์ูใ้ชด้ทีีส่ดุ
และสมรรถนะของจอภาพทีเ่หมาะสมทีส่ดุ
E2722H

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Reset Others

Factory Reset

LCD Conditioning

Display Info

DDC/CI

Service Tag

On

O�

E2722HS

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Reset Others

Factory Reset

LCD Conditioning

Display Info

DDC/CI

Service Tag

Audio

On

O�
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LCD Condi-
tioning (การ

ปรบัสภาพ 
LCD)

ชว่ยลดอาการภาพคา้งในระดบัเล็กนอ้ย ขึ�นอยูก่บัระดบั
ความรนุแรงของอาการภาพคา้ง โปรแกรมอาจใชเ้วลาใน
การรันพอสมควร ในการเริม่การปรับสภาพ LCD เลอืก On 
(เปิด)
E2722H

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Reset Others

Factory Reset

LCD Conditioning

Display Info

Service Tag

On

O�

DDC/CI

E2722HS

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Reset Others

Factory Reset

LCD Conditioning

Display Info

Service Tag

On

O�

DDC/CI

Audio
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Service Tag 
(แท็กบรกิาร)

แสดงหมายเลขแท็กบรกิารของจอภาพ
E2722H

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Display Info

DDC/CI

LCD Conditioning

Reset Others

Service Tag

Factory Reset

On

ABCDEFG

ENERGY STAR®

E2722HS

Input Source

Others

Personalize

Menu

Color

Display

B

Auto Adjust

rightness / Contrast

 Dell 27 Monitor 

Audio

Display Info

DDC/CI

LCD Conditioning

Reset Others

Service Tag

Factory Reset

On

ABCDEFG

ENERGY STAR®

Reset 
Others (การ
ต ัง้ใหมอ่ ืน่ๆ) 

รเีซต็การตั �งคา่ทั �งหมดภายใตเ้มนูการตั �งคา่ Others (อืน่ๆ) 
กลบัเป็นคา่ทีต่ั �งไวล้ว่งหนา้จากโรงงาน

Factory 
Reset (รเีซ็ต

โรงงาน)

รเีซต็การตั �งคา่ทั �งหมดกลบัเป็นคา่เริม่ตน้จากโรงงาน การ
ตั �งคา่เหลา่นี�ยงัเป็นการตั �งคา่ส�าหรับการทดสอบ ENERGY 
STAR® ดว้ย 
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ขอ้ความเตอืน OSD

กอ่นทีจ่ะปิดใชง้านฟังกช์นั DDC/CI ขอ้ความตอ่ไปนี�จะแสดงขึ�น:
E2722H

The function of adjusting display setting using PC application will be

disabled.

Do you wish to disable DDC/CI function?

Yes No

 Dell 27 Monitor 

E2722H

E2722HS

The function of adjusting display setting using PC application will be

disabled.

Do you wish to disable DDC/CI function?

Yes No

 Dell 27 Monitor 

E2722HS

เมือ่จอภาพเขา้สู ่Standby Mode (โหมดสแตนดบ์าย) ขอ้ความตอ่ไปนี�จะปรากฎขึ�น:
E2722H

Dell P2418HZ
 Dell 27 Monitor 

Going into Standby mode...

E2722H

หรอื
Dell P2418HZ

 Dell 27 Monitor 

Going into Standby mode...

E2722H
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E2722HS
Dell P2418HZ

 Dell 27 Monitor 

Going into Standby mode...

E2722HS

หรอื
Dell P2418HZ

 Dell 27 Monitor 

Going into Standby mode...

E2722HS

หรอื
Dell P2418HZ

 Dell 27 Monitor 

Going into Standby mode...

E2722HS
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ถา้สายเคเบลิ VGA หรอื HDMI หรอื DP ไมไ่ดเ้ชือ่มตอ่อยู ่กลอ่งโตต้อบแบบลอยที่
แสดงดา้นลา่ง จอภาพจะเขา้สู ่Standby Mode (โหมดสแตนดบ์าย) หลงัจากผา่นไป 4 
นาทหีากปลอ่ยทิ�งไวท้ีส่ถานะนี�
E2722H

Dell P2418HZ
 Dell 27 Monitor 

No VGA Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/E2722H

?

E2722H

หรอื

Dell P2418HZ
 Dell 27 Monitor 

No DP Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/E2722H

?

E2722H
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E2722HS
Dell P2418HZ

 Dell 27 Monitor 

No HDMI Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/E2722HS

?

E2722HS

หรอื
Dell P2418HZ

 Dell 27 Monitor 

No VGA Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/E2722HS

?

E2722HS

หรอื

Dell P2418HZ
 Dell 27 Monitor 

No DP Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/E2722HS

?

E2722HS

โปรดด ูการแกไ้ขปญัหา ส�าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ
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การต ัง้คา่ความละเอยีดสงูสดุ
ในการตั �งคา่ความละเอยีดสงูส�าหรับจอภาพ: 
ใน Windows® 7, Windows® 8, Windows® 8.1:

1. ส�าหรับ Windows 8 และ Windows 8.1 ใหเ้ลอืกเดสกท์อปไทลเ์พือ่สลบัไปเป็น
เดสกท์อปแบบคลาสสกิ

2. คลกิขวาบนเดสกท์อป และคลกิ Screen Resolution (ความละเอยีดหนา้จอ)
3. คลกิรายการแบบดงึลงของความละเอยีดหนา้จอ และเลอืก 1920 x 1080
4. คลกิ OK (ตกลง)

ใน Windows® 10:
1. คลกิขวาบนเดสกท์อป และคลกิ Display Settings (การต ัง้คา่การแสดงผล)
2. คลกิ Advanced display settings (การต ัง้คา่การแสดงผลข ัน้สงู)
3. คลกิรายการแบบหลน่ลงของ Choose display (เลอืกจอแสดงผล) และเลอืก

หมายเลขรุน่จอแสดงผลทีถ่กูตอ้ง
4. คลกิ Display adapter properties (คณุสมบตัขิองอะแดปเตอรก์ารแสดง

ผล)
5. คลกิ List All Modes (รายการโหมดท ัง้หมด) ในหนา้ตา่งป๊อปอปัใหม ่และ

เลอืก 1920 x 1080
6. คลกิ OK (ตกลง)

หากคณุไมเ่ห็นตวัเลอืก 1920 x 1080 คณุอาจจ�าเป็นตอ้งอพัเดตไดรฟ์เวอรก์ราฟิก
ของคณุ ใหท้�าหนึง่ในกระบวนการตอ่ไปนี�ใหส้มบรูณ ์โดยขึ�นอยูก่บัคอมพวิเตอรข์องคณุ
หากคณุมคีอมพวิเตอรเ์ดสกท์อปหรอืคอมพวิเตอรพ์กพา Dell

• ไปที ่www.dell.com/support, ป้อนแท็กบรกิารของคอมพวิเตอรข์องคณุ และ
ดาวนโ์หลดไดรเวอรล์า่สดุส�าหรับกราฟฟิกการด์ของคณุ

หากคณุใชค้อมพวิเตอร ์(พกพาหรอืเดสกท์อป) ทีไ่มใ่ช ่Dell
• ไปทีเ่ว็บไซตส์นับสนุนส�าหรับคอมพวิเตอรข์องคณุ และดาวนโ์หลดไดรเวอร์

กราฟฟิกลา่สดุ
• ไปทีเ่ว็บไซตก์ราฟฟิกการด์ของคณุ และดาวนโ์หลดไดรเวอรก์ราฟฟิกลา่สดุ

https://www.dell.com/support
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การใชก้ารเอยีง
คณุสามารถเอยีงจอภาพไปเป็นมมุการรับชมทีส่บายทีส่ดุ

 หมายเหต:ุ ขาต ัง้ไมไ่ดต้อ่อยู ่เมือ่จอภาพถกูสง่มอบจากโรงงาน

E2722H
5° 21° 

E2722HS
5° 21° 
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การใชก้ารปรบัความสงู
คณุสามารถปรับความสงูของจอภาพเพือ่ใหไ้ดม้มุการรับชมทีส่บายทีส่ดุ

E2722HS

100+/-5 mm
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การแกไ้ขปญัหา
 ค�าเตอืน: กอ่นทีค่ณุจะเร ิม่กระบวนการใด ๆ ในสว่นนี ้ใหท้�าตาม ค�าแนะน�า
เพือ่ความปลอดภยั

ทดสอบตวัเอง
จอภาพของคณุมคีณุสมบตักิารทดสอบตวัเอง ทีอ่นุญาตใหค้ณุตรวจสอบวา่จอภาพ
ท�างานอยา่งเหมาะสมหรอืไม ่หากจอภาพและคอมพวิเตอรข์องคณุเชือ่มตอ่อยา่งเหมาะ
สม แตห่นา้จอก็ยงัคงมดือยู ่ใหรั้นการทดสอบตวัเอง โดยด�าเนนิการตามขั �นตอนตอ่ไปนี�

1. ปิดทั �งคอมพวิเตอรแ์ละจอภาพ
2. ตดัการเชือ่มตอ่สายเคเบลิวดิโีอทั �งหมดออกจากจอภาพ ดว้ยวธินีี� คอมพวิเตอรจ์ะ

ไมต่อ้งเขา้มาเกีย่วขอ้ง
3. เปิดจอภาพ

ถา้จอภาพท�างานถกูตอ้ง จอภาพจะตรวจจับไดว้า่ไมม่สีญัญาณ และขอ้ความใดขอ้ความ
หนึง่ตอ่ไปนี�จะแสดงขึ�น ในขณะทีอ่ยูใ่นโหมดทดสอบตวัเอง LED เปิดปิดจะตดิเป็นสขีาว 
E2722H

Dell P2418HZ
 Dell 27 Monitor 

No VGA Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/E2722H

?

E2722H

หรอื

Dell P2418HZ
 Dell 27 Monitor 

No DP Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/E2722H

?

E2722H
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E2722HS
Dell P2418HZ

 Dell 27 Monitor 

No HDMI Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/E2722HS

?

E2722HS

หรอื
Dell P2418HZ

 Dell 27 Monitor 

No VGA Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/E2722HS

?

E2722HS

หรอื

Dell P2418HZ
 Dell 27 Monitor 

No DP Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/E2722HS

?

E2722HS

 หมายเหต:ุ กลอ่งนีย้งัปรากฏขึน้ระหวา่งการท�างานระบบตามปกต ิหากสาย
เคเบลิวดิโีอถกูถอดออกหรอืเสยีหายดว้ย

4. ปิดจอภาพของคณุและเชือ่มตอ่สายเคเบลิวดิโีอใหม ่แลว้เปิดทั �งคอมพวิเตอรแ์ละ
จอภาพของคณุ

หากหนา้จอของจอภาพยงัคงมดือยูห่ลงัจากทีค่ณุเชือ่มตอ่สายเคเบลิกลบัเรยีบรอ้ยแลว้ 
ใหต้รวจสอบตวัควบคมุวดิโีอและคอมพวิเตอร์
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การวนิจิฉยัในตวั
จอภาพของคณุมเีครือ่งมอืการวนิจิฉัยในตวั ทีช่ว่ยคณุหาวา่ความผดิปกตขิองหนา้จอที่
คณุเผชญิอยูว่า่เป็นปัญหากบัจอภาพของคณุ หรอืกบัคอมพวิเตอรแ์ละวดิโีอการด์ของ
คณุ

 หมายเหต:ุ คณุสามารถรนัการวนิจิฉยัในตวัไดเ้ฉพาะเมือ่สายเคเบลิวดิโีอไม่
ไดเ้สยีบอยู ่และจอภาพอยูใ่น โหมดทดสอบตวัเอง เทา่น ัน้

1 52 3 4

ในการรันการวนิจิฉัยในตวั
1. ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่หนา้จอสะอาด (ไมม่อีนุภาคฝุ่ นบนพื�นผวิของหนา้จอ) 
2. ถอดปลั�กสายเคเบลิวดิโีอจากดา้นหลงัของคอมพวิเตอรห์รอืจอภาพ จากนั�นจอภาพ

จะเขา้ไปยงัโหมดทดสอบตวัเอง 
3. กดปุ่ ม Exit (ออก) (ปุ่ ม 4) คา้งไวส้ีว่นิาทเีพือ่เขา้สูเ่มนูล็อค/ปลดล็อคของ OSD

Dell 27 Monitor

Select option:

+
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Select option:

Dell 27 Monitor

4. เลอืก  เพือ่เปิดใชง้านการวนิจิฉัยในตวั
5. ตรวจสอบหนา้จอเพือ่หาความผดิปกตอิยา่งละเอยีด
6. กดปุ่ ม Up (ขึ�น) (ปุ่ ม 1) บนฝาดา้นหลงัอกีครั �ง สขีองหนา้จอจะเปลีย่นเป็นสเีทา
7. ตรวจสอบจอแสดงผลเพือ่หาความผดิปกติ
8. ท�าซ��าขั �นตอนที ่6 และ 7 เพือ่ตรวจสอบจอแสดงผลในสแีดง สเีขยีว สนี��าเงนิ สดี�า 

สขีาว และหนา้จอรปูแบบขอ้ความ
การทดสอบสมบรูณเ์มือ่หนา้จอรปูแบบขอ้ความปรากฏิขึ�น หากตอ้งการออก กด ปุ่ ม Up 
(ขึ�น) (ปุ่ ม 1)อกีครั �ง
หากคณุตรวจไมพ่บความผดิปกตใิด ๆ บนหนา้จอเมือ่ใชเ้ครือ่งมอืการวนิจิฉัยในตวั 
หมายความวา่จอภาพท�างานเป็นปกต ิใหต้รวจสอบวดิโีอการด์และคอมพวิเตอร์
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ปญัหาท ัว่ไป
ตารางตอ่ไปนี�ประกอบดว้ยขอ้มลูทัว่ไป เกีย่วกบัปัญหาทีเ่กดิกบัจอภาพทัว่ไปทีค่ณุอาจ
พบ และทางแกไ้ขปัญหาทีอ่าจท�าได ้

อาการท ัว่ไป ทางแกป้ญัหาทีเ่ป็นไปได้
ไมม่วีดิโีอ/LED เพา
เวอรด์บั

ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่สายเคเบลิวดิโีอทีเ่ชือ่มตอ่กบัจอภาพและ
คอมพวิเตอร ์เชือ่มตอ่อยา่งเหมาะสมและแน่นหนา
• ตรวจสอบวา่เตา้เสยีบไฟฟ้าท�างานอยา่งเหมาะสมโดยใช ้

อปุกรณไ์ฟฟ้าเครือ่งอืน่
• ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่ปุ่ มเพาเวอรถ์กูกดลง
• ตรวจสอบวา่เลอืกแหลง่สญัญาณอนิพตุทีถ่กูตอ้งผา่นทางเมนู 

Input Source (แหลง่สญัญาณเขา้) 
ไมม่วีดิโีอ/LED เพา
เวอรต์ดิ

• เพิม่ความสวา่งและคอนทราสตโ์ดยใช ้OSD
• ใชค้ณุสมบตักิารทดสอบตวัเองของจอภาพ
• ตรวจสอบวา่ในขั �วตอ่สายเคเบลิวดิโีอมขีางอหรอืหกัหรอืไม่
• รันการวนิจิฉัยในตวั
• ตรวจสอบวา่เลอืกแหลง่สญัญาณอนิพตุทีถ่กูตอ้งผา่นทางเมนู 

Input Source (แหลง่สญัญาณเขา้) 
โฟกสัแย่ • เลกิใชส้ายเชือ่มตอ่วดิโีอ

• รเีซต็จอภาพกลบัเป็นการตั �งคา่จากโรงงาน (Factory 
Reset (รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))

• เปลีย่นความละเอยีดวดิโีอเป็นอตัราสว่นภาพทีถ่กูตอ้ง
ภาพสัน่/เตน้ • รเีซต็จอภาพกลบัเป็นการตั �งคา่จากโรงงาน (Factory 

Reset (รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))
• ตรวจสอบปัจจัยดา้นสภาพแวดลอ้ม
• ยา้ยสถานทีจ่อภาพ และทดสอบในอกีหอ้งหนึง่

พกิเซลหายไป • ท�ากระบวนการเปิด-ปิดเครือ่ง
• พกิเซลทีด่บัถาวร เป็นขอ้บกพรอ่งตามธรรมชาตทิีเ่กดิขึ�นใน

เทคโนโลย ีLCD
• ส�าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบันโยบายคณุภาพและพกิเซล

ของจอภาพ Dell ใหด้ทูีเ่ว็บไซตส์นับสนุนของ Dell ที ่ 
www.dell.com/pixelguidelines.
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พกิเซลคา้ง • ท�ากระบวนการเปิด-ปิดเครือ่ง
• พกิเซลทีด่บัถาวร เป็นขอ้บกพรอ่งตามธรรมชาตทิีเ่กดิขึ�นใน

เทคโนโลย ีLCD
• ส�าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบันโยบายคณุภาพและพกิเซล

ของจอภาพ Dell ใหด้ทูีเ่ว็บไซตส์นับสนุนของ Dell ที ่ 
www.dell.com/pixelguidelines.

ปัญหาเกีย่วกบัความ
สวา่ง

• รเีซต็จอภาพกลบัเป็นการตั �งคา่จากโรงงาน (Factory 
Reset (รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))

• ปรับตวัควบคมุความสวา่งและความคมชดัผา่น OSD
การผดิเพี�ยนทาง
เรขาคณติ

• รเีซต็จอภาพกลบัเป็นการตั �งคา่จากโรงงาน (Factory 
Reset (รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))

• ปรับตวัควบคมุแนวนอน และแนวตั �งผา่น OSD
เสน้แนวนอน/แนวตั �ง • รเีซต็จอภาพกลบัเป็นการตั �งคา่จากโรงงาน (Factory 

Reset (รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))
• ใชค้ณุสมบตักิารทดสอบตวัเองของจอภาพเพือ่ตรวจสอบ 

และดวูา่เสน้เหลา่นี�ปรากฏิในโหมดทดสอบตวัเองดว้ยหรอืไม่
• ตรวจสอบวา่ในขั �วตอ่สายเคเบลิวดิโีอมขีางอหรอืหกัหรอืไม่
• รันการวนิจิฉัยในตวั

ปัญหาในการซงิโคร
ไนซ์

• รเีซต็จอภาพกลบัเป็นการตั �งคา่จากโรงงาน (Factory 
Reset (รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))

• ใชค้ณุสมบตักิารทดสอบตวัเองของจอภาพเพือ่ตรวจสอบ 
และดวูา่หนา้จอทีถ่กูรบกวนปรากฏิในโหมดทดสอบตวัเอง
ดว้ยหรอืไม่

• ตรวจสอบวา่ในขั �วตอ่สายเคเบลิวดิโีอมขีางอหรอืหกัหรอืไม่
• เริม่คอมพวิเตอรใ์หมใ่น โหมดปลอดภยั

ปัญหาทีเ่กีย่วขอ้งกบั
ความปลอดภยั

• อยา่ด�าเนนิขั �นตอนการแกไ้ขปัญหาใด ๆ
• ตดิตอ่ Dell ทนัที

ปัญหาความไมต่อ่
เนือ่ง

• ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่สายเคเบลิวดิโีอทีเ่ชือ่มตอ่กบัจอภาพและ
คอมพวิเตอร ์เชือ่มตอ่อยา่งเหมาะสมและแน่นหนา

• รเีซต็จอภาพกลบัเป็นการตั �งคา่จากโรงงาน (Factory 
Reset (รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))

• ใชค้ณุสมบตักิารทดสอบตวัเองของจอภาพเพือ่ตรวจสอบ 
และดวูา่ปัญหาความไมต่อ่เนือ่งเกดิขึ�นในโหมดทดสอบตวั
เองดว้ยหรอืไม่
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สหีายไป • ใชค้ณุสมบตักิารทดสอบตวัเองของจอภาพ
• ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่สายเคเบลิวดิโีอทีเ่ชือ่มตอ่กบัจอภาพและ

คอมพวิเตอร ์เชือ่มตอ่อยา่งเหมาะสมและแน่นหนา
• ตรวจสอบวา่ในขั �วตอ่สายเคเบลิวดิโีอมขีางอหรอืหกัหรอืไม่

สผีดิ • ลอง Preset Modes (โหมดทีต่ ัง้ไวล้ว่งหนา้) อืน่ใน OSD 
การตั �งคา่ Color (ส)ี ปรับคา่ R/G/B ใน Custom Color 
(สที ีก่�าหนดเอง) ใน OSD การตั �งคา่ Color (ส)ี

• เปลีย่น Input Color Format (รปูแบบสเีขา้) เป็น RGB 
หรอื YCbCr/YPbPr ใน OSD การตั �งคา่ Color (ส)ี

• รันการวนิจิฉัยในตวั
ภาพคา้งบนหนา้จอ
จากการทีแ่สดงภาพ
นิง่บนจอภาพเป็น
ระยะเวลานาน

• ตั �งคา่หนา้จอใหปิ้ดท�างานหลงัจากชว่งเวลาทีไ่มม่กีารใช ้
งานหนา้จอสองถงึสามนาท ีการตั �งคา่เหลา่นี�สามารถปรับได ้
ในการตั �งคา่ Windows Power Options (ตวัเลอืกพลงังาน
ส�าหรับ Windows) หรอื Mac Energy Saver (การประหยดั
พลงังานส�าหรับ Mac)

• หรอือกีทางหนึง่ ใชส้กรนีเซฟเวอรท์ีม่กีารเปลีย่นแปลงไป
เรือ่ย ๆ

ภาพโกสตว์ดิโีอ หรอื
ถา่ยโอเวอร์

• เปลีย่น Response Time (เวลาตอบสนอง) ใน OSD 
Display (การแสดงผล) เป็น Normal (ปกต)ิ หรอื Fast 
(เร็ว) ขึ�นอยูก่บัแอพพลเิคชัน่ และการใชง้านของคณุ
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ปญัหาเฉพาะของผลติภณัฑ์
อาการเฉพาะ ทางแกป้ญัหาทีเ่ป็นไปได้
ภาพหนา้จอเล็กเกนิ
ไป

• ตรวจสอบการตั �งคา่ Aspect Ratio (อตัราสว่นภาพ) ใน 
OSD การตั �งคา่ Display (การแสดงผล)

• รเีซต็จอภาพกลบัเป็นการตั �งคา่จากโรงงาน (Factory Reset 
(รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))

ไมส่ามารถปรับ
จอภาพดว้ยปุ่ มตา่ง ๆ 
บนแผงดา้นลา่งได ้

• ปิดจอภาพ ถอดปลั�กสายไฟ เสยีบปลั�กกลบัคนื แลว้เปิด
จอภาพ

• ตรวจสอบวา่เมนู OSD ถกูล็อคหรอืไม ่ถา้ใช ่ใหก้ดปุ่ ม Exit 
(ออก) (ปุ่ ม 4) คา้งไวส้ีว่นิาทเีพือ่ปลดล็อค

ไมม่สีญัญาณอนิพตุ
เมือ่กดตวัควบคมุ
ของผูใ้ช ้

• ตรวจสอบแหลง่สญัญาณ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คอมพวิเตอรไ์ม่
ไดอ้ยูใ่นโหมดสแตนดบ์ายโดยการเลือ่นเมาส ์หรอืกดปุ่ มใด ๆ 
บนแป้นพมิพ์

• ตรวจสอบวา่สายเคเบลิวดิโีอเสยีบอยูอ่ยา่งเหมาะสมหรอืไม ่
ถอดสายเคเบลิวดิโีอออกและเชือ่มตอ่ใหม ่หากจ�าเป็น

• รเีซต็คอมพวิเตอรห์รอืเครือ่งเลน่วดิโีอ
รปูภาพไมแ่สดงเต็ม
ทั �งหนา้จอ

• เนือ่งจากรปูแบบวดิโีอทีแ่ตกตา่งกนั (อตัราสว่นภาพ) ของ 
DVD จอภาพอาจแสดงแบบเต็มหนา้จอ

• รันการวนิจิฉัยในตวั
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ภาคผนวก

 ค�าเตอืน: การใชต้วัควบคมุ การปรบัแตง่ หรอืกระบวนการอืน่ๆ นอกเหนอื
จากทีร่ะบใุนเอกสารฉบบันี ้อาจเป็นผลใหเ้กดิไฟฟ้าช็อต อนัตรายจากไฟฟ้า 
และ/หรอือนัตรายทางกล

ส�าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัค�าแนะน�าดา้นความปลอดภยั โปรดด ูขอ้มลูเกีย่ว
กบัความปลอดภยั ส ิง่แวดลอ้ม และขอ้ก�าหนด (Safety Environment and 
Regulatory Information หรอื SERI)

ประกาศ FCC (สหรฐัอเมรกิาเทา่น ัน้) และขอ้มลูเกีย่วกบัระเบยีบขอ้
บงัคบัอืน่ๆ
ส�าหรับประกาศ FCC และขอ้มลูเกีย่วกบัระเบยีบขอ้บงัคบัอืน่ ๆ ใหด้เูว็บไซตค์วาม
สอดคลอ้งกบัระเบยีบขอ้บงัคบัที ่www.dell.com/regulatory_compliance

ตดิตอ่ Dell
ส�าหรบัลกูคา้ในสหรฐัอเมรกิา ตดิตอ่ทีห่มายเลข 800-WWW-DELL (800-999-
3355)

 หมายเหต:ุ หากคณุไมม่กีารเชือ่มตอ่อนิเทอรเ์น็ตทีใ่ชง้านได ้คณุสามารถ
หาขอ้มลูการตดิตอ่ไดจ้ากใบส ัง่ซือ้ สลปิบรรจภุณัฑ ์ใบเสร็จ หรอืแคตาล็อก
ผลติภณัฑ ์Dell

Dell มตีวัเลอืกการสนับสนุนและบรกิารออนไลนแ์ละทางโทรศพัทห์ลายอยา่ง ความ
สามารถในการใชง้านแตกตา่งกนัในแตล่ะประเทศและผลติภณัฑต์า่งๆ และบรกิารบาง
อยา่งอาจใชไ้มไ่ดใ้นพื�นทีข่องคณุ
• ความชว่ยเหลอืทางเทคนคิออนไลน ์— www.dell.com/support/monitors
• การตดิตอ่ Dell — www.dell.com/contactdell

ฐานขอ้มลูผลติภณัฑ ์EU ส�าหรบัฉลากพลงังานและเอกสารขอ้มลู
ผลติภณัฑ ์
E2722H : https://eprel.ec.europa.eu/qr/718568
E2722HS : https://eprel.ec.europa.eu/qr/718569

http://www.dell.com/regulatory_compliance
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