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ภาพรวม
ตวจดการการแสดงผล Dell เปนแอพพลเคชนบน Microsoft Windows ทใชเพอจดการจอภาพ 
หรอกลมของจอภาพ ใชสาหรบใหคณปรบภาพทแสดง การกาหนดการตงคาอตโนมต 
การจดการพลงงาน การจดระเบยบหนาตาง การหมนภาพ และคณสมบตอนๆ บนจอภาพ 
Dell หลงจากการตดตง ตวจดการการแสดงผล Dell จะรนทกครงทระบบเรมตน 
และจะวางไอคอนของโปรแกรมไวในถาดการแจงเตอน ขอมลเกยวกบจอภาพตางๆ 
ทเชอมตออยกบระบบจะใชได เมอนาเมาสไปวางไวเหนอไอคอนในถาดการแจงเตอน

 หมายเหตุ: ตัวจัดการการแสดงผล Dell จะใช้ช่อง DDC/CI เพื่อสื่อสารกับ
จอภาพของคุณ โปรดตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้เปิดใช้งาน DDC/CI ในเมนูที่ด้าน
ล่าง

Dell 22 Monitor

Brightness / Contrast

Auto Adjust

Input Source

Color

Display Info

DDC/CI

LCD Conditioning

Service Tag

Reset Others

Factory Reset

Display

Menu

Personalize

Others

On

Off
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การใช้กล่องโต้ตอบ การตั้งค่าด่วน
คลกทไอคอนในถาดการแจงเตอนของตวจดการการแสดงผล Dell เพอเปดกลองโตตอบ 
การตั้งค่าด่วน เมอมจอภาพ Dell ทสนบสนนมากกวาหนงรนเชอมตออยกบระบบ 
คณสามารถเลอกจอภาพเปาหมายทเฉพาะเจาะจงโดยใชเมน กลองโตตอบ 
การตั้งค่าด่วน ใชสาหรบปรบระดบความสวางและคอนทราสตของจอภาพ
ไดอยางสะดวก คณสามารถเลอก โหมดกำาหนดเอง หรอ โหมดอัตโนมัต ิ
และความละเอยดของหนาจอสามารถเปลยนแปลงได

นอกจากน กลองโตตอบ การตั้งค่าด่วน 
ยงใหการเขาถงไปยงระบบตดตอผใชขนสงของตวจดการการแสดงผล Dell 
ซงใชเพอปรบฟงกชนพนฐาน, กาหนดคาโหมดอตโนมต และเขาถงคณสมบตอนๆ 
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 หมายเหตุ: 
คุณสมบัติ ฟังก์ชั่น คำาอธิบาย

การเขาถง 
DDM ดวน

ปมลดเพอเรยก
ใช DDM UI

• Ctrl+Shift+D
•  ใชปม Page Up/Page Down หรอคลกท “>” เพอ

อานเลยเอาต การจัดวางแบบง่าย ทงหมดคราวๆ
ควบคมแตละ
จอภาพในการตง
คาจอภาพหลาย
จอ

• จากกลองดรอปดาวนสาหรบเลอกจอภาพ จอภาพ
ทเลอกจะมโลโก Dell แสดงขนมา
• ใชคณสมบตการทดสอบตวเองของจอภาพ
• ยาย DDM UI ไปยงจอภาพทจะทาการควบคม
•  กด Ctrl+Shift+D เพอเรยก miniUI ขางใตตวช

เมาสขนมา
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การตั้งค่าฟังก์ชั่นการแสดงผลพื้นฐาน
คณสามารถเลอก โหมดกำาหนดเอง ทชวยใหคณสามารถเลอกโหมดพรเซตดวยตนเอง 
หรอเลอก โหมดอัตโนมัติ ทใชโหมดพรเซตตามแอพพลเคชนทใชงานอย 
ขอความบนหนาจอจะแสดงโหมดตงคาลวงหนาในปจจบนเมอใดกตามทมการเปลยนแปลง  
นอกจากน คณสามารถปรบ ความสว่าง และ คอนทราสต์  
ของจอภาพทเลอกโดยตรงจากแทบ พื้นฐาน ไดดวย 

 หมายเหตุ: เมื่อเชื่อมต่อจอภาพ Dell หลายจอ ให้เลือก “เปิดใช้งานการค 
วบคุมเมทริกซ์การแสดงผล” เพื่อใช้การควบคุมความสว่าง คอนทราสต์  
และสีที่กำาหนดล่วงหน้ากับจอภาพทั้งหมด
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การกำาหนดโหมดพรีเซ็ตไปยังแอพพลิเคชั ่
นต่างๆ
แทบ โหมดอัตโนมัติ อนญาตใหคณเชอมโยง โหมดพรีเซ็ต กบแอพพลเคชนเฉพาะ 
และใชงานโดยอตโนมตได เมอ โหมดอัตโนมัติ เปดใชงาน ตวจดการการแสดงผล Dell  
จะสลบไปยง โหมดพรีเซ็ต 
ทสมพนธกนโดยอตโนมตเมอใดกตามทแอพพลเคชนทเชอมโยงอยถกเปด 
ใชงาน โหมดพรีเซ็ต ทกาหนดไปยงแอพพลเคชนเฉพาะ อาจเหมอนกนบนจอภาพทเชอ 
มตออยแตละจอ หรอโหมดพรเซตสามารถแตกตางกนในจอภาพแตละจอกได
ตวจดการการแสดงผล Dell ถกกาหนดไวลวงหนากบแอพพลเคชนทเปนทนยมหลายตว 
ในการเพมแอพพลเคชนใหมไปยงรายการทกาหนดไว เพยงลากแอพพลเคชนจากเดสก 
์ทอป, เมนเรมของ Windows หรอทไหนกได และวางลงบนรายการปจจบน 

 หมายเหตุ: การกำาหนด โหมดพรีเซ็ต สำาหรับสคริปต์ไฟล์เป้าหมาย  ตัวโหลด  
รวมทั้งไฟล์ที่ไม่สามารถรันได้ เช่น ไฟล์ซิป หรือไฟล์ที่แพคไว้ ไม่ได้รับการสนับสนุน

คณยงสามารถกาหนดคาโหมดพรเซตของเกมใหใชเมอใดกตามทแอพพลเคชน 
Direct3D ทางานในโหมดเตมหนาจอ เพอปองกนมใหแอพพลเคชนใชโหมด 
ใหกาหนดโหมดพรเซตอนสาหรบแอพพลเคชนนน 
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การจัดระเบียบหน้าต่างด้วยการจัดวางแบบง่าย
การจัดวางแบบง่าย 
ชวยใหคณสามารถจดระเบยบหนาตางแอพพลเคชนของคณบนเดสกทอปไดอยางมป 
ระสทธภาพ คณตองเลอกรปแบบเลยเอาตทกาหนดไวลวงหนาทเหมาะสมกบงานขอ 
งคณกอน จากนนคณเพยงแคลากหนาตางแอพพลเคชนไปยงในโซนทกาหนดไว 
กด “>” หรอใชปม Page Up/Page Down เพอคนหาเลยเอาตเพมเตม 
หากตองการสรางโครงรางแบบกาหนดเอง ใหจดเรยงหนาตางทเปดอย แลวคลกท  
บันทึก     

สาหรบ Windows 10 
คณสามารถใชเลยเอาตหนาตางทแตกตางกนสาหรบเดสกทอปเสมอนของแตละเครอง 
หากคณใชคณสมบตสแนปของ Windows บอยครง ใหเลอก “กดแป้น SHIFT 
ค้างไว้เพื่อเปิดใช้งานการกำาหนดตำาแหน่งโซน” ซงทาใหการสแนปของ Windows 
มความสาคญมากกวา การจัดวางแบบง่าย จากนนคณจะตองกดแปน Shift 
เพอใชการกาหนดตาแหนง การจัดวางแบบง่าย 
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หากคณใชจอภาพหลายจอในอารเรยหรอเมทรกซ เลยเอาต การจัดวางแบบง่าย 
สามารถนาไปใชกบจอภาพทงหมดเปนเดสกทอปเดยว เลอก “สแนปหลายจอภาพ” 
เพอเปดใชงานคณสมบตน คณตองจดตาแหนงจอภาพใหเหมาะสมเพอใชงานอยางม
ประสทธภาพ

 หมายเหตุ: แอพพลิเคชั่นบางอย่างอาจต้องการความละเอียดที่ใช้งานจริงขั้นต่ำา
สุดสำาหรับหน้าต่างแอพพลิเคชั่น แอพพลิเคชั่นดังกล่าวอาจไม่พอดีกับโซนการ
จัดวางแบบง่ายถ้าโซนมีขนาดเล็กกว่าขนาดหน้าต่างที่ต้องการ
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มวธขนสงอนๆ สาหรบการใชงานของ การจัดวางแบบง่าย โปรดดตารางดานลาง
คุณสมบัติ ฟังก์ชั่น คำาอธิบาย

การจัดวางแบบ
ง่าย ทไดรบการ
ปรบปรง

เลยเอาตทกาหนด
เอง

•  บนทกและตงชอรปแบบ การจัดวางแบบง่าย 
ทกาหนดเอง 5 รปแบบ

• กาหนดคารปแบบ x*y
เลยเอาต MRU 
(ใชบอยมากทสด) 
5 แบบ

•  กด Ctrl + Shift + Home เพอวนตามเลยเอาต 
MRU 5 แบบลาสด

วธการปรบขนาด
พารตชนทนท

•  กด Ctrl คางไวขณะทปรบเลยเอาต การจัดวาง
แบบง่าย เพอปรบขนาดและจานวนเซลลใน
เลยเอาต

•  รปแบบ การจัดวางแบบง่าย ทจดรปแบบใหม
ถกบนทกไวในตาแหนงไอคอน การจัดวาง
แบบง่าย

•  กดปม Ctrl คางไวในขณะทคลกทไอคอนเลย
เอาตทแกไขเพอเรยกคนเปนเลยเอาตเรมตน
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การจัดการอินพุุตวิดีโอหลายรายการ
แทบ ตวจดการอนพต สรางวธการทสะดวกสบายใหแกคณในการจดการอนพตวด 
โอหลายรายการทเชอมตอกบจอภาพ Dell ของคณ วธการนชวยใหการสลบระห 
วางอนพตตาง ๆ ในขณะทคณทางานดวยคอมพวเตอรหลายเครองนนงาย
พอรตอนพตวดโอทงหมดทสามารถใชไดกบจอภาพของคณจะแสดงในรายการ 
คณสามารถตงชออนพตแตละรายการไดตามทคณตองการ บนทกการเปลยนแปล 
งของคณหลงจากการแกไข
คณสามารถกาหนดปมทางลดไดเพอสลบไปยงอนพตทคณชนชอบไดอยางรวดเรว 
และกาหนดปมทางลดอนเพอสลบระหวางอนพตสองรายการไดอยางรวดเรวหากค 
ณทางานดวยอนพตสองรายการนนเปนประจา
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คณสามารถใชรายการแบบเลอนลงเพอสลบไปยงแหลงอนพตใด ๆ ทใชได

 หมายเหตุ: DDM สื่อสารข้อมูลกับจอภาพของคุณเม้แต่ในขณะที่จอภาพกำาลัง
เล่นวิดีโอจากคอมพิวเตอร์เครื่องอื่น คุณสามารถติดตั้ง DDM บนคอมพิวเตอร์ที่
คุณใช้งานเป็นประจำา และควบคุมการสลับอินพุตจากเครื่องดังกล่าวได้  
นอกจากนี้คุณยังสามารถติดตั้ง DDM บนคอมพิวเตอร์เครื่องอื่น ๆ ที่เชื่อมต่อกับ
จอภาพได้
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การคืนค่าตำาแหน่งของแอพพลิเคชั่น
DDM สามารถชวยใหคณคนคาหนาตางของแอพพลเคชนกลบสตาแหนงไดเมอคณเชอม 
ตอคอมพวเตอรของคณกบจอภาพอกครง คณสามารถเขาถงคณสมบตนไดอยางรวดเรว 
โดยคลกขวาทไอคอน DDM ในถาดการแจงเตอน

หากคณเลอก “คืนค่าเลย์เอาต์หน้าต่างอัตโนมัติ” ตาแหนงหนาตางแอพพลเคชนจะถ 
กตดตามและจดจาโดย DDM DDM จะวางหนาตางแอพพลเคชนในตาแหนงเรมตนเมอ 
คณเชอมตอเครอง PC ของคณกบจอภาพอกครง
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หากคณตองการกลบไปทเลยเอาตทชนชอบหลงจากทคณยายหนาตางแอพพลเคชนไ 
ปรอบๆ คณสามารถ “บันทึกเลย์เอาต์หน้าต่างปัจจุบัน” ก่อน และจากนน  
“คืนค่าเลย์เอาต์หน้าต่างที่บันทึกไว้”

คณสามารถใชจอภาพทมรนหรอความละเอยดตางกนในกจวตรประจาวนของคณ  
และคณสามารถใชเลยเอาตหนาตางทตางกนบนจอภาพได DDM 
สามารถทจะรวาคณไดเชอมตอกบจอภาพใหมแลว และคนคาตาแหนงแอพพลเค 
ชนตามนน
ในกรณทคณตองการเปลยนจอภาพในการกาหนดคาเมทรกซจอภาพค 
ณสามารถบนทกเลยเอาตหนาตางกอนทจะเปลยนและคนคาเลยเอาตหลงจากตดต 
งจอภาพใหม

 หมายเหตุ: คุณควรปล่อยให้แอพพลิเคชั่นของคุณรันไว้ เพื่อ 
ให้ได้ประโยชน์จากคุณสมบัตินี้ DDM จะไม่เปิดใช้งานแอพพลิเคชั่น
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การต่อ DDM  เข้ากับหน้าต่างที่ใช้งานอยู ่
(เฉพาะ Window 10)
สาหรบ Windows 10 คณสามารถเพมไอคอนทางลด DDM ไปยงพนทแถบเครอง
มอของหนาตางทใชงานอย ในการเปดใชงานคณสมบตน ใหคลกขวาทไอคอน DDM 
ในถาดการแจงเตอนแลวเลอกติดตั้งเข้ากับหน้าต่างที่ใช้งานอยู ่จากเมนทเปดอย

เมอคณคลกขวาทไอคอนในแถบเครองมอ เมนดวนของ DDM 
จะปรากฏขนโดยแสดงตวเลอกภายใต โหมดอัตโนมัต ิและ การจัดวางแบบง่าย 
เพอใหคณทาการปรบเปลยนไดอยางงายดาย
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การใช้คุณสมบัติด้านการอนุรักษ์พลังงาน
บนอปกรณ Dell รนทรองรบการใชงาน จะมแทบ ตัวเลือก ทใหตวเลอกการอนรกษพ 
ลงงาน PowerNap คณสามารถเลอกทจะตงคาความสวางของจอภาพเปนระดบตาสด 
หรอเพอใหจอภาพเขาสโหมดสลปเมอเปดใชงานสกรนเซฟเวอร

ปุ่มทางลัดอื่นๆ
คณสามารถกาหนดปมลดสาหรบการเขาถงฟงกชน DDM ตอไปนอยางรวดเรว:
• ปุ่มทางลัดโปรแกรม: สาหรบเปดกลองโตตอบ การตั้งค่าด่วน อยางรวดเรว
• ปุ่มทางลัด MRU การจัดวางแบบง่าย: สาหรบใชเลยเอาตหนาตางทใชลาสดทง 

5 แบบอยางรวดเรว
• ปุ่มทางลัดหน้าต่างแอพพลิเคชั่น:สาหรบเปดใชงานเมนดวนสาหรบตวเลอกภ 

ายใต โหมดอัตโนมัต ิและ การจัดวางแบบง่าย
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การแก้ไขปัญหา
หาก DDM ไมสามารถทางานรวมกบหนาจอของคณได DDM 
จะแสดงไอคอนดานลางในถาดการแจงเตอนของคณ

คลกทไอคอนดงกลาว DDM จะแสดงขอความเกยวกบขอผดพลาดอยางละเอยด

โปรดทราบวา DDM จะทางานกบจอภาพของ Dell เทานน หากคณใชจอภาพจากผผลตรายอน 
DDM จะไมรองรบหนาจอเหลานน
หาก DDM ไมสามารถตรวจจบและ/หรอสอสารกบจอภาพของ Dell ทรองรบการใชงานได 
โปรดดาเนนการตามขนตอนดานลางเพอแกไขปญหา:

1.  ตรวจดใหแนใจวาสายเคเบลวดโอเชอมตอระหวางจอภาพและคอมพวเตอรของค 
ณอยางเหมาะสม ตรวจดใหแนใจวาขวตอนนเสยบลงในตาแหนงอยางแนนหนา

2. ตรวจสอบ OSD ของจอภาพเพอใหแนใจวา DDC/CI เปดใชงานแลว
3.  ตรวจสอบวาคณมไดรเวอรกราฟฟกการดทถกตองจากผจาหนาย (Intel, AMD, NVIDIA ฯลฯ) 

บอยครงทไดรเวอรกราฟฟกเปนสาเหตในการทางานลมเหลวของ DDM
4.  ถอดอปกรณเสรมสาหรบการเชอมตอ ชดสายพวง และตวแปลงตาง ๆ 

ทเชอมตอระหวางจอภาพและพอรตกราฟกออก อปกรณตอขยาย ฮบ หรอตวแปลงกระแส
ไฟฟาตนทนตาบางอยางอาจไมรองรบ DDC/CI อยางเหมาะสมและทาใหการทางานของ DDM 
ลมเหลว อพเดตไดรเวอรของอปกรณดงกลาวหากมเวอรชนลาสด

5. เรมคอมพวเตอรของคณใหม
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DDM อาจไมสามารถทางานกบจอภาพตอไปนได:
•  จอภาพของ Dell รนทสงมอบกอนป 2013 และจอภาพของ Dell ในซรย D ส 

ําหรบขอมลเพมเตม ด www.dell.com/support/monitors 
• จอภาพสาหรบเลนเกมทใชเทคโนโลย G-sync ของ Nvidia  
• การแสดงผลเสมอนจรงและระบบไรสายไมรองรบการทางานของ DDC/CI  
•  ในจอ DP 1.2 รนเกาบางรน อาจจะจาเปนตองปดการใชงาน MST/DP 1.2  

โดยใชหนาจอ OSD
หากคอมพวเตอรของคณไมไดเชอมตอกบอนเตอรเนต คณจะไดรบขอความบอกใหอปเกรด  
DDM เปนเวอรชนทใหมกวา ขอแนะนาใหดาวนโหลดและตดตงแอพพลเคชน DDM ลาสด 
นอกจากนคณสามารถตรวจสอบเวอรชนใหมไดโดยการคลกขวาทไอคอน DDM  
พรอมกบการกดปม ‘shift’ คางไว 
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