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Om skarmen

Forpackningens innehall
Skarmen levereras med nedanstdende delar. Kontrollera att du har fatt alla delarna och kontakta
Dell om nagot saknas.

W OBS! Vissa saker kan vara tillval och levereras inte med skarmen. En del funktioner
kanske inte finns tillgéngliga i en del lander.

Skarm

Fjarrkontroll och batterier
(AAA x 2)

Stylus x 2

Om skarmen |
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Fjarrkontrollhallare

Kabelsadel x 3

Stylus-spets x 2

Elkabel for anslutning av
Optiplex-system till skdrmen

(se Optiplex (tillval))

Overordnad USB 3.1-kabel
(aktiverar USB-portarna pa
skarmen)

DP-kabel (DP till DP)

USB Type-C-kabel

a Elkabel (varierar efter land)
y [

HDMI-kabel
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Nedladdningsinstruktioner
for Flatfrog Board-program

Information om sékerhet,
milj® och regelverk

Snabbinstallationsguide

Produktegenskaper
Dell C8621@T-skarmen har en aktiv matris, tunnfilmstransistor (TFT), flytande kristallskarm
(LCD) och LED-bakgrundsbelysning. Skarmens funktioner inkluderar:
217,427 cm (85,60 in.) aktivt visningsomrade (matt diagonalt) 3 840 x 2 160 (16:9
bildférhéallande) uppldsning, plus stéd for helskarm for lagre uppldsningar.
600 x 400 mm hal for VESA™-montering (Video Electronics Standards Association).
Inbyggda hogtalare (2 x 20 W) fr&n New Sunlink.
Plug and play-funktion om den stdds av ditt system.
Justeringar med skarmmenyn (OSD) for enkel installation och skdrmoptimering.
Spér for sékerhetslas.
Stodjer Asset Management.
Arsenikfritt glas och kvicksilverfri for panelen enbart.
<0,3 W i vantelage.
Enkel installation med Dell Optiplex Micro-dator (mikroformfaktor).
Upp till 20 punkter och 4 pennor InGlass™ Touch-teknik.
Optimera 6gonkomfort med en flimmerfri skérm.

De mojliga l&ngtidseffekterna fran blétt ljus frAn skarmen kan orsaka skador pa dgonen,
inklusive dgontrétthet, digital 6gonstress osv. ComfortView-funktionen &r utformad for att
minska mangden blatt ljus fr&n skarmen for att optimera 6gonkomforten.
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Identifiera delar och kontroller

Sedd framifran

|
[
5 2 34

Markning

Beskrivning

1

Pekknapp for rullgardinsmeny

IR-lins

Strombrytare

2
3
4

Strémindikator
Fast vitt ljus indikerar att bildskarmen &r pa och fungerar normalt. Blinkande vitt
ljus indikerar att bildskarmen &r i vantelage.

Pekknapp for skarmmenystart (for mer information, se Anvanda skarmen)
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Svart skarm

6 7 8 910
Markning | Beskrivning Anvéandning
1 Handtag x 4 Anvand for att flytta skarmen.
2 Hal for VESA-montering (600 mm | Montera sk&rmen.
x 400 mm).
USB Type-C-kabelklamma Anvand for att dra USB Type-C-kabeln.
4 Spér for sakerhetslas Haller fast Optiplex med kabelns sékerhetslas
(s8ljs separat).
5 Optiplex-héllare Anvand for att hélla en formfaktor Optiplex-
dator.
6 Serienummer, serviceetikett och
webbplats Se denna markning om du behdver kontakta
7 Streckkod, serienummer och Dell for teknisk support.
serviceetikett
8 Kontrollméarkning Lista 6ver godkand kontrollmarkning.
9 Vaxelstrom till optiplex Vaxelstrom till optiplex natadapter (tillval).
10 Vaxelstromsuttag For att ansluta skdrmens elkabel.
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Sedd fran sidan

Markning | Beskrivning Anvandning

1a HDMI 1-kontakt

1b HDMI 2-kontakt
Anslut datorn med HDMI-kabeln.

1c HDMI 3-kontakt

1d HDMI 4-kontakt

2 DP-kontakt Anslut datorn med DP-kabeln.

3 USB Type-C/DisplayPort | Anslut datorn med USB Type-C-kabeln.
USB 3.1 Type-C-porten erbjuder en snabbare
Overforingshastighet och det alternativa laget med DP
1.2 som stddjer 3 840 x 2 160 pé 60 Hz, PD 20 V/4,5 A,
1B5V/3A, 9V/3A 5V/3A
OBS! USB Type-C stéds inte pd Windows-versioner
tidigare an Windows 10.

4 Audio line-out-port Anslut till extern ljudkringutrustning.

(Ljuduppspelningsport) | Stgdjer enbart ljud med 2 kanaler.

OBS! Ljuduppspelningsporten stddjer inte horlurar.

5 Overordnade USB 3.1-port | Anslut USB-kabeln som medféljer skarmen till datorn.

(3) Nar USB-kabeln &r ansluten kan du anvanda de

underordnade USB-anslutningarna pé skérmen. och
trycka pé skarmfunktionen pé skarmen
OBS! Se avsnittet “Ingangskallor och USB-lankning”.
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6 Underordnade USB
3.1-portar (3)

Anslut din USB-enhet.

Dessa portar kan inte anvandas forran USB-kabeln
har anslutits till datorn och den &éverordnade USB-

kontakten till skarmen.

RJ-45.

7 USB-laddningsport USB 3.1 med 10 W med BC 1.2 laddningskapacitet pa
2 A (max).

8 RS232-kontakt Fjarrhantering och kontroll av skdrmen via RS232.

9 RJ-45-kontakt Fjarrméatverkshantering och kontroll av skdrmen via

Ingangskallor och USB-ldankning

0

a

4

SS< SS‘?:- SS=<
HDom 1 HDmI 2 HDmi P
Ingangskalla oéverordnad USB
HDMI 1 USB 1
HDMI 2 USB 2
HDMI 3
HDMI 4 USB 3
DP
Underifran
1 3
Markning | Beskrivning
1,2 Hogtalare
3 Strombrytare
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Skarmspecifikationer

Skarmtyp

Aktiv matris - TFT LCD

Paneltyp

IPS-teknik (In-plane switching)

Hojd-bredd-forhallande

16:9

Matt pa synlig bild

Diagonal

217,427 cm (85,60 in.)

Aktivt omrade

Horisontell 1895,04 mm (74,60 in.)

Vertikal 1065,96 mm (41,97 in.)

Omrade 2 020 036,84 mm” (3 130,96 in.%)
Pixelavstand 0,4935 mm x 0,4935 mm

Pixel per tum (PPI) 25

Visningsvinkel

Horisontell 178° (normal)

Vertikal 178° (normal)

Panelljusstyrka

350 cd/m? (normal)

Kontrastforhallande

1200 till 1 (normal)

Skarmbeléggning

9H, flackskydd, antireflex

Response Time (Svarstid)

8 ms normal (G till G), 12 ms max. (G till G )

Fargdjup 1,07 miljarder farger
Farggamut NTSC (72 %)
Anslutning -1xDP1.2

- 1x USB Type-C (alternativt lage med DisplayPort 1.2,
Power Delivery PD upp till 90 W)

-4 x HDMI 2.0
- 4 x underordnade USB 3.1-portar
(1x USB BC1.2-laddningskapacitet pa 2 A (max))
- 3 x 6verordnad USB 3.1-port
- 1x Analog 2.0 ljuduppspelning (3,5 mm uttag)
- 1x RJ-45
- 1x RS232

Kantbredd (skarmens kan till
aktivt omrade)

43,72 mm (1,72 in.) (Ovankant)
43,80 mm (1,72 in.) (Vanster/Hbger)
46,96 mm (1,85 in.) (Nederkant)
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Beroring

Typ

InGlass Touch Technology™

Inmatningsmetod

Bart finger och stylus

Granssnitt

USB HID-kompatibel

Pekpunkt

Upp till 4 pennor

Upp till 20 punkters berdring

OBS! Differentieringsklar pekpenna och radergummi (funktion beror pa anvandning).

Stod for OS
0S Version Beréring | Penna | Radergummi
Windows 7 Pro och Ultimate 20 4 1
8,81 20 4 1
10 20 4 1
Chorme OS | Linux kernel version 3.15 (3.10) eller senare' 20 4(0) [1(00)
Android 44 (KitKat) med Linux kernel 315 (3.10) eller |20 4(0) [1(00)
senare'
Annat Linux- | Linux kernel 3.15 eller senare 20 4 1
baserat OS
macOS 10.10, 101 1 (mus?) Nej

' Funktionalitet for Linux kernel har verifierats pa Ubuntu 14.04 och Debian 8. Funktionalitet for
Chrome OS och Android med Linux kernel 315 behdver bekréftelse.

2 Musemulering i liggande lage. Fullstandig multi-touch kraver fler drivrutiner pa vardsystemet.

Peksensorns inmatningsnoggrannhet

Norm. Max? Enhet
Peksensorns Mittomrade® 1,0 1,5 mm
inmatningsnoggrannhet Kantomrade? 12 20 mm

' Genomesnittlig noggrannhet péa det specificerade inmatningsomradet.
2 95-percentils noggrannhet for specificerat inmatningsomrade.

3 >20 mm frén kanten pé aktivt pekomrade
4>20 mm fran kanten pé aktivt pekomrade

Observera att inmatningsnoggrannheten for peksensorn definieras i férhallande till det aktiva
pekomrédet enligt definition i referensritningen (listad i 8.1). Den totala systemnoggrannheten,
for pekkoordinater i férhallande till skarmkoordinater, paverkas direkt av integrationstoleranser.

Om skérmen |
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Hogtalarspecifikationer

Mérkeffekt for hdgtalare 2x20W
Frekvensatergivning 120 Hz - 20 kHz
Impedans 8 ohm

Upplosningsspecifikationer

Horisontellt skanningsomrade 30 kHz till 140 kHz (DP/HDMI)
Vertikalt skanningsomrade 24 Hz till 75 Hz (DP/HDMI)

Maximal forinstalld upplésning 3840 x 2 160 pa 60 Hz
Videovisningskapacitet 480p, 576p, 720p, 1080i, 1080p, 2160p
(DP- och HDMI-uppspelning)

Forinstallda visningslagen

Visningsldage Horisontell Vertikal Pixelklocka Synkroniserad
frekvens frekvens (Hz) | (MHz) polaritet
(kHz) (horisontell/
vertikal)

720 x 400 31,5 70,0 28,3 -/+

640 x 480 31,5 60,0 252 -/-

640 x 480 375 75,0 315 -/-

800 x 600 379 60,0 400 +/+

800 x 600 46,9 75,0 49,5 +/+

1024 x 768 484 60,0 65,0 -/-

1024 x 768 60,0 75,0 788 +/+

1152 x 864 675 75,0 108,0 +/+
1280 x 800 49,3 60,0 710 +/+
1280x1024 64,0 60,0 108,0 +/+
1280x1024 80,0 750 135,0 +/+
1600 x 1200 75,0 60,0 162,0 -/+

1920 x 1080 67,5 60,0 193,5 +/+
2048 x 1152 716 60,0 1970 +/-
2560 x 1440 88,8 60,0 241,5 +/-
3840 x 2160 65,68 30,0 262,75 +/+
3840 x 2160 133,313 60,0 533,25 +/+
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Elektriska specifikationer

Videoing&ngssignaler

- Digital videosignal for varje differentiallinje
Per differentiallinje pa 100 ohm impedans

- Stod for DP/HDMI/USB Type-C-signalingdng

Inspanning/frekvens/strém

100-240 VAC/50 eller 60 Hz + 3 Hz/7,0 A (max)

Utspanning/frekvens/strom

100-240 VAC/50 eller 60 Hz + 3 Hz/2,0 A (max)

Ing&ngsstrom 120 V: 42 A (max.) pa 0 °C (kallstart)
240 V: 80 A (max.) pa 0 °C (kallstart)
Energiférbrukning 0,3 W (Av-lage)’

0,3 W (Vantelage)'
171 W (Pa-lage)’

430 W (max)?

14260 W (P, )?

Inte tillampligt (TEC)®

' Enligt specifikation i EU 2019/2021 och EU 2019/2013.

2 Instalining av max. ljusstyrka och kontrast med maximal stromtillforsel pé alla USB-portar.

® P Energiférbrukning av Pa-lage enligt definition i Energy Star 8.0-version.

TEC: Total energiforbrukning i kWh enligt definition i Energy Star 8.0-version.

Det har dokumentet ar enbart avsett som information och &terspeglar prestanda i
laboratorietest. Din produkt kan prestera annorlunda beroende péa programvara, komponenter
och kringutrustning du bestallt, och ingen skyldighet finns angéende uppdatering av s&dan
information. Kunden bdr darfor inte forlita sig pa den har informationen for att fatta beslut

betraffande toleransen for ett elektriskt motstand eller liknande. Ingen uttrycklig eller

underférstaddd garanti for precision och fullstédndighet.

£)

I oBs! Denna bildskarm &r ENERGY STAR-certifierad. fag

Denna produkt kvalificerar sig for ENERGY STAR i standardinstaliningarna som kan
aterstallas med funktionen “Factory Reset” (Fabriksaterstallning) i skarmmenyn. Andringar av
standardinstéliningarna eller aktivering av andra funktioner kan ka energiférbrukningen, vilket
kan 6verskrida den specificerade gransen for ENERGY STAR.

Om skarmen
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Fysiska egenskaper

Kontakttyp

- DP-kontakt

- USB Type-C-kontakt
- HDMI-kontakt

- Ljuduppspelning

- USB 3.1-kontakt

- USB-laddningsport- stréomférsorjning upp till 5 V
(max 2 A) for anslutna enheter

- RJ-45-kontakt
- RS232-kontakt

Signalkabeltyp (i férpackningen)

3 m DP-kabel

3 m HDMI-kabel

3 m USB 3.1-kabel

1,8 m USB Type-C-kabel
1 m Optiplex-elkabel

Matt
Hojd 1156,63 mm (45,54 in.)
Bredd 1982,64 mm (78,06 in.)
Djup 82,8 mm (3,26 in.)

Vikt

Vikt med forpackning

14,5 kg (25243 Ib.)

Vikt utan férpackning

86,5 kg (190,70 Ib.)
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Miljoegenskaper

Kompatibla standarder
- ENERGY STAR-certifierad bildskarm
- RoHS-kompatibel
Temperatur
Drift 0 °Cill 40 °C (32 °F till 104 ©F)
Avstangd -20 °C till 60 ©C (-4 ©OF till 140 °F)
Fuktighet
Drift 10 % till 80 % (utan kondens)
Avstangd 5 % till 90 % (utan kondens)
Haojd
Drift 5000 m (16 404 ft.) (max)
Avstangd 12192 m (40 000 ft.) (max.)
Varmeavgivning 1467,22 BTU/tim. (max.)
583,48 BTU/tim. (pa-lage)
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Stifttilldelningar

DP-kontakt

19171513119 7 5 3 1

2018161412108 6 4 2

Stiftnummer | 20-stifts sida pa ansluten signalkabel
1 ML3(n)

2 GND

3 ML3(p)

4 ML2(n)

5 GND

6 ML2(p)

7 ML1(u)

8 GND

9 ML1(p)

10 MLO(n)

1" GND

12 MLO(p)

13 CONFIG1

1 CONFIG2

15 AUX CH (p)

16 DP_Cable Detect (Kabeldetektering)
17 AUX CH (n)

18 Hot Plug-detektering
19 GND

20 +3,3 V DP_PWR

®
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USB Type-C-port

USB Type-C-uttag

B —

A
GND |12 I| GND

SSRxp1 | Zl SSTXp1
SSRxn1 |1° ZI SSTXn1
VBUS E z‘ VBUS
SBU2 E El cci
Dnt E El Dp1
Dpt E Z| Dn1
cc2 E E‘ SBU1
VBUS E El VBUS
SSTXn2 E o

SSTXp2 E "] ssRxp2
GND E 2| GND
B—A

SSRXn2

normalt ansluten tll en laddare med en

Type-C-kabel

Stift Signal Stift Signal
Al GND B12 GND

A2 SSTXp1 B11 SSRXp1
A3 SSTXn1 B10 SSRXn1
A4 VBUS B9 VBUS
A5 CcC1 B8 SBU2
A6 Dp1 B7 Dn1

A7 Dn1 B6 Dp1

A8 SBU1 B5 cc2

A9 VBUS B4 VBUS
A10 SSRXn2 B3 SSTXn2
A1 SSRXp2 B2 SSTXp2
A12 GND B1 GND

Om skarmen
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HDMI-kontakt

19 17 15 12 11 ¢ 7 § 3 1

18 16 14 12 10 8 6 4 2

Stiftnummer | 19-stifts sida pa ansluten signalkabel
1 TMDS DATA 2+

2 TMDS DATA 2 SKARM

3 TMDS DATA 2-

4 TMDS DATA 1+

5 TMDS DATA 1 SKARM

6 TMDS DATA 1-

7 TMDS DATA O+

8 TMDS DATA 0 SKARM

9 TMDS DATA O-

10 TMDS KLOCKA+

1" TMDS KLOCKSKARM

12 TMDS KLOCKA-

13 CEC

14 Reserverad (N.C. pa enhet)
15 DDC KLOCKA (SCL)

16 DDC DATA (SDA)

17 DDC/CEC jord

18 +5 V EFFEKT

19 HOT PLUG-DETEKTERING
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RS232-kontakt

O)

® OO
®O®®

Stiftnummer

9-stifts sida pa ansluten signalkabel

RX

X

GND

Anvands €j

Anvands €j

© | 0| N O g b ®IDN -

Om skarmen
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RJ-45-kontakt

... o Y
g Vi

Stiftnummer | 12-stifts sida pa ansluten signalkabel

1 D+

2 RCT

3 D-

4 D+

5 RCT

6 D-

7 GND

8 GND

9 LED2_Y+

10 LED2_Y-

1" LED2_G+

12 LED2_G-
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Universell seriebuss (USB)

Detta avsnitt innehéller information om USB-portarna pé skarmen.

Datorn har féljande USB-portar:

3 x 6verordnad USB 3.1
4 x underordnade USB 3.1 (1 USB-laddningsport)

W OBS! Skarmens USB-portar fungerar bara nar skarmen &r pé eller i vantelage. Om skarmen
sténgs av och startas igen, kan det ta ndgra sekunder innan kringutrustningen atergar till
normal funktion.

Overforingshastighet

Datahastighet

Energiforbrukning

SuperSpeed 5 Gb/s 4,5 W (Max., varje port)
Hi-Speed (Hog hastighet) 480 Mb/s 4,5 W (Max., varje port)
Full hastighet 12 Mb/s 4,5 W (Max., varje port)

Overordnad USB 3.1-port

56789

W

2 1

3 4

Underordnade USB 3.1-port

Stiftnummer

Signalnamn

Stiftnummer

Signalnamn

1 VBUS 1 VBUS

2 D- 2 D-

3 D+ 3 D+

4 GND 4 GND

5 StdB_SSTX- 5 StdA_SSRX-
6 StdB_SSTX+ 6 StdA_SSRX+
7 GND_DRAIN 7 GND_DRAIN
8 StdB_SSRX- 8 StdA_SSTX-
9 StdB_SSRX+ 9 StdA_SSTX+
Skal Skarm Skal Skarm

Om skarmen
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Plug-and-Play

Skarmen kan installeras pa ett Plug and Play-kompatibelt system. Sk&rmen foérser automatiskt
datorsystemet med sin EDID (Extended Display Identification Data) med hjdlp av DDC-protokoll
(Display Data Channel), sa att systemet kan konfigurera sig sjélv och optimera skarmens
instéaliningar. De flesta skarminstaliningarna ar automatiska, du kan vélja andra instéllningar om du
vill. Fér mer information om att andra skarminstéaliningarna, se Anvanda skarmen.

Kvalitet och pixelpolicy for LCD-skarm

Under tillverkningen av LCD-ské&rmen &r det inte ovanligt att en eller flera pixlar fastnar i
ett l8st lage som é&r svéra att se, och det paverkar inte visningskvalitet eller anvandbarhet.
For mer information om Dells skarmkvalitet och pixelpolicy, se Dells supportwebbplats pa:
http://www.dell.com/support/monitors
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Installera skarmen

Ansluta skarmen

A VARNING: Innan du pabérjar nagon av procedurerna i detta avsnitt, f6lj

Séakerhetsanvisningar.

Ansluta skarmen till datorn:
1. Sténg av datorn.

2. Anslut HDMI-/DP-/USB Type-C-/USB-kabeln frén skarmen till datorn.

3. Starta skarmen.

4. Valj ratt ingangskalla i skdrmmenyn och starta datorn.

Optiplex (tillval)
Ansluta Optiplex

Oppna férpackningen, ta ut Optiplex-héllaren och
tillbehorsladan .

Tillbehor som ingér: Kablar, fjiarrkontroll och
batterier, fiarrkontrollhallare, stylus, kabelsadel
och bruksanvisning.

Ta bort kabelskyddet.

Satt in Optiplex-datorn och nétadaptern i
respektive fack.

Anslut kablarna och dra dem med
kabelhanteringskrokarna som finns i l&dan for
datorhallaren.
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Dra tillbaka Optiplex-hallaren in i skarmen.

Extern datoranslutning

Ansluta USB-kabeln

OBS! Se avsnittet Ingangskallor och USB-lankning.
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Ansluta HDMI-kabeln
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Ansluta Optiplex
Ansluta HDMI-kabeln

HDMI 1

H

EE N
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Vaggmontering

(Skruvmétt: M8 x 35 mm).

Se monteringsinstruktionerna som medfoljer tredje parts vaggmontering som kunden skaffar.
Vesa-kompatibel fotmonteringssats (600 x 400) mm.

1. Montera vaggplatta pa vaggen.

. Placera skarmen pé ett mjukt tyg eller dyna p4 ett stabilt, plant bord.

. Satt fast fastet fran vaggmonteringssatsen pa skarmen.

. Montera skarmen pé véggplattan.

. Montera skarmen vertikalt utan att luta framat eller bakat, och anvand ett vattenpass som
hjalp vid monteringen.

W oBs!

« Forsok inte att montera pekskdrmen pa egen hand, den ska monteras av en
kvalificerad montor.

+ Rekommenderad vaggmontering for denna skdrm finns pa Dells supportwebbplats pa
dell.com/support.

% OBS! Endast fér anvandning med UL-, CSA- eller GS-mérkt vdggmonteringssats med
minsta vikt/barférmaga for produkten.

u b WDN
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Fjarrkontroll

4. Vanster
Tryck for att flytta valet &t vanster pa
skarmmenyn.

10 5. Ned
Tryck for att flytta valet nedat pa
skarmmenyn.

6. Meny
Tryck for att starta skarmmenyn.

11

12
7. Ljusstyrka -

13 Tryck for att minska ljusstyrkan.

14 8. Volume (Volym) -
Tryck for att minska volymen.

15 9 mute (Ljud av)

Tryck for att starta/sténga av ljudet.

10. Preset Modes
(Forinstallningslagen)

Visa information om Preset Modes
(Forinstéliningslagen).

11. Right (Hoéger)
Tryck for att flytta valet &t hoger pa
skarmmenyn.

12. OK
1. Strombrytare Bekréfta en inmatning eller val.

Anvand for att starta eller stdnga av skarmen.
13. Exit (Avsluta)

2. Input Source (Ingangskalla) Tryck fér att sténga menyn.

Valj ingéngskalla. Tryck pd knapp eller 0 for . .
att valja mellan USB Type-C eller DP eller HDMI 1 14- Brightness + (Ljusstyrka+)
eller HDMI 2 eller HDMI 3 eller HDMI 4. Tryck for att Oka jusstyrkan.

Tryck pa Q—knappen for att bekréfta och

avsluta. 15. Volume + (Volym +)

Tryck for att hoja volymen.

3. Upp
Tryck for att flytta valet uppat pa skarmmenyn.
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Satta batterierna i fjarrkontrollen

Fjarrkontrollen drivs med tva 1,5 V AAA-batterier.
Satta i eller byta batterier:
1. Tryck och skjut pa skyddet for att ppna det.
2. Satt i batterierna enligt (+)- och (-)-indikationerna i batterifacket.

3. Satt tillbaka skyddet.

/\ FORSIKTIGHET: Felaktig anvandning av batterier kan leda till att de lacker eller
gar sonder. Folj dessa instruktioner:
Placera “AAA™-batterierna sa att deras (+)- och (—)-markning passar ihop med (+)- och
(-)-markningen i batterifacket.
Blanda inte olika batterityper.
Kombinera inte nya och gamla batterier. Det orsakar kortare livslangd eller att batterierna
l&cker.
Ta genast ut doda batterier for att forhindra att de lacker véatska i batterifacket. Ror inte
exponerad batterisyra eftersom den kan skada huden.

% OBS! Ta ut batterierna om du inte ska anvénda fjarrkontrollen under en léngre tid.
Hantera fjarrkontrollen

Utsétt inte for kraftiga stotar.

L&t inte vatten eller andra vétskor stanka pé fjarrkontrollen. Torka genast av fjarrkontrollen
om den blir blot.

Undvik exponering for varme och anga.

Oppna inte fjarrkontrollen fér annat &n att byta batterierna.
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Fjarrkontrollens funktionsomrade

Rikta toppen av fjarrkontrollen mot skarmens fjarrsensor nér en knapp anvands.

Anvand fjarrkontrollen inom ett avstand pa ungefar 7 m fran fjarrkontrollsensorn eller i horisontell
och vertikal vinkel inom 22,5° inom 7 m avstand.
; OBS! Fjarrkontrollen kanske inte fungerar ordentligt nar sensorn pa skarmen &r

exponerad for direkt solljus eller stark belysning, eller nar det finns nagot hinder i vdgen
for signalen.

22.5° 22.5°
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Magnetvarningsuttalande

Undvik stérning med pacemakrar. Hall minst 15 cm (6 in.) avstand mellan produkt och pacemaker
for att forhindra potentiell stérning, enligt rekommendation fran tillverkare och beroende
forskningsgrupp. Om du har ndgon anledning att misstanka att produkten stor en pacemaker
eller annan medicinsk utrustning, hall genast undan stylusen och kontakta tillverkaren av stylusen
eller den medicinska utrustningen for vagledning.

Anvanda stylusen

Magnetomrade

Nar stylusen inte anvands, placera den (plana sidan) p& ytan pé den vénstra eller hdgra sidan pa
skarmens ram.
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Stylusens skrivspets och raderspets

Spetsen med den mindre diametern &r avsedd for att skriva pa visningsskarmen. Hall stylusen
ungefar som du haller en whiteboard-penna.

((

Spetsen med stdrre diameter har en raderingsfunktion, och fungerar ungefar som en penna med
radergummifunktion i anden.

( _
b

Byta stylus-spets.

Nar den mindre spetsen visar tecken pa slitage kan den bytas genom att skruva av den framre
spetsen.

/
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Anvanda skarmen

Vrida skarmen

Tryck pé strom knappen for att starta och stdnga av skarmen. Den vita indikatorn talar om
att skarmen &r PA och fullt fungerande. Lysande vit indikator indikerar vantelage.

=

Startprogram for pekskarmmeny

Denna sk&rm har en skarmmeny med pekfunktioner. Tryck pé& pekknappen for skdrmmenyns
startprogram for att ppna funktionerna.
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Anvanda startprogrammet for pekkontrollen

Anvand pekkontrollikonerna pa skérmens framsida for att justera egenskaperna for bilden
som visas. Nar du anvander dessa ikoner for att justera kontrollerna, visar en skarmmeny de
numeriska vardena for egenskaperna nér de andras.

1 2 3 45 6 7

Foljiande tabell beskriver pekkontrollikonerna:

Pekkontrollikoner

Beskrivning

1

Screen Off (Skarm av)

Anvand ikonen for att &ndra skarmen till svart eller vit.
G4 till Menu (Meny) for att skérmens avstangningsfarg.

Anvand pekknapp for att aterstalla skarmen.

o

Suspend (Avbryt)

For att frysa skarmen nar man trycker/aktiverar.

Anvand pekknapp @ for att aterstélla skarmen.

(3]

Screen Drop Down
(Rullgardinsskarm)

Rullgardingsskarm s& att du enkelt kan n& ovankanten pa
bilden.

Anvand pekknapp @ for att aterstélla skarmen.

D

Preset Modes
(Forinstallningslagen)

Anvand ikonen for att vélja i en lista med forinstéllda
farglagen.

(4]

Input Source (Ingangskalla)

Anvand ikonen for att valja i en lista med ingangskalla.

6

©

Menu (Meny)

Anvand menyikonen for att starta skarmmenyn (OSD),
och valj skarmmenyn.

Se Oppna menysystemet.

B

Anvand ikonen for att ga tillbaka till huvudmenyn eller
avsluta skarmmenyns huvudmeny.

Exit (Avsluta)
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Anvanda skarmmenyns lasfunktion

1. Tryck pé pekknappen fér sk&rmmenyns startprogram.

1 2 3 45 6 7

2. Tryck pa ° och hall intryckt i 5 sekunder, foljande alternativ kan valjas:

Select Option:

Foljiande tabell beskriver pekkontrollikonerna:

Alternativ Beskrivning
1

Valj denna ikon for att 1&sa skarmmenyfunktionen.

@

Skarmmenylas

2 Anvéand denna ikon for att l&sa stromknappen sé att den
E] inte stanger av.

o

Power Button Lock
(Strombrytarlas)

Anvand denna ikon for att lasa skdrmmenyn och
= strémknappen s& att de inte stanger av.
OSD Menu and Power
Button Lock (Las
for skarmmeny och
stromknapp)

(&]]
®

Anvand denna ikon for att kora den inbyggda
diagnostiken, se Built-in Diagnostics (Inbyggd diagnostik).

D

Built-in Diagnostics
(Inbyggd diagnostik)
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3. Peka pa ° och héll intryckt i 5 sekunder, peka pa @ for att ldsa upp.

Select Option:

5

Anvanda skairmmenyn (OSD)

Oppna menysystemet

% OBS! Alla &ndringar man gér med skdrmmenyn sparas automatiskt om man flyttar
till en annan skdrmmeny, stéanger en skdrmmeny eller vantar pa att skdrmmenyn skall
foérsvinna.

1. Tryck pa -ikonen pé fiarrkontrollen eller knappen for sk&rmmenyns startprogram for att
starta skarmmenyn.

Anvand ikonerna for att justera bildinstaliningarna.

Pekkontrollikon Beskrivning

1 Q o Anvand ikonerna Up (Upp) (6ka) och Down (Ned) (minska)

for att justera punkterna i sk&rmmenyn.

Upp Ned

2 e e Anvand ikonerna Left (Vanster) (minska) och Right (Héger)

(6ka) for att justera punkterna i skarmmenyn.

Vanster Hoger
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3 Q Anvand OK-ikonen for att bekrafta ditt val.

OK
4 Anvand ikonen Back (Bakat) for att g4 tillbaka till féregdende
9 meny.
Back (Bakat)

Skarmmenyns pekkontroll

lkon Meny och Beskrivning
undermenyer
Brightness Anvand menyn for att aktivera Brightness (Ljusstyrka)/
(Ljusstyrka)/ Contrast (Kontrast).
Contrast
(Kontrast)
Others
Brightness Brightness (Ljusstyrka) justerar bakgrundsbelysningens
(Ljusstyrka) luminans
(min. O, max. 100).
Peka pa e -ikonen for att 6ka ljusstyrkan.
Peka pa 9 -ikonen for att minska ljusstyrkan.
Contrast Justera forst ljusstyrkan och darefter kontrasten bara vid
(Kontrast) behov av ytterligare justering.

Tryck pé e -ikonen for att 6ka kontrasten, och pé 9 -ikonen
for att minska kontrasten (min. O/max. 100).

Kontrast justerar skillnaden mellan mdrker och ljus pa skarmen.
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lkon Meny och Beskrivning

undermenyer
Input Source Anvand menyn Input Source (Ingangskalla) for att valja mellan
(Ingangskalla) olika videosignaler som kan vara anslutna till din skarm.
Color +/ HDMI1
USB Type-C Valj USB-C-ingang nér du anvander USB Type-C-kontakten.
DP Valj DP-ing&ng nar du anvander DP-kontakten (DisplayPort).
HDMI 1 Valj HDMI 1-ing&ng nér du anvander HDMI 1-kontakten.
HDMI 2 Valj HDMI 2-ingéng nér du anvander HDMI 2-kontakten.
HDMI 3 Valj HDMI 3-ingang nar du anvander HDMI 3-kontakten.
HDMI 4 Valj HDMI 4-ingéng nar du anvander HDMI 4-kontakten.
Auto Select (Valj Anvand Auto Select (Valj automatiskt), skdrmen soker efter
automatiskt) tillgangliga ingangskallor.
Reset Input Aterstaller skarmens instéllningar for Input Source

Source (Aterstill (Ingéngskalla) till fabriksinstéliningarna.
ingangskalla)
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lkon Meny och
undermenyer

Beskrivning

Color (Farg)

Anvand menyn Color (Farg) for att justera farginstaliningslaget.

Preset Modes > Standard

Display Input Color Format > RGB

Audio Reset Color

Menu

Personalize

Others

Preset Modes
(Forinstallning-
slagen)

Nar du vélier Preset Modes (Forinstéllningslagen) kan du
vélja Standard, ComfortView, Color Temp. (Fargtemp.) eller
Custom Color (Anpassad farg) i listan.

Input Source

Display ComfortView

Audio Color Temp,

Menu Custom Color

Personalize

Others

« Standard: Forvalda farginstaliningar. Detta ar ett
forinstaliningslage som &r standard.

+ ComfortView: Minskar méngden blatt ljus frén skarmen for att
gbra det behagligare for 6gonen att titta pa den.
OBS! Fér att minska risken fér 6gonstress och vark i nacke/
armar/rygg/axlar vid langvarig anvandning av skdarmen,
foreslar vi foljande:

Stéll sk&rmen pé 50 -70 cm (20 till 28 in.) frdn dgonen.
Blinka ofta for att fukta eller aterfukta 6gonen medan du

varannan timme.

arbetar vid skarmen.

Ta regelbundna och frekventa pauser pé& 20 minuter
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lkon

Meny och
undermenyer

Beskrivning

Titta bort frén skdrmen och fast blicken pa ett avlagset
objekt 6 m (20 ft.) bort i minst 20 sekunder under pauserna.
Gor stretchodvningar for att lossa spanningar i nacke, armar,
rygg och axlar under pauserna.

+ Color Temp. (Fargtemp.): Skdrmen &r varmare med en réd/
gul ton med skjutreglaget instéllt pa 5 000K eller kallare med bla
ton med skjutreglaget pa 10 O00OK.

+ Custom Color (Anpassad farg): Ger dig majlighet att justera
férginstaliningarna manuellt.

Tryck pa knapparna e och o—ikonema for att justera
de tre fargvardena roéd, gron och bla och skapa ditt eget
forinstaliningslége.

Input Color
Format
(Format for
farginmatning)

Ger dig majlighet att stélla in videoinmatningslaget till:

« RGB: Vdlj detta alternativ om skarmen &r ansluten till en dator
(eller DVD-spelare) med HDMI-, DP- eller USB Type-C-kabeln.

+ YPbPr: Valj detta alternativ om din DVD-spelare enbart stodjer
YPbPr-utmatning.

Display

Audio

Menu

Personalize

Others

Reset Color
(Aterstill farg)

Aterstaller skarmens farginstalining till fabriksinstaliningarna.
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lkon Meny och Beskrivning
undermenyer

@ Skarm Anvand Display menu (Skarmmeny) for att justera bilden.

ghtness/Contrast

Input Source

Color Aspect Ratio > Wide16:9

Sharpness > 50
Audio Reset Display
Menu
Per

Others

Aspect Ratio Justerar bildférhallandet till Wide 16:9, 4:3 eller 5:4.
(H6jd-bredd-

férhallande)

Sharpness Gor att bilden blir skarpare eller mjukare.

(Skirpa) Anvand Q eller 0 for att justera skarpan fran “0” till “100”.
Reset Display Aterstaller visningsinstaliningarna till fabriksstandard.

(Aterstill skiarm)

@ Audio (Ljud)

“©- Brightn
Input S
Color Volume
Display Speaker
Reset Audio
Menu

Personalize

Others

Volume (Volym) Ger dig mgjlighet att stalla in volymnivan pé ljudkallan.
Anvénd Q eller 0 for att justera volymnivan frén O till 100.

Speaker Ger dig majlighet att starta eller stdnga av hégtalarfunktionen.
(Hogtalare)
Reset Audio Valj detta alternativ for att aterstalla ljudets standardinstaliningar.

(Aterstill ljud)
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lkon

Meny och
undermenyer

Beskrivning

Menu (Meny)

Valj detta alternativ for att justera OSD-menyns instéallningar, t.ex.
OSD-menyns sprék, hur lange menyn blir kvar pa skarmen osv.

‘0> Brightness/Contrast

Input Source
Language English

Color
Transparency

Display
D Timer

Audio
Reset Menu

Personalize

Others

Language Stéll in skdmmenyn pa ett av atta sprék.

(Sprak) (Engelska, spanska, franka, tyska, brasiliansk portugisiska, ryska,
forenklad kinesiska eller japanska).

Transparency Valj detta alternativ for att &ndra menys genomskinlighet genom

(Transparens) att anvanda ikonerna ° och 0 (min. 0/max. 100).

Timer OSD Hold Time (Skarmmenyns sparrtid): Stéller in tiden
som skarmmenyn skall forbli aktiv nar man har tryckt pa en
knapp.

Anvand ikonerna Q och 0 for att justera skjutreglaget i
okningar om 1 sekund, frén 5 till 60 sekunder.

Reset Menu

(Aterstill meny)

Aterstaller menyinstaliningarna till fabriksstandard.
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lkon

Meny och
undermenyer

Beskrivning

Personalize
(Anpassa)

Power Button LED ©Onin On Mode

USB-A Charging

USB-C Charging

Monitor Sleep

Screen Drop Down Level

Menu Screen Off Color

Wake On Touch

Reset Personalization

Power Button
LED

Ger dig majlighet att stélla in effektindikatorn for att spara energi.

(Strombrytarin-

dikator)

USB-A Ger dig majlighet att aktivera eller inaktivera

Charging (USB  laddningsfunktionerna for de underordnade USB A- och USB
A-laddning) Type-C-portarna ndr skdrmen &r i vantelage.

OBS! Detta alternativ kallades tidigare “USB” i &ldre upplagor av
skarm-firmware.

USB-C Charging
(UsSB-C-
laddning)

Ger dig majlighet att aktivera eller inaktivera Always On USB
Type-C- laddningsfunktionen nér bildskarmen &r avstangd.

OBS! Om funktionen ar aktiverad pé bildskarmen kan du ladda
din barbara dator eller mobilenheter genom USB Type-C-kabeln
(C till C) &ven nar bildskarmen ar avstangd.

Monitor Sleep
(Bildskarm i
stromsparlidge)

Valj Off (Av) for att stédnga av funktionen.

Screen Drop
Down (Rullgar-

Ger dig majlighet att stélla in nivan pé rullgardinsskarmen s att
du kan né ovankanten pa bilden.

dinsskérm) Alternativ pa rullgardinsskarm:
-1/2 skédrm
- 1/3 skarm
- 2/3 skarm
Screen Off Ger dig majlighet att stélla in Screen Off Color (Farg pa

Color (Farg pa
avstangd skarm)

avstangd skdrm) pa Whit (evit) eller black (svart).
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lkon

Meny och Beskrivning
undermenyer

Wake On Touch  Va&lj On (Pa) for at starta funktionen.
(Vakna vid
pekning)

Reset Aterstaller kortkommandon till fabriksstandard.
Personalization

(Aterstill

anpassning)

‘ Other (Ovrigt)

46
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Input Source HDMI CEC

Color LCD Conditioning

Display Firmware M2T102

Audio IP Address 10.0.50.100

Menu Service Tag ABCDEFG

Y Pers e Reset Others

Factory Reset ENERGY STAR

Valj detta alternativ for att andra instéllningarna for skdrmmenyn,
som DDC/CI, LCD-konditionering osv.

Display Visar sk&rmens nuvarande instéllningar.
Info (Visa
information)
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lkon Meny och Beskrivning
undermenyer

DDC/CI DDC/CI (Display Data Channel/Command Interface) gor det
majligt att justera skdrmens instéllningar med program péa datorn.
Valj Off (Av) for att sténga av funktionen.
Aktivera denna funktion for basta anvandarupplevelse och
optimal prestanda for skarmen.

HDMI CEC Ger dig majlighet att starta eller stdnga av HDMI CEC-
funktionen.

LCD Bidrar till att férhindra bildkvarhalining. Beroende péa graden av

Conditioning bildkvarhélining, kan det ta lite tid fér programmet att kora. Valj

(LCD- On (Pa) for att starta processen.

konditionering)

“0: Brightness/Contrast
Input Source

Color

Audio

Menu

Personalize

Firmware Nuvarande firmware-version.
(Fast program)

IP Address Visa IP-adress.

(IP-adress)
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lkon Meny och Beskrivning
undermenyer

Service Tag Service Tag (Serviceetikett)
(Serviceetikett)

Reset Others Aterstaller anda instaliningar som DDC/CI till fabriksstandard.
(Aterstll
Ovrigt)

Factory Reset Aterstaller alla forinstaliningsvarden till fabriksinstaliningarna.
(Fabriksater- Dessa ar &ven instaliningarna for ENERGY STAR® test.
stallning)

Display Info

‘0 Brightness/Contrast DDC/CI

Input Source HDMI CEC

Color LCD Conditioning

Display Firmware M2T102
Audio IP Address 10.0.50.100
Menu Service ABCDEFG
Personalize Reset Others

ENERGY STAR
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Skarmmenyns varningsmeddelanden

Nar skarmen inte stodjer ett speciellt upplésningslage visas foljande meddelande:

The current input timing is not supported by the monitor display.

Please change your input timing to 3840 x 2160, 60Hz or any other

monitor listed timing as per the monitor specifications.

Detta betyder att skdrmen inte kan synkronisera med signalen som kommer fran datorn.
Se Monitor Specifications (Skarmspecifikationer)for de horisontella och vertikala
frekvensomraden som &r adresserbara av denna skarm. Rekommenderat lage &r 3 840 x 2 160.

Innan DDC/CI-funktionen inaktiveras, visas foljande meddelande:

The function of adjusting display setting using PC application will be

disabled.
Do you wish to disable DDC/CI function?

Yes

Nar skarmen overgar till Standby Mode (Vantelage), visas foéljande meddelande:

Going into Standby mode...
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Valj skarmmenyalternativ fér On in Standby Mode (Pa i vanteldage) i funktionen Personalize
(Anpassa), sa visas foljande meddelande:

Changing to this setting (without & symbol) will Increase

power consumption,Do you want to continue?

Om man justerar ljusstyrkenivan éver standardnivan dver 75 %, s& visas féljande meddelande:

Adjusting to this value will increase power consumption above the default level.

Do you want to continue?

Om man trycker pd ndgon annan knapp &n strémknappen, visas foljande meddelanden pé den

valda inmatningen:

= @ No HDMI 1signal from your device.

Press any key on the keyboard or move the mouse or wake it up.
If there is no display, press the monitor button again to select the correct

input source.
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Om man vélier HDMI 1-, HDMI 2-, HDMI 3-, HDMI 4- DP- eller USB Type-C-ingédng och
motsvarande kabel inte &r ansluten, visas en flytande dialogruta (se nedan).

= @ NoHDMI1Cable

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/C8621QT

eller

= @ NoHDMI2Cable

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/C8621QT

eller

= @ NoHDMI3Cable

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/C8621QT
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eller

= @ NoHDMI4Cable

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/C8621QT

eller

=1 @ NoDPCable

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/C8621QT

eller

= @ No USB Type-C Cable

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/C8621QT

Se Felstkning fér mer information.
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Dell Web Management for Displays (Dell webbhantering
for skarmar)

Innan du ansluter till Dells webbhantering for skarmar Web Management feature, maste du
kontrollera att Ethernet fungerar normalt.

1 2 3 45 6 7
«  Aktivera Enable
Hall pekknapp 5 intryckt pa framsidan i 4 sekunder for att starta, en natverksikon & visas i
mitten i 4 sekunder.
+ Inaktivera Ethernet

Hall pekknapp 5 intryckt pa framsidan i 4 sekunder for att stanga av, en natverksikon 4 visas i
mitten i 4 sekunder.

For att ppna Dell Display Web Management-verktyget maste du stélla in IP-adresserna for
datorn och skarmen.

1. Tryck pa knappen Menu (Meny) pé fiarrkontrollen for att visa skarmens IP-adress eller genom
att navigera till OSD Menu (Skérmmeny) > Others (Ovrigt). Som standard &r IP-adressen
10.0.50100

Display Info
‘0> Brightness/Contrast DDC/CI

Input Source HDMI CEC

Color LCD Conditioning

Display Firmware M2T102

Audio IP Address 10.0.50.100

Menu Service Tag ABCDEFG

Personalize Reset Others

Factory Reset ENERGY STAR®
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2. | datorns flik IP Properties (IP-egenskaper), specificera en |P-adress genom att vélja Use
the following IP Address (Anvand féljande IP-adress) och ange foljande varden: For IP-adress:
10.0.50.101 och natmask: 255.0.0.0 (Idmna alla andra falt tomma).

["Interet Protocol Version 4 (TCP/IPve) Properties [0 fiid

— W
You can get IP settings assgned automatically If your network supports

this capabiity. Otherwise, you need to ask your network administrator
for the appropriate IP settings.

() Obtain an IP Address automaticaly

@ Use the following IP Address:

IP Address: 0.0 .50 .101
Subnet mask: 255.0 .0.0

Default gateway:

Obtain ONS server address autematicaly

@ Use the following DNS server addresses:

Preferred NS server: |
Alternate DNS server: !
|

Validate settings upon exit G ] !

|

|

3. Konfigurationen av IP-adress ska se ut sa har:

Configure notebook IP Address to Monitor IP Address
10.0.50.101 10.0.50.100

For att komma &t och anvanda webbhanteringsverktyget, folj dessa steg:
1. Oppna en webblasare och ange skarmens IP-adress (10.0.50.100) i adressféltet.
2. Inloggningssidan 6ppnas. Ange administratorens I6senord for att fortsatta.

e m— e . = )
- -

5 oarsge |

Monitor Web Management
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3. Startsidan 6ppnas.

@ | Monitor Web Management Engish v @

# Home
Home

L] ‘Welcome to DELL Dell C8621QT Web Management

Network Settings

Monitor Control Monitor Information

Firmware Update

ety ame Dell C8621QT

Crestron

10.0.50.100

ddre 00:60:E9:23:00:A5

Stat ON

4. Klicka pa fliken Network Settings (Natverksinstallningar) for att visa
natverksinstaliningarna.

@ | Monitor Web Management Engish v @

& Network Settings

Network Adapter Properties

Monitor Control

Dell C8621QT
Firmware Update )
Security
Crestron
Apply
IP Settings
Obtain IP address automatically @ Use the following IP address
P Address 0 o 50 100
255 255 o o
atewa 10 0 o 254
DNS Serve 168 95 1 1
Apply
t " Apply
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5. Kiicka pé Display Control (Skarmkontroll) for att visa skdrmens status.

@ | Monitor Web Management Engish v @

Home
Network Settings

Monitor Control = Monitor Control

Firmware Update .
Monitor Status

Security
Crestron i Power ON
Power OFF
op
Standard
e 7 T S—
16:9
(0-100) 75 Apply
(0-100) 75 Apply
(0-100) 50 Apply
Audio Control
(©-100)
Appl
s eply
® Enable Disable
Keypad Control
Keypa: Lock ® Unlock
Apply.

6. Uppdatera firmware. Du kan hamta de senaste drivrutinerna fran Dells supportwebbplats
pa www.dell.com/support.

(]

@ | Monitor Web Management English v

2 Firmware Update

Home
© Firmware update will take about a minute. Do not interrupt the process once it
has begun.Keep the connection established until completion of process. The
network system will auto reboot and you can re-login after update is complete.

Network Settings
Monitor Control
Firmware Update N 0.05

Security

Crestron

ST Cancel

7. Uppgradera firmware-sida och véanta 30 sekunder.
Upgrade Firmware
Please select a file (~.dld) to upgrade : ES558 Dell_C7520QT_Wistron_0.05.dld | Browse.

Upgrade Cancel

(Upgrading firmware may take 60 seconds)

Upgrade must NOT be interrupted !
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8. Slutfort. Klicka pa knappen for att fortsatta efter 8 sekunder.

Device Reboot

please wait... 8

9. Klicka pé Security (Sékerhet) for att stélla in ett I6senord.

@ | Monitor Web Management egisn v @

B Security
Home
peticecSerting Web Management Login Option

Monitor Control

e Password Login Enable ® Disable

Security srrenc

4 admin

Crestron

B Crestron Settings

Crestron Sertings with control box

255,052,255
a7

7
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Felsokning

A VARNING: Innan du pabérjar nagon av procedurerna i detta avsnitt, folj
Séakerhetsanvisningar.

Self-Test (Sjalvtest)

Skarmen har en sjélvtestfunktion som ger dig méjlighet att kontrollera om sk&rmen fungerar
som den ska. Om ska&rmen och datorn &r ratt anslutna, men skarmens skarm forblir svart, kor da
skérmens sjalvtest genom att utfora foljande steg:

1. Sténg av bade datorn och skarmen.

2. Dra ut videokabeln pé datorns eller bildsk&rmens baksida. For att garantera siktig
sjalvtestfunktion, ta bort alla digitala och analoga kablar frén datorns baksida.

3. Starta skdrmen

Den flytande dialogrutan ska visas pa skarmen (mot svart bakgrund), om skarmen inte

kan identifiera ndgon videosignal och fungerar som den ska. Under sjalvtestlaget forblir
stromindikatorn vit. Och beroende péa den valda ingadngen visas nadgon av dialogrutorna nedan pa
skérmen.

= @ NoHDMI1Cable

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/C8621QT

eller

&= @ NoHDMI2Cable

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/C8621QT

58 | Felsodkning



eller

= @ NoHDMI3Cable

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/C8621QT

eller

= @ NoHDMI4Cable

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/C8621QT

eller

=1 @ NoDPCable

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/C8621QT

eller

= @ No USB Type-C Cable

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/C8621QT
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4. Denna ruta visas ocksé under normal systemdrift, om videokabeln &r frankopplad eller
skadad.

5. Stang av skarmen och anslut videokabeln igen, starta darefter bade datorn och skarmen.

Om visningskarmen forblir tom nér du har anvant féregédende procedur, kontrollera
videokontrollen och datorn eftersom skarmen fungera som den ska.

Built-in Diagnostics (Inbyggd diagnostik)

Skarmen har ett inbyggt diagnostiskt verktyg som hjélper dig att avgéra om problemet du har
med skdrmen &r ett inneboende problem med skarmen eller med datorn och videokortet.

1 2 3 45 6 7

Kdra den inbyggda diagnostiken:

1. Setill att skarmen &r ren (inga dammpartiklar pa skarmens yta).

2. Tryck pé och hall ° intryckt i 5 sekunder i Lock Select Option (Las valt alternativ): Tryck pa
sjélvinspektionsikonen @ en gré skarm visas.

Undersok forsiktigt om ndgot &r onormalt med skarmen.

tryck pa framsidan. Fargen pa skarmen andras till réd.

Undersdk om nagot &r onormalt med skarmen.

Upprepa steg 4 och 5 for att inspektera visningen péa skarmar i rott, gront, blatt, svart, vitt
och text.

Testet ar klart nar textskarmen visas. Tryck pa sidan igen for att avsluta.
Hittas inget onormalt med sk&rmen ndr du anvander det inbyggda diagnostiska verktyget, sa
fungerar sk&rmen som den ska. Kontrollera videokortet och datorn.

o v AW

60 | Felsokning



Vanliga problem

Foliande tabell innehéller allman information om vanliga skarmproblem som du kan stdta p8, och

mojliga l6sningar:

Vanliga symptom

Vad du upplever

Madjliga I6sningar

Ingen video/
stromindikator slackt

Ingen bild

- Kontrollera att videokabeln mellan skdrmen
och datorn &r riktigt anslutna och sitter
stadigt.

- Verifiera att stromutgéngen fungerar som den
ska med nagon annan elektrisk utrustning.

- Se till att strombrytaren ar helt intryckt.

- Kontrollera att ratt ingangskalla har valts i
menyn Input Source (Ingéngskalla).

Ingen video/
stromindikator tand

Ingen bild eller
ljusstyrka

- Oka ljusstyrka och kontrast styrs via
skarmmenyn.

- Utfor skarmens sjélvtestfunktion.

- Kontrollera om poler ar brutna eller bojda i
videokabelns kontakt.

- Kér den inbyggda diagnostiken.

- Kontrollera att ratt ingdngskalla har valts i
menyn Input Source (Ingangskalla).

Délig fokus

Bilden &r otydlig,
suddig eller har
avbildningar

- Ta bort videoférlangningskablar.

- Aterstall skarmen till fabriksinstéallningar.

- Andra videoupplésningen for att korrigera
bildférhallandet.

Skakig/instabil video

Vagig bild eller fin
rorelse

- Aterstall skarmen till fabriksinstallningar.
- Kontrollera miljioforhallanden
- Flytta skdrmen och testa i ett annat rum.

Pixlar saknas

LCD-skarm har
flackar

- Kor pa/av i cykler.

- Pixel som &r permanent av ar en naturlig
defekt som kan intraffa i LCD-teknik.

- For mer information om Dells skarmkvalitet
och pixelpolicy, se Dells supportwebplats pé:
http://www.dell.com/support/monitors.

Fastnade pixlar

LCD-skarm har ljusa
flackar

- Koér pé/av i cykler.

- Pixel som &r permanent av ar en naturlig
defekt som kan intraffa i LCD-teknik.

- For mer information om Dells skarmkvalitet
och pixelpolicy, se Dells supportwebplats pa:
http://www.dell.com/support/monitors.

Problem med ljusstyrka

Bild fér nedtonad
eller for ljus

- Aterstall skarmen till fabriksinstaliningar.
- Oka ljusstyrka och kontrast styrs via OSD:n.
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Vanliga symptom Vad du upplever

Moéjliga I6sningar

Ljudproblem Inget ljud

- Kontrollera datorns instéllning, om
uppspelningen &r ratt vald.

- Kontrollera andra videokablar.

- Kontrollera att hogtalaren &r aktiverad via
skarmmenyn

Skarm inte ratt
centrerad

Geometrisk
forvradngning

- Aterstall skarmen till fabriksinstalliningar.

Synkroniseringsproblem  Skarmen &r
rorig eller verkar
sonderriven

- Aterstall skarmen till fabriksinstaliningar.

- Utfor skdrmens sjélvtestfunktion for att
bestdmma om stérningarna pé skarmen visas
i sjalvtestlaget.

- Kontrollera om poler &r brutna eller bojda i
videokabelns kontakt.

- Starta om datorn i sékert lage.

Sakerhetsrelaterade Synliga tecken p4 - Utfor inte négra felsdkningssteg.
problem rok eller gnistor - Kontakta genast Dell.
Periodiskt Visa felfunktioner - Kontrollera att videokabeln mellan skarmen

&terkommande problem pé och av

och datorn &r riktigt anslutna och sitter
stadigt.

- Aterstall skarmen till fabriksinstaliningar.

- Utfor skarmens sjalvtestfunktion for att
bestdmma om det &terkommande problem
visas i sjalvtestlaget.

Saknar farg Bild saknar farg - Utfor skdrmens sjélvtest.

- Kontrollera att videokabeln mellan skarmen
och datorn &r riktigt anslutna och sitter
stadigt.

- Kontrollera om poler ar brutna eller bojda i
videokabelns kontakt.

Fel farg Bild inte tillrécklig - Andra instaliningarna fér Preset Modes

bra

(Forinstéliningar) i skdrmmenyn Color (Férg)
beroende pé anvandningen.

- Justera R/G/B-vérdet under Custom
(Anpassa). Farg i skd&rmmenyns Color menu
(Fargmeny).

- Andra Input Color Format (Fargformat for
indata) till PC RGB eller YCbCr i skdrmmenyn
Color (Farg).

- Kér den inbyggda diagnostiken.
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Vanliga symptom

Vad du upplever

Mojliga I6sningar

Bildkvarhallning frén en
statisk bild blir kvar pa
skarmen under lang tid

Blek skugga fran
statisk bild syns pa
skarmen

- Stall in skarmen s& den stangs av nar

skarmen har varit overksam négra minuter.
De kan justeras i Windows Power Options
(Instéliningar for energialternativ) eller Mac
Energy Saver (Energisparare).

- Anvand alternativt en dynamiskt féranderlig

skarmslackare.

Pekskarm svarar inte

Skarm kan inte
vakna vid pekning

- Kontrollera att Wake On Touch (Vakna vid

pekning) ar aktiverad via skarmmenyn. Wake
On Touch (Vakna vid pekning) ar péd som
standard.

Produktspecifika problem

Specifika symptom

Vad du upplever

Méjliga I6sningar

Skarmbilden ar for liten

Bilden &r centrerad
pa skarmen, men
fyller inte hela
visningsomrédet

- Kontrollera instéllningen av Aspect Ratio
(Bildforhallande) i skarmmenyns Display
menu (Visningsmeny).

- Aterstall skarmen till fabriksinstallningar.

Kan inte justera
skarmen med
pekskarmens
skarmmeny

Skarmmenyn visas
inte pa skarmen

- Stang av skarmen, koppla ifr&n skarmens
elkabel, satt i den igen och starta skarmen.
- Kontrollera om skarmmenyn ar last. Tryck i

s& fall p& €@ -ikonen i 4 sekunder for att
l&sa upp.

Ingen ingéngssignal
nar man trycker pa
anvandarkontroller

Ingen bild, indikatorn
ar vit

- Kontrollera signalkallan. Kontrollera att
datorn inte &r i energisparldge genom att
rora musen eller trycka pa ndgon tangent pa
tangentbordet.

- Kontrollera om signalkabeln &r ordentligt
isatt. Anslut signalkabeln igen vid behov.

- Aterstall datorn eller videospelaren.

Bilden fyller inte upp
hela skarmen

Bilden kan inte fylla
skérmens hojd och
bredd

- P4 grund DVD-skivornas olika videoformat
(bildférhallande) kan skarmen visa i
helskarm.

- Kor den inbyggda diagnostiken.
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Specifika symptom Vad du upplever

Moéjliga I6sningar

Ingen bild nar USB
Type-C-anslutning
anvands till stationér
dator, bérbar dator osv.

Svart skarm

- Verifiera om enhetens USB Type-C-
granssnitt kan stodja DP Alternate Mode
(Alternativt DP-lage).

- Verifiera om enheten kréver mer &n 90 W
laddning.

- USB Type-C-granssnitt pa enheten har inte
stod for alternativt DP-lage.

- Stall in fonster pa Projection mode
(Prajiceringslage).

- Kontrollera att USB Type-C-kabeln inte ar
skadad.

Ingen laddning nar USB
Type-C-anslutning
anvands till stationar
dator, bérbar dator osv.

Ingen laddning

- Verifiera om enheten stodjer nagon av
laddningsprofilerna 5 /9 V/15 V/20 V.

- Verifiera om den barbara datorn kréver en
>90 W natadapter.

- Om den bérbara datorn kréver en >90 W
natadapter kan den inte ladda med USB
Type-C-anslutningen.

- Kontrollera att du bara anvander adapter
som godkants av Dell eller adapter som
medfdljer produkten.

- Kontrollera att USB Type-C-kabeln inte &r
skadad.

Intermittent laddning
nar USB Type-C-
anslutning anvands till
stationér dator, barbar
dator osv.

Intermittent laddning

- Kontrollera om de maximala
energiforbrukningen ar éver 90 W.

- Kontrollera att du bara anvander adapter
som godkénts av Dell eller adapter som
medfdljer produkten.

- Kontrollera att USB Type-C-kabeln inte ar
skadad.

64 | Felsdkning



Pekskarmsproblem

Specifika symptom Vad du upplever

Méjliga I6sningar

Pekfunktion missar
anpassning eller
saknar pekfunktion

Pekfelsrapport

- Anvand den medfdljande USB-kabeln fran
Dell.

- Kontrollera att elkabeln har ett jordstift.

- Dra ut och anslut elkabeln igen for att
pekmodulen kan starta.

- Kontrollera att datorn stoédjer USB 2.0 eller
senare.

- Om datorn inte kan identifiera skarmen,
sténg av/starta om bildskarmen eller dra ut
och ateranslut USB-kabeln.

Skarmen och datorn
kan inte vackas med
pekning i vantelage

Pekskarmen svarar inte
i vanteladge

- Oppna Device Manager, (Enhetshanterare),
expandera HID Interface Device (HID
granssnittsenhet) under Human Device
(Ménsklig enhet).

- Hogerklicka p& HID-kompatibel enhet, klicka
pa Properties (Egenskaper) och markera
rutan for att ldta enheten vacka datorn.

- Kontrollera om instaliningen for “Wake On
Touch” (Vakna vid pekning) i skarmens
skarmmeny ar aktiverad.

Specifika problem for universell seriell buss (USB)

Specifika symptom Vad du upplever

Majliga I6sningar

USB-granssnitt
fungerar inte

USB-kringutrustning
fungerar inte

- Kontrollera att skarmen ar PA.

- Anslut den 6verordnade kabel till datorn
igen.

- Anslut USB-kringutrustningen (underordnad
kontakt) igen.

- Sténg av starta om skarmen.

- Starta om datorn.

- En del USB-enheter, som extern barbar
HDD kréver hogre elektrisk spanning. Anslut
enheten direkt till datorsystemet.
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Specifika symptom

Vad du upplever

Majliga I6sningar

SuperSpeed USB
3.1-grénssnitt ar
l&ngsamt.

SuperSpeed USB
3.1-kringutrustning
ar langsam eller
fungerar inte alls

- Kontrollera om datorn har USB 3.1-kapacitet.

- Vissa datorer har USB 3.1-, USB 3.0- och
USB 2.0- och USB 1.1-portar. Kontrollera att
ratt USB-port anvands.

- Anslut den 6verordnade kabel till datorn
igen.

- Anslut USB-kringutrustningen (underordnad
kontakt) igen.

- Starta om datorn.

Tradlos USB-
kringutrustning slutar
fungera nar en USB
3.1-enhet ansluts

Tradlos USB-
kringutrustning
reagerar langsamt
eller fungerar inte
nar avstandet till
mottagaren minskar

- Oka avstandet mellan USB
3.1-kringutrustningen och den tradlésa USB-
mottagaren.

- Placera den trédldsa USB-mottagaren sa
nara den tradldsa USB-kringutrustningen
som mojligt.

- Anvand en USB-forlangningskabel for att
placera den tradldsa USB-mottagaren sa
langt ifran USB 3.1-porten som majligt.

USB fungerar inte

Inga USB-funktioner

Se ingangskallan och USB-lankningstabellen

Ethernet-problem

Specifika symptom

Vad du upplever

Majliga I6sningar

Ethernet fungerar inte

Kontrollen pa
webbsidan Dell
Web Management
for Displays
(webbhantering for
skarmar) fungerar
inte

- Kontrollera att natverkskabeln till skarmen ar
ordentligt ansluten.

- Tryck pé ikon 5 péa framsidan i 4 sekunder
for att starta, en natverksikon e visas i
mitten i 4 sekunder.

- Tryck pé ikon 5 péa framsidan i 4 sekunder
for att stanga av, en natverksikon H visas i
mitten i 4 sekunder.

12 3 45 6 7
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Bilaga

Sakerhetsinstruktioner

For skarmar med blanka ramar ska anvéndaren 6vervaga placeringen eftersom skérmen kan
orsaka stérande reflexer fran omgivande ljus och ljusa ytor.

A VARNING: Att anvdanda andra kontroller justeringar eller procedurer dn de som

specificeras i detta dokument kan leda till exponering for elektriska stotar,
elolyckor och/eller mekaniska risker.

For information om sékerhetsanvisningar, se Information om sékerhet, miljé och géllande
foreskrifter (SERI - Safety Environment and Regulatory Information)

FCC-meddelanden (enbart USA) och andra gallande
foreskrifter

For FCC-meddelanden och andra géllande foreskrifter, se webbplatsen for regelefterlevnad pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

Kontakta Dell
For kunder utanfor USA, ring 800-WWW-DELL (800-999-3355).

% OBS! Har du inte en aktiv Internetanslutning, kan du hitta kontaktinformation pa ditt

inképskvitto, foljesedel, faktura eller Dells produktkatalog.

Dell tilhandahéller olika Internet- och telefonbaserade support- och servicealternativ.
Tillgangligheten varierar for olika Iander och produkter, och vissa tjanster kanske inte finns dar du

bor.

For innehall for webbaserad skarmsupport:

Se www.dell.com/support/monitors.

For att kontakta Dell for forsaljning, teknisk support eller kundtjanstfragor:

1
2.

3.

G4 till https://www.dell.com/support.

Verifiera ditt land eller region i rullgardinsmenyn Choose A Country/Region (Valj land/region)
l&ngst upp till vanster pa sidan.

Klicka p& Contact Us (Kontakta oss) bredvid rullgardinsmenyn for land.

4. VA&lj en service- eller supportlank beroende pé vad du behdver.

5.

Valj en metod for att kontakta Dell som passar dig.

EU:s produktdatabas for energimarkning och
produktinformationsblad

C8621QT: https://eprel.ec.europa.eu/qr/345958
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Installera skarmen
Stéll in skarmens upplésning pa 3 840 x 2 160 (max.)

For basta prestanda, stélls in skarmuppldsningen pa 3 840 x 2 160 pixlar genom att utféra
féljande steg:
| Windows 7, Windows 8 eller Windows 8.1:

1. For Windows 8 och Windows 8.1 enbart, valj rutan Desktop (Skrivbord) for att ndra till
klassiskt skrivbord.

2. Hogerklicka péa skrivbordet, och klicka pa Screen Resolution (Skarmupplésning)
3. Klicka p4 skarmupplésningens rullgardinsmeny och valj 3 840 x 2 160.
4. Klicka p4 OK.
| Windows 10:
1. Hogerklicka pa skrivbordet, och klicka pa Display settings (Skarminstéllningar).
2. Klicka pé Advanced Display settings (Avancerade skarminstallningar).
3. Klicka pa rullgardinsmenyn under Resolution (Upplésning) och valj 3 840 x 2 160.
4. Klicka pa Apply (Verkstall).

Ser du inte ser den rekommenderade uppldsningen som ett alternativ, kan du behdva uppdatera
grafikdrivrutinen. Valj det scenario nedan som bast beskriver vilket datorsystem du anvénder, och
olj de angivna stegen.

Dell-dator

1. Ga till www.dell.com/support, dppna serviceetiketten och ladda ned den senaste drivrutinen
for ditt grafikkort.

2. Né&r drivrutinerna for grafikadaptern har installerats ska du forsoka stélla in upplésningen pé
3840 x 2160 igen.

% OBS! Kan du inte stélla in upplésningen pa 3 840 x 2 160, kontakta Dell for att férhora
dig om en grafikadapter som stddjer dessa uppldsningar.
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Ingen Dell-dator
| Windows 7, Windows 8 eller Windows 8.1:

1

u b WD

[2)]

For Windows 8 och Windows 81 enbart, valj rutan Desktop (Skrivbord) fér att andra till
klassiskt skrivbord.

. Hogerklicka pé skrivbordet och klicka p& Perzonalization (Anpassning).

. Klicka p& Change Display Settings (Andra skirminstillningar).

. Klicka p4 Advanced Settings (Avancerade installningar).

. Identifiera grafikstyrenhetens leverantor fran beskrivningen éverst pa fonstret (t.ex. NVIDIA,

ATI, Intel osv.).

. Se grafikkortsleverantérens webbplats for uppdaterad drivrutin (t.ex. http://www.ATl.com

eller http://www.AMD.com).

7. Nér drivrutinerna for grafikadaptern har installerats ska du férsdka stélla in upplésningen pé

3840 x 2160 igen.
| Windows 10:

1. Hogerklicka pa skrivbordet, och klicka pa Display settings (Skdarminstallningar).

2. Klicka p4 Advanced Display settings (Avancerade skarminstallningar).

3. Klicka pa Display adapter properties (Visa adapteregenskaper).

4. |dentifiera grafikstyrenhetens leverantdr frén beskrivningen dverst pa fonstret (t.ex. NVIDIA,
ATI, Intel osv.).

5. Se grafikkortsleverantérens webbplats for uppdaterad drivrutin (t.ex. http://www.ATl.com

6.

eller http://www.AMD.com).

Nar drivrutinerna for grafikadaptern har installerats ska du forsoka stélla in upplésningen pa
3840 x 2160 igen.

; OBS! Kan du inte stélla in den rekommenderade upplésningen, kontakta datortillverkaren

eller 6vervag att kopa en grafikadapter som stddjer videoupplésningen.
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Riktlinjer for underhall

Rengora skarmen

A VARNING: Dra ut elkabeln ur eluttaget innan du rengor skarmen.
A FORSIKTIGHET: Las och folj Sikerhetsanvisningar innan du rengor skirmen.

For basta praxis, folj instruktionerna i listan nar du packar upp, rengér eller hanterar skarmen:
Fukta latt en mjuk, ren trasa med vatten for att rengdra den antistatiska skarmen. Anvand
vid behov en speciell skarmrengéringsduk eller 16sning som lampar sig for den antistatiska
beldggningen. Anvand inte bensen, thinner, ammoniak, slipande rengéringsmedel eller
tryckluft.

Anvand en latt fuktad mjuk trasa for att rengdra skérmen. Undvik att anvénda olika typer av
diskmedel eftersom de lamnar en vitaktig hinna p& skarmen.

Om du ser ett vitt pulver nér du packar upp skarmen, torka bort det med en trasa.

Hantera skarmen forsiktigt eftersom den morka skarmen Iattare kan bli repad och far vita
marken an en ljusare skarm.

Anvand en dynamiskt foranderlig skdrmsléckare och stdng av skdrmen nér du inte anvander
den, for att bibehalla basta bildkvalitet pa skarmen.
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