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เกีย่วกบัจอภาพของคณุ
รายการในกลอ่งบรรจ ุ
จอภาพของคณุส่ง่มอบมาพรอ้มกบัองคป์ระกอบต่า่งๆ ดังัแส่ดังดัา้นลา่ง ต่รวจดัใูหแ้น่ใจ
วา่คณุไดัรั้บชิ�นส่ว่นทั �งหมดัครบถ้ว้น และ การต่ดิัต่อ่ Dell ถ้า้มรีายการใดัๆ หายไป 

 หมายเหต:ุ อปุกรณบ์างชิน้อาจเป็นอปุกรณเ์สรมิ และอาจไมไ่ดใ้หม้าพรอ้ม
กบัจอภาพของคณุ คณุสมบตัหิรอืสือ่บางชนดิ อาจไมม่ใีนบางประเทศ 

จอภาพ 

รีโมทคอนโทรลและแบต่เต่อรี่ (AAA x 2)

ส่ายไฟ (แต่กต่่างกันในแต่่ละประเทศ)

ส่ายเคเบิล VGA

ส่ายเคเบิล HDMI 
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ส่ายเคเบิล DP (DP เป็น DP)

ส่ายเคเบิล USB 3.0 อัพส่ต่รีม (เปิดัใช้งาน
พอร์ต่ USB บนจอภาพ)

คลิปหนีบส่ายเคเบิล: 3 ชิ้น

• คู่มือการต่ั้งค่าอย่างรวดัเร็ว 
• ข้อมูลเกี่ยวกับความปลอดัภัย ส่ิ่งแวดัล้อม 

และระเบียบข้อบังคับ (SERI)

คณุสมบตัผิลติภณัฑ ์ 
จอแส่ดังผลแบบแบน Dell C5519Q เป็นจอภาพผลกึครสิ่ต่ลัเหลว (LCD) แบบแอก
ทฟีแมทรกิซ ์ทีใ่ชท้รานซสิ่เต่อรแ์บบฟิลม์บาง (TFT) และ LED แบคไลท ์คณุส่มบตั่ขิอง
จอภาพ ประกอบดัว้ย: 

• C5519Q: จอแส่ดังผลมพีื�นทีส่่ำาหรับรับชม 1386.84 ซม. (54.6 นิ�ว) (วดััต่ามแนว
ทแยงมมุ) ความละเอยีดั 3840 X 2160 พรอ้มส่นับส่นุนการแส่ดังผลแบบเต็่มหนา้
จอทีค่วามละเอยีดัต่ำา่กวา่นี�

• รยูดึัทีต่่รงต่ามมาต่รฐานส่มาคมมาต่รฐานวดิัโีออเิล็กทรอนกิส่ ์(VESA) 400 มม. x 
400 มม. เพือ่เป็นทางเลอืกหลายๆ วธิใีนการยดึัจอภาพ 

• ความส่ามารถ้พลกัแอนดัเ์พลย ์หากระบบของคณุรองรับ 
• การเชือ่มต่อ่ดัจิติ่อลดัว้ย DisplayPort และ HDMI
• การปรับแต่ง่ทีแ่ส่ดังบนหนา้จอ (OSD) เพือ่การต่ั �งคา่และการปรับแต่ง่หนา้จอทีง่า่ย 
• ชอ่งเส่ยีบล็อคเพือ่ความปลอดัภยั
• ความส่ามารถ้ในการจัดัการส่นิทรัพย์
• ≤0.5 W ในโหมดัส่แต่นดับ์าย
• ใหค้วามส่บายต่าส่งูส่ดุั ดัว้ยหนา้จอทีป่ราศจากการกะพรบิ  

 ค�าเตอืน: ผลกระทบระยะยาวทีเ่ป็นไปไดข้องการปลอ่ยแสงสนี�า้เงนิจาก
จอภาพ อาจท�าใหเ้กดิความเสยีหายตอ่ตา รวมถงึความเมือ่ยลา้ของตา 
ความเครยีดของตาจากระบบดจิติอล และอืน่ ๆ คณุสมบตั ิComfortView 
ไดร้บัการออกแบบมาเพือ่ลดปรมิาณแสงสนี�า้เงนิทีป่ลอ่ยออกจากจอภาพ 
เพือ่เพิม่ความสบายตา



8  |  เกี่ยวกับจอภาพของคุณ

การระบชุิน้สว่นและปุ่ มควบคมุตา่งๆ
มมุมองดา้นหนา้

1

1 เลนส่ ์IR (พรอ้มดัว้ยไฟ LED)
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มมุมองดา้นหลงั

1

2
3

4
5

6

7

Q40G055N-700-04A

DELL                                                                                                                            C5519Q

8

XXXXX

XXXXXXXXXXXXXX
R-REM-TPF-C5519Qc
제조자/신청인:TPV Electronics (Fujian) Co., Ltd.  

080-200-3800

SVC Tag:
xxxxxxx
Express Service 
Code:
xxx xxx xxx x

S/N: XXXXXXXX
XXXXXXXXXXXX
XXX

Date of Mfg/生产日期/生產日期: January. 2018

R33037
 RoHS

デ

入力:100V,2.5 A, 50/60 Hz

UA.TR.001

IS 13252(Part1)/
IEC 60950-1

R-41018660

液晶显示器
型号: C5519Q
输入电源:100-240V      50/60Hz,2.5A
中国制造   

Flat Panel Monitor /Monitor Plano Panel /
Moniteur écran plat /液晶顯示器
Model No. /Modelo /N°de modelo /型號: C5519Qc                
Input Rating /Entrade /Daya Tegangan:
100-240V      50/60Hz,2.5A
輸入電源:交流電壓100-240伏特,2.5安培,50/60赫茲
Raheen Business Park Limerick Ireland (for EU Only)
www.dell.com/regulatory_compliance

x x x x x x - x x

Consumo de energía en operación: XX.X Wh
Удельная мощность рабочего режима -  X.XXX Вт/см²
Потребляемая мощность изделием в режиме ожидания - X.XX Вт
Потребляемая мощность изделием в выключенном режиме - X.XX Вт
This device complies with part 15 of the FCC Rules.
Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and
(2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.
Apparatet må tilkoples jordet stikkontakt.
Apparaten skall anslutas till jordat uttag.
Laite on liitettävä suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.
Apparatets stikprop skal tilsluttes en stikkontakt med jord,
som giver forbindelse til stikproppens jord.
The equipment must be connected to an earthed mains socket-outlet.
L'appareil doit être branché sur une prise de 
courant munie d'une mise à la terre. 
CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)     警語: 使用過度恐傷害視力。
Made in China/сделанный в Китай /Fabriqué en Chine /中國製造

 
ป้าย ค�าอธิ์บิาย การใชง้าน

1 รตู่ดิัต่ั �ง VESA (400 มม. x 400 
มม.)

เพือ่ยดึัจอภาพ

2 ฉลากระเบยีบขอ้บงัคบั รายการฉลากกฎระเบยีบทีไ่ดัรั้บการรับรอง
3 ขั �วต่อ่ไฟ AC เพือ่เชือ่มต่อ่ส่ายไฟของจอภาพ
4 ปุ่ มฟังกช์ัน่ (ส่ำาหรับขอ้มลูเพิม่

เต่มิ, ดั ูการใชง้านจอภาพ)
ใชปุ้่ มทีด่ัา้นหลงัของจอภาพเพือ่ปรับการต่ั �ง
คา่ต่า่ง ๆ ของภาพ

5 ชอ่งเส่ยีบล็อคเพือ่ความปลอดัภยั ยดึัจอภาพดัว้ยล็อคเพือ่ความปลอดัภยั
6 รสู่ำาหรับส่กรู ส่ำาหรับการต่ดิัต่ั �งอปุกรณเ์ส่รมิ

7 ต่ำาแหน่งของคลปิหนบีส่ายเคเบลิ การต่ดิัคลปิหนบีลงบนต่ำาแหน่งต่า่ง ๆ เหลา่
นี�เพือ่จัดัระเบยีบส่ายเคเบลิ
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มมุมองดา้นขา้ง

2
3

4
5

6
7

8
9

11

12

1

10

ป้าย ค�าอธิ์บิาย การใชง้าน
1 พอรต์่ส่ญัญาณเส่ยีง

ออก
เชือ่มต่อ่ไปยงัอปุกรณเ์ส่ยีงภายนอก
ส่นับส่นุนเส่ยีง 2 แชนเนลเทา่นั�น

 หมายเหต:ุ พอรต์สญัญาณเสยีงออกไม่
สนบัสนนุหฟูงั

2 พอรต์่ส่ญัญาณเส่ยีง
เขา้

อนิพตุ่เส่ยีงอนาล็อก (ส่องแชนเนล)

3 ขั �วต่อ่ VGA เชือ่มต่อ่คอมพวิเต่อรข์องคณุดัว้ยส่ายเคเบลิ VGA
4 ขั �วต่อ่ DP เชือ่มต่อ่คอมพวิเต่อรข์องคณุดัว้ยส่ายเคเบลิ DP
5 ขั �วต่อ่ HDMI 1

เชือ่มต่อ่คอมพวิเต่อรข์องคณุเขา้กบัส่ายเคเบลิ HDMI6 ขั �วต่อ่ HDMI 2
7 พอรต์่ชารจ์ USB โดัย

เฉพาะ
USB 3.0 ทีม่เีพาเวอรซ์พัพลาย 10 W (5V/2.0A)

8 พอรต์่ USB 3.0 ดัาวน์
ส่ต่รมี

เชือ่มต่อ่อปุกรณ ์USB ของคณุ 
คณุส่ามารถ้ใชพ้อรต์่นี�ไดัห้ลงัจากทีค่ณุเชือ่มต่อ่ส่าย
เคเบลิ USB จากคอมพวิเต่อรข์องคณุไปยงัพอรต์่
ต่น้ทาง USB บนจอภาพแลว้เทา่นั�น
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9 พอรต์่ USB 3.0 ดัาวน์
ส่ต่รมี

เชือ่มต่อ่อปุกรณ ์USB ของคณุ 
คณุส่ามารถ้ใชพ้อรต์่นี�ไดัห้ลงัจากทีค่ณุเชือ่มต่อ่ส่าย
เคเบลิ USB จากคอมพวิเต่อรข์องคณุไปยงัพอรต์่
ต่น้ทาง USB บนจอภาพแลว้เทา่นั�น

10 พอรต์่ USB 3.0 อปั
ส่ต่รมี

เชือ่มต่อ่ส่ายเคเบลิ USB ทีม่าพรอ้มกบัจอภาพของคณุ
เขา้กบัคอมพวิเต่อร ์หลงัจากทีเ่ชือ่มต่อ่ส่ายเคเบลินี�
แลว้ คณุจะส่ามารถ้ใชข้ั �วต่อ่ปลายทาง USB บนจอภาพ
ไดั ้

11 ขั �วต่อ่ RS232 การจัดัการระยะไกล และการควบคมุจอภาพผา่น 
RS232 

12 พอรต์่ RJ-45 การจัดัการเครอืขา่ยระยะไกล และการควบคมุจอภาพ
ผา่น RJ-45

มมุมองดา้นลา่ง

1 1

1 ลำาโพง



12  |  เกี่ยวกับจอภาพของคุณ

ขอ้มลูจ�าเพาะจอภาพ
รุน่ C5519Q

ชนดิัหนา้จอ แอกทฟีแมทรกิซ ์- TFT LCD
ชนดิัแผงจอ การจัดัวางแนวต่ั �ง
อตั่ราส่ว่นภาพ 16:9
ภาพทีส่่ามารถ้รับชมไดั ้
ทแยงมมุ
แนวนอน, พื�นทีท่ีแ่อกทฟี
แนวต่ั �ง, พื�นทีท่ีแ่อกทฟี
พื�นที่

1386.8 มม. (54.6 นิ�ว)
1209.6 มม. (47.6 นิ�ว)
680.4 มม. (26.8 นิ�ว)
823011.8 มม.2(1275.7 นิ�ว2)

ขนาดัพกิเซล 0.315 มม. (กวา้ง) * 0.315 มม. (ส่งู)
พกิเซลต่อ่นิ�ว (PPI) 80
มมุในการรับชม
แนวนอน
แนวต่ั �ง

178° (ทัว่ไป) 
178° (ทัว่ไป)

ความส่วา่งเอาต่พ์ตุ่ 350 cd/m² (ทัว่ไป)
อตั่ราส่ว่นความคมชดัั 4000:1 (ทัว่ไป)

การเคลอืบหนา้จอ ป้องกนัภาพส่ะทอ้นดัว้ยการเคลอืบชนดิัแข็ง 3H, แส่งส่ลวั 
2%

ไฟพื�นหลงั ระบบแถ้บแส่ง LED
เวลาต่อบส่นอง ทัว่ไป 8 ms (G ถ้งึ G)
ความลกึส่ ี 1.07 พันลา้นส่ ี(ทัว่ไป)

กามตุ่ส่ี

คณะกรรมการมาต่รฐานโทรทศันแ์หง่ชาต่ ิ(NTSC) 72% 
(Commission Internationale de L’Eclairage (CIE) 
1931)

 หมายเหต:ุ กามตุส ี(ท ัว่ไป) อา้งองิจาก
มาตรฐานการทดสอบ CIE1976 (82%) และ 
CIE1931 (72%) 

การวนิจิฉัยในต่วั
• ฮับัซปุเปอรส์่ปีดั USB 3.0 (พรอ้ม 1 x พอรต์่ USB 3.0 

อปัส่ต่รมี)
• 3 x พอรต์่ USB 3.0 ดัาวนส์่ต่รมี (ประกอบดัว้ย 1 x 

พอรต์่ชารจ์ USB 3.0 BC1.2, รองรับ 2.0A)
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พอรต์่และขั �วต่อ่

• 1 x พอรต์่ส่ญัญาณเส่ยีงออก
• 1 x พอรต์่ส่ญัญาณเส่ยีงเขา้
• 1 x พอรต์่ VGA
• 1 x DisplayPort เวอรช์ัน่ 1.2
• 2 x พอรต์่ HDMI เวอรช์ัน่ 2.0
• 1 x พอรต์่ชารจ์ USB โดัยเฉพาะ
• 2 x พอรต์่ USB 3.0 ดัาวนส์่ต่รมี
• 1 x พอรต์่ USB 3.0 อปัส่ต่รมี
• 1 x RS232
• 1 x RJ-45

ความกวา้งของขอบ (ขอบของจอภาพถ้งึพื�นทีใ่ชง้าน)
ดัา้นบน/ดัา้นซา้ย/ดัา้นขวา
ลา่ง

15.7 มม. (0.61 นิ�ว)
25.55 มม. (1.01 นิ�ว)

ความส่ามารถ้ในการทำางาน
รว่มกนักบัต่วัจัดัการการ
แส่ดังผล Dell

ใช่

การรักษาความปลอดัภยั ชอ่งเส่ยีบล็อคเพือ่ความปลอดัภยั (ส่ายเคเบลิจำาหน่าย
แยกต่า่งหาก)

การจัดัการส่ายเคเบลิ ใช่
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ขอ้มลูจ�าเพาะความละเอยีด

รุน่ C5519Q
ชว่งส่แกนแนวนอน 30 kHz ถ้งึ 160 kHz (อตั่โนมตั่)ิ
ชว่งส่แกนแนวต่ั �ง 23 Hz ถ้งึ 80 Hz (อตั่โนมตั่)ิ
ความละเอยีดัพรเีซต็่ส่งูส่ดุั 3840 x 2160 ที ่60 Hz

สนบัสนนุโหมดวดิโีอ

รุน่ C5519Q
ความส่ามารถ้ในการแส่ดังวดิัโีอ 
(การเลน่ผา่น HDMI&DP)

480p, 576p, 720p, 1080p, 1080i, 2160p

โหมดการแสดงผลทีต่ ัง้ไวล้ว่งหนา้

โหมดการแสดงผล ความถีแ่นว
นอน (kHz)

ความถีแ่นว
ต ัง้ (Hz)

นาฬกิา
พกิเซล
(MHz)

ข ัว้การซงิค ์(แนว
นอน/แนวต ัง้)

VESA, 720 x 400 31.5 70.0 28.3 -/+
VESA, 640 x 480 31.5 60.0 25.2 -/-
VESA, 640 x 480 37.5 75.0 31.5 -/-
VESA, 800 x 600 37.9 60.3 40.0 +/+
VESA, 800 x 600 46.9 75.0 49.5 +/+
VESA, 1024 x 768 48.4 60.0 65.0 -/-
VESA, 1024 x 768 60.0 75.0 78.8 +/+ 
VESA, 1152 x 864 67.5 75.0 108.0 +/+ 
VESA, 1280 x 1024 64.0 60.0 108.0 +/+ 
VESA, 1280 x 1024 80.0 75.0 135.0 +/+
VESA, 1600 x 900 55.5 60.0 97.8 +/-
VESA, 1920 x 1080 67.5 60.0 148.5 +/+
VESA, 3840 x 2160 67.5 30.0 297.0 +/+
VESA, 3840 x 2160 135.0 60.0 594.0 +/+
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ขอ้มลูจ�าเพาะระบบไฟฟ้า

รุน่ C5519Q
ส่ญัญาณวดิัโีอเขา้ • อนาล็อก RGB, 0.7 โวลต่ ์+/- 5%, ขั �วบวกทีอ่มิพี

แดันซอ์นิพตุ่ 75 โอหม์
• HDMI 2.0, 600 mV ส่ำาหรับส่ายทีแ่ต่กต่า่งกนัแต่ล่ะ

ส่าย, ความต่า้นทานการต่อ่ไฟฟ้าขาเขา้ 100 โอหม์
ต่อ่คูส่่ายทีแ่ต่กต่า่งกนั

• ดัสิ่เพลยพ์อรต์่ 1.2, 600 mV ส่ำาหรับส่ายทีแ่ต่กต่า่ง
กนัแต่ล่ะส่าย, ความต่า้นทานการต่อ่ไฟฟ้าขาเขา้ 
100 โอหม์ต่อ่คูส่่ายทีแ่ต่กต่า่งกนั

แรงดันัไฟฟ้า/ความถ้ี/่กระแส่ 
AC เขา้

100 VAC ถ้งึ 240 VAC / 50 Hz หรอื 60 Hz ± 3 Hz / 
2.5A (ทัว่ไป)

กระแส่ต่อ่เนือ่ง 120 V: 30 A (ส่งูส่ดุั) ที ่0°C (เปิดัเครือ่ง)
240 V: 60 A (ส่งูส่ดุั) ที ่0°C (เปิดัเครือ่ง)

ความส่ิ�นเปลอืงพลงังาน 0.3 W (โหมดัปิดั)1

0.4 W (โหมดัส่แต่นดับ์าย)1

100 W (โหมดัเปิดัเครือ่ง)1

200 W (ส่งูส่ดุั)2

85 W (Pon)3

ไมเ่กีย่วขอ้ง (TEC)3

1. ต่ามที่กำาหนดัไว้ในกฎระเบียบ EU 2019/2021 และ EU 2019/2013
2. การต่ั้งค่าความส่ว่างและคอนทราส่ต่์สู่งสุ่ดัพร้อมโหลดักำาลังไฟสู่งสุ่ดับนพอร์ต่ USB ทั้งหมดั
3. Pon : อัต่ราส่ิ้นเปลืองพลังงานของโหมดัเปิดัต่ามที่กำาหนดัไว้ในมาต่รฐาน Energy Star 8.0 

TEC: การส่ิ้นเปลืองพลังงานรวมในหน่วย KWh ต่ามที่กำาหนดัใน Energy Star เวอร์ชั่น 8.0
เอกส่ารนี้มีให้ส่ำาหรับเป็นข้อมูลเท่านั้น และส่ะท้อนถ้ึงส่มรรถ้นะในห้องทดัลอง 
ผลิต่ภัณฑ์อาจทำางานแต่กต่่างจากนี้ ขึ้นอยู่กับซอฟต่์แวร์ องค์ประกอบ และอุปกรณ์ต่่อ
พ่วงที่คุณส่ั่งซื้อมา และบริษัทไม่มีข้อผูกมัดัในการอัปเดัต่ข้อมูลดัังกล่าว ดัังนั้น ลูกค้า
ไม่ควรยึดัถ้ือข้อมูลนี้แต่่เพียงอย่างเดัียวในการต่ัดัส่ินใจเกี่ยวกับความคลาดัเคลื่อนทาง
ไฟฟ้า และข้อมูลอื่น ๆ ไม่รับประกันความถู้กต่้องหรือความส่มบูรณ์ของข้อมูลทั้งแบบชัดั
แจ้ง หรือโดัยนัย

 หมายเหตุ: ข้อความอาจแตกต่างจากนี้เล็กน้อย ตามสัญญาณเข้าที่เชื่อมต่อ
อยู่
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 หมายเหตุ: จอภาพนี้ได้รับการรับรองมาตรฐาน ENERGY STAR  

ผลิต่ภัณฑ์นี้มีคุณส่มบัต่ิ ENERGY STAR 
ในการต่ั้งค่าเริ่มต่้นจากโรงงาน ซึ่งส่ามารถ้เรียกคืนไดั้ดั้วยฟังก์ชั่น “รีเซ็ต่โรงงาน” ในเมนู OSD 
การเปลี่ยนการต่ั้งค่าเริ่มต่้นจากโรงงาน หรือการเปิดัคุณส่มบัต่ิอื่น ๆ อาจเพิ่มการส่ิ้นเปลืองพลังงาน 
ซึ่งส่ามารถ้เกินขีดัจำากัดัที่ระบุของ ENERGY STAR

คณุลกัษัณะทางกายภาพ

รุน่ C5519Q
ชนดิัส่ายส่ญัญาณ • ดัจิติ่อล: DisplayPort, 20 พนิ

• ดัจิติ่อล: HDMI, 19 พนิ
• อนาล็อก: D-Sub, 15 พนิ
• บสั่อนุกรมส่ากล: USB, 9 พนิ

ขนาด
ความส่งู
ความกวา้ง
ความลกึ

721.5 มม. (28.41 นิ�ว)
1241.0 มม. (48.86 นิ�ว)
64.8 มม. (2.55 นิ�ว)

น�า้หนกั
นำ�าหนักรวมบรรจภุณัฑ์ 27.57 kg (60.78 lb) 
นำ�าหนักพรอ้มส่ายเคเบลิ 21.38 kg (47.13 lb) 
นำ�าหนักไมร่วมส่ายเคเบลิ 
(ส่ำาหรับยดึัผนังหรอืขอ้กำาหนดั
ชดุัยดึัผนังต่ามมาต่รฐาน VESA 
- ไมร่วมส่ายเคเบลิ)

20.50 kg (45.19 lb)
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คณุลกัษัณะทางสิง่แวดลอ้ม

รุน่ C5519Q
มาตรฐานความสอดคลอ้ง
• จอภาพทีผ่า่นการรับรอง ENERGY STAR
• คณุส่มบตั่ติ่รงต่ามขอ้กำาหนดั RoHS
• TCO Certified
• จอภาพไร ้BFR/PVC (ไมร่วมส่ายเคเบลิภายนอก)
• กระจกทีป่ราศจากส่ารหนูและปราศจากปรอท ส่ำาหรับจอแส่ดังผลเทา่นั�น
อณุหภมู ิ
ขณะทำางาน 0 °C ถ้งึ 40 °C (32 °F ถ้งึ 104 °F)
ขณะไมท่ำางาน • ขณะเกบ็รักษา -20 °C ถ้งึ 60 °C (-4 °F ถ้งึ 140 °F)

• ขณะขนส่ง่ -20 °C ถ้งึ 60 °C (-4 °F ถ้งึ 140 °F)
ความชืน้
ขณะทำางาน 10% ถ้งึ 80% (ไมก่ลัน่ต่วั) 
ขณะไมท่ำางาน • ขณะเกบ็รักษา 10% ถ้งึ 90% (ไมก่ลัน่ต่วั)

• ขณะขนส่ง่ 10% ถ้งึ 90% (ไมก่ลัน่ต่วั) 

ระดบัความสงู
ขณะทำางาน (ส่งูทีส่่ดุั) ส่งูส่ดุั 5,000 ม. (16,400 ฟตุ่)
ขณะไมท่ำางาน (ส่งูทีส่่ดุั) ส่งูส่ดุั 12,192 ม. (40,000 ฟตุ่)
การกระจายความรอ้น • 684.00 บทียี/ูชัว่โมง (ส่งูส่ดุั)

• 307.80 บทียี/ูชัว่โมง (ทัว่ไป) 

*  การส่ิ้นเปลืองพลังงานเป็นศูนย์ในโหมดัปิดัเครื่องจะเกิดัขึ้นเมื่อถ้อดัส่ายไฟหลัก AC 
ออกจากจอภาพแล้วเท่านั้น

** การส่ิ้นเปลืองพลังงานสู่งสุ่ดัโดัยเปิดัความส่ว่างสู่งที่สุ่ดั และ USB ทำางาน
 หมายเหตุ:  
PON: การสิ้นเปลืองพลังงานขณะเปิดเครื่อง ตามที่ก�าหนดใน Energy Star 
เวอร์ชั่น 8.0 
TEC: การสิ้นเปลืองพลังงานรวมในหน่วย KWh ตามที่ก�าหนดใน Energy 
Star เวอร์ชั่น 8.0
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ความสามารถพลกัแอนดเ์พลย์
คณุส่ามารถ้ต่ดิัต่ั �งจอภาพในระบบทีใ่ชพ้ลกัแอนดัเ์พลยไ์ดั ้จอภาพจะใหข้อ้มลูการระบจุอแส่ดังผล
แบบขยาย (EDID) แกค่อมพวิเต่อรโ์ดัยอตั่โนมตั่โิดัยใชโ้ปรโต่คอลชอ่งขอ้มลูการแส่ดังผล (DDC) 
เพือ่ทีร่ะบบจะส่ามารถ้กำาหนดัคา่ดัว้ยต่วัเอง และปรับการต่ั �งคา่ต่า่ง ๆ ของจอภาพไดัอ้ยา่งเหมาะส่ม
ทีส่่ดุั การต่ดิัต่ั �งจอภาพส่ว่นใหญเ่ป็นระบบอตั่โนมตั่ ิคณุส่ามารถ้เลอืกการต่ั �งคา่ทีแ่ต่กต่า่งกนัไดั ้
ต่ามต่อ้งการ ส่ำาหรับขอ้มลูเพิม่เต่มิเกีย่วกบัการเปลีย่นการต่ั �งคา่จอภาพ โปรดัดั ูการใชง้าน
จอภาพ.

นโยบายคณุภาพและพกิเซลของจอภาพ LCD
ระหวา่งกระบวนการผลติ่จอภาพ LCD ไมไ่ดัเ้ป็นเรือ่งผดิัปกต่ทิีจ่ะมพีกิเซลหนึง่หรอืหลาย
พกิเซลคา้งในส่ถ้านะทีไ่มเ่ปลีย่นแปลง ซึง่มองเห็นไดัย้าก และไมส่่ง่ผลกระทบต่อ่
คณุภาพการแส่ดังผล หรอืความส่ามารถ้ในการใชง้าน ส่ำาหรับขอ้มลูเพิม่เต่มิเกีย่วกบั
นโยบายคณุภาพและพกิเซลของจอภาพ Dell, ใหด้ัเูว็บไซต่ส์่นับส่นุนของ Dell ที ่
www.dell.com/support/monitors

https://www.dell.com/support/monitors
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การต ัง้คา่จอภาพ
การเชือ่มตอ่จอภาพของคณุ

 ค�าเตอืน: กอ่นทีค่ณุจะเร ิม่กระบวนการใดๆ ในสว่นนี ้ใหท้�าตาม ข ัน้ตอนเพือ่
ความปลอดภยั

ในการเชือ่มต่อ่จอภาพของคณุเขา้กบัคอมพวิเต่อร:์
1. ปิดัคอมพวิเต่อรข์องคณุ
2. เชือ่มต่อ่ส่าย HDMI/DP/VGA/USB จากจอภาพของคณุไปยงัคอมพวิเต่อร์
3. เปิดัเครือ่งจอภาพของคณุ
4. เลอืกแหลง่ส่ญัญาณเขา้ทีเ่มนู OSD ของจอภาพอยา่งถ้กูต่อ้ง และเปิดัเครือ่ง

คอมพวิเต่อรข์องคณุ

การเชือ่มตอ่สายเคเบลิ VGA

Q40G055N-700-04A

DELL                                                                                                                            C5519Q

8

XXXXX

XXXXXXXXXXXXXX
R-REM-TPF-C5519Qc
제조자/신청인:TPV Electronics (Fujian) Co., Ltd.  

080-200-3800

SVC Tag:
xxxxxxx
Express Service 
Code:
xxx xxx xxx x

S/N: XXXXXXXX
XXXXXXXXXXXX
XXX

Date of Mfg/生产日期/生產日期: January. 2018

R33037
 RoHS

デ

入力:100V,2.5 A, 50/60 Hz

UA.TR.001

IS 13252(Part1)/
IEC 60950-1

R-41018660

液晶显示器
型号: C5519Q
输入电源:100-240V      50/60Hz,2.5A
中国制造   

Flat Panel Monitor /Monitor Plano Panel /
Moniteur écran plat /液晶顯示器
Model No. /Modelo /N°de modelo /型號: C5519Qc                
Input Rating /Entrade /Daya Tegangan:
100-240V      50/60Hz,2.5A
輸入電源:交流電壓100-240伏特,2.5安培,50/60赫茲
Raheen Business Park Limerick Ireland (for EU Only)
www.dell.com/regulatory_compliance

x x x x x x - x x

Consumo de energía en operación: XX.X Wh
Удельная мощность рабочего режима -  X.XXX Вт/см²
Потребляемая мощность изделием в режиме ожидания - X.XX Вт
Потребляемая мощность изделием в выключенном режиме - X.XX Вт
This device complies with part 15 of the FCC Rules.
Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and
(2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.
Apparatet må tilkoples jordet stikkontakt.
Apparaten skall anslutas till jordat uttag.
Laite on liitettävä suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.
Apparatets stikprop skal tilsluttes en stikkontakt med jord,
som giver forbindelse til stikproppens jord.
The equipment must be connected to an earthed mains socket-outlet.
L'appareil doit être branché sur une prise de 
courant munie d'une mise à la terre. 
CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)     警語: 使用過度恐傷害視力。
Made in China/сделанный в Китай /Fabriqué en Chine /中國製造

การเชือ่มตอ่สายเคเบลิ HDMI
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Q40G055N-700-04A

DELL                                                                                                                            C5519Q

8

XXXXX

XXXXXXXXXXXXXX
R-REM-TPF-C5519Qc
제조자/신청인:TPV Electronics (Fujian) Co., Ltd.  

080-200-3800

SVC Tag:
xxxxxxx
Express Service 
Code:
xxx xxx xxx x

S/N: XXXXXXXX
XXXXXXXXXXXX
XXX

Date of Mfg/生产日期/生產日期: January. 2018

R33037
 RoHS

デ

入力:100V,2.5 A, 50/60 Hz

UA.TR.001

IS 13252(Part1)/
IEC 60950-1

R-41018660

液晶显示器
型号: C5519Q
输入电源:100-240V      50/60Hz,2.5A
中国制造   

Flat Panel Monitor /Monitor Plano Panel /
Moniteur écran plat /液晶顯示器
Model No. /Modelo /N°de modelo /型號: C5519Qc                
Input Rating /Entrade /Daya Tegangan:
100-240V      50/60Hz,2.5A
輸入電源:交流電壓100-240伏特,2.5安培,50/60赫茲
Raheen Business Park Limerick Ireland (for EU Only)
www.dell.com/regulatory_compliance

x x x x x x - x x

Consumo de energía en operación: XX.X Wh
Удельная мощность рабочего режима -  X.XXX Вт/см²
Потребляемая мощность изделием в режиме ожидания - X.XX Вт
Потребляемая мощность изделием в выключенном режиме - X.XX Вт
This device complies with part 15 of the FCC Rules.
Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and
(2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.
Apparatet må tilkoples jordet stikkontakt.
Apparaten skall anslutas till jordat uttag.
Laite on liitettävä suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.
Apparatets stikprop skal tilsluttes en stikkontakt med jord,
som giver forbindelse til stikproppens jord.
The equipment must be connected to an earthed mains socket-outlet.
L'appareil doit être branché sur une prise de 
courant munie d'une mise à la terre. 
CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)     警語: 使用過度恐傷害視力。
Made in China/сделанный в Китай /Fabriqué en Chine /中國製造

การเชือ่มตอ่สาย DP

Q40G055N-700-04A

DELL                                                                                                                            C5519Q

8

XXXXX

XXXXXXXXXXXXXX
R-REM-TPF-C5519Qc
제조자/신청인:TPV Electronics (Fujian) Co., Ltd.  

080-200-3800

SVC Tag:
xxxxxxx
Express Service 
Code:
xxx xxx xxx x

S/N: XXXXXXXX
XXXXXXXXXXXX
XXX

Date of Mfg/生产日期/生產日期: January. 2018

R33037
 RoHS

デ

入力:100V,2.5 A, 50/60 Hz

UA.TR.001

IS 13252(Part1)/
IEC 60950-1

R-41018660

液晶显示器
型号: C5519Q
输入电源:100-240V      50/60Hz,2.5A
中国制造   

Flat Panel Monitor /Monitor Plano Panel /
Moniteur écran plat /液晶顯示器
Model No. /Modelo /N°de modelo /型號: C5519Qc                
Input Rating /Entrade /Daya Tegangan:
100-240V      50/60Hz,2.5A
輸入電源:交流電壓100-240伏特,2.5安培,50/60赫茲
Raheen Business Park Limerick Ireland (for EU Only)
www.dell.com/regulatory_compliance

x x x x x x - x x

Consumo de energía en operación: XX.X Wh
Удельная мощность рабочего режима -  X.XXX Вт/см²
Потребляемая мощность изделием в режиме ожидания - X.XX Вт
Потребляемая мощность изделием в выключенном режиме - X.XX Вт
This device complies with part 15 of the FCC Rules.
Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and
(2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.
Apparatet må tilkoples jordet stikkontakt.
Apparaten skall anslutas till jordat uttag.
Laite on liitettävä suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.
Apparatets stikprop skal tilsluttes en stikkontakt med jord,
som giver forbindelse til stikproppens jord.
The equipment must be connected to an earthed mains socket-outlet.
L'appareil doit être branché sur une prise de 
courant munie d'une mise à la terre. 
CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)     警語: 使用過度恐傷害視力。
Made in China/сделанный в Китай /Fabriqué en Chine /中國製造

การเชือ่มตอ่สายเคเบลิ USB

Q40G055N-700-04A

DELL                                                                                                                            C5519Q

8

XXXXX

XXXXXXXXXXXXXX
R-REM-TPF-C5519Qc
제조자/신청인:TPV Electronics (Fujian) Co., Ltd.  

080-200-3800

SVC Tag:
xxxxxxx
Express Service 
Code:
xxx xxx xxx x

S/N: XXXXXXXX
XXXXXXXXXXXX
XXX

Date of Mfg/生产日期/生產日期: January. 2018

R33037
 RoHS

デ

入力:100V,2.5 A, 50/60 Hz

UA.TR.001

IS 13252(Part1)/
IEC 60950-1

R-41018660

液晶显示器
型号: C5519Q
输入电源:100-240V      50/60Hz,2.5A
中国制造   

Flat Panel Monitor /Monitor Plano Panel /
Moniteur écran plat /液晶顯示器
Model No. /Modelo /N°de modelo /型號: C5519Qc                
Input Rating /Entrade /Daya Tegangan:
100-240V      50/60Hz,2.5A
輸入電源:交流電壓100-240伏特,2.5安培,50/60赫茲
Raheen Business Park Limerick Ireland (for EU Only)
www.dell.com/regulatory_compliance

x x x x x x - x x

Consumo de energía en operación: XX.X Wh
Удельная мощность рабочего режима -  X.XXX Вт/см²
Потребляемая мощность изделием в режиме ожидания - X.XX Вт
Потребляемая мощность изделием в выключенном режиме - X.XX Вт
This device complies with part 15 of the FCC Rules.
Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and
(2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.
Apparatet må tilkoples jordet stikkontakt.
Apparaten skall anslutas till jordat uttag.
Laite on liitettävä suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.
Apparatets stikprop skal tilsluttes en stikkontakt med jord,
som giver forbindelse til stikproppens jord.
The equipment must be connected to an earthed mains socket-outlet.
L'appareil doit être branché sur une prise de 
courant munie d'une mise à la terre. 
CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)     警語: 使用過度恐傷害視力。
Made in China/сделанный в Китай /Fabriqué en Chine /中國製造
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การเชือ่มตอ่สายเคเบลิระบบเสยีง (อปุกรณซ์ือ้เพิม่)

Q40G055N-700-04A

DELL                                                                                                                            C5519Q

8

XXXXX

XXXXXXXXXXXXXX
R-REM-TPF-C5519Qc
제조자/신청인:TPV Electronics (Fujian) Co., Ltd.  

080-200-3800

SVC Tag:
xxxxxxx
Express Service 
Code:
xxx xxx xxx x

S/N: XXXXXXXX
XXXXXXXXXXXX
XXX

Date of Mfg/生产日期/生產日期: January. 2018

R33037
 RoHS

デ

入力:100V,2.5 A, 50/60 Hz

UA.TR.001

IS 13252(Part1)/
IEC 60950-1

R-41018660

液晶显示器
型号: C5519Q
输入电源:100-240V      50/60Hz,2.5A
中国制造   

Flat Panel Monitor /Monitor Plano Panel /
Moniteur écran plat /液晶顯示器
Model No. /Modelo /N°de modelo /型號: C5519Qc                
Input Rating /Entrade /Daya Tegangan:
100-240V      50/60Hz,2.5A
輸入電源:交流電壓100-240伏特,2.5安培,50/60赫茲
Raheen Business Park Limerick Ireland (for EU Only)
www.dell.com/regulatory_compliance

x x x x x x - x x

Consumo de energía en operación: XX.X Wh
Удельная мощность рабочего режима -  X.XXX Вт/см²
Потребляемая мощность изделием в режиме ожидания - X.XX Вт
Потребляемая мощность изделием в выключенном режиме - X.XX Вт
This device complies with part 15 of the FCC Rules.
Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and
(2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.
Apparatet må tilkoples jordet stikkontakt.
Apparaten skall anslutas till jordat uttag.
Laite on liitettävä suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.
Apparatets stikprop skal tilsluttes en stikkontakt med jord,
som giver forbindelse til stikproppens jord.
The equipment must be connected to an earthed mains socket-outlet.
L'appareil doit être branché sur une prise de 
courant munie d'une mise à la terre. 
CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)     警語: 使用過度恐傷害視力。
Made in China/сделанный в Китай /Fabriqué en Chine /中國製造

การยดึผนงั

Q40G055N-700-04A

DELL                                                                                                                            C5519Q

8

XXXXX

XXXXXXXXXXXXXX
R-REM-TPF-C5519Qc
제조자/신청인:TPV Electronics (Fujian) Co., Ltd.  

080-200-3800

SVC Tag:
xxxxxxx
Express Service 
Code:
xxx xxx xxx x

S/N: XXXXXXXX
XXXXXXXXXXXX
XXX

Date of Mfg/生产日期/生產日期: January. 2018

R33037
 RoHS

デ

入力:100V,2.5 A, 50/60 Hz

UA.TR.001

IS 13252(Part1)/
IEC 60950-1

R-41018660

液晶显示器
型号: C5519Q
输入电源:100-240V      50/60Hz,2.5A
中国制造   

Flat Panel Monitor /Monitor Plano Panel /
Moniteur écran plat /液晶顯示器
Model No. /Modelo /N°de modelo /型號: C5519Qc                
Input Rating /Entrade /Daya Tegangan:
100-240V      50/60Hz,2.5A
輸入電源:交流電壓100-240伏特,2.5安培,50/60赫茲
Raheen Business Park Limerick Ireland (for EU Only)
www.dell.com/regulatory_compliance

x x x x x x - x x

Consumo de energía en operación: XX.X Wh
Удельная мощность рабочего режима -  X.XXX Вт/см²
Потребляемая мощность изделием в режиме ожидания - X.XX Вт
Потребляемая мощность изделием в выключенном режиме - X.XX Вт
This device complies with part 15 of the FCC Rules.
Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and
(2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.
Apparatet må tilkoples jordet stikkontakt.
Apparaten skall anslutas till jordat uttag.
Laite on liitettävä suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.
Apparatets stikprop skal tilsluttes en stikkontakt med jord,
som giver forbindelse til stikproppens jord.
The equipment must be connected to an earthed mains socket-outlet.
L'appareil doit être branché sur une prise de 
courant munie d'une mise à la terre. 
CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)     警語: 使用過度恐傷害視力。
Made in China/сделанный в Китай /Fabriqué en Chine /中國製造

400mm

400mm

ขนาดัรสู่กร ูVESA M6 x 30 มม.
ดัขูั �นต่อนการต่ดิัต่ั �งทีม่าพรอ้มกบัทีย่ดึัผนังจากบรษัิทอืน่ทีล่กูคา้ซื�อมา ชดุัยดึัฐานทีใ่ช ้
งานไดัก้บั Vesa (400 x 400) มม.

1. ต่ดิัต่ั �งแผน่ต่ดิัผนังเขา้กบัผนัง
2. วางหนา้จอของจอภาพบนผา้นุ่ม หรอืเบาะบนโต่ะ๊เรยีบทีม่ัน่คง
3. ต่ดิัแผน่ยดึัจากชดุัยดึัผนังเขา้กบัจอภาพ 
4. ต่ดิัต่ั �งจอภาพเขา้กบัแผน่ต่ดิัผนัง 
5. ต่รวจดัใูหแ้น่ใจวา่จอภาพถ้กูยดึัในแนวต่ั �งโดัยไมม่กีารเอยีงไปขา้งหนา้หรอืขา้งหลงั 

และมกีารใชต้่วัปรับระดับัเพือ่ชว่ยยดึัจอภาพ
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 หมายเหต:ุ อยา่พยายามยดึจอภาพบนผนงัดว้ยตวัคณุเอง ควรใหช้า่งตดิต ัง้
ทีม่คีณุสมบตัทิ�าการตดิต ัง้ให ้ 
สามารถพบชุดยดึผนงัทีแ่นะน�าส�าหรบัจอภาพนีใ้นเว็บไซตส์นบัสนนุของ 
Dell ที ่www.dell.com/support

 หมายเหต:ุ ส�าหรบัใชเ้ฉพาะกบัแผน่ยดึตดิผนงัทีอ่ยูใ่นรายการ UL หรอื CSA 
หรอืตามรายการ GS ซึง่สามารถรบัน�า้หนกั/ภาระไดอ้ยา่งต�า่ 82 กก. 
(180.78 ปอนด)์
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รโีมทคอนโทรล

1

11

14

15

2

3

4

5

6

7

8

9

13

10

12

1. เปิด/ปิดเครือ่ง
เปิดัหรอืปิดัจอภาพนี�

2. แหลง่เขา้
เลอืกแหลง่ส่ญัญาณอนิพตุ่ กดัปุ่ ม  หรอื  
เพือ่เลอืกระหวา่ง HDMI 1, HDMI 2, VGA 
หรอื DP กดัปุ่ ม  เพือ่ยนืยนัและออกจาก
ระบบ

3. ข ึน้ 
กดัเพือ่เลือ่นการเลอืกขึ�นในเมนู OSD

4. ซา้ย
กดัเพือ่เลือ่นการเลอืกไปทางซา้ยในเมนู OSD

5. ลง
กดัเพือ่เลือ่นการเลอืกลงในเมนู OSD

6. เมนู
กดัเพือ่เปิดัเมนู OSD

7. ความสวา่ง -
กดัเพือ่ลดัความส่วา่ง

8. ระดบัเสยีง -
กดัเพือ่ลดัระดับัเส่ยีง

9. ปิดเสยีง
กดัเพือ่เปิดั/ปิดัฟังกช์นัปิดัเส่ยีง

10. โหมดทีต่ ัง้ไวล้ว่งหนา้
ขอ้มลูจอภาพเกีย่วกบัโหมดัทีต่่ั �งคา่ไวล้ว่งหนา้

11. ขวา
กดัเพือ่เลือ่นการเลอืกไปทางขวาในเมนู OSD

12. OK
ยนืยนัการป้อนขอ้มลูหรอืการเลอืก

13. ออก
กดัเพือ่ออกจากเมนู

14. ความสวา่ง +
กดัเพือ่เพิม่ความส่วา่ง

15. ระดบัเสยีง +
กดัเพือ่เพิม่ระดับัเส่ยีง
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การใสแ่บตเตอรีใ่นรโีมทคอนโทรล
รโีมทคอนโทรลใชแ้บต่เต่อรีข่นาดั AAA 1.5 V จำานวน 2 กอ้น
ในการต่ดิัต่ั �งหรอืเปลีย่นแบต่เต่อรี:่ 

1. กดัจากนั�นเลือ่นฝาปิดัเพือ่เปิดั
2. จัดัแบต่เต่อรีต่่ามเครือ่งหมาย (+) และ (-) ทีอ่ยูภ่ายในชอ่งใส่แ่บต่เต่อรี่
3. ใส่ฝ่าปิดักลบัคนื 

 ขอ้ควรระวงั: การใชแ้บตเตอรีท่ ีไ่มถ่กูตอ้งสามารถท�าใหเ้กดิการร ัว่ไหลหรอื
ระเบดิ ใหแ้นใ่จวา่ไดป้ฏบิตัติามค�าแนะน�าเหลา่นี:้ 

• ใส่แ่บต่เต่อรีข่นาดั “AAA” โดัยใหเ้ครือ่งหมาย (+) และ (–) บนแบต่เต่อรีแ่ต่ล่ะ
กอ้นต่รงกนักบัเครือ่งหมาย (+) และ (–) ของชอ่งใส่แ่บต่เต่อรี่

• หา้มผส่มชนดิัแบต่เต่อรี่
• หา้มรวมแบต่เต่อรีใ่หมก่บัแบต่เต่อรีเ่กา่ ซึง่เป็นส่าเหต่ใุหอ้ายกุารใชง้านส่ั �นลงหรอื

การร่ัวไหลของแบต่เต่อรี่
• ถ้อดัแบต่เต่อรีท่ีห่มดัอายอุอกทนัทเีพือ่ป้องกนัการร่ัวไหลของของเหลวในชอ่งใส่่

แบต่เต่อรี ่หา้มส่มัผัส่กรดัแบต่เต่อรีท่ีร่ั่วออกมา ซึง่อาจเป็นอนัต่รายต่อ่ผวิของคณุ
 หมายเหต:ุ ถา้คณุไมใ่ช้รีโีมทคอนโทรลเป็นเวลานาน ใหถ้อดแบตเตอรีอ่อก
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การใชร้โีมทคอนโทรล
• หา้มต่กกระแทกรนุแรง
• หา้มมใิหน้ำ�าหรอืของเหลวอืน่ๆ เปียกรโีมทคอนโทรล หากรโีมทคอนโทรลเปียก 

เป่าใหแ้หง้โดัยทนัที
• หลกีการส่มัผัส่กบัความรอ้นและไอนำ�า
• นอกเหนอืจากการต่ดิัต่ั �งแบต่เต่อรีแ่ลว้ หา้มเปิดัรโีมทคอนโทรล

ระยะการท�างานของรโีมทคอนโทรล 
ชี�ดัา้นบนของรโีมทคอนโทรลไปทีเ่ซน็เซอรร์ะยะไกลของจอภาพ LCD ในระหวา่งการ
ทำางานของปุ่ ม
ใชร้โีมทคอนโทรลภายในระยะประมาณ 8 ม.จากเซน็เซอรร์ะยะไกล หรอืทีม่มุแนวต่ั �งและ
แนวนอนภายใน 15° ในระยะประมาณ 5.6 ม.

 หมายเหต:ุ รโีมทคอนโทรลอาจไมส่ามารถท�างานไดอ้ยา่งถกูตอ้งเมือ่
เซ็นเซอรร์โีมทคอนโทรลบนจอภาพอยูใ่ตแ้สงแดดโดยตรง หรอืแสงสวา่งจา้ 
หรอืเมือ่มสี ิง่กดีขวางในเสน้ทางการสง่สญัญาณ

15 15
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 การใชง้าน จอภาพ
การเปิดเครือ่งจอภาพ
กดัปุ่ ม  เพือ่เปิดัจอภาพ

Q40G055N-700-04A

DELL                                                                                                                            C5519Q

8

XXXXX

XXXXXXXXXXXXXX
R-REM-TPF-C5519Qc
제조자/신청인:TPV Electronics (Fujian) Co., Ltd.  

080-200-3800

SVC Tag:
xxxxxxx
Express Service 
Code:
xxx xxx xxx x

S/N: XXXXXXXX
XXXXXXXXXXXX
XXX

Date of Mfg/生产日期/生產日期: January. 2018

R33037
 RoHS

デ

入力:100V,2.5 A, 50/60 Hz

UA.TR.001

IS 13252(Part1)/
IEC 60950-1

R-41018660

液晶显示器
型号: C5519Q
输入电源:100-240V      50/60Hz,2.5A
中国制造   

Flat Panel Monitor /Monitor Plano Panel /
Moniteur écran plat /液晶顯示器
Model No. /Modelo /N°de modelo /型號: C5519Qc                
Input Rating /Entrade /Daya Tegangan:
100-240V      50/60Hz,2.5A
輸入電源:交流電壓100-240伏特,2.5安培,50/60赫茲
Raheen Business Park Limerick Ireland (for EU Only)
www.dell.com/regulatory_compliance

x x x x x x - x x

Consumo de energía en operación: XX.X Wh
Удельная мощность рабочего режима -  X.XXX Вт/см²
Потребляемая мощность изделием в режиме ожидания - X.XX Вт
Потребляемая мощность изделием в выключенном режиме - X.XX Вт
This device complies with part 15 of the FCC Rules.
Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and
(2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.
Apparatet må tilkoples jordet stikkontakt.
Apparaten skall anslutas till jordat uttag.
Laite on liitettävä suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.
Apparatets stikprop skal tilsluttes en stikkontakt med jord,
som giver forbindelse til stikproppens jord.
The equipment must be connected to an earthed mains socket-outlet.
L'appareil doit être branché sur une prise de 
courant munie d'une mise à la terre. 
CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)     警語: 使用過度恐傷害視力。
Made in China/сделанный в Китай /Fabriqué en Chine /中國製造
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การใชปุ้่ มควบคมุ
ใชปุ้่ มทีด่ัา้นหลงัของจอภาพเพือ่ปรับการต่ั �งคา่ต่า่ง ๆ ของภาพ

Menu
Exit
Power

Down
Up

MMMMMMeeennnnnnnnnuuuuuuuuuuu
EEEEEExiitttttt
PPPPPPowwwwwwwwwwweeeeeeeeeeeer

DDDDDDoowwwwwwwwwwwwwnnnnnnnnn
UUUUUUpp1

2
3
4
5

 
ต่ารางต่อ่ไปนี�อธบิายปุ่ มควบคมุต่า่ง ๆ:

ปุ่ ม ควบคมุ ค�าอธิ์บิาย
1

ขึ�น

ใชปุ้่ ม ขึน้ เพือ่ปรับ (เพิม่ชว่ง) รายการต่า่งๆ ในเมนู 
OSD

2

ลง

ใชปุ้่ ม ลง เพือ่ปรับ (ลดัชว่ง) รายการต่า่งๆ ในเมนู OSD

3

เมนู

ใชปุ้่ ม เมน ูเพือ่เริม่การแส่ดังผลบนหนา้จอ (OSD) และ
เลอืกเมนู OSD ดั ูการเขา้ถ้งึเมนู OSD

4

ออก

ใชปุ้่ ม ออก เพือ่ออกจากเมนูทีแ่ส่ดังบนหนา้จอ (OSD) 
และเมนูยอ่ยต่า่งๆ กดัคา้งประมาณ 10 วนิาท ีเพือ่เปิดั
ทำางานหรอืปิดัทำางาน OSD ล็อค

5

เพาเวอร์

 กดัปุ่ ม เพาเวอร ์เพือ่เปิดั/ปิดัจอภาพ
ไฟบอกส่ถ้านะส่ีขาวต่ิดัคงที่บ่งชี้ว่าจอภาพถู้กเปิดัทำางาน
และทำางานไดั้ปกต่ิ ไฟบอกส่ถ้านะส่ีขาวกะพริบบ่งชี้ว่า
จอภาพอยู่ในโหมดัส่แต่นดั์บาย
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ตวัควบคมุบน OSD

1

2

3

4

ปุ่ ม ควบคมุ ค�าอธิ์บิาย
1

ขึ�น

ใชปุ้่ ม ขึน้ เพือ่ปรับ (เพิม่ชว่ง) รายการต่า่งๆ ในเมนู 
OSD

2

ลง

ใชปุ้่ ม ลง เพือ่ปรับ (ลดัชว่ง) รายการต่า่งๆ ในเมนู OSD

3

OK

ใชปุ้่ ม OK เพือ่ยนืยนัส่ิง่ทีค่ณุเลอืก

4

ออก

ใชปุ้่ ม ออก เพือ่ออกจากเมนูทีแ่ส่ดังบนหนา้จอ (OSD) 
และเมนูยอ่ยต่า่งๆ กดัคา้งประมาณ 10 วนิาท ีเพือ่เปิดั
ทำางานหรอืปิดัทำางาน OSD ล็อค
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การใช ้เมนทู ีแ่สดงบนหนา้จอ (OSD)
การเขา้ถงึเมน ูOSD

 หมายเหต:ุ การเปลีย่นแปลงใดๆ ทีค่ณุท�าโดยใชเ้มน ูOSD จะถกูบนัทกึโดย
อตัโนมตัถิา้คณุเคลือ่นทีไ่ปยงัเมน ูOSD อืน่, ออกจากเมน ูOSD หรอืรอจน
กระท ัง่เมน ูOSD หายไป

1. กดัปุ่ ม  เพือ่แส่ดังเมนูหลกั OSD
เมนหูลกั

Input Source

Color

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness/Contrast

 Dell 55 Monitor 

75%

75%

Auto Adjust

Audio

2. กดัปุ่ ม  และ  เพือ่เลือ่นระหวา่งต่วัเลอืกการต่ั �งคา่ต่า่ง ๆ ในขณะทีค่ณุยา้ยจาก
ไอคอนหนึง่ไปยงัอกีไอคอนหนึง่ ชือ่ต่วัเลอืกจะถ้กูไฮัไลต่ ์ดัรูายการต่วัเลอืกทั �งหมดั
ทีม่สี่ำาหรับจอภาพในต่ารางดัา้นลา่งนี�

3. กดัปุ่ ม  หนึง่ครั �งเพือ่เปิดัใชง้านต่วัเลอืกทีถ่้กูไฮัไลต่์
4. กดัปุ่ ม  และ  เพือ่เลอืกพารามเิต่อรท์ีต่่อ้งการ
5. กดัปุ่ ม  จากนั�นใชปุ้่ ม  หรอื  ต่ามต่วัแส่ดังส่ถ้านะบนเมนู เพือ่ทำาการ

เปลีย่นแปลง
6. เลอืกปุ่ ม  เพือ่กลบัไปยงัเมนูหลกั
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ไอคอน เมนแูละเมนยูอ่ย ค�าอธิ์บิาย
Brightness/

Contrast  
(ความสวา่ง/
ความคมชดั)

ใชเ้มนูนี�เพือ่เปิดัใชง้าน Brightness/Contrast (การปรับความ
ส่วา่ง/ความคมชดัั)

Input Source

Color

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness/Contrast

 Dell 55 Monitor 

75%

75%

Auto Adjust

Audio

Brightness  
(ความสวา่ง)

ความส่วา่ง ปรับการส่อ่งส่วา่งของแบคไลท์
กดัปุ่ ม  เพือ่เพิม่ความส่วา่ง และปุ่ ม  เพือ่ลดัความส่วา่ง 
(ต่ำา่ส่ดุั 0 ~ ส่งูส่ดุั 100)

 หมายเหต:ุ การปรบัความสวา่งแบบแมนนวลถกูปิด
ใชง้าน เมือ่เปิดความคมชดัแบบไดนามกิ

Contrast  
(ความคมชดั)

แรกส่ดุัปรับความส่วา่งกอ่น จากนั�นปรับความคมชดััเฉพาะเมือ่
จำาเป็นต่อ้งปรับเพิม่เต่มิเทา่นั�น
กดัปุ่ ม  เพือ่เพิม่คอนทราส่ต่ ์และกดัปุ่ ม  เพือ่ลดัคอนท
ราส่ต่ ์(ต่ำา่ส่ดุั 0 ~ ส่งูส่ดุั 100) 
ฟังกช์ัน่ความคมชดัั (Contrast) ปรับระดับัความแต่กต่า่ง
ระหวา่งความมดืัและความส่วา่งบนหนา้จอภาพ
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Auto Adjust 
(ปรบัอตัโนมตั)ิ

ใชปุ้่ มนี� เพือ่เปิดัทำางานการต่ั �งคา่อตั่โนมตั่ ิและปรับเมนู 

Input Source

Color

Others

Personalize

Menu

Brightness/Contrast

Dell 55 Monitor 

Auto Adjust Press      to adjust the screen automatically.

Display

Audio

กลอ่งโต่ต้่อบต่อ่ไปนี� จะปรากฏบนหนา้จอส่ดีัำา ในขณะที่
จอภาพทำาการปรับต่วัเองไปยงัอนิพตุ่ปัจจบุนั: 

Auto Adjustment in Progress...

การปรับอตั่โนมตั่ ิอนุญาต่ใหจ้อภาพปรับไปยงัส่ญัญาณวดิัโีอที่
เขา้มาดัว้ยต่วัเอง หลงัจากทีใ่ช ้การปรับอตั่โนมตั่,ิ คณุส่ามารถ้
ปรับจอภาพของคณุเพิม่เต่มิโดัยใชต้่วัควบคมุ Pixel Clock 
(นาฬกิาพกิเซล) (หยาบ) และ Phase (เฟส่) (ละเอยีดั) ภาย
ใต่ ้Display Settings (การต ัง้คา่การแสดงผล)

 หมายเหต:ุ Auto Adjust (ปรบัอตัโนมตั)ิ จะไมเ่กดิ
ขึน้ถา้คณุกดปุ่ มในขณะทีไ่มม่สีญัญาณอนิพตุวดิโีอ
ทีแ่อกทฟี หรอืสายเคเบลิตอ่อยู่

ต่วัเลอืกนี� ใชไ้ดัเ้ฉพาะเมือ่คณุกำาลงัใชข้ั �วต่อ่อนาล็อก (VGA) 
เทา่นั�น
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 Input Source 
(แหลง่เขา้)

ใชเ้มนู Input Source (แหลง่เขา้) เพือ่เลอืกระหวา่งส่ญัญาณ
วดิัโีอแบบต่า่งๆ ทีอ่าจเชือ่มต่อ่อยูก่บัจอภาพของคณุ

Color

Others

Personalize

Menu

Brightness/Contrast

 Dell 55 Monitor 

Auto Adjust

Input Source

Auto Select                                           On

VGA

DP

HDMI 1

HDMI 2

Reset Input Source

Display

Audio

VGA เลอืกอนิพตุ่ VGA เมือ่คณุกำาลงัใชข้ั �วต่อ่อนาล็อก (VGA) ผลกั 
 เพือ่เลอืกแหลง่ส่ญัญาณอนิพตุ่ VGA

DP เลอืก DisplayPort ขาเขา้ เมือ่คณุใชข้ั �วต่อ่ DisplayPort (DP) 
กดั  เพือ่เลอืกแหลง่ส่ญัญาณขาเขา้ DisplayPort

HDMI 1 เลอืกอนิพตุ่ HDMI 1 เมือ่คณุกำาลงัใชข้ั �วต่อ่ HDMI 1 กดั  
เพือ่เลอืกแหลง่ส่ญัญาณอนิพตุ่ HDMI 1

HDMI 2 เลอืกอนิพตุ่ HDMI 2 เมือ่คณุกำาลงัใชข้ั �วต่อ่ HDMI 2 กดั  
เพือ่เลอืกแหลง่ส่ญัญาณอนิพตุ่ HDMI 2

Auto Select 
(เลอืกอตัโนมตั)ิ

เลอืก Auto Select (เลอืกอตั่โนมตั่)ิ เพือ่ส่แกนหาส่ญัญาณ
อนิพตุ่ทีใ่ชไ้ดั ้

Reset Input 
Source (ต ัง้คา่
แหลง่สญัญาณ

เขา้ใหม)่

รเีซต็่แหลง่ทีม่าส่ญัญาณขาเขา้ของจอภาพของคณุกลบัไปเป็น
คา่เริม่ต่น้จากโรงงาน

Color (ส)ี ใชเ้มนู Color (ส่)ี เพือ่ปรับการต่ั �งคา่ส่ขีองจอภาพ

Others

Personalize

Menu

Brightness/Contrast

Dell 55 Monitor 

Auto Adjust

Input Source

Preset Modes                                        Standard

Input Color Format                             RGB

Reset Color 

Color

Display

Audio
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Preset Modes 
(โหมดทีต่ ัง้ไวล้ว่ง

หนา้)

เมือ่คณุเลอืก เมือ่คณุเลอืก โหมดัต่ั �งคา่ลว่งหนา้ คณุส่ามารถ้
เลอืก Standard (มาต่รฐาน), ComfortView (ส่บายต่า), 
Color temp (อณุหภมูสิ่)ี หรอื Custom Color (ส่ทีีก่ำาหนดั
เอง) จากรายการไดั ้
• Standard (มาต่รฐาน): โหลดัการต่ั �งคา่ส่มีาต่รฐานของ

จอภาพ นีเ่ป็นโหมดัพรเีซต็่มาต่รฐาน
• ComfortView (ส่บายต่า): ลดัระดับัแส่งส่ฟ้ีาทีป่ลอ่ยออกมา

จากหนา้จอเพือ่ทำาใหก้ารมองเห็นส่บายกบัดัวงต่าของคณุ
• Color temp. (อณุหภมูสิ่)ี: ปรับอณุหภมูสิ่เีป็น 5000K, 

5700K, 6500K, 7500K, 9300K, 10000K หนา้จอแส่ดังส่ี
อุน่ขึ�นดัว้ยโทนส่แีดัง/ส่เีหลอืง โดัยมตี่วัเลือ่นต่ั �งคา่ไวท้ี ่
5,000K หรอืเย็นลงดัว้ยโทนส่นีำ�าเงนิ โดัยมตี่วัเลือ่นต่ั �งคา่ไว ้
ที ่10,000K

• Custom Color (สที ีก่�าหนดเอง): อนญุาตใหค้ณุปรบั
การต ัง้คา่สแีบบแมนนวล กดปุ่ ม  และ  เพือ่ปรบัคา่สี
แดง, สเีขยีว และสนี�า้เงนิ และสรา้งโหมดสพีรเีซ็ตสว่น
ตวัของคณุ 

 ค�าเตอืน: ผลกระทบระยะยาวทีเ่ป็นไปไดข้องการ
ปลอ่ยแสงสนี�า้เงนิจากจอภาพ อาจท�าใหเ้กดิการบาด
เจ็บตอ่รา่งกาย เชน่ ความเครยีดของตาจากระบบ
ดจิติอล ความเมือ่ยลา้ของตา และความเสยีหายตอ่ตอ่ 
การใชจ้อภาพเป็นระยะเวลานาน ยงัอาจท�าใหเ้กดิ
อาการปวดในสว่นตา่ง ๆ ของรา่งกาย เชน่ คอ แขน 
หลงั และไหลด่ว้ย
เพือ่ลดัความเส่ีย่งต่อ่ความเครยีดัของต่า และอาการปวดัคอ/
แขน/หลงั/ไหลจ่ากการใชจ้อภาพเป็นระยะเวลานาน เรา
แนะนำาใหค้ณุ:

1. ต่ั �งหนา้จอใหห้า่งจากต่าของคณุระหวา่ง 40 นิ�วถ้งึ 197 
นิ�ว (100 - 500 ซม.)

2. กะพรบิต่าบอ่ย ๆ เพือ่ทำาใหด้ัวงต่าของคณุชุม่ชื�น หรอืใช ้
นำ�าทำาใหต้่าเปียก หลงัจากทีใ่ชจ้อภาพเป็นเวลานาน

3. พักอยา่งส่มำา่เส่มอ และบอ่ยครั �งเป็นเวลา 20 นาททีกุ ๆ 2 
ชัว่โมง

4. มองออกจากจอภาพ และมองวตั่ถ้ทุีห่า่งออกไป 20 ฟตุ่ 
เป็นเวลาอยา่งนอ้ย 20 วนิาทรีะหวา่งทีพั่ก

5. ทำาการเหยยีดัต่วัเพือ่ลดัความต่งึทีค่อ แขน หลงั และไหล่
ระหวา่งทีพั่ก
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Input Color 
Format  

(รปูแบบสเีขา้)

อนุญาต่ใหค้ณุต่ั �งคา่โหมดัวดิัโีอเขา้เป็น: 
• RGB: เลอืกต่วัเลอืกนี�หากจอภาพของคณุเชือ่มต่อ่ไปยงั

คอมพวิเต่อรห์รอืเครือ่งเลน่ DVD โดัยใชส้่าย HDMI (หรอื
ส่าย DisplayPort)

• YPbPr: เลอืกต่วัเลอืกนี� ถ้า้เครือ่งเลน่ DVD ของคณุ
ส่นับส่นุนเฉพาะเอาต่พ์ตุ่ YPbPr 

Reset Color 
(รเีซ็ตส)ี 

รเีซต็่การต่ั �งคา่ส่ขีองจอภาพของคณุไปเป็นคา่เริม่ต่น้จาก
โรงงาน
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Display  
(การแสดงผล)

ใช ้การแส่ดังผล เพือ่ปรับภาพ

Others

Personalize

Menu

Brightness/Contrast

Dell 55 Monitor 

Auto Adjust

Input Source

Aspect Ratio                                        Wide 16:9

Horizontal Position

Vertical Position 

Color

Display

Audio

Sharpness                                           50

Pixel Clock 

Phase

Reset Display

Aspect Ratio 
(อตัราสว่นภาพ)

ปรับอตั่ราส่ว่นภาพเป็น Wide 16:9 (กวา้ง 16:9), 4:3, หรอื 
5:4

 หมายเหต:ุ ไมจ่�าเป็นตอ้งปรบัเป็น Wide 16:9 
(กวา้ง 16:9) ทีค่วามละเอยีดพรเีซ็ตสงูสดุ 3840 x 
2160

Horizontal 
Position 

(ต�าแหนง่แนว
นอน) 

ใชปุ้่ ม  หรอื  เพือ่ปรับภาพไปทางซา้ยและขวา คา่ต่ำา่ส่ดุั
คอื '0' (-) คา่ส่งูส่ดุัคอื '100' (+) 

Vertical 
Position 

(ต�าแหนง่แนวต ัง้)

ใชปุ้่ ม  หรอื  เพือ่ปรับภาพขึ�นและลง คา่ต่ำา่ส่ดุัคอื '0' (-) 
คา่ส่งูส่ดุัคอื '100' (+) 

Sharpness 
(ความชดั) 

คณุส่มบตั่นิี�ส่ามารถ้ทำาใหภ้าพดัชูดััขึ�นหรอืนุ่มลงไดั ้ใช ้  หรอื 
 เพือ่ปรับความชดััจาก '0' ถ้งึ '100'
 หมายเหต:ุ คา่ 100 มคีวามชดัมากกวา่

Pixel Clock 
(นาฬกิาพกิเซล)

การปรับ Phase (เฟส่) และ Pixel Clock (นาฬกิาพกิเซล) 
อนุญาต่ใหค้ณุปรับจอภาพไดัต้่ามความชอบของคณุ ใชปุ้่ ม  
หรอื  เพือ่ปรับใหไ้ดัค้ณุภาพของภาพดัทีีส่่ดุั คา่ต่ำา่ส่ดุัคอื '0' 
(-) คา่ส่งูส่ดุัคอื '100' (+)

Phase (เฟส) ถ้า้ไมไ่ดัผ้ลลพัธท์ีน่่าพอใจโดัยใชก้ารปรับ เฟส่, ใหใ้ชก้ารปรับ 
Pixel Clock (นาฬกิาพกิเซล) (หยาบ) จากนั�นใช ้Phase 
(เฟส่) (ละเอยีดั) อกีครั �ง คา่ต่ำา่ส่ดุัคอื '0' (-) คา่ส่งูส่ดุัคอื '100' 
(+)

Reset Display 
(รเีซ็ตการแสดง

ผล)

เลอืกต่วัเลอืกนี�เพือ่กูค้นืการต่ั �งคา่การแส่ดังผลเริม่ต่น้

 หมายเหต:ุ การปรบั Horizontal Position (ต�าแหนง่แนวนอน), Vertical 
Position (ต�าแหนง่แนวต ัง้), Pixel Clock (นาฬกิาพกิเซล) และ Phase 
(เฟส) ใชไ้ดเ้ฉพาะส�าหรบัอนิพตุ VGA เทา่น ัน้
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Audio (เสยีง)

Color

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness/Contrast

 Dell 55 Monitor 

Auto Adjust

Input Source

Volume                                                 9

Audio Source                                       PC Audio

Speaker                                                On

Reset Audio

Audio

Volume  
(ระดบัเสยีง)

ใชปุ้่ มเพือ่ปรับระดับัเส่ยีง คา่ต่ำา่ส่ดุัคอื '0' (-) คา่ส่งูส่ดุัคอื '100' 
(+) 

Audio Source 
(แหลง่สญัญาณ

เสยีง)

อนุญาต่ใหค้ณุต่ั �งคา่ Audio Source (แหลง่ส่ญัญาณเส่ยีง) 
เส่ยีงเป็น:
• PC Audio (ส่ญัญาณเส่ยีงจากคอมพวิเต่อร)์ 
• HDMI 1 (หรอื HDMI X หรอื DP)

Speaker 
(ล�าโพง)

อนุญาต่ใหค้ณุเปิดัหรอืปิดัการใชง้านฟังกช์ัน่ลำาโพง

Reset Audio 
(ต ัง้คา่เสยีงใหม)่

เลอืกต่วัเลอืกนี�เพือ่กูค้นืการต่ั �งคา่การแส่ดังผลเริม่ต่น้
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Menu (เมน)ู เลอืกต่วัเลอืกนี�เพือ่ปรับการต่ั �งคา่ต่า่งๆ ของ OSD เชน่ ภาษา
ของ OSD, จำานวนเวลาของเมนูทีจ่ะแส่ดังบนหนา้จอ เป็นต่น้ 

Color

Display

Others

Personalize

Brightness/Contrast

 Dell 55 Monitor 

Auto Adjust

Input Source

Language                                             English

Transparency                                      20

Timer                                                    20 s

Reset Menu

Audio

Menu

Language 
(ภาษัา)

อนุญาต่ใหค้ณุต่ั �งคา่ภาษาส่ำาหรับการต่ั �งคา่การแส่ดังผล OSD 
เป็นภาษาหนึง่จากทั �งหมดัแปดัภาษา (English, Español, 
Français, Deutsch, Português (Brasil), Русский, 简体中
文 หรอื 日本語)

Transparency 
(ความโปรง่แสง)

เลอืกต่วัเลอืกนี�เพือ่เปลีย่นความโปรง่ใส่ของเมนู โดัยการกดั
ปุ่ ม  และ  จาก 0 ถ้งึ 100

Timer  
(ตวัต ัง้เวลา)

อนุญาต่ใหค้ณุต่ั �งเวลาทีจ่ะให ้OSD ยงัคงแอกทฟี หลงัจากที่
คณุกดัปุ่ มบนจอภาพ
ใชปุ้่ ม  และ  เพือ่ปรับต่วัเลือ่นโดัยเพิม่ครั �งละ 1 วนิาท ี
ต่ั �งแต่ ่5 ถ้งึ 60 วนิาที

Reset Menu 
(รเีซ็ตเมน)ู

เลอืกต่วัเลอืกนี�เพือ่กูค้นืการต่ั �งคา่เมนูเริม่ต่น้ 
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Personalize 
(ปรบัแตง่)

ผูใ้ชส้่ามารถ้เลอืกคณุส่มบตั่ริะหวา่ง Power Button LED 
(LED ปุ่ มเพาเวอร)์, USB, Monitor Sleep (พักจอภาพ) หรอื 
Reset Personalization (รเีซต็่การปรับแต่ง่)

Color

Display

Others

Menu

Brightness / Contrast

Dell 55 Monitor 

Auto Adjust

Input Source

Power Button LED                              On in On Mode

USB                                                      Off in Standby Mode

Monitor Sleep                                      On

Reset Personalization

Audio

Personalize

Power Button 
LED (LED ปุ่ ม

เพาเวอร)์

อนุญาต่ให้คุณต่ั้งค่าต่ัวบ่งชี้ LED ในโหมดั On In On Mode 
(เปิดัในโหมดัเปิดั) หรือ Off In On Mode (ปิดัในโหมดัเปิดั) 
เพื่อประหยัดัพลังงาน

USB อนุญาต่ให้คุณต่ั้งค่า USB ในโหมดั On In Standby Mode 
(เปิดัในโหมดัแส่ต่นดั์บาย) หรือ Off In Standby Mode 
(ปิดัในโหมดัแส่ต่นดั์บาย) เพื่อประหยัดัพลังงาน

Monitor Sleep 
(พกัจอภาพ)

เลอืก Off (ปิดั) เพือ่ปิดัคณุส่มบตั่นิี�

Reset 
Personalization 

(รเีซ็ตการปรบั
แตง่)

อนุญาต่ใหค้ณุกูค้นืปุ่ มทางลดัักลบัเป็นการต่ั �งคา่เริม่ต่น้ 
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Others (อืน่ๆ)

Color

Display

Personalize

Menu

Brightness/Contrast

Dell 55 Monitor 

Auto Adjust

Input Source

Display Info

DDC/CI                                                 On

HDMI CEC                                            Off

LCD Conditioning                              Off

Audio

Others

Firmware                                              12C105

IP Address                                            10.0.50.100

Service Tag                                          ABCDEFG

Reset Others

Factory Reset                              ENERGY STAR®

Display Info 
(ขอ้มลูการแสดง

ผล)

กดัเพือ่แส่ดังขอ้มลูเกีย่วกบัจอแส่ดังผล

Color

Display

Personalize

Menu

Brightness/Contrast

 Dell 55 Monitor 

Auto Adjust

Input Source

Display Info

HDMI CEC

LCD Conditioning

Audio

Others

Firmware

IP Address  

Service Tag 

Reset Others

Factory Reset

DDC/CI 

Model: Dell C5519Q

Current: 1920x1080, 60Hz

DP Capability: DP 1.2

HDMI: 2.0

Input Source: VGA

DDC/CI DDC/CI (อนิเทอรเ์ฟซชอ่งขอ้มลูการแส่ดังผล/คำาส่ัง่) อนุญาต่
ใหพ้ารามเิต่อรข์องจอภาพของคณุ (ความส่วา่ง, ความส่มดัลุ
ของส่,ี ฯลฯ) ส่ามารถ้ถ้กูปรับไดัผ้า่นซอฟต่แ์วรบ์นคอมพวิเต่อร์
ของคณุ
คณุส่ามารถ้ปิดัใชง้านคณุส่มบตั่นิี�ไดัโ้ดัยการเลอืก Off (ปิดั)
เปิดัทำางานคณุส่มบตั่นิี�โดัยการเลอืก On (เปิดั) เพือ่ใหไ้ดั ้
ประส่บการณผ์ูใ้ชด้ัทีีส่่ดุัและส่มรรถ้นะของจอภาพทีเ่หมาะส่ม
ทีส่่ดุั

Color

Display

Personalize

Menu

Brightness/Contrast

 Dell 55 Monitor 

Auto Adjust

Input Source

Display Info

HDMI CEC                                            Off

LCD Conditioning

Audio

Others

Firmware

IP Address  

Service Tag 

Reset Others

Factory Reset

DDC/CI                                                 On

HDMI CEC อนุญาต่ใหค้ณุเปิดัหรอืปิดัการใชง้านฟังกช์ัน่ HDMI CEC
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LCD 
Conditioning 
(การปรบัสภาพ 

LCD)

ชว่ยลดัอาการภาพคา้งในระดับัเล็กนอ้ย ขึ�นอยูก่บัระดับัความ
รนุแรงของอาการภาพคา้ง โปรแกรมอาจใชเ้วลาในการรันพอ
ส่มควร ในการเริม่การปรับส่ภาพ LCD เลอืก On (เปิดั)

Firmware 
(เฟิรม์แวร)์

แส่ดังเวอรช์ัน่ของเฟิรม์แวรเ์กีย่วกบัจอภาพ 

IP Address  
(IP แอดเดรส)

เลอืกต่วัเลอืกนี�เพือ่เขา้ถ้งึเครือ่งมอืการจัดัการบนเว็บของ
จอภาพ Dell (ส่ำาหรับขอ้มลูเพิม่เต่มิ ดั ูการจัดัการอเีธอรเ์น็ต่/
เว็บของ Dell ส่ำาหรับจอภาพ)

Color

Display

Personalize

Menu

Brightness/Contrast

Dell 55 Monitor 

Auto Adjust

Input Source

Display Info

DDC/CI                                                 On

HDMI CEC                                            Off

LCD Conditioning                              Off

Audio

Others

Firmware                                              12C105

Service Tag                                          ABCDEFG

Reset Others

Factory Reset

IP Address                                              10.0.50.100

Service Tag 
(แท็กบรกิาร)

แส่ดังหมายเลขแท็กบรกิารของจอภาพ

Reset Others 
(การต ัง้ใหมอ่ ืน่ๆ)

รเีซต็่การต่ั �งคา่ทั �งหมดัภายใต่เ้มนูการต่ั �งคา่ Others (อืน่ๆ) 
กลบัเป็นคา่ทีต่่ั �งไวล้ว่งหนา้จากโรงงาน

Factory Reset 
(รเีซ็ตโรงงาน)

เรียกคืนค่าที่ต่ั้งไว้ล่วงหน้าทั้งหมดักลับเป็นการต่ั้งค่าเริ่มต่้น
จากโรงงาน
นี่ยังเป็นการต่ั้งค่าส่ำาหรับการทดัส่อบ ENERGY STAR® ดั้วย

Color

Display

Personalize

Menu

Brightness/Contrast

Dell 55 Monitor 

Auto Adjust

Input Source

Display Info

DDC/CI                                                 On

HDMI CEC                                            Off

LCD Conditioning                              Off

Audio

Others

Firmware                                              12C105

Service Tag                                          ABCDEFG

Reset Others

Factory Reset                              ENERGY STAR®

IP Address                                              10.0.50.100
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ขอ้ความเตอืน OSD
เมือ่จอภาพไมร่องรับโหมดัความละเอยีดัใดัๆ คณุจะเห็นขอ้ความต่อ่ไปนี�

The current input timing is not supported by the monitor display.

Please change your input timing to 3840x2160, 60Hz or any 

 other monitor listed timing as per the monitor specifications. 

Dell 55 Monitor

C5519Q

นีห่มายความวา่จอภาพไมส่่ามารถ้ซงิโครไนซก์บัส่ญัญาณทีก่ำาลงัไดัรั้บจากคอมพวิเต่อร ์
ดั ูขอ้มลูจำาเพาะจอภาพ ส่ำาหรับชว่งความถ้ีแ่นวนอนและแนวต่ั �งทีส่่ามารถ้ระบไุดัโ้ดัย
จอภาพนี� โหมดัทีแ่นะนำาคอื 3840 x 2160 
กอ่นทีฟั่งกช์ัน่ DDC/CI จะถ้กูปิดัทำางาน ขอ้ความต่อ่ไปนี�จะแส่ดังขึ�น: 

The function of adjusting display setting using PC application 
will be disabled.
Do you wish to disable DDC/CI function?

Yes No

Dell 55 Monitor 

C5519Q เมือ่จอภาพเขา้สู่ ่Standby Mode (โหมดสแตนดบ์าย) ขอ้ความต่อ่ไปนี�จะปรากฎ
ขึ�น: 

Dell P2418HZ
Dell 55 Monitor 

Going into Standby Mode...

C5519Q

เปิดัทำางานคอมพวิเต่อร ์และปลกุจอภาพขึ�นมา เพือ่เขา้ถ้งึไปยงั การใชเ้มนูทีแ่ส่ดังบน
หนา้จอ (OSD)
ถ้า้คณุกดัปุ่ มใดัๆ นอกเหนอืจากปุ่ มเพาเวอร ์ขอ้ความต่อ่ไปนี�จะปรากฏขึ�น โดัยขึ�นอยูก่บั
อนิพตุ่ทีเ่ลอืก:
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Dell P2418HZ
Dell 55 Monitor

C5519Q

Press any key on the keyboard or move the mouse to wake it up.

If there is no display, press the monitor button again to select

the correct input source.

? No HDMI signal from your device.  

ถ้า้ส่ายเคเบลิ VGA ไมไ่ดัเ้ชือ่มต่อ่อยู,่ กลอ่งโต่ต้่อบแบบลอยทีแ่ส่ดังดัา้นลา่งจะปรากฏขึ�น จอภาพ
จะเขา้สู่ ่Standby Mode (โหมดัส่แต่นดับ์าย) หลงัจาก 4 นาทหีากปลอ่ยทิ�งไวท้ีส่่ถ้านะนี� 

Dell P2418HZ
Dell 55 Monitor

No VGA Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/C5519Q

?

C5519Q

ถ้า้ส่ายเคเบลิ HDMI ไมไ่ดัเ้ชือ่มต่อ่อยู,่ กลอ่งโต่ต้่อบแบบลอยทีแ่ส่ดังดัา้นลา่งจะปรากฏขึ�น 
จอภาพจะเขา้สู่ ่Standby Mode (โหมดัส่แต่นดับ์าย) หลงัจากผา่นไป 4 นาทหีากปลอ่ยทิ�งไวท้ี่
ส่ถ้านะน

Dell 55 Monitor

No HDMI 1 Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/C5519Q

?

C5519Q
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Dell 55 Monitor 

No HDMI 2 Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/C5519Q

?

C5519Q

ถ้า้ส่ายเคเบลิ DP ไมไ่ดัเ้ชือ่มต่อ่อยู,่ กลอ่งโต่ต้่อบแบบลอยทีแ่ส่ดังดัา้นลา่งจะปรากฏขึ�น 
จอภาพจะเขา้สู่ ่Standby Mode (โหมดัส่แต่นดับ์าย) หลงัจากผา่นไป 4 นาทหีากปลอ่ย
ทิ�งไวท้ีส่่ถ้านะนี� 

Dell 55 Monitor 

No DP Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/C5519Q

?

C5519Qเมือ่ USB ถ้กูต่ั �งคา่ไวท้ี ่On in Standby Mode (เปิดัในโหมดัส่แต่นดับ์าย) เป็นครั �งแรก 
ขอ้ความต่อ่ไปนี�จะปรากฎขึ�น:

Changing to this setting (without      symbol) will increase

power consumption. Do you want to continue?

Yes No

Dell 55 Monitor 

C5519Q 

 หมายเหตุ: ถ้าคุณเลือก Yes (ใช่) 
ข้อความจะไม่ปรากฎขึ้นในครั้งถัดไปเมื่อคุณต้องการเปลี่ยนแปลงค่า USB

เมื่อคุณปรับระดัับ Brightness (ความส่ว่าง) เป็นครั้งแรก ข้อความต่่อไปนี้จะปรากฎขึ้น:
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Adjusting to this value will increase power consumption above the

default level. Do you want to continue?

Yes No

Dell 55 Monitor 

C5519Q 

 หมายเหตุ: ถ้าคุณเลือก Yes (ใช่) 
ข้อความจะไม่ปรากฎขึ้นในครั้งถัดไปเมื่อคุณต้องการเปลี่ยนแปลงค่า 
Brightness (ความสว่าง)

ดัทูี ่การแกไ้ขปัญหา ส่ำาหรับขอ้มลูเพิม่เต่มิ

การจดัการอเีธิ์อรเ์น็ต/เว็บของ Dell ส�าหรบัจอภาพ
กอ่นทีจ่ะเขา้ถ้งึคณุส่มบตั่กิารจัดัการบนเว็บของจอแส่ดังผล Dell ใหแ้น่ใจวา่อเีธอรเ์น็ต่
ทำางานเป็นปกต่ิ

Menu
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เปิดัใชง้านอเีธอรเ์น็ต่: กดัปุ่ มขึ�นคา้งไว ้(ปุ่ ม 1) เป็นเวลา 4 วนิาท ีเพือ่เปิดัใชง้านอเีธอร์
เน็ต่ (เมือ่อเีธอรเ์น็ต่ถ้กูปิดัใชง้านอยู)่ ไอคอนเครอืขา่ย  จะปรากฏขึ�น และแส่ดังอยูท่ี่
ก ึง่กลางหนา้จอเป็นเวลา 4 วนิาที
ปิดัใชง้านอเีธอรเ์น็ต่: กดัปุ่ มขึ�นคา้งไว ้(ปุ่ ม 1) เป็นเวลา 4 วนิาท ีเพือ่ปิดัใชง้านอเีธอร์
เน็ต่ (เมือ่อเีธอรเ์น็ต่เปิดัใชง้านอยู)่ ไอคอนเครอืขา่ย  จะปรากฏขึ�น และแส่ดังอยูท่ี่
ก ึง่กลางหนา้จอเป็นเวลา 4 วนิาที

 หมายเหต:ุ RS232 ยงัคงเปิดใชง้านอยู ่ไมว่า่อเีธิ์อรเ์น็ตจะมกีารเปิดใชง้าน
หรอืปิดใชง้าน
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จอภาพนี�มาพรอ้มกบัความส่ามารถ้ดัา้นเครอืขา่ย ซึง่อนุญาต่ใหค้ณุเขา้ถ้งึและ
เปลีย่นแปลงการต่ั �งคา่ต่า่ง ๆ เชน่ แหลง่ส่ญัญาณเขา้ ความส่วา่ง และระดับัเส่ยีงจาก
ระยะไกลไดั ้
ในการเขา้ถ้งึเครือ่งมอืการจัดัการบนเว็บของจอแส่ดังผล Dell คณุจำาเป็นต่อ้งต่ั �งคา่ IP 
แอดัเดัรส่ส่ำาหรับคอมพวิเต่อร ์และจอภาพของคณุ

1. กดัปุ่ ม Menu (เมนู) บนรโีมทคอนโทรลเพือ่แส่ดัง IP แอดัเดัรส่ของจอภาพ หรอื
โดัยการเลือ่นไปทีเ่มนู OSD > Others (อืน่ ๆ) ต่ามคา่เริม่ต่น้ IP แอดัเดัรส่คอื 
10.0.50.100

Color

Display

Personalize

Menu

Brightness/Contrast

Dell 55 Monitor 

Auto Adjust

Input Source

Display Info

DDC/CI                                                 On

HDMI CEC                                            Off

LCD Conditioning                              Off

Audio

Others

Firmware                                              12C105

Service Tag                                          ABCDEFG

Reset Others

Factory Reset

IP Address                                              10.0.50.100

2. ในแท็บคณุส่มบตั่ ิIP ของคอมพวิเต่อร ์ระบ ุIP แอดัเดัรส่โดัยการเลอืก Use the 
following IP Address (ใช ้IP แอดัเดัรส่ต่อ่ไปนี�) และป้อนคา่ต่อ่ไปนี�: ส่ำาหรับ IP 
แอดัเดัรส่: 10.0.50.101 และส่ำาหรับซบัเน็ต่มาส่ก:์ 255.255.0.0 (ปลอ่ยชอ่งอืน่ ๆ 
ทั �งหมดัใหว้า่งไว)้

3. ขณะนี�การกำาหนดัคา่ IP แอดัเดัรส่จะมลีกัษณะดังันี�:
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ในการเขา้ถ้งึ และใชเ้ครือ่งมอืการจัดัการบนเว็บ ใหท้ำาต่ามขั �นต่อนเหลา่นี�:
1. เปิดัเว็บเบราเซอร ์และพมิพ ์IP แอดัเดัรส่ของจอภาพ (10.0.50.100) ในแถ้บที่

อยู่
2. หนา้จอ log-in (ล็อกอนิ) จะเปิดัขึ�น ป้อนรหสั่ผา่นผูด้ัแูลระบบ เพือ่ทำาต่อ่

3. หนา้ Home (โฮม) จะเปิดัขึ�น

C5519Q

C5519Q

4. คลกิแท็บ Network Settings (การต ัง้คา่เครอืขา่ย) เพือ่ดักูารต่ั �งคา่เครอื
ขา่ย
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C5519Q

5. คลกิ Display Control (การควบคมุจอแสดงผล) เพือ่ดัสู่ถ้านะของจอแส่ดัง
ผล

6. คลกิ Security (ระบบป้องกนั) เพือ่ต่ั �งคา่รหสั่ผา่น

7. การอปัเดัต่ Firmware (เฟิรม์แวร)์ คณุส่ามารถ้ดัาวนโ์หลดัไดัรเวอรล์า่ส่ดุัจาก
เว็บไซต่ส์่นับส่นุนของ Dell ที ่www.dell.com/support

8. หนา้อปัเกรดัเฟิรม์แวร ์และรอเป็นเวลา 30 วนิาที
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9. เส่ร็จ คลกิทีปุ่่ มเพือ่ดัำาเนนิการหลงัจาก 8 วนิาที
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OSD and Power button lock (ล็อค OSD และปุ่ มเพาเวอร)์
ควบคมุการเขา้ถ้งึการปรับคา่ต่า่งๆ
การต่ั �งคา่เริม่ต่น้ของ ล็อค OSD ถ้กูต่ั �งคา่เป็น ไมล็่อค

Menu
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Power

Down
Up

MMMMMMeeennnnnnnnnuuuuuuuuuuu
EEEEEExiitttttt
PPPPPPowwwwwwwwwwweeeeeeeeeeeer

DDDDDDoowwwwwwwwwwwwwnnnnnnnnn
UUUUUUpp1

2
3
4
5

ในการเขา้สู่เ่มนู ล็อค OSD: กดัปุ่ มออกคา้งไว ้(ปุ่ ม 4) เป็นเวลา 4 วนิาท ีเพือ่แส่ดังเมนู 
ล็อค OSD (เมือ่ OSD ไมไ่ดัล็้อค), เมนู ล็อค OSD จะปรากฏขึ�น และแส่ดังอยูท่ีก่ ึง่กลาง
หนา้จอแส่ดังผลเป็นเวลา 4 วนิาที

Dell 55 Monitor

Select Option:

C5519Q

+

ในการเขา้สู่เ่มนู ปลดัล็อค OSD: กดัปุ่ มออกคา้งไว ้(ปุ่ ม 4) เป็นเวลา 4 วนิาท ีเพือ่แส่ดัง
เมนู ล็อค OSD (เมือ่ OSD ล็อค), เมนู ปลดัล็อค OSD จะปรากฏขึ�น และแส่ดังอยูท่ี่
ก ึง่กลางหนา้จอแส่ดังผลเป็นเวลา 4 วนิาที

Dell 55 Monitor

Select Option:

C5519Q
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มรีะดับัของการล็อค 3 ระดับั

เมนู ค�าอธิ์บิาย
1 ล็อคเมนู OSD เมือ่เลอืก “ล็อคเมนู OSD” จะไมอ่นุญาต่ใหผู้ใ้ชป้รับคา่

ต่า่งๆ ทกุปุ่ มจะถ้กูล็อค ยกเวน้ปุ่ มเพาเวอร ์

2  ล็อคปุ่ มปิดัเครือ่ง เมือ่เลอืก “ล็อคปุ่ มปิดัเครือ่ง” ผูใ้ชจ้ะไมส่่ามารถ้ปิดัเครือ่ง
จอแส่ดังผลผา่นปุ่ มเพาเวอรไ์ดั ้

3 ล็อคเมนู OSD + 
ล็อคปุ่ มปิดัเครือ่ง

+

เมือ่เลอืก “ล็อคเมนู OSD + ล็อคปุ่ มปิดัเครือ่ง” ผูใ้ชจ้ะไม่
ไดัรั้บอนุญาต่ใหท้ำาการปรับคา่ใดั ๆ และปุ่ มปิดัเครือ่งจะถ้กู
ล็อค

4 การวนิจิฉัยในต่วั โปรดัดั ูการวนิจิฉัยในต่วั ส่ำาหรับขอ้มลูเพิม่เต่มิ

 หมายเหต:ุ ในการเขา้ไปยงัเมน ูOSD ล็อ หรอื ปลดล็อค – กดปุ่ มออกคา้งไว ้
(ปุ่ ม 4) เป็นเวลา 4 วนิาที

ไอคอน  จะปรากฏทีก่ ึง่กลางหนา้จอแส่ดังผล เมือ่อยูใ่นเงือ่นไขต่อ่ไปนี� ซึง่
หมายความวา่ OSD อยูใ่นส่ถ้านะล็อค

1. กดัปุ่ มขึ�น (ปุ่ ม 1), ปุ่ มลง (ปุ่ ม 2), ปุ่ มเมนู (ปุ่ ม 3) หรอืปุ่ มออก (ปุ่ ม 4) เมือ่อยูใ่น
ส่ถ้านะ “ล็อคเมนู OSD”

2. กดัปุ่ มเพาเวอร ์(ปุ่ ม 5) เมือ่อยูใ่นส่ถ้านะ “ล็อคปุ่ มปิดัเครือ่ง”
3. กดัปุ่ มใดั ๆ บนจอภาพ เมือ่อยูใ่นส่ถ้านะ “ล็อคเมนู OSD + ล็อคปุ่ มปิดัเครือ่ง”

เมือ่ OSD อยูใ่นส่ถ้านะล็อค กดัปุ่ มออกคา้งไว ้(ปุ่ ม 4) เป็นเวลา 4 วนิาท ีเพือ่เขา้สู่เ่มนู 
ปลดัล็อค OSD

จากนั�นเลอืกและใชไ้อคอนปลดัล็อค  เพือ่ปลดัล็อค OSD
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 การแกไ้ขปญัหา
 ค�าเตอืน: กอ่นทีค่ณุจะเร ิม่กระบวนการใดๆ ในสว่นนี ้ใหท้�าตาม ข ัน้ตอนเพือ่
ความปลอดภยั

ทดสอบตวัเอง
จอภาพของคณุมคีณุส่มบตั่กิารทดัส่อบต่วัเอง ทีอ่นุญาต่ใหค้ณุต่รวจส่อบวา่จอภาพ
ทำางานอยา่งเหมาะส่มหรอืไม ่หากจอภาพและคอมพวิเต่อรข์องคณุเชือ่มต่อ่อยา่งเหมาะ
ส่ม แต่ห่นา้จอก็ยงัคงมดืัอยู ่ใหรั้นการทดัส่อบต่วัเอง โดัยดัำาเนนิการต่ามขั �นต่อนต่อ่ไปนี�

1. ปิดัทั �งคอมพวิเต่อรแ์ละจอภาพ
2. ต่ดััการเชือ่มต่อ่ส่ายเคเบลิวดิัโีอทั �งหมดัออกจากจอภาพ ดัว้ยวธินีี� คอมพวิเต่อรจ์ะ

ไมต่่อ้งเขา้มาเกีย่วขอ้ง
3. เปิดัจอภาพ

ถ้า้จอภาพทำางานถ้กูต่อ้ง จอภาพจะต่รวจจับไดัว้า่ไมม่สี่ญัญาณ และขอ้ความใดัขอ้ความ
หนึง่ต่อ่ไปนี�จะแส่ดังขึ�น ในขณะทีอ่ยูใ่นโหมดัทดัส่อบต่วัเอง LED เปิดัปิดัจะต่ดิัเป็นส่ขีาว

Dell 55 Monitor

No HDMI 1 Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/C5519Q

?

C5519Q

Dell 55 Monitor 

No HDMI 2 Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/C5519Q

?

C5519Q
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Dell P2418HZ
Dell 55 Monitor

No VGA Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/C5519Q

?

C5519Q

Dell 55 Monitor 

No DP Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/C5519Q

?

C5519Q หมายเหต:ุ กลอ่งนีย้งัปรากฏขึน้ระหวา่งการท�างานระบบตามปกต ิหากสายเคเบลิ
วดิโีอถกูถอดออกหรอืเสยีหายดว้ย

4. ปิดัจอภาพของคณุและเชือ่มต่อ่ส่ายเคเบลิวดิัโีอใหม ่แลว้เปิดัทั �งคอมพวิเต่อรแ์ละ
จอภาพของคณุ

หากหนา้จอของจอภาพยงัคงมดืัอยูห่ลงัจากทีค่ณุเชือ่มต่อ่ส่ายเคเบลิกลบัเรยีบรอ้ยแลว้ 
ใหต้่รวจส่อบต่วัควบคมุวดิัโีอและคอมพวิเต่อร์
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การวนิจิฉยัในตวั
จอภาพของคณุมเีครือ่งมอืการวนิจิฉัยในต่วั ทีช่ว่ยคณุหาวา่ความผดิัปกต่ขิองหนา้จอที่
คณุเผชญิอยูว่า่เป็นปัญหากบัจอภาพของคณุ หรอืกบัคอมพวิเต่อรแ์ละวดิัโีอการด์ัของ
คณุ

 หมายเหต:ุ คณุสามารถรนัการวนิจิฉยัในตวัไดเ้ฉพาะเมือ่สายเคเบลิวดิโีอไมไ่ดเ้สยีบ
อยู ่และจอภาพอยูใ่น โหมดทดสอบตวัเอง เทา่น ัน้
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ในการรันการวนิจิฉัยในต่วั
1. ต่รวจดัใูหแ้น่ใจวา่หนา้จอส่ะอาดั (ไมม่อีนุภาคฝุ่ นบนพื�นผวิของหนา้จอ) 
2. ถ้อดัปลั�กส่ายเคเบลิวดิัโีอจากดัา้นหลงัของคอมพวิเต่อรห์รอืจอภาพ จากนั�นจอภาพ

จะเขา้ไปยงัโหมดัทดัส่อบต่วัเอง 
3. กดัปุ่ มออกคา้งไว ้(ปุ่ ม 4) เป็นเวลา 4 วนิาท ีเพือ่เขา้สู่เ่มนู OSD lock/unlock 

(ล็อค/ปลดัล็อค OSD)

Dell 55 Monitor

Select Option:

C5519Q

+

4. เลอืกไอคอน  เพือ่เปิดัใชง้านการวนิจิฉัยในต่วั



54  |  การแก้ไขปัญหา

5. ต่รวจส่อบหนา้จอเพือ่หาความผดิัปกต่อิยา่งละเอยีดั
6. กดัปุ่ มขึ�น (ปุ่ ม 1) บนฝาดัา้นหลงัอกีครั �ง ส่ขีองหนา้จอจะเปลีย่นเป็นส่เีทา
7. ต่รวจส่อบจอแส่ดังผลเพือ่หาความผดิัปกต่ิ
8. ทำาซำ�าขั �นต่อนที ่6 และ 7 เพือ่ต่รวจส่อบจอแส่ดังผลในส่แีดัง ส่เีขยีว ส่นีำ�าเงนิ ส่ดีัำา 

ส่ขีาว และหนา้จอรปูแบบขอ้ความ
การทดัส่อบส่มบรูณเ์มือ่หนา้จอรปูแบบขอ้ความปรากฏขึ�น เพือ่ทีจ่ะออก, กดั ปุ่ มขึ�น (ปุ่ ม 
1) อกีครั �ง
หากคณุต่รวจไมพ่บความผดิัปกต่ใิดั ๆ บนหนา้จอเมือ่ใชเ้ครือ่งมอืการวนิจิฉัยในต่วั 
หมายความวา่จอภาพทำางานเป็นปกต่ ิใหต้่รวจส่อบวดิัโีอการด์ัและคอมพวิเต่อร์
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ปญัหาท ัว่ไป
ต่ารางต่อ่ไปนี�ประกอบดัว้ยขอ้มลูทัว่ไป เกีย่วกบัปัญหาทีเ่กดิักบัจอภาพทัว่ไปทีค่ณุอาจ
พบ และทางแกไ้ขปัญหาทีอ่าจทำาไดั ้

อาการทั่วไป ทางแก้ปัญหาที่เป็นไปได้
ไม่มีวิดัีโอ/LED 
เพาเวอร์ดัับ

• ต่รวจดัูให้แน่ใจว่าส่ายเคเบิลวิดัีโอที่เชื่อมต่่อกับจอภาพและ 
คอมพิวเต่อร์ เชื่อมต่่ออย่างเหมาะส่มและแน่นหนา

• ต่รวจส่อบว่าเต่้าเส่ียบไฟฟ้าทำางานอย่างเหมาะส่มโดัยใช้ 
อุปกรณ์ไฟฟ้าเครื่องอื่น

• ต่รวจดัูให้แน่ใจว่าปุ่มเพาเวอร์ถู้กกดัลง
• ต่รวจดัูให้แน่ใจว่าเลือกแหล่งเข้าที่ถู้กต่้องผ่านเมนู Input Source 

(แหล่งเข้า).
ไม่มีวิดัีโอ/LED 
เพาเวอร์ต่ิดั

• เพิ่มความส่ว่างและคอนทราส่ต่์โดัยใช้ OSD
• ใช้คุณส่มบัต่ิการทดัส่อบต่ัวเองของจอภาพ
• ต่รวจส่อบว่าในขั้วต่่อส่ายเคเบิลวิดัีโอมีขางอหรือหักหรือไม่
• รันการวินิจฉัยในต่ัว
• ต่รวจดัูให้แน่ใจว่าเลือกแหล่งเข้าที่ถู้กต่้องผ่านเมนูInput Source 

(แหล่งเข้า).
โฟกัส่แย่ • เลิกใช้ส่ายเชื่อมต่่อวิดัีโอ

• รีเซ็ต่จอภาพกลับเป็น การต่ั้งค่าจากโรงงาน (รีเซ็ต่โรงงาน)
• เปลี่ยนความละเอียดัวิดัีโอเป็นอัต่ราส่่วนภาพที่ถู้กต่้อง

ภาพส่ั่น/เต่้น • รีเซ็ต่จอภาพกลับเป็น การต่ั้งค่าจากโรงงาน (รีเซ็ต่โรงงาน)
• ต่รวจส่อบปัจจัยดั้านส่ภาพแวดัล้อม
• ย้ายส่ถ้านที่จอภาพ และทดัส่อบในอีกห้องหนึ่ง

พิกเซลหายไป • ทำากระบวนการเปิดั-ปิดัเครื่อง
• พิกเซลที่ดัับถ้าวร เป็นข้อบกพร่องต่ามธรรมชาต่ิที่เกิดัขึ้นในเทคโน 

โลยี LCD
• ส่ำาหรับข้อมูลเพิ่มเต่ิมเกี่ยวกับนโยบายคุณภาพและพิกเซลของ 

จอภาพ Dell ให้ดัูที่เว็บไซต่์ส่นับส่นุนของ Dell ที่  
www.dell.com/support/monitors.

พิกเซลค้าง • ทำากระบวนการเปิดั-ปิดัเครื่อง
• พิกเซลที่ดัับถ้าวร เป็นข้อบกพร่องต่ามธรรมชาต่ิที่เกิดัขึ้นในเทคโนโลยี 

LCD
• ส่ำาหรับข้อมูลเพิ่มเต่ิมเกี่ยวกับนโยบายคุณภาพและพิกเซลของ 

จอภาพ Dell ให้ดัูที่เว็บไซต่์ส่นับส่นุนของ Dell ที่  
www.dell.com/support/monitors.

ปัญหาเกี่ยวกับ 
ความส่ว่าง

• รีเซ็ต่จอภาพกลับเป็น การต่ั้งค่าจากโรงงาน (รีเซ็ต่โรงงาน)
• ปรับต่ัวควบคุมความส่ว่างและความคมชัดัผ่าน OSD

https://www.dell.com/support/monitors
https://www.dell.com/support/monitors
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การบิดัเบี้ยวของภาพ • รีเซ็ต่จอภาพกลับเป็น การต่ั้งค่าจากโรงงาน (รีเซ็ต่โรงงาน)
• ปรับต่ัวควบคุมแนวนอน และแนวต่ั้งผ่าน OSD

เส่้นแนวนอน/แนวต่ั้ง • รีเซ็ต่จอภาพกลับเป็น การต่ั้งค่าจากโรงงาน (รีเซ็ต่โรงงาน)
• ใช้คุณส่มบัต่ิการทดัส่อบต่ัวเองของจอภาพเพื่อต่รวจส่อบ 

และดัูว่าเส่้นเหล่านี้ปรากฏในโหมดัทดัส่อบต่ัวเองดั้วยหรือไม่
• ต่รวจส่อบว่าในขั้วต่่อส่ายเคเบิลวิดัีโอมีขางอหรือหักหรือไม่
• รันการวินิจฉัยในต่ัว

ปัญหาเกี่ยวกับ 
การซิงโครไนซ์

• รีเซ็ต่จอภาพกลับเป็น การต่ั้งค่าจากโรงงาน (รีเซ็ต่โรงงาน)
• ใช้คุณส่มบัต่ิการทดัส่อบต่ัวเองของจอภาพเพื่อต่รวจส่อบ และ 

ดัูว่าหน้าจอที่ถู้กรบกวนปรากฏในโหมดัทดัส่อบต่ัวเองดั้วยหรือไม่
• ต่รวจส่อบว่าในขั้วต่่อส่ายเคเบิลวิดัีโอมีขางอหรือหักหรือไม่
• เริ่มคอมพิวเต่อร์ใหม่ใน โหมดัปลอดัภัย

ปัญหาเกี่ยวกับ 
ความปลอดัภัย

• อย่าดัำาเนินขั้นต่อนการแก้ไขปัญหาใดั ๆ
• ต่ิดัต่่อ Dell ทันที

ปัญหาความไม่ต่่อเนื่อง • ต่รวจดัูให้แน่ใจว่าส่ายเคเบิลวิดัีโอที่เชื่อมต่่อกับจอภาพและคอม 
พิวเต่อร์ เชื่อมต่่ออย่างเหมาะส่มและแน่นหนา

• รีเซ็ต่จอภาพกลับเป็น การต่ั้งค่าจากโรงงาน (รีเซ็ต่โรงงาน)
• ใช้คุณส่มบัต่ิการทดัส่อบต่ัวเองของจอภาพเพื่อต่รวจส่อบ และดัูว่า 

ปัญหาความไม่ต่่อเนื่องเกิดัขึ้นในโหมดัทดัส่อบต่ัวเองดั้วยหรือไม่
ส่ีหายไป • ใช้คุณส่มบัต่ิการทดัส่อบต่ัวเองของจอภาพ

• ต่รวจดัูให้แน่ใจว่าส่ายเคเบิลวิดัีโอที่เชื่อมต่่อกับจอภาพและ 
คอมพิวเต่อร์ เชื่อมต่่ออย่างเหมาะส่มและแน่นหนา

• ต่รวจส่อบว่าในขั้วต่่อส่ายเคเบิลวิดัีโอมีขางอหรือหักหรือไม่
ส่ีผิดั • เปลี่ยน โหมดัการต่ั้งค่าส่ี ใน OSD Color Settings (การต่ั้งค่าส่ี) เป็น 

Graphics (กราฟฟิก) หรือ Video (วิดัีโอ) ขึ้นอยู่กับการใช้งาน
• ลอง Preset Modes (โหมดัที่ต่ั้งไว้ล่วงหน้า) อื่นใน OSD Color 

settings (การต่ั้งค่าส่ี) ปรับค่า R/G/B ใน Custom Color 
(ส่ีที่กำาหนดัเอง) ใน OSD Color settings (การต่ั้งค่าส่ี)

• เปลี่ยน Input Color Format (รูปแบบส่ีเข้า) เป็น RGB หรือ YPbPr ใน 
OSD Color settings (การต่ั้งค่าส่ี)

• รันการวินิจฉัยในต่ัว
ภาพค้างบนหน้าจอจาก 
การที่แส่ดังภาพนิ่งบน 
จอภาพเป็นระยะเวลานาน

• ต่ั้งค่าหน้าจอให้ปิดัทำางานหลังจากช่วงเวลาที่ไม่มีการใช้งานหน้าจอส่องถ้ึงส่ามนาที 
การต่ั้งค่าเหล่านี้ส่ามารถ้ปรับไดั้ในการต่ั้งค่า Windows Power Options 
(ต่ัวเลือกพลังงานส่ำาหรับ Windows) หรือ Mac Energy Saver 
(การประหยัดัพลังงานส่ำาหรับ Mac)

• หรืออีกทางหนึ่ง ใช้ส่กรีนเซฟเวอร์ที่มีการเปลี่ยนแปลงไปเรื่อย ๆ
ภาพโกส่ต่์วิดัีโอ 
หรือถ้่ายโอเวอร์

• เปลี่ยน Response Time (เวลาต่อบส่นอง) ใน OSD 
Display (การแส่ดังผล) เป็น Fast (เร็ว) หรือ Normal (ปกต่ิ) 
ขึ้นอยู่กับแอปพลิเคชั่น และการใช้งานของคุณ
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ปญัหาเฉพาะของผลติภณัฑ์
อาการเฉพาะ ทางแกป้ญัหาทีเ่ป็นไปได้

ภาพหนา้จอเล็กเกนิไป • ต่รวจส่อบการต่ั �งคา่ Aspect Ratio (อตั่ราส่ว่นภาพ) ใน OSD 
Display settings (การต่ั �งคา่การแส่ดังผล)

• รเีซต็่จอภาพกลบัเป็น การต่ั �งคา่จากโรงงาน (รเีซต็่โรงงาน)
ไมส่่ามารถ้ปรับจอภาพ 
ดัว้ยปุ่ มต่า่ง ๆ บนแผง 
ดัา้นหลงัไดั ้

• ปิดัจอภาพ ถ้อดัปลั�กส่ายไฟ เส่ยีบปลั�กกลบัคนื แลว้เปิดัจอภาพ
• ต่รวจส่อบวา่เมนู OSD ถ้กูล็อคหรอืไม ่ถ้า้ใช ่กดัปุ่ มเมนูคา้งไวเ้ป็น

เวลา 10 วนิาทเีพือ่ปลดัล็อค
ไมม่สี่ญัญาณเขา้เมือ่กดั 
ต่วัควบคมุของผูใ้ช ้

• ต่รวจส่อบแหลง่ส่ญัญาณ ต่รวจดัใูหแ้น่ใจวา่คอมพวิเต่อรไ์มไ่ดัอ้ยู่
ในโหมดัส่แต่นดับ์ายหรอืโหมดัส่ลปี โดัยการเลือ่นเมาส่ ์หรอืการกดั
ปุ่ มใดั ๆ บนแป้นพมิพ์

• ต่รวจส่อบวา่ส่ายเคเบลิวดิัโีอเส่ยีบอยูอ่ยา่งเหมาะส่มหรอืไม ่ถ้อดั
ส่ายเคเบลิวดิัโีอออกและเชือ่มต่อ่ใหม ่หากจำาเป็น

• รเีซต็่คอมพวิเต่อรห์รอืเครือ่งเลน่วดิัโีอ
รปูภาพไมแ่ส่ดังเต็่มทั �ง 
หนา้จอ

• เนือ่งจากรปูแบบวดิัโีอทีแ่ต่กต่า่งกนั (อตั่ราส่ว่นภาพ) ของ DVD 
จอภาพอาจแส่ดังแบบเต็่มหนา้จอ

• รันการวนิจิฉัยในต่วั
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ภาคผนวก
ข ัน้ตอนเพือ่ความปลอดภยั

 ค�าเตอืน: การใชต้วัควบคมุ การปรบัแตง่ หรอืกระบวนการอืน่ๆ นอกเหนอืจากทีร่ะบุ
ในเอกสารฉบบันี ้อาจเป็นผลใหเ้กดิไฟฟ้าช็อต อนัตรายจากไฟฟ้า และ/หรอื
อนัตรายทางกล

ส่ำาหรับขอ้มลูเพิม่เต่มิเกีย่วกบัคำาแนะนำาดัา้นความปลอดัภยั โปรดัดั ูขอ้มลูเกีย่วกบั
ความปลอดภยั ส ิง่แวดลอ้ม และขอ้ก�าหนด (SERI)

ประกาศ FCC (สหรฐัอเมรกิาเทา่น ัน้) และขอ้มลูเกีย่วกบัระเบยีบขอ้
บงัคบัอืน่ๆ
ส่ำาหรับประกาศ FCC และขอ้มลูเกีย่วกบัระเบยีบขอ้บงัคบัอืน่ ๆ ใหด้ัเูว็บไซต่ค์วาม
ส่อดัคลอ้งกบัระเบยีบขอ้บงัคบัที ่www.dell.com/regulatory_compliance.
โปรดัปฏิบัต่ิต่ามขั้นต่อนเพื่อความปลอดัภัยเหล่านี้เพื่อให้ไดั้ประส่ิทธิภาพดัีที่สุ่ดั 
และยืดัอายุการใช้งานจอภาพของคุณให้ยาวนาน:

1. ต่้องต่ิดัต่ั้งเต่้ารับใกล้กับอุปกรณ์และต่้องเข้าถ้ึงไดั้ง่าย

2. อุปกรณ์ส่ามารถ้ต่ิดัต่ั้งโดัยการยึดัผนังหรือเพดัานในต่ำาแหน่งแนวนอนไดั้

3. จอภาพต่ิดัต่ั้งดั้วยปลั๊กส่ายดัินส่ามขา ซึ่งเป็นปลั๊กที่มีส่ามพิน (ส่ายดัิน)

4. อย่าใช้ผลิต่ภัณฑ์นี้ใกล้น้ำา

5. อ่านขั้นต่อนเหล่านี้อย่างละเอียดั เก็บเอกส่ารนี้ไว้ส่ำาหรับการอ้างอิงในอนาคต่ 
ปฏิบัต่ิต่ามคำาเต่ือนและขั้นต่อนทั้งหมดัที่ทำาเครื่องหมายไว้บนผลิต่ภัณฑ์

6. ความดัันเส่ียงที่มากเกินไปจากหูฟังและเฮัดัโฟน 
ส่ามารถ้ทำาให้เกิดัการสู่ญเส่ียการไดั้ยินไดั้ การปรับอีควอไลเซอร์ไปที่ระดัับสู่งที่สุ่ดั 
จะเพ่ิมแรงดัันเอาต์่พุต่ของหูฟังและเฮัดัโฟน และระดัับความดัันเสี่ยงก็จะเพ่ิมข้ึนด้ัวย

http://www.dell.com/regulatory_compliance
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 การตดิตอ่ Dell
ส�าหรับลูกค้าในสหรัฐอเมริกา ติดต่อที่หมายเลข 800-WWW-DELL (800-999-3355)

 หมายเหต:ุ หากคณุไมม่กีารเชือ่มตอ่อนิเทอรเ์น็ตทีใ่ชง้านได ้คณุสามารถ
หาขอ้มลูการตดิตอ่ไดจ้ากใบส ัง่ซือ้ สลปิบรรจภุณัฑ ์ใบเสร็จ หรอืแคตาล็อก
ผลติภณัฑ ์Dell

Dell มตี่วัเลอืกการส่นับส่นุนและบรกิารออนไลนแ์ละทางโทรศพัทห์ลายอยา่ง ความ
ส่ามารถ้ในการใชง้านแต่กต่า่งกนัในแต่ล่ะประเทศและผลติ่ภณัฑต์่า่งๆ และบรกิารบาง
อยา่งอาจใชไ้มไ่ดัใ้นพื�นทีข่องคณุ
เพือ่รบัเนือ้หาการสนบัสนนุจอภาพแบบออนไลน:์

1. ไปทีเ่ว็บไซต่ ์www.dell.com/support/monitors
หากตอ้งการตดิตอ่ Dell ส�าหรบัฝ่ายขาย การสนบัสนนุดา้นเทคนคิ หรอืปญัหา
เกีย่วกบับรกิารลกูคา้

1. ไปทีเ่ว็บไซต่ ์www.dell.com/support

2. ต่รวจส่อบประเทศหรอืภมูภิาคของคณุในรายการ เลอืกประเทศ/ภมูภิาค ในเมนู
แบบดังึลงทีส่่ว่นลา่งของหนา้

3. คลกิ Contact Us (ตดิตอ่เรา) ทีด่ัา้นซา้ยของหนา้
4. เลอืกลงิกบ์รกิารหรอืการส่นับส่นุนทีเ่หมาะส่มต่ามความต่อ้งการของคณุ
5. เลอืกวธิใีนการต่ดิัต่อ่ Dell ทีค่ณุต่ดิัต่อ่ไดัส้่ะดัวก

ฐานข้อมูลผลิตภัณฑ์ EU 
ส�าหรับฉลากพลังงานและเอกสารข้อมูลผลิตภัณฑ์
C5519Q: https://eprel.ec.europa.eu/qr/342759

https://www.dell.com/support/monitors
https://www.dell.com/support
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การต ัง้คา่จอภาพ
การต ัง้คา่ความละเอยีดการแสดงผลเป็น 3840 x 2160 (สงูสดุ)
เพือ่ใหไ้ดัส้่มรรถ้นะดัทีีส่่ดุั ใหต้่ั �งคา่ความละเอยีดัการแส่ดังผลเป็น 3840 x 2160 พกิเซล 
โดัยทำาต่ามขั �นต่อนต่อ่ไปนี�:
ใน Windows 7, Windows 8 หรอื Windows 8.1:

1. ส่ำาหรับ Windows 8 และ Windows 8.1 ใหเ้ลอืกเดัส่กท์อปไทลเ์พือ่ส่ลบัไปเป็น
เดัส่กท์อปแบบคลาส่ส่กิ

2. คลกิขวาบนเดัส่กท์อป และคลกิ Screen Resolution (ความละเอยีดหนา้จอ) 
3. คลกิรายการแบบดังึลงของความละเอยีดัหนา้จอ และเลอืก 3840 x 2160
4. คลกิ ตกลง 

ใน Windows 10:
1. คลกิขวาบนเดัส่กท์อป และคลกิ Display Settings (การต ัง้คา่การแสดงผล) 
2. คลกิ Advanced display settings (การต ัง้คา่การแสดงผลข ัน้สงู)
3. คลกิรายการแบบดังึลงของ Resolution (ความละเอยีดหนา้จอ) และเลอืก 

3840 x 2160 
4. คลกิ Apply (น�าไปใชง้าน) 

ถ้า้คณุไมเ่ห็นต่วัเลอืกความละเอยีดัทีแ่นะนำา คณุอาจจำาเป็นต่อ้งอพัเดัต่ไดัรเวอรก์ราฟฟิก
ของคณุ โปรดัเลอืกส่ถ้านการณด์ัา้นลา่งทีต่่รงกบัระบบคอมพวิเต่อรท์ีค่ณุกำาลงัใชท้ีส่่ดุั 
และปฏบิตั่ติ่ามขั �นต่อนทีใ่หไ้ว ้
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คอมพวิเตอร ์Dell
1. ไปที ่a ป้อนแท็กบรกิารของคณุ และดัาวนโ์หลดัไดัรเวอรล์า่ส่ดุัส่ำาหรับกราฟฟิก

การด์ัของคณุ
2. หลงัจากทีต่่ดิัต่ั �งไดัรเวอรส์่ำาหรับกราฟฟิกอะแดัปเต่อรข์องคณุ ใหพ้ยายามต่ั �งคา่

ความละเอยีดัเป็น 3840 x 2160 อกีครั �ง
 หมายเหต:ุ หากคณุไมส่ามารถต ัง้คา่ความละเอยีดทีแ่นะน�าได ้โปรดตดิตอ่ผู ้

ผลติคอมพวิเตอรข์องคณุ หรอืพจิารณาซือ้กราฟฟิกอะแดปเตอรท์ ีร่องรบั
ความละเอยีดวดิโีอ

คอมพวิเตอรท์ ีไ่มใ่ชแ่บรนด ์Dell
ใน Windows 7, Windows 8 หรอื Windows 8.1:

1. ส่ำาหรับ Windows 8 และ Windows 8.1 ใหเ้ลอืกเดัส่กท์อปไทลเ์พือ่ส่ลบัไปเป็น
เดัส่กท์อปแบบคลาส่ส่กิ

2. คลกิขวาบนเดัส่กท์อป และคลกิ Personalization (การปรบัแตง่)
3. คลกิ Change Display Settings (เปลีย่นการต ัง้คา่การแสดงผล)
4. คลกิ Advanced Settings (การต ัง้คา่ข ัน้สงู)
5. ระบผุูจ้ำาหน่ายกราฟฟิกคอนโทรลเลอรข์องคณุจากคำาอธบิายทีด่ัา้นบนของหนา้ต่า่ง 

(เชน่ NVIDIA, ATI, Intel, ฯลฯ)
6. โปรดัดัจูากเว็บไซต่ข์องผูจ้ำาหน่ายกราฟฟิกการด์ัส่ำาหรับไดัรเวอรท์ีอ่ปัเดัต่ (ต่วัอยา่ง

เชน่ www.ATI.com หรอื www.AMD.com)
7. หลงัจากทีต่่ดิัต่ั �งไดัรเวอรส์่ำาหรับกราฟฟิกอะแดัปเต่อรข์องคณุ ใหพ้ยายามต่ั �งคา่

ความละเอยีดัเป็น 3840 x 2160 อกีครั �ง
ใน Windows 10:

1. คลกิขวาบนเดัส่กท์อป และคลกิ Display Settings (การต ัง้คา่การแสดงผล)
2. คลกิ Advanced display settings (การต ัง้คา่การแสดงผลข ัน้สงู)
3. คลกิ Display adapter properties (คณุสมบตัขิองอะแดปเตอรก์ารแสดง

ผล)
4. ระบผุูจ้ำาหน่ายกราฟฟิกคอนโทรลเลอรข์องคณุจากคำาอธบิายทีด่ัา้นบนของหนา้ต่า่ง 

(เชน่ NVIDIA, ATI, Intel ฯลฯ)
5. โปรดัดัจูากเว็บไซต่ข์องผูจ้ำาหน่ายกราฟฟิกการด์ัส่ำาหรับไดัรเวอรท์ีอ่ปัเดัต่ (ต่วัอยา่ง

เชน่ www.ATI.com หรอื www.NVIDIA.com)
6. หลงัจากทีต่่ดิัต่ั �งไดัรเวอรส์่ำาหรับกราฟฟิกอะแดัปเต่อรข์องคณุ ใหพ้ยายามต่ั �งคา่

ความละเอยีดัเป็น 3840 x 2160 อกีครั �ง
 หมายเหต:ุ หากคณุไมส่ามารถต ัง้คา่ความละเอยีดทีแ่นะน�าได ้โปรดตดิตอ่ผู ้

ผลติคอมพวิเตอรข์องคณุ หรอืพจิารณาซือ้กราฟฟิกอะแดปเตอรท์ ีร่องรบั
ความละเอยีดวดิโีอ

http://www.ATI.com
http://www.NVIDIA.com
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ค�าแนะน�าในการบ�ารงุรกัษัา
การท�าความสะอาดจอแสดงผลของคณุ

 ค�าเตอืน: กอ่นทีจ่ะท�าความสะอาดจอแสดงผล ใหถ้อดปล ัก๊ไฟของจอแสดง
ผลออกจากเตา้เสยีบไฟฟ้ากอ่น

 ขอ้ควรระวงั: อา่นและท�าตาม ข ัน้ตอนเพือ่ความปลอดภยั กอ่นทีจ่ะท�าความ
สะอาดจอแสดงผล

ส่ำาหรับหลกัปฏบิตั่ทิีด่ัทีีส่่ดุั ใหป้ฏบิตั่ติ่ามคำาแนะนำาเหลา่นี�ในรายการดัา้นลา่งในขณะที่
แกะหบีหอ่ ทำาความส่ะอาดั หรอืจัดัการกบัจอแส่ดังผลของคณุ

• ในการทำาความส่ะอาดัหนา้จอทีม่กีารป้องกนัไฟฟ้าส่ถ้ติ่ของคณุ ใหใ้ชผ้า้นุ่มที่
ส่ะอาดั ชบุนำ�าพอหมาดัๆ เชด็ัเบาๆ หากเป็นไปไดั ้ใหใ้ชก้ระดัาษทำาความส่ะอาดั
หนา้จอแบบพเิศษ หรอืส่ารละลายทีเ่หมาะส่มส่ำาหรับส่ารเคลอืบป้องกนัไฟฟ้าส่ถ้ติ่ 
อยา่ใชเ้บนซนิ ทนิเนอร ์แอมโมเนยี ส่ารทำาความส่ะอาดัทีม่ฤีทธิก์ดัักรอ่น หรอื
อากาศอดัั

• ใชผ้า้นุ่มชบุนำ�าเปียกหมาดั ๆ เพือ่ทำาความส่ะอาดัจอแส่ดังผล หลกีเลีย่งการใชผ้ง
ซกัฟอกทกุชนดิั เนือ่งจากผงซกัฟอกจะทิ�งคราบไวบ้นจอแส่ดังผล  

• หากคณุส่งัเกต่เห็นผงส่ขีาวเมือ่คณุแกะกลอ่งจอแส่ดังผลของคณุ ใหใ้ชผ้า้เชด็ั
ออก

• จัดัการจอแส่ดังผลดัว้ยความระมดััระวงั เนือ่งจากจอแส่ดังผลทีม่สี่เีขม้อาจเป็นรอย 
และแส่ดังเนื�อส่ขีาวใหเ้ห็นงา่ยกวา่จอแส่ดังผลทีม่สี่อีอ่น

• เพือ่รักษาคณุภาพบนจอแส่ดังผลของคณุใหด้ัทีีส่่ดุั ใหใ้ชส้่กรนีเซฟเวอรท์ีม่กีาร
เปลีย่นแปลงต่ลอดัเวลา และปิดัจอแส่ดังผลเมือ่ไมไ่ดัใ้ชง้าน
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การก�าหนดพนิ
ข ัว้ตอ่ VGA

1 2 3 4 5

6 7 8 9 10

11 12 13 14 15

หมายเลขพิน ด้านข้างจอภาพของสายเคเบิลสัญญาณด้านข้าง 15 พิน
1 วิดัีโอ-ส่ีแดัง
2 วิดัีโอ-ส่ีเขียว
3 วิดัีโอ-ส่ีน้ำาเงิน
4 GND
5 ทดัส่อบต่ัวเอง
6 GND-R
7 GND-G
8 GND-B
9 DDC +5 V 

10 GND-sync
11 GND
12 DDC data
13 H-sync
14 V-sync
15 DDC clock
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ข ัว้ตอ่ HDMI

หมายเลขพิน ด้านข้างจอภาพของสายเคเบิลสัญญาณด้านข้าง 19 พิน
1 TMDS Data2+
2 TMDS Data2 Shield
3 TMDS Data2-
4 TMDS Data1+
5 TMDS Data1 Shield
6 TMDS Data1-
7 TMDS Data0+
8 TMDS Data0 Shield
9 TMDS Data0-

10 TMDS Clock+
11 TMDS Clock Shield
12 TMDS Clock-
13 CEC
14 ส่งวนไว้ (N.C. บนอุปกรณ์)
15 SCL
16 SDA
17 DDC/CEC กราวนดั์
18 พลังงาน +5 โวลต่์
19 ต่รวจพบฮั็อต่พลัก
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ข ัว้ตอ่ DP 

หมายเลขพิน ด้านข้าง 20 พินของสายสัญญาณที่เชื่อมต่อ
1 ML0 (p)
2 GND
3 ML0 (n)
4 ML1 (p)
5 GND
6 ML1 (n)
7 ML2 (p)
8 GND
9 ML2 (n)

10 ML3 (p)
11 GND
12 ML3 (n)
13 GND
14 GND
15 AUX (p) 
16 GND
17 AUX (n)
18 GND
19 Re-PWR
20 +3.3 โวลต่์ DP_PWR
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บสัอนกุรมสากล (USB)
ส่ว่นนี�ใหข้อ้มลูเกีย่วกบัพอรต์่ USB ทีม่บีนจอภาพ 
คอมพวิเต่อรม์พีอรต์่ USB ต่อ่ไปนี�:

• 1 x USB 3.0 อปัส่ต่รมี
• 2 x USB 3.0 ดัาวนส์่ต่รมี 
• 1 x พอรต์่ชารจ์ USB โดัยเฉพาะ
• พอรต์่ชารจ์พลงังาน - พอรต์่ทีม่ไีอคอน  รองรับความส่ามารถ้ในการชารจ์

พลงังานแบบเร็ว หากต่วัเครือ่งส่ามารถ้ใชก้บั BC1.2 ไดั ้
 หมายเหต:ุ ความสามารถของ USB 3.0 จ�าเป็นตอ้งใชค้อมพวิเตอรท์ ีม่คีวาม
สามารถ USB 3.0

 หมายเหต:ุ พอรต์ USB บนจอภาพท�างานเฉพาะเมือ่เปิดจอภาพแลว้หรอือยู่
ใน Standby Mode (โหมดสแตนดบ์าย) เทา่น ัน้ ถา้คณุปิดจอภาพจากน ัน้
เปิดขึน้มาใหม ่อปุกรณท์ีต่อ่อยูอ่าจใชเ้วลาสองสามวนิาทใีนการกลบัมา
ท�างานตามปกติ

ความเร็วในการถา่ย
โอน

อตัราขอ้มลู ความสิน้เปลอืงพลงังาน*

ความเร็วส่งูมาก 2 เทา่ 5 Gbps 4.5 วตั่ต่ ์(ส่งูส่ดุั, แต่ล่ะพอรต์่)
ความเร็วส่งู 480 Mbps 4.5 วตั่ต่ ์(ส่งูส่ดุั, แต่ล่ะพอรต์่)
ความเร็วเต็่มที่ 12 Mbps 4.5 วตั่ต่ ์(ส่งูส่ดุั, แต่ล่ะพอรต์่)

*ส่งูถ้งึ 2A บนพอรต์่ปลายทาง USB (พอรต์่ทีม่ไีอคอน ) พรอ้มอปุกรณท์ี่
ส่อดัคลอ้งกบั BC1.2 หรอือปุกรณ ์USB ปกต่ ิ
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พอรต์ USB 3.0 อปัสตรมี พอรต์ USB 3.0 ดาวนส์ตรมี

หมายเลขพนิ ชือ่สญัญาณ หมายเลขพนิ ชือ่สญัญาณ
1 VBUS 1 VBUS
2 D- 2 D-
3 D+ 3 D+
4 GND 4 GND
5 StdB_SSTX- 5 StdB_SSTX-
6 StdB_SSTX+ 6 StdB_SSTX+
7 GND_DRAIN 7 GND_DRAIN
8 StdB_SSRX- 8 StdB_SSRX-
9 StdB_SSRX+ 9 StdB_SSRX+
Shell Shield Shell Shield

ข ัว้ตอ่ RS232
การก�าหนดพนิจอภาพ RS232 (หนัหนา้ไปทางจอภาพ)

Male GND RXDTXDต่ัวผู้

การก�าหนดพนิสายเคเบลิการสือ่สารแบบอนกุรม RS232 (หนัหนา้ไปทางสาย
เคเบลิ)

FEMALE

ส่ำาหรับ RS232-9P

FEMALE
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การก�าหนดพนิ
RS232 รายละเอยีดเกีย่วกบัพนิ RS232

1
2 TXD 2
3 RXD 3
4
5 กราวนดั์ 5
6
7 ไมไ่ดัใ้ชง้าน 7
8 ไมไ่ดัใ้ชง้าน 8
9

การต ัง้คา่การสือ่สารแบบโปรโตคอล RS232

การต ัง้คา่การเชือ่มตอ่ คา่
อตั่ราบอดั 9600 bps
บติ่ขอ้มลู 8 บติ่

ภาวะคูห่รอืคี่ ไมม่ี
บติ่หยดุั 1 บติ่

การควบคมุการไหล ไมม่ี
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พอรต์ RJ-45

การก�าหนดพนิ
หมายเลขพนิ ดา้นขา้ง 12 พนิของข ัว้ตอ่

1 D+
2 D-
3 RCT
4 GND
5 GND
6 RCT
7 D+
8 D-
9 LED2_Y+

10 LED2_Y-
11 LED1_G+
12 LED1_G-
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