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เกี่่�ยวกับัจอภาพของคุณุ
รายการในกล่อ่งบรรจุ ุ
จอภาพของคุณุส่ง่มอบมาพร้อ้มกับัองค์ป์ระกอบต่า่งๆ ดังัแสดงด้า้นล่า่ง ตรวจดูใูห้แ้น่่ใจ
ว่า่คุณุได้รั้ับชิ้้�นส่ว่นทั้้ �งหมดครบถ้ว้น และ การติดิต่อ่ Dell ถ้า้มีรีายการใดๆ หายไป 

	 หมายเหต:ุ อปุกรณบ์างชิน้อาจเป็นอปุกรณเ์สรมิ และอาจไมไ่ดใ้หม้าพรอ้ม
กบัจอภาพของคณุ คณุสมบตัหิรอืสือ่บางชนดิ อาจไมม่ใีนบางประเทศ 

จอภาพ 

รีโมทคอนโทรลและแบตเตอรี่ (AAA x 2)

สายไฟ (แตกต่างกันในแต่ละประเทศ)

สายเคเบิล VGA

สายเคเบิล HDMI 



 เกี่ยวกับจอภาพของคุณ    |    7

สายเคเบิล DP (DP เป็น DP)

สายเคเบิล USB 3.0 อัพสตรีม (เปิดใช้งาน
พอร์ต USB บนจอภาพ)

คลิปหนีบสายเคเบิล: 3 ชิ้น

•	คู่มือการตั้งค่าอย่างรวดเร็ว 
•	ข้อมูลเกี่ยวกับความปลอดภัย สิ่งแวดล้อม 

และระเบียบข้อบังคับ (SERI)

คุณุสมบัตัิผิลิติภัณัฑ์ ์ 
จอแสดงผลแบบแบน Dell C5519Q เป็นจอภาพผลกึครสิตลัเหลว (LCD) แบบแอก
ทฟีแมทรกิซ ์ทีใ่ชท้รานซสิเตอรแ์บบฟิลม์บาง (TFT) และ LED แบคไลท ์คณุสมบตัขิอง
จอภาพ ประกอบดว้ย: 

•	 C5519Q: จอแสดงผลมีพีื้้�นที่่�สำำ�หรัับรัับชม 1386.84 ซม. (54.6 นิ้้�ว) (วัดัตามแนว
ทแยงมมุ) ความละเอยีด 3840 X 2160 พรอ้มสนับสนุนการแสดงผลแบบเต็มหนา้
จอทีค่วามละเอยีดต�ำ่กวา่นี้

•	 รูยูึดึที่่�ตรงตามมาตรฐานสมาคมมาตรฐานวิดิีโีออิเิล็็กทรอนิกิส์ ์(VESA) 400 มม. x 
400 มม. เพือ่เป็นทางเลอืกหลายๆ วธิใีนการยดึจอภาพ 

•	 ความสามารถพลักัแอนด์เ์พลย์ ์หากระบบของคุณุรองรัับ 
•	 การเชื่่�อมต่อ่ดิจิิติอลด้ว้ย DisplayPort และ HDMI
•	 การปรัับแต่ง่ที่่�แสดงบนหน้า้จอ (OSD) เพื่่�อการตั้้ �งค่า่และการปรัับแต่ง่หน้า้จอที่่�ง่า่ย 
•	 ช่อ่งเสียีบล็็อคเพื่่�อความปลอดภัยั
•	 ความสามารถในการจััดการสินิทรััพย์์
•	 ≤0.5 W ในโหมดสแตนด์บ์าย
•	 ให้ค้วามสบายตาสูงูสุดุ ด้ว้ยหน้า้จอที่่�ปราศจากการกะพริบิ  

 ค�ำเตอืน: ผลกระทบระยะยาวทีเ่ป็นไปไดข้องการปลอ่ยแสงสนี�ำ้เงนิจาก
จอภาพ อาจท�ำใหเ้กดิความเสยีหายตอ่ตา รวมถงึความเมือ่ยลา้ของตา 
ความเครยีดของตาจากระบบดจิติอล และอืน่ ๆ คณุสมบตั ิComfortView 
ไดร้บัการออกแบบมาเพือ่ลดปรมิาณแสงสนี�ำ้เงนิทีป่ลอ่ยออกจากจอภาพ 
เพือ่เพิม่ความสบายตา
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การระบชุิน้สว่นและปุ่ มควบคมุตา่งๆ
มมุมองดา้นหนา้

1

1 เลนส ์IR (พรอ้มดว้ยไฟ LED)
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มมุมองดา้นหลงั

1

2
3

4
5

6

7

Q40G055N-700-04A

DELL                                                                                                                            C5519Q

8

XXXXX

XXXXXXXXXXXXXX
R-REM-TPF-C5519Qc
제조자/신청인:TPV Electronics (Fujian) Co., Ltd.  

080-200-3800

SVC Tag:
xxxxxxx
Express Service 
Code:
xxx xxx xxx x

S/N: XXXXXXXX
XXXXXXXXXXXX
XXX

Date of Mfg/生产日期/生產日期: January. 2018

R33037
 RoHS

デ

入力:100V,2.5 A, 50/60 Hz

UA.TR.001

IS 13252(Part1)/
IEC 60950-1

R-41018660

液晶显示器
型号: C5519Q
输入电源:100-240V      50/60Hz,2.5A
中国制造   

Flat Panel Monitor /Monitor Plano Panel /
Moniteur écran plat /液晶顯示器
Model No. /Modelo /N°de modelo /型號: C5519Qc                
Input Rating /Entrade /Daya Tegangan:
100-240V      50/60Hz,2.5A
輸入電源:交流電壓100-240伏特,2.5安培,50/60赫茲
Raheen Business Park Limerick Ireland (for EU Only)
www.dell.com/regulatory_compliance

x x x x x x - x x

Consumo de energía en operación: XX.X Wh
Удельная мощность рабочего режима -  X.XXX Вт/см²
Потребляемая мощность изделием в режиме ожидания - X.XX Вт
Потребляемая мощность изделием в выключенном режиме - X.XX Вт
This device complies with part 15 of the FCC Rules.
Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and
(2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.
Apparatet må tilkoples jordet stikkontakt.
Apparaten skall anslutas till jordat uttag.
Laite on liitettävä suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.
Apparatets stikprop skal tilsluttes en stikkontakt med jord,
som giver forbindelse til stikproppens jord.
The equipment must be connected to an earthed mains socket-outlet.
L'appareil doit être branché sur une prise de 
courant munie d'une mise à la terre. 
CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)     警語: 使用過度恐傷害視力。
Made in China/сделанный в Китай /Fabriqué en Chine /中國製造

 
ป้าย ค�ำอธบิาย การใชง้าน

1 รตูดิตัง้ VESA (400 มม. x 400 
มม.)

เพือ่ยดึจอภาพ

2 ฉลากระเบยีบขอ้บงัคบั รายการฉลากกฎระเบยีบทีไ่ดรั้บการรับรอง
3 ขัว้ตอ่ไฟ AC เพือ่เชือ่มตอ่สายไฟของจอภาพ
4 ปุ่ มฟังกช์ัน่ (ส�ำหรับขอ้มลูเพิม่

เตมิ, ด ูการใชง้านจอภาพ)
ใชปุ้่ มทีด่า้นหลงัของจอภาพเพือ่ปรับการตัง้
คา่ตา่ง ๆ ของภาพ

5 ชอ่งเสยีบล็อคเพือ่ความปลอดภยั ยดึจอภาพดว้ยล็อคเพือ่ความปลอดภยั
6 รสู�ำหรับสกรู ส�ำหรับการตดิตัง้อปุกรณเ์สรมิ

7 ต�ำแหน่งของคลปิหนบีสายเคเบลิ การตดิคลปิหนบีลงบนต�ำแหน่งตา่ง ๆ เหลา่
นีเ้พือ่จัดระเบยีบสายเคเบลิ
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มมุมองดา้นขา้ง

2
3

4
5

6
7

8
9

11

12

1

10

ป้าย ค�ำอธบิาย การใชง้าน
1 พอรต์สญัญาณเสยีง

ออก
เชือ่มตอ่ไปยงัอปุกรณเ์สยีงภายนอก
สนับสนุนเสยีง 2 แชนเนลเทา่นัน้

	 หมายเหต:ุ พอรต์สญัญาณเสยีงออกไม่
สนบัสนนุหฟูงั

2 พอรต์สญัญาณเสยีง
เขา้

อนิพตุเสยีงอนาล็อก (สองแชนเนล)

3 ขัว้ตอ่ VGA เชือ่มตอ่คอมพวิเตอรข์องคณุดว้ยสายเคเบลิ VGA
4 ขัว้ตอ่ DP เชือ่มตอ่คอมพวิเตอรข์องคณุดว้ยสายเคเบลิ DP
5 ขัว้ตอ่ HDMI 1

เชือ่มตอ่คอมพวิเตอรข์องคณุเขา้กบัสายเคเบลิ HDMI6 ขัว้ตอ่ HDMI 2
7 พอรต์ชารจ์ USB โดย

เฉพาะ
USB 3.0 ทีม่เีพาเวอรซ์พัพลาย 10 W (5V/2.0A)

8 พอรต์ USB 3.0 ดาวน์
สตรมี

เชือ่มตอ่อปุกรณ ์USB ของคณุ 
คณุสามารถใชพ้อรต์นีไ้ดห้ลงัจากทีค่ณุเชือ่มตอ่สาย
เคเบลิ USB จากคอมพวิเตอรข์องคณุไปยงัพอรต์
ตน้ทาง USB บนจอภาพแลว้เทา่นัน้
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9 พอรต์ USB 3.0 ดาวน์
สตรมี

เชือ่มตอ่อปุกรณ ์USB ของคณุ 
คณุสามารถใชพ้อรต์นีไ้ดห้ลงัจากทีค่ณุเชือ่มตอ่สาย
เคเบลิ USB จากคอมพวิเตอรข์องคณุไปยงัพอรต์
ตน้ทาง USB บนจอภาพแลว้เทา่นัน้

10 พอรต์ USB 3.0 อปั
สตรมี

เชือ่มตอ่สายเคเบลิ USB ทีม่าพรอ้มกบัจอภาพของคณุ
เขา้กบัคอมพวิเตอร ์หลงัจากทีเ่ชือ่มตอ่สายเคเบลินี้
แลว้ คณุจะสามารถใชข้ัว้ตอ่ปลายทาง USB บนจอภาพ
ได ้

11 ขัว้ตอ่ RS232 การจัดการระยะไกล และการควบคมุจอภาพผา่น 
RS232 

12 พอรต์ RJ-45 การจัดการเครอืขา่ยระยะไกล และการควบคมุจอภาพ
ผา่น RJ-45

มมุมองดา้นลา่ง

1 1

1 ลำ�โพง
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ข้อ้มูลูจำำ�เพาะจอภาพ
รุน่ C5519Q

ชนดิหนา้จอ แอกทฟีแมทรกิซ ์- TFT LCD
ชนดิแผงจอ การจัดวางแนวตัง้
อตัราสว่นภาพ 16:9
ภาพทีส่ามารถรับชมได ้
ทแยงมมุ
แนวนอน, พืน้ทีท่ีแ่อกทฟี
แนวตัง้, พืน้ทีท่ีแ่อกทฟี
พืน้ที่

1386.8 มม. (54.6 นิว้)
1209.6 มม. (47.6 นิว้)
680.4 มม. (26.8 นิว้)
823011.8 มม.2(1275.7 นิว้2)

ขนาดพกิเซล 0.315 มม. (กวา้ง) * 0.315 มม. (สงู)
พกิเซลตอ่นิว้ (PPI) 80
มมุในการรับชม
แนวนอน
แนวตัง้

178° (ทัว่ไป) 
178° (ทัว่ไป)

ความสวา่งเอาตพ์ตุ 350 cd/m² (ทัว่ไป)
อตัราสว่นความคมชดั 4000:1 (ทัว่ไป)

การเคลอืบหนา้จอ ป้องกนัภาพสะทอ้นดว้ยการเคลอืบชนดิแข็ง 3H, แสงสลวั 
2%

ไฟพืน้หลงั ระบบแถบแสง LED
เวลาตอบสนอง ทัว่ไป 8 ms (G ถงึ G)
ความลกึส ี 1.07 พันลา้นส ี(ทัว่ไป)

กามตุสี

คณะกรรมการมาตรฐานโทรทศันแ์หง่ชาต ิ(NTSC) 72% 
(Commission Internationale de L’Eclairage (CIE) 
1931)

	 หมายเหต:ุ กามตุส ี(ท ัว่ไป) อา้งองิจาก
มาตรฐานการทดสอบ CIE1976 (82%) และ 
CIE1931 (72%) 

การวนิจิฉัยในตวั
•	 ฮับัซุปุเปอร์ส์ปีด USB 3.0 (พร้อ้ม 1 x พอร์ต์ USB 3.0 

อปัสตรมี)
•	 3 x พอร์ต์ USB 3.0 ดาวน์ส์ตรีมี (ประกอบด้ว้ย 1 x 

พอรต์ชารจ์ USB 3.0 BC1.2, รองรับ 2.0A)
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พอรต์และขัว้ตอ่

•	 1 x พอร์ต์สัญัญาณเสียีงออก
•	 1 x พอร์ต์สัญัญาณเสียีงเข้า้
•	 1 x พอร์ต์ VGA
•	 1 x DisplayPort เวอร์ช์ั่่�น 1.2
•	 2 x พอร์ต์ HDMI เวอร์ช์ั่่�น 2.0
•	 1 x พอร์ต์ชาร์จ์ USB โดยเฉพาะ
•	 2 x พอร์ต์ USB 3.0 ดาวน์ส์ตรีมี
•	 1 x พอร์ต์ USB 3.0 อัปัสตรีมี
•	 1 x RS232
•	 1 x RJ-45

ความกวา้งของขอบ (ขอบของจอภาพถงึพืน้ทีใ่ชง้าน)
ดา้นบน/ดา้นซา้ย/ดา้นขวา
ลา่ง

15.7 มม. (0.61 นิว้)
25.55 มม. (1.01 นิว้)

ความสามารถในการท�ำงาน
รว่มกนักบัตวัจัดการการ
แสดงผล Dell

ใช่

การรักษาความปลอดภยั ชอ่งเสยีบล็อคเพือ่ความปลอดภยั (สายเคเบลิจ�ำหน่าย
แยกตา่งหาก)

การจัดการสายเคเบลิ ใช่
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ขอ้มลูจ�ำเพาะความละเอยีด

รุน่ C5519Q
ชว่งสแกนแนวนอน 30 kHz ถงึ 160 kHz (อตัโนมตั)ิ
ชว่งสแกนแนวตัง้ 23 Hz ถงึ 80 Hz (อตัโนมตั)ิ
ความละเอยีดพรเีซต็สงูสดุ 3840 x 2160 ที ่60 Hz

สนบัสนนุโหมดวดิโีอ

รุน่ C5519Q
ความสามารถในการแสดงวดิโีอ 
(การเลน่ผา่น HDMI&DP)

480p, 576p, 720p, 1080p, 1080i, 2160p

โหมดการแสดงผลทีต่ ัง้ไวล้ว่งหนา้

โหมดการแสดงผล ความถีแ่นว
นอน (kHz)

ความถีแ่นว
ต ัง้ (Hz)

นาฬกิา
พกิเซล
(MHz)

ข ัว้การซงิค ์(แนว
นอน/แนวต ัง้)

VESA, 720 x 400 31.5 70.0 28.3 -/+
VESA, 640 x 480 31.5 60.0 25.2 -/-
VESA, 640 x 480 37.5 75.0 31.5 -/-
VESA, 800 x 600 37.9 60.3 40.0 +/+
VESA, 800 x 600 46.9 75.0 49.5 +/+
VESA, 1024 x 768 48.4 60.0 65.0 -/-
VESA, 1024 x 768 60.0 75.0 78.8 +/+ 
VESA, 1152 x 864 67.5 75.0 108.0 +/+ 
VESA, 1280 x 1024 64.0 60.0 108.0 +/+ 
VESA, 1280 x 1024 80.0 75.0 135.0 +/+
VESA, 1600 x 900 55.5 60.0 97.8 +/-
VESA, 1920 x 1080 67.5 60.0 148.5 +/+
VESA, 3840 x 2160 67.5 30.0 297.0 +/+
VESA, 3840 x 2160 135.0 60.0 594.0 +/+
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ขอ้มลูจ�ำเพาะระบบไฟฟ้า

รุน่ C5519Q
สญัญาณวดิโีอเขา้ •	 อนาล็็อก RGB, 0.7 โวลต์ ์+/- 5%, ขั้้ �วบวกที่่�อิมิพีี

แดนซอ์นิพตุ 75 โอหม์
•	 HDMI 2.0, 600 mV สำำ�หรัับสายที่่�แตกต่า่งกันัแต่ล่ะ

สาย, ความตา้นทานการตอ่ไฟฟ้าขาเขา้ 100 โอหม์
ตอ่คูส่ายทีแ่ตกตา่งกนั

•	 ดิสิเพลย์พ์อร์ต์ 1.2, 600 mV สำำ�หรัับสายที่่�แตกต่า่ง
กนัแตล่ะสาย, ความตา้นทานการตอ่ไฟฟ้าขาเขา้ 
100 โอหม์ตอ่คูส่ายทีแ่ตกตา่งกนั

แรงดนัไฟฟ้า/ความถี/่กระแส 
AC เขา้

100 VAC ถงึ 240 VAC / 50 Hz หรอื 60 Hz ± 3 Hz / 
2.5A (ทัว่ไป)

กระแสตอ่เนือ่ง 120 V: 30 A (สงูสดุ) ที ่0°C (เปิดเครือ่ง)
240 V: 60 A (สงูสดุ) ที ่0°C (เปิดเครือ่ง)

ความสิน้เปลอืงพลงังาน 0.3 W (โหมดปิด)1

0.4 W (โหมดสแตนดบ์าย)1

100 W (โหมดเปิดเครือ่ง)1

200 W (สงูสดุ)2

85 W (Pon)3

ไมเ่กีย่วขอ้ง (TEC)3

1.	 ตามที่กำ�หนดไว้ในกฎระเบียบ EU 2019/2021 และ EU 2019/2013
2.	 การตั้งค่าความสว่างและคอนทราสต์สูงสุดพร้อมโหลดกำ�ลังไฟสูงสุดบนพอร์ต USB ทั้งหมด
3.	 Pon : อัตราสิ้นเปลืองพลังงานของโหมดเปิดตามที่กำ�หนดไว้ในมาตรฐาน Energy Star 8.0 

TEC: การสิ้นเปลืองพลังงานรวมในหน่วย KWh ตามที่กำ�หนดใน Energy Star เวอร์ชั่น 8.0
เอกสารนี้มีให้สำ�หรับเป็นข้อมูลเท่านั้น และสะท้อนถึงสมรรถนะในห้องทดลอง 
ผลิตภัณฑ์อาจทำ�งานแตกต่างจากนี้ ขึ้นอยู่กับซอฟต์แวร์ องค์ประกอบ และอุปกรณ์ต่อ
พ่วงที่คุณสั่งซื้อมา และบริษัทไม่มีข้อผูกมัดในการอัปเดตข้อมูลดังกล่าว ดังนั้น ลูกค้า
ไม่ควรยึดถือข้อมูลนี้แต่เพียงอย่างเดียวในการตัดสินใจเกี่ยวกับความคลาดเคลื่อนทาง
ไฟฟ้า และข้อมูลอื่น ๆ ไม่รับประกันความถูกต้องหรือความสมบูรณ์ของข้อมูลทั้งแบบชัด
แจ้ง หรือโดยนัย

	 หมายเหตุ: ข้อความอาจแตกต่างจากนี้เล็กน้อย ตามสัญญาณเข้าที่เชื่อมต่อ
อยู่
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	 หมายเหตุ: จอภาพนี้ได้รับการรับรองมาตรฐาน ENERGY STAR  

ผลิตภัณฑ์นี้มีคุณสมบัติ ENERGY STAR 
ในการตั้งค่าเริ่มต้นจากโรงงาน ซึ่งสามารถเรียกคืนได้ด้วยฟังก์ชั่น “รีเซ็ตโรงงาน” ในเมนู OSD 
การเปลี่ยนการตั้งค่าเริ่มต้นจากโรงงาน หรือการเปิดคุณสมบัติอื่น ๆ อาจเพิ่มการสิ้นเปลืองพลังงาน 
ซึ่งสามารถเกินขีดจำ�กัดที่ระบุของ ENERGY STAR

คณุลกัษณะทางกายภาพ

รุน่ C5519Q
ชนดิสายสญัญาณ •	 ดิจิิติอล: DisplayPort, 20 พินิ

•	 ดิจิิติอล: HDMI, 19 พินิ
•	 อนาล็็อก: D-Sub, 15 พินิ
•	 บัสัอนุุกรมสากล: USB, 9 พินิ

ขนาด
ความสงู
ความกวา้ง
ความลกึ

721.5 มม. (28.41 นิว้)
1241.0 มม. (48.86 นิว้)
64.8 มม. (2.55 นิว้)

น�ำ้หนกั
น�้ำหนักรวมบรรจภุณัฑ์ 27.57 kg (60.78 lb) 
น�้ำหนักพรอ้มสายเคเบลิ 21.38 kg (47.13 lb) 
น�้ำหนักไมร่วมสายเคเบลิ 
(ส�ำหรับยดึผนังหรอืขอ้ก�ำหนด
ชดุยดึผนังตามมาตรฐาน VESA 
- ไมร่วมสายเคเบลิ)

20.50 kg (45.19 lb)
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คณุลกัษณะทางสิง่แวดลอ้ม

รุน่ C5519Q
มาตรฐานความสอดคลอ้ง
•	 จอภาพที่่�ผ่า่นการรัับรอง ENERGY STAR
•	 คุณุสมบัตัิติรงตามข้อ้กำำ�หนด RoHS
•	 TCO Certified
•	 จอภาพไร้ ้BFR/PVC (ไม่ร่วมสายเคเบิลิภายนอก)
•	 กระจกที่่�ปราศจากสารหนููและปราศจากปรอท สำำ�หรัับจอแสดงผลเท่า่นั้้ �น
อณุหภมู ิ
ขณะท�ำงาน 0 °C ถงึ 40 °C (32 °F ถงึ 104 °F)
ขณะไมท่�ำงาน •	 ขณะเก็บ็รัักษา -20 °C ถึงึ 60 °C (-4 °F ถึงึ 140 °F)

•	 ขณะขนส่ง่ -20 °C ถึงึ 60 °C (-4 °F ถึงึ 140 °F)
ความชืน้
ขณะท�ำงาน 10% ถงึ 80% (ไมก่ลัน่ตวั) 
ขณะไมท่�ำงาน •	 ขณะเก็บ็รัักษา 10% ถึงึ 90% (ไม่ก่ลั่่�นตัวั)

•	 ขณะขนส่ง่ 10% ถึงึ 90% (ไม่ก่ลั่่�นตัวั) 

ระดบัความสงู
ขณะท�ำงาน (สงูทีส่ดุ) สงูสดุ 5,000 ม. (16,400 ฟตุ)
ขณะไมท่�ำงาน (สงูทีส่ดุ) สงูสดุ 12,192 ม. (40,000 ฟตุ)
การกระจายความรอ้น •	 684.00 บีทีียีู/ูชั่่�วโมง (สูงูสุดุ)

•	 307.80 บีทีียีู/ูชั่่�วโมง (ทั่่�วไป) 

* �การสิ้นเปลืองพลังงานเป็นศูนย์ในโหมดปิดเครื่องจะเกิดขึ้นเมื่อถอดสายไฟหลัก AC 
ออกจากจอภาพแล้วเท่านั้น

** การสิ้นเปลืองพลังงานสูงสุดโดยเปิดความสว่างสูงที่สุด และ USB ทำ�งาน
	 หมายเหตุ:  
PON: การสิ้นเปลืองพลังงานขณะเปิดเครื่อง ตามที่กำ�หนดใน Energy Star 
เวอร์ชั่น 8.0 
TEC: การสิ้นเปลืองพลังงานรวมในหน่วย KWh ตามที่กำ�หนดใน Energy 
Star เวอร์ชั่น 8.0
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ความสามารถพลกัแอนดเ์พลย์
คณุสามารถตดิตัง้จอภาพในระบบทีใ่ชพ้ลกัแอนดเ์พลยไ์ด ้จอภาพจะใหข้อ้มลูการระบจุอแสดงผล
แบบขยาย (EDID) แกค่อมพวิเตอรโ์ดยอตัโนมตัโิดยใชโ้ปรโตคอลชอ่งขอ้มลูการแสดงผล (DDC) 
เพือ่ทีร่ะบบจะสามารถก�ำหนดคา่ดว้ยตวัเอง และปรับการตัง้คา่ตา่ง ๆ ของจอภาพไดอ้ยา่งเหมาะสม
ทีส่ดุ การตดิตัง้จอภาพสว่นใหญเ่ป็นระบบอตัโนมตั ิคณุสามารถเลอืกการตัง้คา่ทีแ่ตกตา่งกนัได ้
ตามตอ้งการ ส�ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัการเปลีย่นการตัง้คา่จอภาพ โปรดด ูการใชง้าน
จอภาพ.

นโยบายคณุภาพและพกิเซลของจอภาพ LCD
ระหวา่งกระบวนการผลติจอภาพ LCD ไมไ่ดเ้ป็นเรือ่งผดิปกตทิีจ่ะมพีกิเซลหนึง่หรอืหลาย
พกิเซลคา้งในสถานะทีไ่มเ่ปลีย่นแปลง ซึง่มองเห็นไดย้าก และไมส่ง่ผลกระทบตอ่
คณุภาพการแสดงผล หรอืความสามารถในการใชง้าน ส�ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบั
นโยบายคณุภาพและพกิเซลของจอภาพ Dell, ใหด้เูว็บไซตส์นับสนุนของ Dell ที ่
www.dell.com/support/monitors

https://www.dell.com/support/monitors
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การตั้้� งค่า่จอภาพ
การเชื่่�อมต่อ่จอภาพของคุณุ

	 ค�ำเตอืน: กอ่นทีค่ณุจะเร ิม่กระบวนการใดๆ ในสว่นนี ้ใหท้�ำตาม ข ัน้ตอนเพือ่
ความปลอดภยั

ในการเชือ่มตอ่จอภาพของคณุเขา้กบัคอมพวิเตอร:์
1.	 ปิิดคอมพิวิเตอร์ข์องคุณุ
2.	 เชื่่�อมต่อ่สาย HDMI/DP/VGA/USB จากจอภาพของคุณุไปยังัคอมพิวิเตอร์์
3.	 เปิิดเครื่่�องจอภาพของคุณุ
4.	 เลือืกแหล่ง่สัญัญาณเข้า้ที่่�เมนูู OSD ของจอภาพอย่า่งถูกูต้อ้ง และเปิิดเครื่่�อง

คอมพวิเตอรข์องคณุ

การเชือ่มตอ่สายเคเบลิ VGA

Q40G055N-700-04A

DELL                                                                                                                            C5519Q

8

XXXXX

XXXXXXXXXXXXXX
R-REM-TPF-C5519Qc
제조자/신청인:TPV Electronics (Fujian) Co., Ltd.  

080-200-3800

SVC Tag:
xxxxxxx
Express Service 
Code:
xxx xxx xxx x

S/N: XXXXXXXX
XXXXXXXXXXXX
XXX

Date of Mfg/生产日期/生產日期: January. 2018

R33037
 RoHS

デ

入力:100V,2.5 A, 50/60 Hz

UA.TR.001

IS 13252(Part1)/
IEC 60950-1

R-41018660

液晶显示器
型号: C5519Q
输入电源:100-240V      50/60Hz,2.5A
中国制造   

Flat Panel Monitor /Monitor Plano Panel /
Moniteur écran plat /液晶顯示器
Model No. /Modelo /N°de modelo /型號: C5519Qc                
Input Rating /Entrade /Daya Tegangan:
100-240V      50/60Hz,2.5A
輸入電源:交流電壓100-240伏特,2.5安培,50/60赫茲
Raheen Business Park Limerick Ireland (for EU Only)
www.dell.com/regulatory_compliance

x x x x x x - x x

Consumo de energía en operación: XX.X Wh
Удельная мощность рабочего режима -  X.XXX Вт/см²
Потребляемая мощность изделием в режиме ожидания - X.XX Вт
Потребляемая мощность изделием в выключенном режиме - X.XX Вт
This device complies with part 15 of the FCC Rules.
Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and
(2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.
Apparatet må tilkoples jordet stikkontakt.
Apparaten skall anslutas till jordat uttag.
Laite on liitettävä suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.
Apparatets stikprop skal tilsluttes en stikkontakt med jord,
som giver forbindelse til stikproppens jord.
The equipment must be connected to an earthed mains socket-outlet.
L'appareil doit être branché sur une prise de 
courant munie d'une mise à la terre. 
CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)     警語: 使用過度恐傷害視力。
Made in China/сделанный в Китай /Fabriqué en Chine /中國製造

การเชือ่มตอ่สายเคเบลิ HDMI
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Q40G055N-700-04A

DELL                                                                                                                            C5519Q

8

XXXXX

XXXXXXXXXXXXXX
R-REM-TPF-C5519Qc
제조자/신청인:TPV Electronics (Fujian) Co., Ltd.  

080-200-3800

SVC Tag:
xxxxxxx
Express Service 
Code:
xxx xxx xxx x

S/N: XXXXXXXX
XXXXXXXXXXXX
XXX

Date of Mfg/生产日期/生產日期: January. 2018

R33037
 RoHS

デ

入力:100V,2.5 A, 50/60 Hz

UA.TR.001

IS 13252(Part1)/
IEC 60950-1

R-41018660

液晶显示器
型号: C5519Q
输入电源:100-240V      50/60Hz,2.5A
中国制造   

Flat Panel Monitor /Monitor Plano Panel /
Moniteur écran plat /液晶顯示器
Model No. /Modelo /N°de modelo /型號: C5519Qc                
Input Rating /Entrade /Daya Tegangan:
100-240V      50/60Hz,2.5A
輸入電源:交流電壓100-240伏特,2.5安培,50/60赫茲
Raheen Business Park Limerick Ireland (for EU Only)
www.dell.com/regulatory_compliance

x x x x x x - x x

Consumo de energía en operación: XX.X Wh
Удельная мощность рабочего режима -  X.XXX Вт/см²
Потребляемая мощность изделием в режиме ожидания - X.XX Вт
Потребляемая мощность изделием в выключенном режиме - X.XX Вт
This device complies with part 15 of the FCC Rules.
Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and
(2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.
Apparatet må tilkoples jordet stikkontakt.
Apparaten skall anslutas till jordat uttag.
Laite on liitettävä suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.
Apparatets stikprop skal tilsluttes en stikkontakt med jord,
som giver forbindelse til stikproppens jord.
The equipment must be connected to an earthed mains socket-outlet.
L'appareil doit être branché sur une prise de 
courant munie d'une mise à la terre. 
CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)     警語: 使用過度恐傷害視力。
Made in China/сделанный в Китай /Fabriqué en Chine /中國製造

การเชือ่มตอ่สาย DP

Q40G055N-700-04A

DELL                                                                                                                            C5519Q

8

XXXXX

XXXXXXXXXXXXXX
R-REM-TPF-C5519Qc
제조자/신청인:TPV Electronics (Fujian) Co., Ltd.  

080-200-3800

SVC Tag:
xxxxxxx
Express Service 
Code:
xxx xxx xxx x

S/N: XXXXXXXX
XXXXXXXXXXXX
XXX

Date of Mfg/生产日期/生產日期: January. 2018

R33037
 RoHS

デ

入力:100V,2.5 A, 50/60 Hz

UA.TR.001

IS 13252(Part1)/
IEC 60950-1

R-41018660

液晶显示器
型号: C5519Q
输入电源:100-240V      50/60Hz,2.5A
中国制造   

Flat Panel Monitor /Monitor Plano Panel /
Moniteur écran plat /液晶顯示器
Model No. /Modelo /N°de modelo /型號: C5519Qc                
Input Rating /Entrade /Daya Tegangan:
100-240V      50/60Hz,2.5A
輸入電源:交流電壓100-240伏特,2.5安培,50/60赫茲
Raheen Business Park Limerick Ireland (for EU Only)
www.dell.com/regulatory_compliance

x x x x x x - x x

Consumo de energía en operación: XX.X Wh
Удельная мощность рабочего режима -  X.XXX Вт/см²
Потребляемая мощность изделием в режиме ожидания - X.XX Вт
Потребляемая мощность изделием в выключенном режиме - X.XX Вт
This device complies with part 15 of the FCC Rules.
Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and
(2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.
Apparatet må tilkoples jordet stikkontakt.
Apparaten skall anslutas till jordat uttag.
Laite on liitettävä suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.
Apparatets stikprop skal tilsluttes en stikkontakt med jord,
som giver forbindelse til stikproppens jord.
The equipment must be connected to an earthed mains socket-outlet.
L'appareil doit être branché sur une prise de 
courant munie d'une mise à la terre. 
CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)     警語: 使用過度恐傷害視力。
Made in China/сделанный в Китай /Fabriqué en Chine /中國製造

การเชือ่มตอ่สายเคเบลิ USB

Q40G055N-700-04A

DELL                                                                                                                            C5519Q

8

XXXXX

XXXXXXXXXXXXXX
R-REM-TPF-C5519Qc
제조자/신청인:TPV Electronics (Fujian) Co., Ltd.  

080-200-3800

SVC Tag:
xxxxxxx
Express Service 
Code:
xxx xxx xxx x

S/N: XXXXXXXX
XXXXXXXXXXXX
XXX

Date of Mfg/生产日期/生產日期: January. 2018

R33037
 RoHS

デ

入力:100V,2.5 A, 50/60 Hz

UA.TR.001

IS 13252(Part1)/
IEC 60950-1

R-41018660

液晶显示器
型号: C5519Q
输入电源:100-240V      50/60Hz,2.5A
中国制造   

Flat Panel Monitor /Monitor Plano Panel /
Moniteur écran plat /液晶顯示器
Model No. /Modelo /N°de modelo /型號: C5519Qc                
Input Rating /Entrade /Daya Tegangan:
100-240V      50/60Hz,2.5A
輸入電源:交流電壓100-240伏特,2.5安培,50/60赫茲
Raheen Business Park Limerick Ireland (for EU Only)
www.dell.com/regulatory_compliance

x x x x x x - x x

Consumo de energía en operación: XX.X Wh
Удельная мощность рабочего режима -  X.XXX Вт/см²
Потребляемая мощность изделием в режиме ожидания - X.XX Вт
Потребляемая мощность изделием в выключенном режиме - X.XX Вт
This device complies with part 15 of the FCC Rules.
Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and
(2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.
Apparatet må tilkoples jordet stikkontakt.
Apparaten skall anslutas till jordat uttag.
Laite on liitettävä suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.
Apparatets stikprop skal tilsluttes en stikkontakt med jord,
som giver forbindelse til stikproppens jord.
The equipment must be connected to an earthed mains socket-outlet.
L'appareil doit être branché sur une prise de 
courant munie d'une mise à la terre. 
CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)     警語: 使用過度恐傷害視力。
Made in China/сделанный в Китай /Fabriqué en Chine /中國製造
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การเชือ่มตอ่สายเคเบลิระบบเสยีง (อปุกรณซ์ือ้เพิม่)

Q40G055N-700-04A

DELL                                                                                                                            C5519Q

8

XXXXX

XXXXXXXXXXXXXX
R-REM-TPF-C5519Qc
제조자/신청인:TPV Electronics (Fujian) Co., Ltd.  

080-200-3800

SVC Tag:
xxxxxxx
Express Service 
Code:
xxx xxx xxx x

S/N: XXXXXXXX
XXXXXXXXXXXX
XXX

Date of Mfg/生产日期/生產日期: January. 2018

R33037
 RoHS

デ

入力:100V,2.5 A, 50/60 Hz

UA.TR.001

IS 13252(Part1)/
IEC 60950-1

R-41018660

液晶显示器
型号: C5519Q
输入电源:100-240V      50/60Hz,2.5A
中国制造   

Flat Panel Monitor /Monitor Plano Panel /
Moniteur écran plat /液晶顯示器
Model No. /Modelo /N°de modelo /型號: C5519Qc                
Input Rating /Entrade /Daya Tegangan:
100-240V      50/60Hz,2.5A
輸入電源:交流電壓100-240伏特,2.5安培,50/60赫茲
Raheen Business Park Limerick Ireland (for EU Only)
www.dell.com/regulatory_compliance

x x x x x x - x x

Consumo de energía en operación: XX.X Wh
Удельная мощность рабочего режима -  X.XXX Вт/см²
Потребляемая мощность изделием в режиме ожидания - X.XX Вт
Потребляемая мощность изделием в выключенном режиме - X.XX Вт
This device complies with part 15 of the FCC Rules.
Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and
(2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.
Apparatet må tilkoples jordet stikkontakt.
Apparaten skall anslutas till jordat uttag.
Laite on liitettävä suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.
Apparatets stikprop skal tilsluttes en stikkontakt med jord,
som giver forbindelse til stikproppens jord.
The equipment must be connected to an earthed mains socket-outlet.
L'appareil doit être branché sur une prise de 
courant munie d'une mise à la terre. 
CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)     警語: 使用過度恐傷害視力。
Made in China/сделанный в Китай /Fabriqué en Chine /中國製造

การยึดึผนังั

Q40G055N-700-04A

DELL                                                                                                                            C5519Q

8

XXXXX

XXXXXXXXXXXXXX
R-REM-TPF-C5519Qc
제조자/신청인:TPV Electronics (Fujian) Co., Ltd.  

080-200-3800

SVC Tag:
xxxxxxx
Express Service 
Code:
xxx xxx xxx x

S/N: XXXXXXXX
XXXXXXXXXXXX
XXX

Date of Mfg/生产日期/生產日期: January. 2018

R33037
 RoHS

デ

入力:100V,2.5 A, 50/60 Hz

UA.TR.001

IS 13252(Part1)/
IEC 60950-1

R-41018660

液晶显示器
型号: C5519Q
输入电源:100-240V      50/60Hz,2.5A
中国制造   

Flat Panel Monitor /Monitor Plano Panel /
Moniteur écran plat /液晶顯示器
Model No. /Modelo /N°de modelo /型號: C5519Qc                
Input Rating /Entrade /Daya Tegangan:
100-240V      50/60Hz,2.5A
輸入電源:交流電壓100-240伏特,2.5安培,50/60赫茲
Raheen Business Park Limerick Ireland (for EU Only)
www.dell.com/regulatory_compliance

x x x x x x - x x

Consumo de energía en operación: XX.X Wh
Удельная мощность рабочего режима -  X.XXX Вт/см²
Потребляемая мощность изделием в режиме ожидания - X.XX Вт
Потребляемая мощность изделием в выключенном режиме - X.XX Вт
This device complies with part 15 of the FCC Rules.
Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and
(2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.
Apparatet må tilkoples jordet stikkontakt.
Apparaten skall anslutas till jordat uttag.
Laite on liitettävä suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.
Apparatets stikprop skal tilsluttes en stikkontakt med jord,
som giver forbindelse til stikproppens jord.
The equipment must be connected to an earthed mains socket-outlet.
L'appareil doit être branché sur une prise de 
courant munie d'une mise à la terre. 
CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)     警語: 使用過度恐傷害視力。
Made in China/сделанный в Китай /Fabriqué en Chine /中國製造

400mm

400mm

ขนาดรสูกร ูVESA M6 x 30 มม.
ดขูัน้ตอนการตดิตัง้ทีม่าพรอ้มกบัทีย่ดึผนังจากบรษัิทอืน่ทีล่กูคา้ซือ้มา ชดุยดึฐานทีใ่ช ้
งานไดก้บั Vesa (400 x 400) มม.

1.	 ติดิตั้้ �งแผ่น่ติดิผนัังเข้า้กับัผนััง
2.	 วางหน้า้จอของจอภาพบนผ้า้นุ่่�ม หรือืเบาะบนโต๊ะ๊เรียีบที่่�มั่่�นคง
3.	 ติดิแผ่น่ยึดึจากชุดุยึดึผนัังเข้า้กับัจอภาพ 
4.	 ติดิตั้้ �งจอภาพเข้า้กับัแผ่น่ติดิผนััง 
5.	 ตรวจดูใูห้แ้น่่ใจว่า่จอภาพถูกูยึดึในแนวตั้้ �งโดยไม่ม่ีกีารเอียีงไปข้า้งหน้า้หรือืข้า้งหลังั 

และมกีารใชต้วัปรับระดบัเพือ่ชว่ยยดึจอภาพ
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	 หมายเหต:ุ อยา่พยายามยดึจอภาพบนผนงัดว้ยตวัคณุเอง ควรใหช้า่งตดิต ัง้
ทีม่คีณุสมบตัทิ�ำการตดิต ัง้ให ้ 
สามารถพบชุดยดึผนงัทีแ่นะน�ำส�ำหรบัจอภาพนีใ้นเว็บไซตส์นบัสนนุของ 
Dell ที ่www.dell.com/support

	 หมายเหต:ุ ส�ำหรบัใชเ้ฉพาะกบัแผน่ยดึตดิผนงัทีอ่ยูใ่นรายการ UL หรอื CSA 
หรอืตามรายการ GS ซึง่สามารถรบัน�ำ้หนกั/ภาระไดอ้ยา่งต�ำ่ 82 กก. 
(180.78 ปอนด)์
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รโีมทคอนโทรล

1

11

14

15

2

3

4

5

6

7

8

9

13

10

12

1. เปิด/ปิดเครือ่ง
เปิดหรอืปิดจอภาพนี้

2. แหลง่เขา้
เลอืกแหลง่สญัญาณอนิพตุ กดปุ่ ม  หรอื  
เพือ่เลอืกระหวา่ง HDMI 1, HDMI 2, VGA 
หรอื DP กดปุ่ ม  เพือ่ยนืยนัและออกจาก
ระบบ

3. ข ึน้ 
กดเพือ่เลือ่นการเลอืกขึน้ในเมนู OSD

4. ซา้ย
กดเพือ่เลือ่นการเลอืกไปทางซา้ยในเมนู OSD

5. ลง
กดเพือ่เลือ่นการเลอืกลงในเมนู OSD

6. เมนู
กดเพือ่เปิดเมนู OSD

7. ความสวา่ง -
กดเพือ่ลดความสวา่ง

8. ระดบัเสยีง -
กดเพือ่ลดระดบัเสยีง

9. ปิดเสยีง
กดเพือ่เปิด/ปิดฟังกช์นัปิดเสยีง

10. โหมดทีต่ ัง้ไวล้ว่งหนา้
ขอ้มลูจอภาพเกีย่วกบัโหมดทีต่ัง้คา่ไวล้ว่งหนา้

11. ขวา
กดเพือ่เลือ่นการเลอืกไปทางขวาในเมนู OSD

12. OK
ยนืยนัการป้อนขอ้มลูหรอืการเลอืก

13. ออก
กดเพือ่ออกจากเมนู

14. ความสวา่ง +
กดเพือ่เพิม่ความสวา่ง

15. ระดบัเสยีง +
กดเพือ่เพิม่ระดบัเสยีง
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การใสแ่บตเตอรีใ่นรโีมทคอนโทรล
รโีมทคอนโทรลใชแ้บตเตอรีข่นาด AAA 1.5 V จ�ำนวน 2 กอ้น
ในการตดิตัง้หรอืเปลีย่นแบตเตอรี:่ 

1.	 กดจากนั้้ �นเลื่่�อนฝาปิิดเพื่่�อเปิิด
2.	 จััดแบตเตอรี่่�ตามเครื่่�องหมาย (+) และ (-) ที่่�อยู่่�ภายในช่อ่งใส่แ่บตเตอรี่่�
3.	 ใส่ฝ่าปิิดกลับัคืนื 

	 ขอ้ควรระวงั: การใชแ้บตเตอรีท่ ีไ่มถ่กูตอ้งสามารถท�ำใหเ้กดิการร ัว่ไหลหรอื
ระเบดิ ใหแ้นใ่จวา่ไดป้ฏบิตัติามค�ำแนะน�ำเหลา่นี:้ 

•	 ใส่แ่บตเตอรี่่�ขนาด “AAA” โดยให้เ้ครื่่�องหมาย (+) และ (–) บนแบตเตอรี่่�แต่ล่ะ
กอ้นตรงกนักบัเครือ่งหมาย (+) และ (–) ของชอ่งใสแ่บตเตอรี่

•	 ห้า้มผสมชนิดิแบตเตอรี่่�
•	 ห้า้มรวมแบตเตอรี่่�ใหม่ก่ับัแบตเตอรี่่�เก่า่ ซึ่่�งเป็็นสาเหตุใุห้อ้ายุกุารใช้ง้านสั้้ �นลงหรือื

การร่ัวไหลของแบตเตอรี่
•	 ถอดแบตเตอรี่่�ที่่�หมดอายุอุอกทันัทีเีพื่่�อป้้องกันัการรั่่�วไหลของของเหลวในช่อ่งใส่่

แบตเตอรี ่หา้มสมัผัสกรดแบตเตอรีท่ีร่ั่วออกมา ซึง่อาจเป็นอนัตรายตอ่ผวิของคณุ
	 หมายเหต:ุ ถา้คณุไมใ่ช้รีโีมทคอนโทรลเป็นเวลานาน ใหถ้อดแบตเตอรีอ่อก
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การใชร้โีมทคอนโทรล
•	 ห้า้มตกกระแทกรุนุแรง
•	 ห้า้มมิใิห้น้้ำำ��หรือืของเหลวอื่่�นๆ เปีียกรีโีมทคอนโทรล หากรีโีมทคอนโทรลเปีียก 

เป่าใหแ้หง้โดยทนัที
•	 หลีกีการสัมัผััสกับัความร้อ้นและไอน้ำำ��
•	 นอกเหนือืจากการติดิตั้้ �งแบตเตอรี่่�แล้ว้ ห้า้มเปิิดรีโีมทคอนโทรล

ระยะการท�ำงานของรโีมทคอนโทรล 
ชี้ดา้นบนของรโีมทคอนโทรลไปทีเ่ซน็เซอรร์ะยะไกลของจอภาพ LCD ในระหวา่งการ
ท�ำงานของปุ่ ม
ใชร้โีมทคอนโทรลภายในระยะประมาณ 8 ม.จากเซน็เซอรร์ะยะไกล หรอืทีม่มุแนวตัง้และ
แนวนอนภายใน 15° ในระยะประมาณ 5.6 ม.

	 หมายเหต:ุ รโีมทคอนโทรลอาจไมส่ามารถท�ำงานไดอ้ยา่งถกูตอ้งเมือ่
เซ็นเซอรร์โีมทคอนโทรลบนจอภาพอยูใ่ตแ้สงแดดโดยตรง หรอืแสงสวา่งจา้ 
หรอืเมือ่มสี ิง่กดีขวางในเสน้ทางการสง่สญัญาณ

15 15
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 การใช้ง้าน จอภาพ
การเปิิดเครื่่�องจอภาพ
กดปุ่ ม  เพือ่เปิดจอภาพ

Q40G055N-700-04A

DELL                                                                                                                            C5519Q

8

XXXXX

XXXXXXXXXXXXXX
R-REM-TPF-C5519Qc
제조자/신청인:TPV Electronics (Fujian) Co., Ltd.  

080-200-3800

SVC Tag:
xxxxxxx
Express Service 
Code:
xxx xxx xxx x

S/N: XXXXXXXX
XXXXXXXXXXXX
XXX

Date of Mfg/生产日期/生產日期: January. 2018

R33037
 RoHS

デ

入力:100V,2.5 A, 50/60 Hz

UA.TR.001

IS 13252(Part1)/
IEC 60950-1

R-41018660

液晶显示器
型号: C5519Q
输入电源:100-240V      50/60Hz,2.5A
中国制造   

Flat Panel Monitor /Monitor Plano Panel /
Moniteur écran plat /液晶顯示器
Model No. /Modelo /N°de modelo /型號: C5519Qc                
Input Rating /Entrade /Daya Tegangan:
100-240V      50/60Hz,2.5A
輸入電源:交流電壓100-240伏特,2.5安培,50/60赫茲
Raheen Business Park Limerick Ireland (for EU Only)
www.dell.com/regulatory_compliance

x x x x x x - x x

Consumo de energía en operación: XX.X Wh
Удельная мощность рабочего режима -  X.XXX Вт/см²
Потребляемая мощность изделием в режиме ожидания - X.XX Вт
Потребляемая мощность изделием в выключенном режиме - X.XX Вт
This device complies with part 15 of the FCC Rules.
Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and
(2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.
Apparatet må tilkoples jordet stikkontakt.
Apparaten skall anslutas till jordat uttag.
Laite on liitettävä suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.
Apparatets stikprop skal tilsluttes en stikkontakt med jord,
som giver forbindelse til stikproppens jord.
The equipment must be connected to an earthed mains socket-outlet.
L'appareil doit être branché sur une prise de 
courant munie d'une mise à la terre. 
CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)     警語: 使用過度恐傷害視力。
Made in China/сделанный в Китай /Fabriqué en Chine /中國製造
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การใชปุ้่ มควบคมุ
ใชปุ้่ มทีด่า้นหลงัของจอภาพเพือ่ปรับการตัง้คา่ตา่ง ๆ ของภาพ

Menu
Exit
Power

Down
Up

MMMMMMeeennnnnnnnnuuuuuuuuuuu
EEEEEExiitttttt
PPPPPPowwwwwwwwwwweeeeeeeeeeeer

DDDDDDoowwwwwwwwwwwwwnnnnnnnnn
UUUUUUpp1

2
3
4
5

 
ตารางตอ่ไปนีอ้ธบิายปุ่ มควบคมุตา่ง ๆ:

ปุ่ ม ควบคมุ ค�ำอธบิาย
1

ขึน้

ใชปุ้่ ม ขึน้ เพือ่ปรับ (เพิม่ชว่ง) รายการตา่งๆ ในเมนู 
OSD

2

ลง

ใชปุ้่ ม ลง เพือ่ปรับ (ลดชว่ง) รายการตา่งๆ ในเมนู OSD

3

เมนู

ใชปุ้่ ม เมน ูเพือ่เริม่การแสดงผลบนหนา้จอ (OSD) และ
เลอืกเมนู OSD ด ูการเขา้ถงึเมนู OSD

4

ออก

ใชปุ้่ ม ออก เพือ่ออกจากเมนูทีแ่สดงบนหนา้จอ (OSD) 
และเมนูยอ่ยตา่งๆ กดคา้งประมาณ 10 วนิาท ีเพือ่เปิด
ท�ำงานหรอืปิดท�ำงาน OSD ล็อค

5

เพาเวอร์

�กดปุ่ ม เพาเวอร ์เพือ่เปิด/ปิดจอภาพ
ไฟบอกสถานะสีขาวติดคงที่บ่งชี้ว่าจอภาพถูกเปิดทำ�งาน
และทำ�งานได้ปกติ ไฟบอกสถานะสีขาวกะพริบบ่งชี้ว่า
จอภาพอยู่ในโหมดสแตนด์บาย
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ตวัควบคมุบน OSD

1

2

3

4

ปุ่ ม ควบคมุ ค�ำอธบิาย
1

ขึน้

ใชปุ้่ ม ขึน้ เพือ่ปรับ (เพิม่ชว่ง) รายการตา่งๆ ในเมนู 
OSD

2

ลง

ใชปุ้่ ม ลง เพือ่ปรับ (ลดชว่ง) รายการตา่งๆ ในเมนู OSD

3

OK

ใชปุ้่ ม OK เพือ่ยนืยนัสิง่ทีค่ณุเลอืก

4

ออก

ใชปุ้่ ม ออก เพือ่ออกจากเมนูทีแ่สดงบนหนา้จอ (OSD) 
และเมนูยอ่ยตา่งๆ กดคา้งประมาณ 10 วนิาท ีเพือ่เปิด
ท�ำงานหรอืปิดท�ำงาน OSD ล็อค
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การใช้ ้เมนูทูี่่� แสดงบนหน้า้จอ (OSD)
การเขา้ถงึเมน ูOSD

	 หมายเหต:ุ การเปลีย่นแปลงใดๆ ทีค่ณุท�ำโดยใชเ้มน ูOSD จะถกูบนัทกึโดย
อตัโนมตัถิา้คณุเคลือ่นทีไ่ปยงัเมน ูOSD อืน่, ออกจากเมน ูOSD หรอืรอจน
กระท ัง่เมน ูOSD หายไป

1.	 กดปุ่่� ม  เพื่่�อแสดงเมนููหลักั OSD
เมนหูลกั

Input Source

Color

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness/Contrast

 Dell 55 Monitor 

75%

75%

Auto Adjust

Audio

2.	 กดปุ่่� ม  และ  เพื่่�อเลื่่�อนระหว่า่งตัวัเลือืกการตั้้ �งค่า่ต่า่ง ๆ ในขณะที่่�คุณุย้า้ยจาก
ไอคอนหนึง่ไปยงัอกีไอคอนหนึง่ ชือ่ตวัเลอืกจะถกูไฮไลต ์ดรูายการตวัเลอืกทัง้หมด
ทีม่สี�ำหรับจอภาพในตารางดา้นลา่งนี้

3.	 กดปุ่่� ม  หนึ่่�งครั้้ �งเพื่่�อเปิิดใช้ง้านตัวัเลือืกที่่�ถูกูไฮไลต์์
4.	 กดปุ่่� ม  และ  เพื่่�อเลือืกพารามิเิตอร์ท์ี่่�ต้อ้งการ
5.	 กดปุ่่� ม  จากนั้้ �นใช้ปุ้่่� ม  หรือื  ตามตัวัแสดงสถานะบนเมนูู เพื่่�อทำำ�การ

เปลีย่นแปลง
6.	 เลือืกปุ่่� ม  เพื่่�อกลับัไปยังัเมนููหลักั
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ไอคอน เมนแูละเมนยูอ่ย ค�ำอธบิาย
Brightness/

Contrast  
(ความสวา่ง/
ความคมชดั)

ใชเ้มนูนีเ้พือ่เปิดใชง้าน Brightness/Contrast (การปรับความ
สวา่ง/ความคมชดั)

Input Source

Color

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness/Contrast

 Dell 55 Monitor 

75%

75%

Auto Adjust

Audio

Brightness  
(ความสวา่ง)

ความสวา่ง ปรับการสอ่งสวา่งของแบคไลท์
กดปุ่ ม  เพือ่เพิม่ความสวา่ง และปุ่ ม  เพือ่ลดความสวา่ง 
(ต�ำ่สดุ 0 ~ สงูสดุ 100)

	 หมายเหต:ุ การปรบัความสวา่งแบบแมนนวลถกูปิด
ใชง้าน เมือ่เปิดความคมชดัแบบไดนามกิ

Contrast  
(ความคมชดั)

แรกสดุปรับความสวา่งกอ่น จากนัน้ปรับความคมชดัเฉพาะเมือ่
จ�ำเป็นตอ้งปรับเพิม่เตมิเทา่นัน้
กดปุ่ ม  เพือ่เพิม่คอนทราสต ์และกดปุ่ ม  เพือ่ลดคอนท
ราสต ์(ต�ำ่สดุ 0 ~ สงูสดุ 100) 
ฟังกช์ัน่ความคมชดั (Contrast) ปรับระดบัความแตกตา่ง
ระหวา่งความมดืและความสวา่งบนหนา้จอภาพ
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Auto Adjust 
(ปรบัอตัโนมตั)ิ

ใชปุ้่ มนี ้เพือ่เปิดท�ำงานการตัง้คา่อตัโนมตั ิและปรับเมนู 

Input Source

Color

Others

Personalize

Menu

Brightness/Contrast

Dell 55 Monitor 

Auto Adjust Press      to adjust the screen automatically.

Display

Audio

กลอ่งโตต้อบตอ่ไปนี ้จะปรากฏบนหนา้จอสดี�ำ ในขณะที่
จอภาพท�ำการปรับตวัเองไปยงัอนิพตุปัจจบุนั: 

Auto Adjustment in Progress...

การปรับอตัโนมตั ิอนุญาตใหจ้อภาพปรับไปยงัสญัญาณวดิโีอที่
เขา้มาดว้ยตวัเอง หลงัจากทีใ่ช ้การปรับอตัโนมตั,ิ คณุสามารถ
ปรับจอภาพของคณุเพิม่เตมิโดยใชต้วัควบคมุ Pixel Clock 
(นาฬกิาพกิเซล) (หยาบ) และ Phase (เฟส) (ละเอยีด) ภาย
ใต ้Display Settings (การต ัง้คา่การแสดงผล)

	 หมายเหต:ุ Auto Adjust (ปรบัอตัโนมตั)ิ จะไมเ่กดิ
ขึน้ถา้คณุกดปุ่ มในขณะทีไ่มม่สีญัญาณอนิพตุวดิโีอ
ทีแ่อกทฟี หรอืสายเคเบลิตอ่อยู่

ตวัเลอืกนี ้ใชไ้ดเ้ฉพาะเมือ่คณุก�ำลงัใชข้ัว้ตอ่อนาล็อก (VGA) 
เทา่นัน้
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﻿Input Source 
(แหลง่เขา้)

ใชเ้มนู Input Source (แหลง่เขา้) เพือ่เลอืกระหวา่งสญัญาณ
วดิโีอแบบตา่งๆ ทีอ่าจเชือ่มตอ่อยูก่บัจอภาพของคณุ

Color

Others

Personalize

Menu

Brightness/Contrast

 Dell 55 Monitor 

Auto Adjust

Input Source

Auto Select                                           On

VGA

DP

HDMI 1

HDMI 2

Reset Input Source

Display

Audio

VGA เลอืกอนิพตุ VGA เมือ่คณุก�ำลงัใชข้ัว้ตอ่อนาล็อก (VGA) ผลกั 
 เพือ่เลอืกแหลง่สญัญาณอนิพตุ VGA

DP เลอืก DisplayPort ขาเขา้ เมือ่คณุใชข้ัว้ตอ่ DisplayPort (DP) 
กด  เพือ่เลอืกแหลง่สญัญาณขาเขา้ DisplayPort

HDMI 1 เลอืกอนิพตุ HDMI 1 เมือ่คณุก�ำลงัใชข้ัว้ตอ่ HDMI 1 กด  
เพือ่เลอืกแหลง่สญัญาณอนิพตุ HDMI 1

HDMI 2 เลอืกอนิพตุ HDMI 2 เมือ่คณุก�ำลงัใชข้ัว้ตอ่ HDMI 2 กด  
เพือ่เลอืกแหลง่สญัญาณอนิพตุ HDMI 2

Auto Select 
(เลอืกอตัโนมตั)ิ

เลอืก Auto Select (เลอืกอตัโนมตั)ิ เพือ่สแกนหาสญัญาณ
อนิพตุทีใ่ชไ้ด ้

Reset Input 
Source (ต ัง้คา่
แหลง่สญัญาณ

เขา้ใหม)่

รเีซต็แหลง่ทีม่าสญัญาณขาเขา้ของจอภาพของคณุกลบัไปเป็น
คา่เริม่ตน้จากโรงงาน

Color (ส)ี ใชเ้มนู Color (ส)ี เพือ่ปรับการตัง้คา่สขีองจอภาพ

Others

Personalize

Menu

Brightness/Contrast

Dell 55 Monitor 

Auto Adjust

Input Source

Preset Modes                                        Standard

Input Color Format                             RGB

Reset Color 

Color

Display

Audio
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Preset Modes 
(โหมดทีต่ ัง้ไวล้ว่ง

หนา้)

เมือ่คณุเลอืก เมือ่คณุเลอืก โหมดตัง้คา่ลว่งหนา้ คณุสามารถ
เลอืก Standard (มาตรฐาน), ComfortView (สบายตา), 
Color temp (อณุหภมูสิ)ี หรอื Custom Color (สทีีก่�ำหนด
เอง) จากรายการได ้
•	Standard (มาตรฐาน): โหลดการตั้้ �งค่า่สีมีาตรฐานของ

จอภาพ นีเ่ป็นโหมดพรเีซต็มาตรฐาน
•	ComfortView (สบายตา): ลดระดับัแสงสีฟ้ี้าที่่�ปล่อ่ยออกมา

จากหนา้จอเพือ่ท�ำใหก้ารมองเห็นสบายกบัดวงตาของคณุ
•	Color temp. (อุณุหภูมูิสิี)ี: ปรัับอุณุหภูมูิสิีเีป็็น 5000K, 

5700K, 6500K, 7500K, 9300K, 10000K หนา้จอแสดงสี
อุน่ขึน้ดว้ยโทนสแีดง/สเีหลอืง โดยมตีวัเลือ่นตัง้คา่ไวท้ี ่
5,000K หรอืเย็นลงดว้ยโทนสนี�้ำเงนิ โดยมตีวัเลือ่นตัง้คา่ไว ้
ที ่10,000K

•	Custom Color (สีทีี่่�กำำ� หนดเอง): อนุญุาตให้คุ้ณุปรับั
การต ัง้คา่สแีบบแมนนวล กดปุ่ ม  และ  เพือ่ปรบัคา่สี
แดง, สเีขยีว และสนี�ำ้เงนิ และสรา้งโหมดสพีรเีซ็ตสว่น
ตวัของคณุ 

 ค�ำเตอืน: ผลกระทบระยะยาวทีเ่ป็นไปไดข้องการ
ปลอ่ยแสงสนี�ำ้เงนิจากจอภาพ อาจท�ำใหเ้กดิการบาด
เจ็บตอ่รา่งกาย เชน่ ความเครยีดของตาจากระบบ
ดจิติอล ความเมือ่ยลา้ของตา และความเสยีหายตอ่ตอ่ 
การใชจ้อภาพเป็นระยะเวลานาน ยงัอาจท�ำใหเ้กดิ
อาการปวดในสว่นตา่ง ๆ ของรา่งกาย เชน่ คอ แขน 
หลงั และไหลด่ว้ย
เพือ่ลดความเสีย่งตอ่ความเครยีดของตา และอาการปวดคอ/
แขน/หลงั/ไหลจ่ากการใชจ้อภาพเป็นระยะเวลานาน เรา
แนะน�ำใหค้ณุ:

1.	 ตั้้ �งหน้า้จอให้ห้่า่งจากตาของคุณุระหว่า่ง 40 นิ้้�วถึงึ 197 
นิว้ (100 - 500 ซม.)

2.	 กะพริบิตาบ่อ่ย ๆ เพื่่�อทำำ�ให้ด้วงตาของคุณุชุ่่�มชื้้�น หรือืใช้ ้
น�้ำท�ำใหต้าเปียก หลงัจากทีใ่ชจ้อภาพเป็นเวลานาน

3.	 พัักอย่า่งสม่ำำ��เสมอ และบ่อ่ยครั้้ �งเป็็นเวลา 20 นาทีทีุกุ ๆ 2 
ชัว่โมง

4.	 มองออกจากจอภาพ และมองวัตัถุทุี่่�ห่า่งออกไป 20 ฟุตุ 
เป็นเวลาอยา่งนอ้ย 20 วนิาทรีะหวา่งทีพั่ก

5.	 ทำำ�การเหยียีดตัวัเพื่่�อลดความตึงึที่่�คอ แขน หลังั และไหล่่
ระหวา่งทีพั่ก
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Input Color 
Format  

(รปูแบบสเีขา้)

อนุญาตใหค้ณุตัง้คา่โหมดวดิโีอเขา้เป็น: 
•	 RGB: เลือืกตัวัเลือืกนี้้�หากจอภาพของคุณุเชื่่�อมต่อ่ไปยังั

คอมพวิเตอรห์รอืเครือ่งเลน่ DVD โดยใชส้าย HDMI (หรอื
สาย DisplayPort)

•	 YPbPr: เลือืกตัวัเลือืกนี้้� ถ้า้เครื่่�องเล่น่ DVD ของคุณุ
สนับสนุนเฉพาะเอาตพ์ตุ YPbPr 

Reset Color 
(รเีซ็ตส)ี 

รเีซต็การตัง้คา่สขีองจอภาพของคณุไปเป็นคา่เริม่ตน้จาก
โรงงาน
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Display  
(การแสดงผล)

ใช ้การแสดงผล เพือ่ปรับภาพ

Others

Personalize

Menu

Brightness/Contrast

Dell 55 Monitor 

Auto Adjust

Input Source

Aspect Ratio                                        Wide 16:9

Horizontal Position

Vertical Position 

Color

Display

Audio

Sharpness                                           50

Pixel Clock 

Phase

Reset Display

Aspect Ratio 
(อตัราสว่นภาพ)

ปรับอตัราสว่นภาพเป็น Wide 16:9 (กวา้ง 16:9), 4:3, หรอื 
5:4

	 หมายเหต:ุ ไมจ่�ำเป็นตอ้งปรบัเป็น Wide 16:9 
(กวา้ง 16:9) ทีค่วามละเอยีดพรเีซ็ตสงูสดุ 3840 x 
2160

Horizontal 
Position 

(ต�ำแหนง่แนว
นอน) 

ใชปุ้่ ม  หรอื  เพือ่ปรับภาพไปทางซา้ยและขวา คา่ต�ำ่สดุ
คอื '0' (-) คา่สงูสดุคอื '100' (+) 

Vertical 
Position 

(ต�ำแหนง่แนวต ัง้)

ใชปุ้่ ม  หรอื  เพือ่ปรับภาพขึน้และลง คา่ต�ำ่สดุคอื '0' (-) 
คา่สงูสดุคอื '100' (+) 

Sharpness 
(ความชดั) 

คณุสมบตันิี้สามารถท�ำใหภ้าพดชูดัขึน้หรอืนุ่มลงได ้ใช ้  หรอื 
 เพือ่ปรับความชดัจาก '0' ถงึ '100'
	 หมายเหต:ุ คา่ 100 มคีวามชดัมากกวา่

Pixel Clock 
(นาฬกิาพกิเซล)

การปรับ Phase (เฟส) และ Pixel Clock (นาฬกิาพกิเซล) 
อนุญาตใหค้ณุปรับจอภาพไดต้ามความชอบของคณุ ใชปุ้่ ม  
หรอื  เพือ่ปรับใหไ้ดค้ณุภาพของภาพดทีีส่ดุ คา่ต�ำ่สดุคอื '0' 
(-) คา่สงูสดุคอื '100' (+)

Phase (เฟส) ถา้ไมไ่ดผ้ลลพัธท์ีน่่าพอใจโดยใชก้ารปรับ เฟส, ใหใ้ชก้ารปรับ 
Pixel Clock (นาฬกิาพกิเซล) (หยาบ) จากนัน้ใช ้Phase 
(เฟส) (ละเอยีด) อกีครัง้ คา่ต�ำ่สดุคอื '0' (-) คา่สงูสดุคอื '100' 
(+)

Reset Display 
(รเีซ็ตการแสดง

ผล)

เลอืกตวัเลอืกนีเ้พือ่กูค้นืการตัง้คา่การแสดงผลเริม่ตน้

	 หมายเหต:ุ การปรบั Horizontal Position (ต�ำแหนง่แนวนอน), Vertical 
Position (ต�ำแหนง่แนวต ัง้), Pixel Clock (นาฬกิาพกิเซล) และ Phase 
(เฟส) ใชไ้ดเ้ฉพาะส�ำหรบัอนิพตุ VGA เทา่น ัน้
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Audio (เสยีง)

Color

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness/Contrast

 Dell 55 Monitor 

Auto Adjust

Input Source

Volume                                                 9

Audio Source                                       PC Audio

Speaker                                                On

Reset Audio

Audio

Volume  
(ระดบัเสยีง)

ใชปุ้่ มเพือ่ปรับระดบัเสยีง คา่ต�ำ่สดุคอื '0' (-) คา่สงูสดุคอื '100' 
(+) 

Audio Source 
(แหลง่สญัญาณ

เสยีง)

อนุญาตใหค้ณุตัง้คา่ Audio Source (แหลง่สญัญาณเสยีง) 
เสยีงเป็น:
•	 PC Audio (สัญัญาณเสียีงจากคอมพิวิเตอร์)์ 
•	 HDMI 1 (หรือื HDMI X หรือื DP)

Speaker 
(ล�ำโพง)

อนุญาตใหค้ณุเปิดหรอืปิดการใชง้านฟังกช์ัน่ล�ำโพง

Reset Audio 
(ต ัง้คา่เสยีงใหม)่

เลอืกตวัเลอืกนีเ้พือ่กูค้นืการตัง้คา่การแสดงผลเริม่ตน้
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Menu (เมน)ู เลอืกตวัเลอืกนีเ้พือ่ปรับการตัง้คา่ตา่งๆ ของ OSD เชน่ ภาษา
ของ OSD, จ�ำนวนเวลาของเมนูทีจ่ะแสดงบนหนา้จอ เป็นตน้ 

Color

Display

Others

Personalize

Brightness/Contrast

 Dell 55 Monitor 

Auto Adjust

Input Source

Language                                             English

Transparency                                      20

Timer                                                    20 s

Reset Menu

Audio

Menu

Language 
(ภาษา)

อนุญาตใหค้ณุตัง้คา่ภาษาส�ำหรับการตัง้คา่การแสดงผล OSD 
เป็นภาษาหนึง่จากทัง้หมดแปดภาษา (English, Español, 
Français, Deutsch, Português (Brasil), Русский, 简体中
文 หรอื 日本語)

Transparency 
(ความโปรง่แสง)

เลอืกตวัเลอืกนีเ้พือ่เปลีย่นความโปรง่ใสของเมนู โดยการกด
ปุ่ ม  และ  จาก 0 ถงึ 100

Timer  
(ตวัต ัง้เวลา)

อนุญาตใหค้ณุตัง้เวลาทีจ่ะให ้OSD ยงัคงแอกทฟี หลงัจากที่
คณุกดปุ่ มบนจอภาพ
ใชปุ้่ ม  และ  เพือ่ปรับตวัเลือ่นโดยเพิม่ครัง้ละ 1 วนิาท ี
ตัง้แต ่5 ถงึ 60 วนิาที

Reset Menu 
(รเีซ็ตเมน)ู

เลอืกตวัเลอืกนีเ้พือ่กูค้นืการตัง้คา่เมนูเริม่ตน้ 
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Personalize 
(ปรบัแตง่)

ผูใ้ชส้ามารถเลอืกคณุสมบตัริะหวา่ง Power Button LED 
(LED ปุ่ มเพาเวอร)์, USB, Monitor Sleep (พักจอภาพ) หรอื 
Reset Personalization (รเีซต็การปรับแตง่)

Color

Display

Others

Menu

Brightness / Contrast

Dell 55 Monitor 

Auto Adjust

Input Source

Power Button LED                              On in On Mode

USB                                                      Off in Standby Mode

Monitor Sleep                                      On

Reset Personalization

Audio

Personalize

Power Button 
LED (LED ปุ่ ม

เพาเวอร)์

อนุญาตให้คุณตั้งค่าตัวบ่งชี้ LED ในโหมด On In On Mode 
(เปิดในโหมดเปิด) หรือ Off In On Mode (ปิดในโหมดเปิด) 
เพื่อประหยัดพลังงาน

USB อนุญาตให้คุณตั้งค่า USB ในโหมด On In Standby Mode 
(เปิดในโหมดแสตนด์บาย) หรือ Off In Standby Mode 
(ปิดในโหมดแสตนด์บาย) เพื่อประหยัดพลังงาน

Monitor Sleep 
(พกัจอภาพ)

เลอืก Off (ปิด) เพือ่ปิดคณุสมบตันิี้

Reset 
Personalization 

(รเีซ็ตการปรบั
แตง่)

อนุญาตใหค้ณุกูค้นืปุ่ มทางลดักลบัเป็นการตัง้คา่เริม่ตน้ 



 การใช้งานจอภาพ    |    39

Others (อืน่ๆ)

Color

Display

Personalize

Menu

Brightness/Contrast

Dell 55 Monitor 

Auto Adjust

Input Source

Display Info

DDC/CI                                                 On

HDMI CEC                                            Off

LCD Conditioning                              Off

Audio

Others

Firmware                                              12C105

IP Address                                            10.0.50.100

Service Tag                                          ABCDEFG

Reset Others

Factory Reset                              ENERGY STAR®

Display Info 
(ขอ้มลูการแสดง

ผล)

กดเพือ่แสดงขอ้มลูเกีย่วกบัจอแสดงผล

Color

Display

Personalize

Menu

Brightness/Contrast

 Dell 55 Monitor 

Auto Adjust

Input Source

Display Info

HDMI CEC

LCD Conditioning

Audio

Others

Firmware

IP Address  

Service Tag 

Reset Others

Factory Reset

DDC/CI 

Model: Dell C5519Q

Current: 1920x1080, 60Hz

DP Capability: DP 1.2

HDMI: 2.0

Input Source: VGA

DDC/CI DDC/CI (อนิเทอรเ์ฟซชอ่งขอ้มลูการแสดงผล/ค�ำสัง่) อนุญาต
ใหพ้ารามเิตอรข์องจอภาพของคณุ (ความสวา่ง, ความสมดลุ
ของส,ี ฯลฯ) สามารถถกูปรับไดผ้า่นซอฟตแ์วรบ์นคอมพวิเตอร์
ของคณุ
คณุสามารถปิดใชง้านคณุสมบตันิีไ้ดโ้ดยการเลอืก Off (ปิด)
เปิดท�ำงานคณุสมบตันิีโ้ดยการเลอืก On (เปิด) เพือ่ใหไ้ด ้
ประสบการณผ์ูใ้ชด้ทีีส่ดุและสมรรถนะของจอภาพทีเ่หมาะสม
ทีส่ดุ

Color

Display

Personalize

Menu

Brightness/Contrast

 Dell 55 Monitor 

Auto Adjust

Input Source

Display Info

HDMI CEC                                            Off

LCD Conditioning

Audio

Others

Firmware

IP Address  

Service Tag 

Reset Others

Factory Reset

DDC/CI                                                 On

HDMI CEC อนุญาตใหค้ณุเปิดหรอืปิดการใชง้านฟังกช์ัน่ HDMI CEC
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LCD 
Conditioning 
(การปรบัสภาพ 

LCD)

ชว่ยลดอาการภาพคา้งในระดบัเล็กนอ้ย ขึน้อยูก่บัระดบัความ
รนุแรงของอาการภาพคา้ง โปรแกรมอาจใชเ้วลาในการรันพอ
สมควร ในการเริม่การปรับสภาพ LCD เลอืก On (เปิด)

Firmware 
(เฟิรม์แวร)์

แสดงเวอรช์ัน่ของเฟิรม์แวรเ์กีย่วกบัจอภาพ 

IP Address  
(IP แอดเดรส)

เลอืกตวัเลอืกนีเ้พือ่เขา้ถงึเครือ่งมอืการจัดการบนเว็บของ
จอภาพ Dell (ส�ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ ด ูการจัดการอเีธอรเ์น็ต/
เว็บของ Dell ส�ำหรับจอภาพ)

Color

Display

Personalize

Menu

Brightness/Contrast

Dell 55 Monitor 

Auto Adjust

Input Source

Display Info

DDC/CI                                                 On

HDMI CEC                                            Off

LCD Conditioning                              Off

Audio

Others

Firmware                                              12C105

Service Tag                                          ABCDEFG

Reset Others

Factory Reset

IP Address                                              10.0.50.100

Service Tag 
(แท็กบรกิาร)

แสดงหมายเลขแท็กบรกิารของจอภาพ

Reset Others 
(การต ัง้ใหมอ่ ืน่ๆ)

รเีซต็การตัง้คา่ทัง้หมดภายใตเ้มนูการตัง้คา่ Others (อืน่ๆ) 
กลบัเป็นคา่ทีต่ัง้ไวล้ว่งหนา้จากโรงงาน

Factory Reset 
(รเีซ็ตโรงงาน)

เรียกคืนค่าที่ตั้งไว้ล่วงหน้าทั้งหมดกลับเป็นการตั้งค่าเริ่มต้น
จากโรงงาน
นี่ยังเป็นการตั้งค่าสำ�หรับการทดสอบ ENERGY STAR® ด้วย

Color

Display

Personalize

Menu

Brightness/Contrast

Dell 55 Monitor 

Auto Adjust

Input Source

Display Info

DDC/CI                                                 On

HDMI CEC                                            Off

LCD Conditioning                              Off

Audio

Others

Firmware                                              12C105

Service Tag                                          ABCDEFG

Reset Others

Factory Reset                              ENERGY STAR®

IP Address                                              10.0.50.100
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ขอ้ความเตอืน OSD
เมือ่จอภาพไมร่องรับโหมดความละเอยีดใดๆ คณุจะเห็นขอ้ความตอ่ไปนี้

The current input timing is not supported by the monitor display.

Please change your input timing to 3840x2160, 60Hz or any 

 other monitor listed timing as per the monitor specifications. 

Dell 55 Monitor

C5519Q

นีห่มายความวา่จอภาพไมส่ามารถซงิโครไนซก์บัสญัญาณทีก่�ำลงัไดรั้บจากคอมพวิเตอร ์
ด ูขอ้มลูจ�ำเพาะจอภาพ ส�ำหรับชว่งความถีแ่นวนอนและแนวตัง้ทีส่ามารถระบไุดโ้ดย
จอภาพนี ้โหมดทีแ่นะน�ำคอื 3840 x 2160 
กอ่นทีฟั่งกช์ัน่ DDC/CI จะถกูปิดท�ำงาน ขอ้ความตอ่ไปนีจ้ะแสดงขึน้: 

The function of adjusting display setting using PC application 
will be disabled.
Do you wish to disable DDC/CI function?

Yes No

Dell 55 Monitor 

C5519Q เมือ่จอภาพเขา้สู ่Standby Mode (โหมดสแตนดบ์าย) ขอ้ความตอ่ไปนีจ้ะปรากฎ
ขึน้: 

Dell P2418HZ
Dell 55 Monitor 

Going into Standby Mode...

C5519Q

เปิดท�ำงานคอมพวิเตอร ์และปลกุจอภาพขึน้มา เพือ่เขา้ถงึไปยงั การใชเ้มนูทีแ่สดงบน
หนา้จอ (OSD)
ถา้คณุกดปุ่ มใดๆ นอกเหนอืจากปุ่ มเพาเวอร ์ขอ้ความตอ่ไปนีจ้ะปรากฏขึน้ โดยขึน้อยูก่บั
อนิพตุทีเ่ลอืก:
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Dell P2418HZ
Dell 55 Monitor

C5519Q

Press any key on the keyboard or move the mouse to wake it up.

If there is no display, press the monitor button again to select

the correct input source.

? No HDMI signal from your device.  

ถา้สายเคเบลิ VGA ไมไ่ดเ้ชือ่มตอ่อยู,่ กลอ่งโตต้อบแบบลอยทีแ่สดงดา้นลา่งจะปรากฏขึน้ จอภาพ
จะเขา้สู ่Standby Mode (โหมดสแตนดบ์าย) หลงัจาก 4 นาทหีากปลอ่ยทิง้ไวท้ีส่ถานะนี ้

Dell P2418HZ
Dell 55 Monitor

No VGA Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/C5519Q

?

C5519Q

ถา้สายเคเบลิ HDMI ไมไ่ดเ้ชือ่มตอ่อยู,่ กลอ่งโตต้อบแบบลอยทีแ่สดงดา้นลา่งจะปรากฏขึน้ 
จอภาพจะเขา้สู ่Standby Mode (โหมดสแตนดบ์าย) หลงัจากผา่นไป 4 นาทหีากปลอ่ยทิง้ไวท้ี่
สถานะน

Dell 55 Monitor

No HDMI 1 Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/C5519Q

?

C5519Q
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Dell 55 Monitor 

No HDMI 2 Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/C5519Q

?

C5519Q

ถา้สายเคเบลิ DP ไมไ่ดเ้ชือ่มตอ่อยู,่ กลอ่งโตต้อบแบบลอยทีแ่สดงดา้นลา่งจะปรากฏขึน้ 
จอภาพจะเขา้สู ่Standby Mode (โหมดสแตนดบ์าย) หลงัจากผา่นไป 4 นาทหีากปลอ่ย
ทิง้ไวท้ีส่ถานะนี ้

Dell 55 Monitor 

No DP Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/C5519Q

?

C5519Qเมือ่ USB ถกูตัง้คา่ไวท้ี ่On in Standby Mode (เปิดในโหมดสแตนดบ์าย) เป็นครัง้แรก 
ขอ้ความตอ่ไปนีจ้ะปรากฎขึน้:

Changing to this setting (without      symbol) will increase

power consumption. Do you want to continue?

Yes No

Dell 55 Monitor 

C5519Q 

	หมายเหตุ: ถ้าคุณเลือก Yes (ใช่) 
ข้อความจะไม่ปรากฎขึ้นในครั้งถัดไปเมื่อคุณต้องการเปลี่ยนแปลงค่า USB

เมื่อคุณปรับระดับ Brightness (ความสว่าง) เป็นครั้งแรก ข้อความต่อไปนี้จะปรากฎขึ้น:
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Adjusting to this value will increase power consumption above the

default level. Do you want to continue?

Yes No

Dell 55 Monitor 

C5519Q 

	หมายเหตุ: ถ้าคุณเลือก Yes (ใช่) 
ข้อความจะไม่ปรากฎขึ้นในครั้งถัดไปเมื่อคุณต้องการเปลี่ยนแปลงค่า 
Brightness (ความสว่าง)

ดูทูี่่� การแก้ไ้ขปััญหา สำำ�หรัับข้อ้มูลูเพิ่่�มเติมิ

การจดัการอเีธอรเ์น็ต/เว็บของ Dell ส�ำหรบัจอภาพ
กอ่นทีจ่ะเขา้ถงึคณุสมบตักิารจัดการบนเว็บของจอแสดงผล Dell ใหแ้น่ใจวา่อเีธอรเ์น็ต
ท�ำงานเป็นปกติ

Menu
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Power
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Up
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เปิดใชง้านอเีธอรเ์น็ต: กดปุ่ มขึน้คา้งไว ้(ปุ่ ม 1) เป็นเวลา 4 วนิาท ีเพือ่เปิดใชง้านอเีธอร์
เน็ต (เมือ่อเีธอรเ์น็ตถกูปิดใชง้านอยู)่ ไอคอนเครอืขา่ย  จะปรากฏขึน้ และแสดงอยูท่ี่
ก ึง่กลางหนา้จอเป็นเวลา 4 วนิาที
ปิดใชง้านอเีธอรเ์น็ต: กดปุ่ มขึน้คา้งไว ้(ปุ่ ม 1) เป็นเวลา 4 วนิาท ีเพือ่ปิดใชง้านอเีธอร์
เน็ต (เมือ่อเีธอรเ์น็ตเปิดใชง้านอยู)่ ไอคอนเครอืขา่ย  จะปรากฏขึน้ และแสดงอยูท่ี่
ก ึง่กลางหนา้จอเป็นเวลา 4 วนิาที

	หมายเหต:ุ RS232 ยงัคงเปิดใชง้านอยู ่ไมว่า่อเีธอรเ์น็ตจะมกีารเปิดใชง้าน
หรอืปิดใชง้าน
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จอภาพนีม้าพรอ้มกบัความสามารถดา้นเครอืขา่ย ซึง่อนุญาตใหค้ณุเขา้ถงึและ
เปลีย่นแปลงการตัง้คา่ตา่ง ๆ เชน่ แหลง่สญัญาณเขา้ ความสวา่ง และระดบัเสยีงจาก
ระยะไกลได ้
ในการเขา้ถงึเครือ่งมอืการจัดการบนเว็บของจอแสดงผล Dell คณุจ�ำเป็นตอ้งตัง้คา่ IP 
แอดเดรสส�ำหรับคอมพวิเตอร ์และจอภาพของคณุ

1.	 กดปุ่่� ม Menu (เมนูู) บนรีโีมทคอนโทรลเพื่่�อแสดง IP แอดเดรสของจอภาพ หรือื
โดยการเลือ่นไปทีเ่มนู OSD > Others (อืน่ ๆ) ตามคา่เริม่ตน้ IP แอดเดรสคอื 
10.0.50.100

Color

Display

Personalize

Menu

Brightness/Contrast

Dell 55 Monitor 

Auto Adjust

Input Source

Display Info

DDC/CI                                                 On

HDMI CEC                                            Off

LCD Conditioning                              Off

Audio

Others

Firmware                                              12C105

Service Tag                                          ABCDEFG

Reset Others

Factory Reset

IP Address                                              10.0.50.100

2.	 ในแท็็บคุณุสมบัตัิ ิIP ของคอมพิวิเตอร์ ์ระบุ ุIP แอดเดรสโดยการเลือืก Use the 
following IP Address (ใช ้IP แอดเดรสตอ่ไปนี)้ และป้อนคา่ตอ่ไปนี:้ ส�ำหรับ IP 
แอดเดรส: 10.0.50.101 และส�ำหรับซบัเน็ตมาสก:์ 255.255.0.0 (ปลอ่ยชอ่งอืน่ ๆ 
ทัง้หมดใหว้า่งไว)้

3.	 ขณะนี้้�การกำำ�หนดค่า่ IP แอดเดรสจะมีลีักัษณะดังันี้้�:
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ในการเขา้ถงึ และใชเ้ครือ่งมอืการจัดการบนเว็บ ใหท้�ำตามขัน้ตอนเหลา่นี:้
1.	 เปิิดเว็็บเบราเซอร์ ์และพิมิพ์ ์IP แอดเดรสของจอภาพ (10.0.50.100) ในแถบที่่�

อยู่
2.	หน้า้จอ log-in (ล็็อกอินิ) จะเปิิดขึ้้�น ป้้อนรหัสัผ่า่นผู้้�ดู แูลระบบ เพื่่�อทำำ�ต่อ่

3.	หน้า้ Home (โฮม) จะเปิิดขึ้้�น

C5519Q

C5519Q

4.	คลิกิแท็็บ Network Settings (การตั้้� งค่า่เครือืข่า่ย) เพื่่�อดูกูารตั้้ �งค่า่เครือื
ขา่ย



 การใช้งานจอภาพ    |    47

C5519Q

5.	คลิกิ Display Control (การควบคุมุจอแสดงผล) เพื่่�อดูสูถานะของจอแสดง
ผล

6.	คลิกิ Security (ระบบป้้องกันั) เพื่่�อตั้้ �งค่า่รหัสัผ่า่น

7.	การอัปัเดต Firmware (เฟิิร์ม์แวร์)์ คุณุสามารถดาวน์โ์หลดไดรเวอร์ล์่า่สุดุจาก
เว็บไซตส์นับสนุนของ Dell ที ่www.dell.com/support

8.	หน้า้อัปัเกรดเฟิิร์ม์แวร์ ์และรอเป็็นเวลา 30 วินิาทีี



48    |    การใช้งานจอภาพ

9.	 เสร็จ คลิกิที่่�ปุ่่� มเพื่่�อดำำ�เนินิการหลังัจาก 8 วินิาทีี
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OSD and Power button lock (ล็อค OSD และปุ่ มเพาเวอร)์
ควบคมุการเขา้ถงึการปรับคา่ตา่งๆ
การตัง้คา่เริม่ตน้ของ ล็อค OSD ถกูตัง้คา่เป็น ไมล็่อค

Menu
Exit
Power

Down
Up
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ในการเขา้สูเ่มนู ล็อค OSD: กดปุ่ มออกคา้งไว ้(ปุ่ ม 4) เป็นเวลา 4 วนิาท ีเพือ่แสดงเมนู 
ล็อค OSD (เมือ่ OSD ไมไ่ดล็้อค), เมนู ล็อค OSD จะปรากฏขึน้ และแสดงอยูท่ีก่ ึง่กลาง
หนา้จอแสดงผลเป็นเวลา 4 วนิาที

Dell 55 Monitor

Select Option:

C5519Q

+

ในการเขา้สูเ่มนู ปลดล็อค OSD: กดปุ่ มออกคา้งไว ้(ปุ่ ม 4) เป็นเวลา 4 วนิาท ีเพือ่แสดง
เมนู ล็อค OSD (เมือ่ OSD ล็อค), เมนู ปลดล็อค OSD จะปรากฏขึน้ และแสดงอยูท่ี่
ก ึง่กลางหนา้จอแสดงผลเป็นเวลา 4 วนิาที

Dell 55 Monitor

Select Option:

C5519Q
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มรีะดบัของการล็อค 3 ระดบั

เมนู ค�ำอธบิาย
1 ล็อคเมนู OSD เมือ่เลอืก “ล็อคเมนู OSD” จะไมอ่นุญาตใหผู้ใ้ชป้รับคา่

ตา่งๆ ทกุปุ่ มจะถกูล็อค ยกเวน้ปุ่ มเพาเวอร ์

2 ล็อคปุ่่� มปิิดเครื่่�อง เมือ่เลอืก “ล็อคปุ่ มปิดเครือ่ง” ผูใ้ชจ้ะไมส่ามารถปิดเครือ่ง
จอแสดงผลผา่นปุ่ มเพาเวอรไ์ด ้

3 ล็อคเมนู OSD + 
ล็อคปุ่ มปิดเครือ่ง

+

เมือ่เลอืก “ล็อคเมนู OSD + ล็อคปุ่ มปิดเครือ่ง” ผูใ้ชจ้ะไม่
ไดรั้บอนุญาตใหท้�ำการปรับคา่ใด ๆ และปุ่ มปิดเครือ่งจะถกู
ล็อค

4 การวนิจิฉัยในตวั โปรดด ูการวนิจิฉัยในตวั ส�ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ

	หมายเหต:ุ ในการเขา้ไปยงัเมน ูOSD ล็อ หรอื ปลดล็อค – กดปุ่ มออกคา้งไว ้
(ปุ่ ม 4) เป็นเวลา 4 วนิาที

ไอคอน  จะปรากฏทีก่ ึง่กลางหนา้จอแสดงผล เมือ่อยูใ่นเงือ่นไขตอ่ไปนี ้ซึง่
หมายความวา่ OSD อยูใ่นสถานะล็อค

1.	 กดปุ่่� มขึ้้�น (ปุ่่� ม 1), ปุ่่� มลง (ปุ่่� ม 2), ปุ่่� มเมนูู (ปุ่่� ม 3) หรือืปุ่่� มออก (ปุ่่� ม 4) เมื่่�ออยู่่�ใน
สถานะ “ล็อคเมนู OSD”

2.	 กดปุ่่� มเพาเวอร์ ์(ปุ่่� ม 5) เมื่่�ออยู่่�ในสถานะ “ล็็อคปุ่่� มปิิดเครื่่�อง”
3.	 กดปุ่่� มใด ๆ บนจอภาพ เมื่่�ออยู่่�ในสถานะ “ล็็อคเมนูู OSD + ล็็อคปุ่่� มปิิดเครื่่�อง”

เมือ่ OSD อยูใ่นสถานะล็อค กดปุ่ มออกคา้งไว ้(ปุ่ ม 4) เป็นเวลา 4 วนิาท ีเพือ่เขา้สูเ่มนู 
ปลดล็อค OSD

จากนัน้เลอืกและใชไ้อคอนปลดล็อค  เพือ่ปลดล็อค OSD
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 การแก้ไ้ขปัญัหา
	 ค�ำเตอืน: กอ่นทีค่ณุจะเร ิม่กระบวนการใดๆ ในสว่นนี ้ใหท้�ำตาม ข ัน้ตอนเพือ่
ความปลอดภยั

ทดสอบตวัเอง
จอภาพของคณุมคีณุสมบตักิารทดสอบตวัเอง ทีอ่นุญาตใหค้ณุตรวจสอบวา่จอภาพ
ท�ำงานอยา่งเหมาะสมหรอืไม ่หากจอภาพและคอมพวิเตอรข์องคณุเชือ่มตอ่อยา่งเหมาะ
สม แตห่นา้จอก็ยงัคงมดือยู ่ใหรั้นการทดสอบตวัเอง โดยด�ำเนนิการตามขัน้ตอนตอ่ไปนี้

1.	 ปิิดทั้้ �งคอมพิวิเตอร์แ์ละจอภาพ
2.	 ตัดัการเชื่่�อมต่อ่สายเคเบิลิวิดิีโีอทั้้ �งหมดออกจากจอภาพ ด้ว้ยวิธิีนีี้้� คอมพิวิเตอร์จ์ะ

ไมต่อ้งเขา้มาเกีย่วขอ้ง
3.	 เปิิดจอภาพ

ถา้จอภาพท�ำงานถกูตอ้ง จอภาพจะตรวจจับไดว้า่ไมม่สีญัญาณ และขอ้ความใดขอ้ความ
หนึง่ตอ่ไปนีจ้ะแสดงขึน้ ในขณะทีอ่ยูใ่นโหมดทดสอบตวัเอง LED เปิดปิดจะตดิเป็นสขีาว

Dell 55 Monitor

No HDMI 1 Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/C5519Q

?

C5519Q

Dell 55 Monitor 

No HDMI 2 Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/C5519Q

?

C5519Q
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Dell P2418HZ
Dell 55 Monitor

No VGA Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/C5519Q

?

C5519Q

Dell 55 Monitor 

No DP Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/C5519Q

?

C5519Q	 หมายเหต:ุ กลอ่งนีย้งัปรากฏขึน้ระหวา่งการท�ำงานระบบตามปกต ิหากสายเคเบลิ
วดิโีอถกูถอดออกหรอืเสยีหายดว้ย

4.	 ปิิดจอภาพของคุณุและเชื่่�อมต่อ่สายเคเบิลิวิดิีโีอใหม่ ่แล้ว้เปิิดทั้้ �งคอมพิวิเตอร์แ์ละ
จอภาพของคณุ

หากหนา้จอของจอภาพยงัคงมดือยูห่ลงัจากทีค่ณุเชือ่มตอ่สายเคเบลิกลบัเรยีบรอ้ยแลว้ 
ใหต้รวจสอบตวัควบคมุวดิโีอและคอมพวิเตอร์
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การวนิจิฉยัในตวั
จอภาพของคณุมเีครือ่งมอืการวนิจิฉัยในตวั ทีช่ว่ยคณุหาวา่ความผดิปกตขิองหนา้จอที่
คณุเผชญิอยูว่า่เป็นปัญหากบัจอภาพของคณุ หรอืกบัคอมพวิเตอรแ์ละวดิโีอการด์ของ
คณุ

	 หมายเหต:ุ คณุสามารถรนัการวนิจิฉยัในตวัไดเ้ฉพาะเมือ่สายเคเบลิวดิโีอไมไ่ดเ้สยีบ
อยู ่และจอภาพอยูใ่น โหมดทดสอบตวัเอง เทา่น ัน้
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ในการรันการวนิจิฉัยในตวั
1.	 ตรวจดูใูห้แ้น่่ใจว่า่หน้า้จอสะอาด (ไม่ม่ีอีนุุภาคฝุ่่� นบนพื้้�นผิวิของหน้า้จอ) 
2.	 ถอดปลั๊๊�กสายเคเบิลิวิดิีโีอจากด้า้นหลังัของคอมพิวิเตอร์ห์รือืจอภาพ จากนั้้ �นจอภาพ

จะเขา้ไปยงัโหมดทดสอบตวัเอง 
3.	 กดปุ่่� มออกค้า้งไว้ ้(ปุ่่� ม 4) เป็็นเวลา 4 วินิาที ีเพื่่�อเข้า้สู่่�เมนูู OSD lock/unlock 

(ล็อค/ปลดล็อค OSD)

Dell 55 Monitor

Select Option:

C5519Q

+

4.	 เลือืกไอคอน  เพื่่�อเปิิดใช้ง้านการวินิิจิฉััยในตัวั
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5.	 ตรวจสอบหน้า้จอเพื่่�อหาความผิดิปกติอิย่า่งละเอียีด
6.	 กดปุ่่� มขึ้้�น (ปุ่่� ม 1) บนฝาด้า้นหลังัอีกีครั้้ �ง สีขีองหน้า้จอจะเปลี่่�ยนเป็็นสีเีทา
7.	 ตรวจสอบจอแสดงผลเพื่่�อหาความผิดิปกติิ
8.	 ทำำ�ซ้ำำ��ขั้้ �นตอนที่่� 6 และ 7 เพื่่�อตรวจสอบจอแสดงผลในสีแีดง สีเีขียีว สีนี้ำำ��เงินิ สีดีำำ� 

สขีาว และหนา้จอรปูแบบขอ้ความ
การทดสอบสมบรูณเ์มือ่หนา้จอรปูแบบขอ้ความปรากฏขึน้ เพือ่ทีจ่ะออก, กด ปุ่ มขึน้ (ปุ่ ม 
1) อกีครัง้
หากคณุตรวจไมพ่บความผดิปกตใิด ๆ บนหนา้จอเมือ่ใชเ้ครือ่งมอืการวนิจิฉัยในตวั 
หมายความวา่จอภาพท�ำงานเป็นปกต ิใหต้รวจสอบวดิโีอการด์และคอมพวิเตอร์
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ปญัหาท ัว่ไป
ตารางตอ่ไปนีป้ระกอบดว้ยขอ้มลูทัว่ไป เกีย่วกบัปัญหาทีเ่กดิกบัจอภาพทัว่ไปทีค่ณุอาจ
พบ และทางแกไ้ขปัญหาทีอ่าจท�ำได ้

อาการทั่วไป ทางแก้ปัญหาที่เป็นไปได้
ไม่มีวิดีโอ/LED 
เพาเวอร์ดับ

•	 ตรวจดูให้แน่ใจว่าสายเคเบิลวิดีโอที่เชื่อมต่อกับจอภาพและ 
คอมพิวเตอร์ เชื่อมต่ออย่างเหมาะสมและแน่นหนา

•	 ตรวจสอบว่าเต้าเสียบไฟฟ้าทำ�งานอย่างเหมาะสมโดยใช้ 
อุปกรณ์ไฟฟ้าเครื่องอื่น

•	 ตรวจดูให้แน่ใจว่าปุ่มเพาเวอร์ถูกกดลง
•	 ตรวจดูให้แน่ใจว่าเลือกแหล่งเข้าที่ถูกต้องผ่านเมนู Input Source 

(แหล่งเข้า).
ไม่มีวิดีโอ/LED 
เพาเวอร์ติด

•	 เพิ่มความสว่างและคอนทราสต์โดยใช้ OSD
•	 ใช้คุณสมบัติการทดสอบตัวเองของจอภาพ
•	 ตรวจสอบว่าในขั้วต่อสายเคเบิลวิดีโอมีขางอหรือหักหรือไม่
•	 รันการวินิจฉัยในตัว
•	 ตรวจดูให้แน่ใจว่าเลือกแหล่งเข้าที่ถูกต้องผ่านเมนูInput Source 

(แหล่งเข้า).
โฟกัสแย่ •	 เลิกใช้สายเชื่อมต่อวิดีโอ

•	 รีเซ็ตจอภาพกลับเป็น การตั้งค่าจากโรงงาน (รีเซ็ตโรงงาน)
•	 เปลี่ยนความละเอียดวิดีโอเป็นอัตราส่วนภาพที่ถูกต้อง

ภาพสั่น/เต้น •	 รีเซ็ตจอภาพกลับเป็น การตั้งค่าจากโรงงาน (รีเซ็ตโรงงาน)
•	 ตรวจสอบปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม
•	 ย้ายสถานที่จอภาพ และทดสอบในอีกห้องหนึ่ง

พิกเซลหายไป •	 ทำ�กระบวนการเปิด-ปิดเครื่อง
•	 พิกเซลที่ดับถาวร เป็นข้อบกพร่องตามธรรมชาติที่เกิดขึ้นในเทคโน 

โลยี LCD
•	 สำ�หรับข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับนโยบายคุณภาพและพิกเซลของ 

จอภาพ Dell ให้ดูที่เว็บไซต์สนับสนุนของ Dell ที่  
www.dell.com/support/monitors.

พิกเซลค้าง •	 ทำ�กระบวนการเปิด-ปิดเครื่อง
•	 พิกเซลที่ดับถาวร เป็นข้อบกพร่องตามธรรมชาติที่เกิดขึ้นในเทคโนโลยี 

LCD
•	 สำ�หรับข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับนโยบายคุณภาพและพิกเซลของ 

จอภาพ Dell ให้ดูที่เว็บไซต์สนับสนุนของ Dell ที่  
www.dell.com/support/monitors.

ปัญหาเกี่ยวกับ 
ความสว่าง

•	 รีเซ็ตจอภาพกลับเป็น การตั้งค่าจากโรงงาน (รีเซ็ตโรงงาน)
•	 ปรับตัวควบคุมความสว่างและความคมชัดผ่าน OSD

https://www.dell.com/support/monitors
https://www.dell.com/support/monitors
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การบิดเบี้ยวของภาพ •	 รีเซ็ตจอภาพกลับเป็น การตั้งค่าจากโรงงาน (รีเซ็ตโรงงาน)
•	 ปรับตัวควบคุมแนวนอน และแนวตั้งผ่าน OSD

เส้นแนวนอน/แนวตั้ง •	 รีเซ็ตจอภาพกลับเป็น การตั้งค่าจากโรงงาน (รีเซ็ตโรงงาน)
•	 ใช้คุณสมบัติการทดสอบตัวเองของจอภาพเพื่อตรวจสอบ 

และดูว่าเส้นเหล่านี้ปรากฏในโหมดทดสอบตัวเองด้วยหรือไม่
•	 ตรวจสอบว่าในขั้วต่อสายเคเบิลวิดีโอมีขางอหรือหักหรือไม่
•	 รันการวินิจฉัยในตัว

ปัญหาเกี่ยวกับ 
การซิงโครไนซ์

•	 รีเซ็ตจอภาพกลับเป็น การตั้งค่าจากโรงงาน (รีเซ็ตโรงงาน)
•	 ใช้คุณสมบัติการทดสอบตัวเองของจอภาพเพื่อตรวจสอบ และ 

ดูว่าหน้าจอที่ถูกรบกวนปรากฏในโหมดทดสอบตัวเองด้วยหรือไม่
•	 ตรวจสอบว่าในขั้วต่อสายเคเบิลวิดีโอมีขางอหรือหักหรือไม่
•	 เริ่มคอมพิวเตอร์ใหม่ใน โหมดปลอดภัย

ปัญหาเกี่ยวกับ 
ความปลอดภัย

•	 อย่าดำ�เนินขั้นตอนการแก้ไขปัญหาใด ๆ
•	 ติดต่อ Dell ทันที

ปัญหาความไม่ต่อเนื่อง •	 ตรวจดูให้แน่ใจว่าสายเคเบิลวิดีโอที่เชื่อมต่อกับจอภาพและคอม 
พิวเตอร์ เชื่อมต่ออย่างเหมาะสมและแน่นหนา

•	 รีเซ็ตจอภาพกลับเป็น การตั้งค่าจากโรงงาน (รีเซ็ตโรงงาน)
•	 ใช้คุณสมบัติการทดสอบตัวเองของจอภาพเพื่อตรวจสอบ และดูว่า 

ปัญหาความไม่ต่อเนื่องเกิดขึ้นในโหมดทดสอบตัวเองด้วยหรือไม่
สีหายไป •	 ใช้คุณสมบัติการทดสอบตัวเองของจอภาพ

•	 ตรวจดูให้แน่ใจว่าสายเคเบิลวิดีโอที่เชื่อมต่อกับจอภาพและ 
คอมพิวเตอร์ เชื่อมต่ออย่างเหมาะสมและแน่นหนา

•	 ตรวจสอบว่าในขั้วต่อสายเคเบิลวิดีโอมีขางอหรือหักหรือไม่
สีผิด •	 เปลี่ยน โหมดการตั้งค่าสี ใน OSD Color Settings (การตั้งค่าสี) เป็น 

Graphics (กราฟฟิก) หรือ Video (วิดีโอ) ขึ้นอยู่กับการใช้งาน
•	 ลอง Preset Modes (โหมดที่ตั้งไว้ล่วงหน้า) อื่นใน OSD Color 

settings (การตั้งค่าสี) ปรับค่า R/G/B ใน Custom Color 
(สีที่กำ�หนดเอง) ใน OSD Color settings (การตั้งค่าสี)

•	 เปลี่ยน Input Color Format (รูปแบบสีเข้า) เป็น RGB หรือ YPbPr ใน 
OSD Color settings (การตั้งค่าสี)

•	 รันการวินิจฉัยในตัว
ภาพค้างบนหน้าจอจาก 
การที่แสดงภาพนิ่งบน 
จอภาพเป็นระยะเวลานาน

•	 ตั้งค่าหน้าจอให้ปิดทำ�งานหลังจากช่วงเวลาที่ไม่มีการใช้งานหน้าจอสองถึงสามนาที 
การตั้งค่าเหล่านี้สามารถปรับได้ในการตั้งค่า Windows Power Options 
(ตัวเลือกพลังงานสำ�หรับ Windows) หรือ Mac Energy Saver 
(การประหยัดพลังงานสำ�หรับ Mac)

•	 หรืออีกทางหนึ่ง ใช้สกรีนเซฟเวอร์ที่มีการเปลี่ยนแปลงไปเรื่อย ๆ
ภาพโกสต์วิดีโอ 
หรือถ่ายโอเวอร์

•	 เปลี่ยน Response Time (เวลาตอบสนอง) ใน OSD 
Display (การแสดงผล) เป็น Fast (เร็ว) หรือ Normal (ปกติ) 
ขึ้นอยู่กับแอปพลิเคชั่น และการใช้งานของคุณ
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ปญัหาเฉพาะของผลติภณัฑ์
อาการเฉพาะ ทางแกป้ญัหาทีเ่ป็นไปได้

ภาพหนา้จอเล็กเกนิไป •	 ตรวจสอบการตั้้ �งค่า่ Aspect Ratio (อัตัราส่ว่นภาพ) ใน OSD 
Display settings (การตัง้คา่การแสดงผล)

•	 รีเีซ็ต็จอภาพกลับัเป็็น การตั้้ �งค่า่จากโรงงาน (รีเีซ็ต็โรงงาน)
ไมส่ามารถปรับจอภาพ 
ดว้ยปุ่ มตา่ง ๆ บนแผง 
ดา้นหลงัได ้

•	 ปิิดจอภาพ ถอดปลั๊๊�กสายไฟ เสียีบปลั๊๊�กกลับัคืนื แล้ว้เปิิดจอภาพ
•	 ตรวจสอบว่า่เมนูู OSD ถูกูล็็อคหรือืไม่ ่ถ้า้ใช่ ่กดปุ่่� มเมนููค้า้งไว้เ้ป็็น

เวลา 10 วนิาทเีพือ่ปลดล็อค
ไมม่สีญัญาณเขา้เมือ่กด 
ตวัควบคมุของผูใ้ช ้

•	 ตรวจสอบแหล่ง่สัญัญาณ ตรวจดูใูห้แ้น่่ใจว่า่คอมพิวิเตอร์ไ์ม่ไ่ด้อ้ยู่่�
ในโหมดสแตนดบ์ายหรอืโหมดสลปี โดยการเลือ่นเมาส ์หรอืการกด
ปุ่ มใด ๆ บนแป้นพมิพ์

•	 ตรวจสอบว่า่สายเคเบิลิวิดิีโีอเสียีบอยู่่�อย่า่งเหมาะสมหรือืไม่ ่ถอด
สายเคเบลิวดิโีอออกและเชือ่มตอ่ใหม ่หากจ�ำเป็น

•	 รีเีซ็ต็คอมพิวิเตอร์ห์รือืเครื่่�องเล่น่วิดิีโีอ
รปูภาพไมแ่สดงเต็มทัง้ 
หนา้จอ

•	 เนื่่�องจากรูปูแบบวิดิีโีอที่่�แตกต่า่งกันั (อัตัราส่ว่นภาพ) ของ DVD 
จอภาพอาจแสดงแบบเต็มหนา้จอ

•	 รัันการวินิิจิฉััยในตัวั
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ภาคผนวก
ข ัน้ตอนเพือ่ความปลอดภยั

	 ค�ำเตอืน: การใชต้วัควบคมุ การปรบัแตง่ หรอืกระบวนการอืน่ๆ นอกเหนอืจากทีร่ะบุ
ในเอกสารฉบบันี ้อาจเป็นผลใหเ้กดิไฟฟ้าช็อต อนัตรายจากไฟฟ้า และ/หรอื
อนัตรายทางกล

ส�ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัค�ำแนะน�ำดา้นความปลอดภยั โปรดด ูขอ้มลูเกีย่วกบั
ความปลอดภยั ส ิง่แวดลอ้ม และขอ้ก�ำหนด (SERI)

ประกาศ FCC (สหรฐัอเมรกิาเทา่น ัน้) และขอ้มลูเกีย่วกบัระเบยีบขอ้
บงัคบัอืน่ๆ
ส�ำหรับประกาศ FCC และขอ้มลูเกีย่วกบัระเบยีบขอ้บงัคบัอืน่ ๆ ใหด้เูว็บไซตค์วาม
สอดคลอ้งกบัระเบยีบขอ้บงัคบัที ่www.dell.com/regulatory_compliance.
โปรดปฏิบัติตามขั้นตอนเพื่อความปลอดภัยเหล่านี้เพื่อให้ได้ประสิทธิภาพดีที่สุด 
และยืดอายุการใช้งานจอภาพของคุณให้ยาวนาน:

1.	 ต้องติดตั้งเต้ารับใกล้กับอุปกรณ์และต้องเข้าถึงได้ง่าย

2.	 อุปกรณ์สามารถติดตั้งโดยการยึดผนังหรือเพดานในตำ�แหน่งแนวนอนได้

3.	 จอภาพติดตั้งด้วยปลั๊กสายดินสามขา ซึ่งเป็นปลั๊กที่มีสามพิน (สายดิน)

4.	 อย่าใช้ผลิตภัณฑ์นี้ใกล้น้ำ�

5.	 อ่านขั้นตอนเหล่านี้อย่างละเอียด เก็บเอกสารนี้ไว้สำ�หรับการอ้างอิงในอนาคต 
ปฏิบัติตามคำ�เตือนและขั้นตอนทั้งหมดที่ทำ�เครื่องหมายไว้บนผลิตภัณฑ์

6.	 ความดันเสียงที่มากเกินไปจากหูฟังและเฮดโฟน 
สามารถทำ�ให้เกิดการสูญเสียการได้ยินได้ การปรับอีควอไลเซอร์ไปที่ระดับสูงที่สุด 
จะเพ่ิมแรงดันเอาต์พุตของหูฟังและเฮดโฟน และระดับความดันเสียงก็จะเพ่ิมข้ึนด้วย

http://www.dell.com/regulatory_compliance
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 การติดิต่อ่ Dell
สำ�หรับลูกค้าในสหรัฐอเมริกา ติดต่อที่หมายเลข 800-WWW-DELL (800-999-3355)

	 หมายเหต:ุ หากคณุไมม่กีารเชือ่มตอ่อนิเทอรเ์น็ตทีใ่ชง้านได ้คณุสามารถ
หาขอ้มลูการตดิตอ่ไดจ้ากใบส ัง่ซือ้ สลปิบรรจภุณัฑ ์ใบเสร็จ หรอืแคตาล็อก
ผลติภณัฑ ์Dell

Dell มตีวัเลอืกการสนับสนุนและบรกิารออนไลนแ์ละทางโทรศพัทห์ลายอยา่ง ความ
สามารถในการใชง้านแตกตา่งกนัในแตล่ะประเทศและผลติภณัฑต์า่งๆ และบรกิารบาง
อยา่งอาจใชไ้มไ่ดใ้นพืน้ทีข่องคณุ
เพือ่รบัเนือ้หาการสนบัสนนุจอภาพแบบออนไลน:์

1.	 ไปที่่�เว็็บไซต์ ์www.dell.com/support/monitors
หากตอ้งการตดิตอ่ Dell ส�ำหรบัฝ่ายขาย การสนบัสนนุดา้นเทคนคิ หรอืปญัหา
เกีย่วกบับรกิารลกูคา้

1.	 ไปที่่�เว็็บไซต์ ์www.dell.com/support

2.	 ตรวจสอบประเทศหรือืภูมูิภิาคของคุณุในรายการ เลือืกประเทศ/ภูมูิภิาค ในเมนูู
แบบดงึลงทีส่ว่นลา่งของหนา้

3.	 คลิกิ Contact Us (ติดิต่อ่เรา) ที่่�ด้า้นซ้า้ยของหน้า้
4.	 เลือืกลิงิก์บ์ริกิารหรือืการสนับสนุนที่่�เหมาะสมตามความต้อ้งการของคุณุ
5.	 เลือืกวิธิีใีนการติดิต่อ่ Dell ที่่�คุณุติดิต่อ่ได้ส้ะดวก

ฐานข้อมูลผลิตภัณฑ์ EU 
สำ�หรับฉลากพลังงานและเอกสารข้อมูลผลิตภัณฑ์
C5519Q: https://eprel.ec.europa.eu/qr/342759

https://www.dell.com/support/monitors
https://www.dell.com/support
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การตั้้� งค่า่จอภาพ
การต ัง้คา่ความละเอยีดการแสดงผลเป็น 3840 x 2160 (สงูสดุ)
เพือ่ใหไ้ดส้มรรถนะดทีีส่ดุ ใหต้ัง้คา่ความละเอยีดการแสดงผลเป็น 3840 x 2160 พกิเซล 
โดยท�ำตามขัน้ตอนตอ่ไปนี:้
ใน Windows 7, Windows 8 หรอื Windows 8.1:

1.	 สำำ�หรัับ Windows 8 และ Windows 8.1 ให้เ้ลือืกเดสก์ท์อปไทล์เ์พื่่�อสลับัไปเป็็น
เดสกท์อปแบบคลาสสกิ

2.	 คลิกิขวาบนเดสก์ท์อป และคลิกิ Screen Resolution (ความละเอียีดหน้า้จอ) 
3.	 คลิกิรายการแบบดึงึลงของความละเอียีดหน้า้จอ และเลือืก 3840 x 2160
4.	 คลิกิ ตกลง 

ใน Windows 10:
1.	 คลิกิขวาบนเดสก์ท์อป และคลิกิ Display Settings (การตั้้� งค่า่การแสดงผล) 
2.	 คลิกิ Advanced display settings (การตั้้� งค่า่การแสดงผลขั้้� นสูงู)
3.	 คลิกิรายการแบบดึงึลงของ Resolution (ความละเอียีดหน้า้จอ) และเลือืก 

3840 x 2160 
4.	 คลิกิ Apply (นำำ�ไปใช้ง้าน) 

ถา้คณุไมเ่ห็นตวัเลอืกความละเอยีดทีแ่นะน�ำ คณุอาจจ�ำเป็นตอ้งอพัเดตไดรเวอรก์ราฟฟิก
ของคณุ โปรดเลอืกสถานการณด์า้นลา่งทีต่รงกบัระบบคอมพวิเตอรท์ีค่ณุก�ำลงัใชท้ีส่ดุ 
และปฏบิตัติามขัน้ตอนทีใ่หไ้ว ้
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คอมพวิเตอร ์Dell
1.	 ไปที่่� a ป้้อนแท็็กบริกิารของคุณุ และดาวน์โ์หลดไดรเวอร์ล์่า่สุดุสำำ�หรัับกราฟฟิิก

การ์ด์ของคุณุ
2.	 หลังัจากที่่�ติดิตั้้ �งไดรเวอร์ส์ำำ�หรัับกราฟฟิิกอะแดปเตอร์ข์องคุณุ ให้พ้ยายามตั้้ �งค่า่

ความละเอยีดเป็น 3840 x 2160 อกีครัง้
	 หมายเหต:ุ หากคณุไมส่ามารถต ัง้คา่ความละเอยีดทีแ่นะน�ำได ้โปรดตดิตอ่ผู ้

ผลติคอมพวิเตอรข์องคณุ หรอืพจิารณาซือ้กราฟฟิกอะแดปเตอรท์ ีร่องรบั
ความละเอยีดวดิโีอ

คอมพวิเตอรท์ ีไ่มใ่ชแ่บรนด ์Dell
ใน Windows 7, Windows 8 หรอื Windows 8.1:

1.	 สำำ�หรัับ Windows 8 และ Windows 8.1 ให้เ้ลือืกเดสก์ท์อปไทล์เ์พื่่�อสลับัไปเป็็น
เดสกท์อปแบบคลาสสกิ

2.	 คลิกิขวาบนเดสก์ท์อป และคลิกิ Personalization (การปรับัแต่ง่)
3.	 คลิกิ Change Display Settings (เปลี่่�ยนการตั้้� งค่า่การแสดงผล)
4.	 คลิกิ Advanced Settings (การตั้้� งค่า่ขั้้� นสูงู)
5.	 ระบุผุู้้�จำ ำ�หน่่ายกราฟฟิิกคอนโทรลเลอร์ข์องคุณุจากคำำ�อธิบิายที่่�ด้า้นบนของหน้า้ต่า่ง 

(เชน่ NVIDIA, ATI, Intel, ฯลฯ)
6.	 โปรดดูจูากเว็็บไซต์ข์องผู้้�จำ ำ�หน่่ายกราฟฟิิกการ์ด์สำำ�หรัับไดรเวอร์ท์ี่่�อัปัเดต (ตัวัอย่า่ง

เชน่ www.ATI.com หรอื www.AMD.com)
7.	 หลังัจากที่่�ติดิตั้้ �งไดรเวอร์ส์ำำ�หรัับกราฟฟิิกอะแดปเตอร์ข์องคุณุ ให้พ้ยายามตั้้ �งค่า่

ความละเอยีดเป็น 3840 x 2160 อกีครัง้
ใน Windows 10:

1.	 คลิกิขวาบนเดสก์ท์อป และคลิกิ Display Settings (การตั้้� งค่า่การแสดงผล)
2.	 คลิกิ Advanced display settings (การตั้้� งค่า่การแสดงผลขั้้� นสูงู)
3.	 คลิกิ Display adapter properties (คุณุสมบัตัิขิองอะแดปเตอร์ก์ารแสดง

ผล)
4.	 ระบุผุู้้�จำ ำ�หน่่ายกราฟฟิิกคอนโทรลเลอร์ข์องคุณุจากคำำ�อธิบิายที่่�ด้า้นบนของหน้า้ต่า่ง 

(เชน่ NVIDIA, ATI, Intel ฯลฯ)
5.	 โปรดดูจูากเว็็บไซต์ข์องผู้้�จำ ำ�หน่่ายกราฟฟิิกการ์ด์สำำ�หรัับไดรเวอร์ท์ี่่�อัปัเดต (ตัวัอย่า่ง

เชน่ www.ATI.com หรอื www.NVIDIA.com)
6.	 หลังัจากที่่�ติดิตั้้ �งไดรเวอร์ส์ำำ�หรัับกราฟฟิิกอะแดปเตอร์ข์องคุณุ ให้พ้ยายามตั้้ �งค่า่

ความละเอยีดเป็น 3840 x 2160 อกีครัง้
	 หมายเหต:ุ หากคณุไมส่ามารถต ัง้คา่ความละเอยีดทีแ่นะน�ำได ้โปรดตดิตอ่ผู ้

ผลติคอมพวิเตอรข์องคณุ หรอืพจิารณาซือ้กราฟฟิกอะแดปเตอรท์ ีร่องรบั
ความละเอยีดวดิโีอ

http://www.ATI.com
http://www.NVIDIA.com
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ค�ำแนะน�ำในการบ�ำรงุรกัษา
การท�ำความสะอาดจอแสดงผลของคณุ

	 ค�ำเตอืน: กอ่นทีจ่ะท�ำความสะอาดจอแสดงผล ใหถ้อดปล ัก๊ไฟของจอแสดง
ผลออกจากเตา้เสยีบไฟฟ้ากอ่น

	 ขอ้ควรระวงั: อา่นและท�ำตาม ข ัน้ตอนเพือ่ความปลอดภยั กอ่นทีจ่ะท�ำความ
สะอาดจอแสดงผล

ส�ำหรับหลกัปฏบิตัทิีด่ทีีส่ดุ ใหป้ฏบิตัติามค�ำแนะน�ำเหลา่นีใ้นรายการดา้นลา่งในขณะที่
แกะหบีหอ่ ท�ำความสะอาด หรอืจัดการกบัจอแสดงผลของคณุ

•	 ในการทำำ�ความสะอาดหน้า้จอที่่�มีกีารป้้องกันัไฟฟ้้าสถิติของคุณุ ให้ใ้ช้ผ้้า้นุ่่�มที่่�
สะอาด ชบุน�้ำพอหมาดๆ เชด็เบาๆ หากเป็นไปได ้ใหใ้ชก้ระดาษท�ำความสะอาด
หนา้จอแบบพเิศษ หรอืสารละลายทีเ่หมาะสมส�ำหรับสารเคลอืบป้องกนัไฟฟ้าสถติ 
อยา่ใชเ้บนซนิ ทนิเนอร ์แอมโมเนยี สารท�ำความสะอาดทีม่ฤีทธิก์ดักรอ่น หรอื
อากาศอดั

•	 ใช้ผ้้า้นุ่่�มชุบุน้ำำ��เปีียกหมาด ๆ เพื่่�อทำำ�ความสะอาดจอแสดงผล หลีกีเลี่่�ยงการใช้ผ้ง
ซกัฟอกทกุชนดิ เนือ่งจากผงซกัฟอกจะทิง้คราบไวบ้นจอแสดงผล  

•	 หากคุณุสังัเกตเห็็นผงสีขีาวเมื่่�อคุณุแกะกล่อ่งจอแสดงผลของคุณุ ให้ใ้ช้ผ้้า้เช็ด็
ออก

•	 จััดการจอแสดงผลด้ว้ยความระมัดัระวังั เนื่่�องจากจอแสดงผลที่่�มีสีีเีข้ม้อาจเป็็นรอย 
และแสดงเนือ้สขีาวใหเ้ห็นงา่ยกวา่จอแสดงผลทีม่สีอีอ่น

•	 เพื่่�อรัักษาคุณุภาพบนจอแสดงผลของคุณุให้ด้ีทีี่่�สุดุ ให้ใ้ช้ส้กรีนีเซฟเวอร์ท์ี่่�มีกีาร
เปลีย่นแปลงตลอดเวลา และปิดจอแสดงผลเมือ่ไมไ่ดใ้ชง้าน
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การก�ำหนดพนิ
ข ัว้ตอ่ VGA

1 2 3 4 5

6 7 8 9 10

11 12 13 14 15

หมายเลขพิน ด้านข้างจอภาพของสายเคเบิลสัญญาณด้านข้าง 15 พิน
1 วิดีโอ-สีแดง
2 วิดีโอ-สีเขียว
3 วิดีโอ-สีน้ำ�เงิน
4 GND
5 ทดสอบตัวเอง
6 GND-R
7 GND-G
8 GND-B
9 DDC +5 V 

10 GND-sync
11 GND
12 DDC data
13 H-sync
14 V-sync
15 DDC clock
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ข ัว้ตอ่ HDMI

หมายเลขพิน ด้านข้างจอภาพของสายเคเบิลสัญญาณด้านข้าง 19 พิน
1 TMDS Data2+
2 TMDS Data2 Shield
3 TMDS Data2-
4 TMDS Data1+
5 TMDS Data1 Shield
6 TMDS Data1-
7 TMDS Data0+
8 TMDS Data0 Shield
9 TMDS Data0-

10 TMDS Clock+
11 TMDS Clock Shield
12 TMDS Clock-
13 CEC
14 สงวนไว้ (N.C. บนอุปกรณ์)
15 SCL
16 SDA
17 DDC/CEC กราวนด์
18 พลังงาน +5 โวลต์
19 ตรวจพบฮ็อตพลัก
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ข ัว้ตอ่ DP 

หมายเลขพิน ด้านข้าง 20 พินของสายสัญญาณที่เชื่อมต่อ
1 ML0 (p)
2 GND
3 ML0 (n)
4 ML1 (p)
5 GND
6 ML1 (n)
7 ML2 (p)
8 GND
9 ML2 (n)

10 ML3 (p)
11 GND
12 ML3 (n)
13 GND
14 GND
15 AUX (p) 
16 GND
17 AUX (n)
18 GND
19 Re-PWR
20 +3.3 โวลต์ DP_PWR
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บสัอนกุรมสากล (USB)
สว่นนีใ้หข้อ้มลูเกีย่วกบัพอรต์ USB ทีม่บีนจอภาพ 
คอมพวิเตอรม์พีอรต์ USB ตอ่ไปนี:้

•	 1 x USB 3.0 อัปัสตรีมี
•	 2 x USB 3.0 ดาวน์ส์ตรีมี 
•	 1 x พอร์ต์ชาร์จ์ USB โดยเฉพาะ
•	 พอร์ต์ชาร์จ์พลังังาน - พอร์ต์ที่่�มีไีอคอน  รองรัับความสามารถในการชาร์จ์

พลงังานแบบเร็ว หากตวัเครือ่งสามารถใชก้บั BC1.2 ได ้
	 หมายเหต:ุ ความสามารถของ USB 3.0 จ�ำเป็นตอ้งใชค้อมพวิเตอรท์ ีม่คีวาม
สามารถ USB 3.0

	 หมายเหต:ุ พอรต์ USB บนจอภาพท�ำงานเฉพาะเมือ่เปิดจอภาพแลว้หรอือยู่
ใน Standby Mode (โหมดสแตนดบ์าย) เทา่น ัน้ ถา้คณุปิดจอภาพจากน ัน้
เปิดขึน้มาใหม ่อปุกรณท์ีต่อ่อยูอ่าจใชเ้วลาสองสามวนิาทใีนการกลบัมา
ท�ำงานตามปกติ

ความเร็วในการถา่ย
โอน

อตัราขอ้มลู ความสิน้เปลอืงพลงังาน*

ความเร็วสงูมาก 2 เทา่ 5 Gbps 4.5 วตัต ์(สงูสดุ, แตล่ะพอรต์)
ความเร็วสงู 480 Mbps 4.5 วตัต ์(สงูสดุ, แตล่ะพอรต์)
ความเร็วเต็มที่ 12 Mbps 4.5 วตัต ์(สงูสดุ, แตล่ะพอรต์)

*สงูถงึ 2A บนพอรต์ปลายทาง USB (พอรต์ทีม่ไีอคอน ) พรอ้มอปุกรณท์ี่
สอดคลอ้งกบั BC1.2 หรอือปุกรณ ์USB ปกต ิ
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พอรต์ USB 3.0 อปัสตรมี พอรต์ USB 3.0 ดาวนส์ตรมี

หมายเลขพนิ ชือ่สญัญาณ หมายเลขพนิ ชือ่สญัญาณ
1 VBUS 1 VBUS
2 D- 2 D-
3 D+ 3 D+
4 GND 4 GND
5 StdB_SSTX- 5 StdB_SSTX-
6 StdB_SSTX+ 6 StdB_SSTX+
7 GND_DRAIN 7 GND_DRAIN
8 StdB_SSRX- 8 StdB_SSRX-
9 StdB_SSRX+ 9 StdB_SSRX+
Shell Shield Shell Shield

ข ัว้ตอ่ RS232
การก�ำหนดพนิจอภาพ RS232 (หนัหนา้ไปทางจอภาพ)

Male GND RXDTXDตัวผู้

การก�ำหนดพนิสายเคเบลิการสือ่สารแบบอนกุรม RS232 (หนัหนา้ไปทางสาย
เคเบลิ)

FEMALE

สำ�หรับ RS232-9P

FEMALE
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การก�ำหนดพนิ
RS232 รายละเอยีดเกีย่วกบัพนิ RS232

1
2 TXD 2
3 RXD 3
4
5 กราวนด์ 5
6
7 ไมไ่ดใ้ชง้าน 7
8 ไมไ่ดใ้ชง้าน 8
9

การต ัง้คา่การสือ่สารแบบโปรโตคอล RS232

การต ัง้คา่การเชือ่มตอ่ คา่
อตัราบอด 9600 bps
บติขอ้มลู 8 บติ

ภาวะคูห่รอืคี่ ไมม่ี
บติหยดุ 1 บติ

การควบคมุการไหล ไมม่ี
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พอรต์ RJ-45

การก�ำหนดพนิ
หมายเลขพนิ ดา้นขา้ง 12 พนิของข ัว้ตอ่

1 D+
2 D-
3 RCT
4 GND
5 GND
6 RCT
7 D+
8 D-
9 LED2_Y+

10 LED2_Y-
11 LED1_G+
12 LED1_G-
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