Dell C2422HE
Dell C2722DE
Dell C3422WE zakriveny

videokonferenc¢ni monitor
Uzivatelska prirucka

Model: C2422HE/C2722DE/C3422WE
Model pro Gcely predpisi: C2422HEt/C2722DEt/C3422WEt



POZNAMKA: POZNAMKA oznaéuje dulezité informace, které vam
pomohou lépe vyuzit pocitac.

/\ UPOZORNENI: UPOZORNENI oznaéuje riziko poskozeni hardwaru nebo
ztraty dat v pripadé, ze nebudou dodrzovany pokyny.

/A VAROVANI: VAROVANI oznaéuje riziko po§kozeni majetku, zranéni nebo
smrti.

Copyright © 2020-2021 Dell Inc. nebo pobocky. VSechna prava vyhrazena. Dell, EMC a ostatni
ochranné znamky jsou ochranné zndmky spole¢nosti Dell Inc. nebo jejich pobo&ek. Ostatni ochranné znamky
mohou byt ochranné znamky prislusnych viastnik{.

Reprodukovéni téchto materidll jakymkoliv zplisobem bez pisemného svoleni spolecnosti Dell Inc. je prisné
zakézano.

Ochranné znamky pouzité v tomto textu: Dell a logo DELL jsou obchodni znamky spole¢nosti Dell Inc.;
Microsoft a Windows jsou bud’ obchodni znamky nebo registrované obchodni zndmky spolecnosti
Microsoft ve Spojenych Statech a/nebo jinych zemich. ENERGY STAR je registrovana obchodni zndmka
U.S. Environmental Protection Agency. Jako partner ENERGY STAR spole¢nost Dell Inc. stanovila, Ze tento
produkt splfiuje smérnice ENERGY STAR pro energetickou U¢innost.

Ostatni ochranné znamky a obchodni nazvy pouzité v tomto dokumentu mohou odkazovat na majitele
téchto znamek, nazvid nebo jejich produktll. Spole¢nost Dell Inc. se zfika jakychkoli narokd na jiné nez viastni
obchodni zndmky a nazvy.

2020 - 08

Rev. AO1



Obsah

Bezpecnostnipokyny . ............ciiiiiiiiiann. 6
Otomtomonitoru. . .........c..iiiininrnnnnrnnnns 7
Obsahbaleni. . . .. .. ... ... . .............. 7
Vlastnostiproduktu . . . . . . . ... ... ........... 8
Popis ¢asti aovladacichprvkt . . ... ... ... ...... 10
Pohledzepfedu. . . . . . . . . . . . 0 i i i i e e e e 10
Pohledzezadu . . . . . ... ... ... ...t 12
Pohledzespodu. . . . . . . . . . . i i i i it e e e e e e e e e e e e e 13
Technické ddajemonitoru . . . . . . . ... ... ....... 15
SpecifikacerozliSeni . . . . . . . . ... ..o e 17
Predvolené rezimy zobrazeni. . . . . . . . . . .. ... ... ... 17

Rezimy DP MST (Multi-Stream Transport, viceproudovy prenos) . . . . . 19

Rezimy USB-C MST (Multi-Stream Transport, viceproudovy prenos) . . .19
Seznam kompatibilnich platforem UC (Unified Communications) . . . . . 20
Technické idaje napajeni. . . . . . . . . . . . . . i it 21
Webova kamera - specifikace mikrofonu . . . . . .. ... ... ... .. 22
Technické udajereproduktordi . . . . . . . . . .. ... ... 22
Fyzickévlastnosti . . . . . . . . . . . . . @ i i i i i i it e e e e e 23
Prostorové vlastnosti. . . . . . . . . . . . . . . i it 25
sporadanikonektordi . . . . . . . . ... ..o e e e e e 26
Plug-and-Play . . . . . . .. ... ... 34
Zasady kvality a obrazovych bodi LCD monitoru. . . . . . .. 34
Ergonomie . . . . . . . . . . 4 it e e e e e e e e e e s 35
Manipulace a premistovanimonitoru . . . . . . ... ... .. 37
Pokynyproudrzbu. . . . . . . . . . . . i @ v i it e 38
CiStdnimonitoru . . . . . . . . o ittt e e 38
Instalacemonitoru . ... ......... .. it iinanan 39
Pripojenikestojanku . . . . . . . ... .. ... .. ... 39
Pouzivani naklonu, otoCeni a svisléhovysunuti . . . . . . .. 42

Obsah |



Naklonéni, natoCeni avyskovénastaveni . . . . . ... ... ....... 42

Otaceni displeje (Pouze modely C2422HE/C2722DE) . . . . . 43
Konfigurace nastaveni zobrazeni v pocitaci po otoceni
(Pouze modely C2422HE/C2722DE) . . . . . . . . . . . . .. 44
Pouzivani kamerymonitoru . . . . . . . . . . ... ... ... 45
Pfipojenimonitoru. . . . . . .. ... ... .. ... ... .. 46
Dell Power ButtonSync (DPBS) . . ... ... ... ..... 50
Prvni pfipojeni monitoruproDPBS . . . . . .. ... ... ... ... .. 52
Pouzivani funkceDPBS . . . . . . . . . . ... ... ..o 53
Pripojeni monitoru k funkci USB-C Multi-Stream Transport (MST)
(pouze C2422HE/C2722DE) vrezimuDPBS . . ... ... ... ... .. 55
Pripojeni monitoru pro USB-CvrezZimuDPBS . .. ... ......... 56
Usporadanikabeld . .. ... ... ... ........... 58
Zabezpeceni monitoru pomoci zamku Kensington (volitelné) . 58
Odpojeni stojankumonitoru. . . . . . . ... ... ...... 59
Montaz nasténu (volitelné) . . . . . . ... ... ....... 60

PouzZivinimonitoru. . . . . . . .ttt s sttt tnnnneeeeaaa. 01

Zapnuti napajenimonitoru . . . . . ... ... ... ... .. 61
Ovladani joystickem . . . . . . . . . .. ... ... ...... 61
Pomoci ovladacich prvki na zadnimpanelu . . . . ... ... 62
Pouzivani funkce zamkuOSD . . . . . . . ... ... .. ... 63
Tlacitko-na prednimpanelu . . . . . . . . . . . ¢ ¢ ittt v v v v v v 66
PouzivaninabidkyOSD . . . . . . .. ... .. ... ..... 67
Pristup k systémunabidek. . . . . . . .. ... ... .. ... 0000 67
Varovné zpravy OSD . . . . . . . . & i it e e e e e e e e e e e . 84
Nastaveni maximalnihorozliSeni. . . . . . . ... ... ... ....... 89
Nastaveni KVWM USBprepinaCe . . . . .. .. .. .+ i i i v v v v 90
Nastaveni Auto KVM . . . . . . . . . . . . o i i i e e e e 93
Nastaveni sluzby WindowsHello . . . . . . .. ... ..... 95
Pouziti vychozich nastaveni webové kamery monitoru . . . . 99
Pouziti vychozich nastaveni reproduktoru monitoru. . . . . . 103

4 | Obsah



ReSeni problémul. . . .. vvvin i et ieeeennnnrnenns 107

Automatickytest. . . . . . . . . .. .. .0 e 107
Integrovana diagnostika. . . . . . . ... ... .00 oL 108
Béznéproblémy . . . . . . . . . . ... . ... oo 109
Specifické problémy s produktem. . . . . . ... ... .... m
Konkrétni potize se sluzbou Microsoft® Teams® /
Skypeprofirmy®. . . . . . . . . . e e e e e e e 119
Specifické problémy s rozhranim Universal Serial Bus (USB) . 121
Priloha ......... ..ttt it ittt nnnnns 122
Sdéleni komise FCC (pouze USA) a informace o dalSich
predpisech . . . . . . . . . . . . . i i e e e e 122
Kontaktovani spolecnostiDell. . . . . . . ... ... ..... 122
Databaze vyrobki EU pro energeticky Stitek a datovy list
vyrobku. . . . . . .. L e e e e e e e e e e 122

Obsah |



Bezpecnostni pokyny

/A VAROVANI: Pouziti ovladacich prvki, zmén nastaveni nebo postup jinym
zplisobem, nez jak je uréeno v této dokumentaci, miiZze zpUsobit Urazy
vysokym napétim, elektrickym proudem nebo mechanickymi vlivy.
Umistéte monitor na pevny povrch a manipulujte s nim opatrné. Obrazovka je
krehké a v pripadé padu nebo prudkého Uderu mize dojit k jejimu poskozeni.

Vzdy se presvédCte, Ze ma monitor jmenovité elektrické Udaje pro provoz se
stfidavym rozvodem v misté jeho instalace.

Monitor udrZujte pri pokojoveé teploté. Krajné nizké nebo vysoké teploty mohou mit
negativni vliv na tekuté krystaly daného displeje.

Nevystavujte monitor podminkam se silnymi vibracemi nebo tézkymi Udery.
Napriklad neumistujte monitor do zavazadlového prostoru automobilu.

Nebude-li monitor delSi dobu pouzivan, odpojte jej ze zasuvky.

Aby se zabranilo Urazu elektrickym proudem, nepokousejte se demontovat zadny
kryt ani se nedotykejte vnitfnich &asti monitoru .

Bezpecnostni pokyny naleznete v dokumentu Informace o bezpecnosti, Zivotnim
prostredi a predpisech.

6 | Bezpec€nostni pokyny



O tomto monitoru

Obsah baleni

S timto monitorem jsou dodavany soucasti uvedené v nasledujici tabulce. Pokud
néktera soucast chybi, kontaktujte spolecnost Dell. Dalsi informace viz Kontaktovani
spolecnosti Dell.
POZNAMKA: Nékteré souéasti mohou byt volitelné a nemusi byt v
monitorem dodany. Nékteré funkce nemusi byt v nékterych zemich k
dispozici.

Displej

Stojan

Zakladna stojanu

Napéjeci kabel (lisi se v zavislosti na zemi)

Kabel DisplayPort (DisplayPort na
DisplayPort)

Kabel vystupu USB 3.2 Gen1 Type-A na
Type-B

O tomto monitoru | 7



Kabel USB typ C (C na C)

— - Strucné instalacni prirucka

- Informace o bezpecnosti, zivotnim
prostredi a pfedpisech

Vlastnosti produktu

Monitor Dell C2422HE/C2722DE/C3422WE je vybaven displejem z tekutych
krystal(l (LCD) s aktivni matrici, technologii THF (Thin-Film Transistor) a podsvicenim
LED. Mezi viastnosti tohoto monitoru patfi:

+ C2422HE:Viditelna plocha (Uhlopricka) 60,47 cm (23,80 palct). Rozliseni 1920 x

1080 (16:9) s podporou zobrazeni na celou obrazovku pro nizsi rozlient.

C2722DE:Viditelna plocha (Uhlopricka) 68,71 cm (27 palcl). Rozliseni 2560 x 1440
(16:9) s podporou zobrazeni na celou obrazovku pro nizsi rozlisen.

C3422WE:Viditelna plocha (Uhlopficka) 86,71 cm (34,14 palct). Rozliseni 3440 x
1440 (21:9) s podporou zobrazeni na celou obrazovku pro niZ§i rozlisen.

. Siroké zorné thly s 99% sRGB barvou s priim&rem Delta E<2.

C2422HE/C2722DE: Moznosti nastaveni naklanéni ve svislé a vodorovné roving,
otaceni a nastaveni vysky.

C3422WE: Moznost naklonéni, otoCeni a posunu ve svislém smeéru.
Zabudované reproduktory (2 x 5 W).

- Odnimatelny stojanek podstavce a montazni otvory 100 mm standardu VESA™

(Video Electronics Standards Association) pro flexibilni feSeni upevnéni.

Ultra tenky rdmecek pro minimalni mezeru pri pouZivani vice monitord a jednodussi
vytvoreni elegantniho feSeni.

Rozsahlé moznosti digitalniho pripojeni prostfednictvim DP zaru€uje kompatibilitu
monitoru do budoucnosti.

- Jeden port USB Type-C pro napajeni kompatibilniho notebooku a zaroven prijimani

signéld videa a dat.
Porty USB-C a RJ45 umozriuji pfipojenti k siti jednim kabelem.
Funkce Plug and Play (je-li podporovana pocitacem).

Nastaveni pomoci nabidky OSD, ktera se zobrazuje na displeji, pro snadné
nastaveni a Upravu obrazu.

| O tomto monitoru



Zamek tlacitka napajeni a tladitek nabidky OSD.
Otvor pro bezpecnostni zamek.

« C2422HE/C2722DE: < 0,3 W v pohotovostnim rezimu.

+ C3422WE: < 0,5 W v pohotovostnim rezimu.
Podporuje vybér reZzimu obraz vedle obrazu (PBP) u modelu C3422WE.
Umoznuje uzivateli prepinat funkci USB KVM v rezimu PBP u modelu C3422WE.
Tento monitor je vybaven funkci Dell Power Button Sync (DPBS) pro ovladdani stav
napajeni pocitate pomoci vypinace monitoru.*
Vymeéna panelu v zéruce Premium Panel pro klid v dusi.
Pohodli pro oci s obrazovkou, ktera neblika a ktera minimalizuje mnozstvi
vyzarovaného modrého svétla.
Monitor vyuziva panel vyzarujici malé mnozstvi modrého svétla, ktery pfi
vychozim nastaveni z vyroby splfuje pozadavky TUV Rheinland (hardwarové
feseni).
Snizuje Uroven nebezpetného modrého svétla vyzarovaného obrazovkou, aby byly
oCi méné namahany.

- Monitor vyuziva technologii Flicker-Free, ktera odstrariuje blikani obrazu viditelné
okem. Diky tomu je sledovani monitoru pohodIngjSi a uzivatelé netrpi namahanim a
Unavou ocl.

- Certifikovano pro sluzbu Microsoft Teams®.

- Certifikovano pro sluzbu Windows Hello® (ovéreni podle tvéare) a podporuje sluzbu
Microsoft Cortana®.

* Pocitacovy systém, ktery podporuje funkci DPBS, je platforma Dell OptiPlex

7090/3090 Ultra.

/A VAROVANI: Mezi mozné dlouhodobé efekty emisi modrého svétla
monitoru mize patfit poSkozeni zraku, véetné unava o¢i digitalni ocni
stres.

O tomto monitoru | 9



Popis c¢asti a ovladacich prvki

Pohled zepredu
1 2345 6

u
h

| L 13
Popisek | Popis Pouziti
1,6 Mikrofony Mikrofony monitoru (Mic).
Mikrofon je aktivni, kdyZ je modul webové
kamery a mikrofonu vysunuty.
PFi zasunuti modulu se mikrofon vypne.
3 Objektiv webové Prenasi vas obraz pfi videokonferenci.
kamery Webova kamera je aktivni, kdyZ je vysunuty
modul webové kamery a mikrofonu.
Po zasunuti modulu se webova kamera vypne.
24 IR LED Indikator infracerveného zareni (IR).
5 LED indikator webové Indikator webové kamery. Kdyz se webova
kamery kamera pouziva, sviti bile.
7 Zabudované Slouzi k vystupu zvuku.
reproduktory
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Tlacitko a indikator LED
sluzby Teams

Indikator LED sviti po pfihlaSeni a béhem
pouzivani sluzby Microsoft Teams®.

PFi oznameni sluzby Teams indikator LED blikne.
Kratkym stisknutim tlaCitka zobrazite aplikaci
Teams a oteviete oznameni. Ujistéte se, Ze je
aplikace Teams prihlaSena a bézi na pozadi.
POZNAMKA: Aby tlagitko Teams fungovalo,
musi byt U¢et Teams zfizen / nastaven jako rezim
»Pouze Teams”. Spravce klienta musi Ucet povolit
do rezimu ,,Pouze pro Teams".

POZNAMKA: Tlagitko Teams bude fungovat
pouze s aplikaci Teams v rezimu Pouze Teams.
Nastaveni se miiZe v podnikovém prostredi

lisit, coz mUZe zplsobit, Ze tladitko Teams

na monitoru nefunguje. Obratte se prosim na
spravce systému.

Vzdéleny pfijem hovor(
a indikator LED

Indikator LED blika zelené pri prichozim volani ze
sluzby Teams/Skype pro firmy (SfB).

Indikator LED sviti zelené béhem volani ze sluzby
Teams/Skype pro firmy (SfB).

Kratkym stisknutim pfijmete/ukoncite volani.
Dlouhym stisknutim odmitnete prichozi volani.

10

SniZeni hlasitosti a
indikator LED

Kratkym stisknutim snizite hlasitost o 2 jednotky.

Dlouhym stisknutim se bude hlasitost snizovat
souvisle.

1"

ZvysSeni hlasitosti a
indikator LED

Kratkym stisknutim zvysite hlasitost o 2 jednotky.

Dlouhé stisknuti se bude hlasitost zvySovat
souvisle.

12

Ztlumeni mikrofonu a
indikator LED

Stisknutim ztlumite a zrusite ztlumeni mikrofonu.
PFi ztlumeni mikrofonu nebo po zasunuti modulu
weboveé kamery a mikrofonu indikator LED sviti
cervene.

Kdyz je mikrofon zapnuty/neni ztlumeni, indikator
LED nesviti.

13

Indikator LED napéjeni

Kdyz indikator sviti bile, monitor je zapnuty a
normaine funguje. Kdyz bily indikator pulzuje,
monitor se nachéazi v pohotovostnim rezimu.

O tomto monitoru | 1"



Pohled zezadu

1
2 o
3 1
|
1 |
5 6 7
Popisek | Popis Pouziti
1 Montazni otvory VESA PFipevnéte monitor na sténu pomoci sady
(100 mm x 100 mm - za drzéku na sténu standardu VESA (100 mm x
pFipojenym krytem VESA) 100 mm).
2 Stitek s informacemi o Uvadi spinéné predpisy.
predpisech
3 TlaCitko pro uvolnéni stojanu | Slouzi k uvolnéni stojanku z monitoru.
4 Vypinag Slouzi k zapnuti nebo vypnuti monitoru.
5 Joystick SlouZi k ovladani nabidky OSD.
Dalsi informace viz ¢ast Pouzivani
monitoru.
6 Stitek s adresou MAC, Tyto informace budete potfebovat, pokud se
¢arovym kddem, sériovym obrétite na technickou podporu spolecnosti
Cislem a servisni znackou Dell. Vyrobni &islo je unikatni alfanumericky
identifikator, ktery umoznuje servisnim
technikdm spole¢nosti Dell identifikovat
hardwarové soucasti v pocitaci a pristupovat
k informacim o zaruce.
7 Otvor pro spravu kabeld Protazenim kabell pres otvor je Ize 1épe
usporadat.

12 |
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Pohled zespodu

14

II 1 1 1
[T T TTT T
12 345678910 1

s v

12 13
Popisek | Popis Pouziti
1 Otvor pro Zajisténi monitoru bezpecnostnim kabelem se zamkem
bezpecnostni (prodava se samostatne).
zamek
2 Konektor Pripojte napéjeci kabel.
napajeni
3 Port HDMI Slouzi k pripojeni vaseho pocitace kabelem HDMI.
4 Konektor DP Pripojte DP kabel pocitacCe.
(vstup)
5 Vystup USB Slouzi k pFipojeni k vaSemu pocitaci pomoci kabelu USB
Type-C/ Type-C.
DisplayPort

Port USB Type-C nabizi nejvyssi pfenosové rychlosti
(USB 3.2 Gen 1) a alternativni rezim s DP 1.2 (C2422HE/
C3422WE) / DP 14 (C2722DE) podporuje nasleduijici, a
PD20V/45 A 15 V/3 A, 9V/3 A, 5V/3A.

- C2422HE maximalni rozliseni 1920 x 1080 pri 60 Hz

- C2722DE maximalni rozliSeni 2560 x 1440 pri 60 Hz

- C3422WE maximalni rozliseni 3440 x 1440 pri 60 Hz
POZNAMKA: Rozhrani USB Type-C neni podporovano

ve verzich systému Windows, které jsou starsi nez
Windows 10.

O tomto monitoru | 13



Konektor DP
(vystup)

Vystup DP pro monitor podporujici technologii MST
(Multi-Stream Transport). Chcete-li aktivovat MST,
postupujte podle pokyn( v odstavci , PFipojeni
monitoru pro funkci DP MST".

POZNAMKA: Pred pouzitim konektoru vystupu DP
sejméte gumovou krytku.

POZNAMKA: Tento port je pouze pro C2422HE/
C2722DE.

7 Vystupni port Kabelem dodavanym s monitorem pripojte monitor k
USB-B poditadi. Pokud pripojite tento kabel, miiZzete vyuZit

vstupni konektory USB na monitoru.

8,9,11 super speed Pripojte zafizeni USB. Tyto porty Ize pouZzit pouze po
USB 5 Gb/s pripojeni kabelu USB (Typ A na Typ B nebo Typ C na Typ
(USB3.2Gen |C) od pocitade k monitoru. Port s ikonou baterie
1 (3) podporuje Battery Charging rev. 1.2.

10 Konektor RJ-45 | Pripojte se k internetu. Pripojit k internetu pres konektor
RJ45 se mlzZete aZ po pripojeni pocitace k monitoru
kabelem USB (Type-A na Type-B nebo Type-C na
Type-C).

12 Zasuvka pro Slouzi k pripojeni sluchatek nebo nahlavni soupravy
pFipojeni pro prehravani zvuku ze zvukovych kanald HDMI nebo
sluchatek DisplayPort nebo USB Type-C.

POZNAMKA: Nadmeérny akusticky tlak ze sluchatek do
usi nebo na usi mizZe zplsobit poSkozeni nebo ztratu
sluchu. Nastavenim ekvalizéru na maximalni vykon se
zvySuje vystupni napéti sluchatek do usi a na usi a
zaroven hladina akustického vykonu.

13 Vstupni porty | port s ikonou podporuje 5V / 3 A.

USB Type-C Pripojte zafizeni USB. Tyto porty Ize pouZit pouze po
pripojeni kabelu USB (Typ A na Typ B nebo Typ C na Typ
C) od pocitace k monitoru.

14 Zamek stojanu | Upevnéni stojanu k monitoru pomoci Sroubu M3 x 6 mm
(8roub neni soucasti balent).

14 O tomto monitoru




Technické udaje monitoru

Model C2422HE (C2722DE |C3422WE
Typ obrazovky Aktivni matice — TFT LCD
Typ panelu Technologie IPS (In-plane switching)
Pomr stran 16:9 16:9 219
Rozméry viditelné plochy
Uhlopricka 60,47 cm 68,47 cm 86,71 cm
(23,8 palcl) (27 palcl) (34,14 palct)
Aktivni plocha
Horizontélné 527,04 mm 596,74 mm 799,8 mm
(20,75 palctl) (23,49 palcd) (31,49 palcl)
Vertikalné 296,46 mm 335,66 mm 334,80 mm
(11,67 palcd) (13,22 palcl) (13,18 palch)
Plocha 156246,28 mm® 200301,75 mm® 267773,04 mm®
(24218 palctr) (310,47 palctr) (415,05 palct?)
Rozte¢ pixeld 0,2745 mm x 0,2331 mm x 0,2325 mm x
0,2745 mm 0,2331 mm 0,2325 mm
Pixely na palec (PPI) | 92,56 108,79 109,68

Pozorovaci Uhel

Horizontalné

178° (typicky)

Vertikalné

178° (typicky)

Jas

250 cd/m? (typicky) ‘ 350 cd/m? (typicky) ‘ 300 cd/m? (typicky)

Kontrastni pomér

1000 na 1 (typicky)

Zakfiveni
(Pouze pro
C3422WE)

NA

NA

3800R(typicky)

Povrchova vrstva
displeje

Pevna povrchova vrstva s antireflexni Upravou predniho

polarizatoru (3H)

Podsviceni

LED

Odezva (Seda—S8eda)

5 ms (v rychlém
rezimu)

8 ms ((Rezim
NORMALNIY)

5 ms (v rychlém
rezimu)

8 ms ((Rezim
NORMALNI))

5 ms (v rychlém
rezimu)

8 ms ((Rezim
NORMALNIY)

Barevna hloubka

16,78 milidén barev

16,78 miliénC barev

1,07 miliardy barev'

O tomto monitoru |
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Barevny gamut’ 99% sRGB
Moznosti pfipojeni |- 1x DP 1.2 -1xDP 14 -1xDP1.2
(HDCP14) (HDCP14) (HDCP2.2)
-1x HDMI14 -1x HDMI1A4 -1x HDMI2.0
(HDCP14) (HDCP14) (HDCP2.2)

- 1x USB Type-B (vystupni port USB 3.2 Gen 1)

- 1x USB Type-C (alternativni rezim s rozhranim DisplayPort 1.4
/1.2, vstupni port USB 3.2 Gen 1, Power Delivery (PD) az 90

W)

- 1x Vstupni USB Type-C (15W), USB 3.2 Gen1 (5Gb/s)

- 1x DP (vystup) s MST (pouze pro C2422HE/C2722DE)

- 2 x super speed USB 5 Gb/s (USB 3.2 Gen 1)

- 1x super speed USB 5 Gb/s (USB 3.2 Gen 1) s moznosti
nabijeni BC 1.2 pfi 2 A (max.)

- 1x 3,5mm konektor pro pripojeni sluchatek

-1x RJ45
Sitka ramedku (od hrany monitoru k aktivni ploge)
Nahore 5,80 mm 7,80 mm 8,03 mm
Vlevo/vpravo 5,80 mm 780 mm 8,03 mm
Dole 50,89 mm 51,97 mm 56,60 mm
Moznosti nastaveni
Vyskove 140 mm 120 mm 120 mm
nastavitelny stojan
Naklonéni -5 gz 210 -5 az 210 -0 a7 21°
Otoceni -450 37 45° -45° 4z 45° -30° az 30°
Natoceni -90° az 90° -900° az 90° NA
Nastaveni sklonu NA NA -4 az 4°
Usporadani kabelll | Ano

Kompatibilita s
nastrojem Dell
Display Manager
(DDM)

Easy Arrange

a dalsi dalezité funkce

Zabezpeceni

Otvor pro bezpecnostni zamek (kabelovy zdmek se prodavéa

samostatné)
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"Vystup videa z portu DP/HDMI v maximalnim rozliseni 3440 x 1440 pri 60 Hz je 1,07
miliardy barev. Vystup videa z portu USB-C v maximalnim rozliseni 3440x1440 pfi 60
Hz je 16,78 milionu barev.

2 Pouze pfi nativnim rozliseni panelu, pod predvolbou Vlastni rezim.

Specifikace rozliseni

Model C2422HE C2722DE C3422WE
Rozsah horizontéaini | 30 kHz az 83 kHz 30kHz az 90 kHz | 30 kHz az 90 kHz
frekvence

Rozsah vertikalni 56 Hz az 76 Hz

frekvence

Maximalni rozliseni

1920 x 1080 pfi 60

2560 x 1440 pri 60

3440 x 1440 pri 60

Hz Hz Hz
Moznosti zobrazeni | 480i, 480p, 576i, 560p, 720p, 1080i, 1080p
videa (rezim
alternace HDMI a
DP a USB Type-C)
Predvolené rezimy zobrazeni
C2422HE
Rezim zobrazeni Vodorovna | Vertikalni Frekvence Polarita
frekvence frekvence pixell synch.
(kHz) (H2) (MH2) (Horizontalni/
Vertikalni)
VESA, 720 x 400 3147 70 28,32 -/+
VESA, 640 x 480 3147 60 2517 -/-
VESA, 640 x 480 3750 75 31,5 -/-
VESA, 800 x 600 37,88 60 40 +/+
VESA, 800 x 600 46,38 75 49,5 +/+
VESA, 1024 x 768 48,36 60 65 -/-
VESA, 1024 x 768 60,02 75 78,75 +/+
VESA, 1152 x 864 67,50 75 108 +/+
VESA, 1280 x 1024 64,0 60 108 +/+
VESA, 1280 x 1024 80,0 75 135 +/+
VESA, 1600 x 900 55,99 60 118,25 +/+
VESA, 1920 x 1080 67,50 60 148,50 +/+

O tomto monitoru |
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C2722DE

ReZim zobrazeni Vodorovna | Vertikalni Frekvence | Polarita
frekvence frekvence pixell synch.
(kHz) (Hz) (MHz) (Horizontalni/

Vertikalni)

VESA, 720 x 400 31,50 70 28,50 -/+

VESA, 640 x 480 31,50 60 25,20 -/-

VESA, 640 x 480 37,50 75 31,50 -/-

VESA, 800 x 600 3790 60,30 40 +/+

VESA, 800 x 600 46,90 75 49,50 +/+

VESA, 1024 x 768 48,40 60 65 -/-

VESA, 1024 x 768 60,0 75 78,80 +/+

VESA, 1152 x 864 67,50 75 108 +/+

VESA, 1280 x 1024 64,0 60 108 +/+

VESA, 1280 x 1024 80,0 75 135 +/+

VESA, 1600 x 1200 75,0 60 162 +/+

VESA, 1920 x 1080 67,50 60 148,50 +/+

VESA, 2048 x 1080 58,23 26.37 23,99 +/-

VESA, 2048 x 1080 66,58 60 1476 +/-

VESA, 2560 x 1440 88,80 60 241,50 +/-

C3422WE

ReZim zobrazeni Vodorovna | Vertikalni Frekvence | Polarita
frekvence frekvence pixell synch.
(kHz) (Hz2) (MH2z) (Horizontalni/

Vertikalni)

VESA, 720 x 400 31,50 70 28,50 -/+

VESA, 640 x 480 31,50 60 25,20 -/-

VESA, 640 x 480 37,50 75 31,50 -/-

VESA, 800 x 600 3790 60,30 40,0 +/+

VESA, 800 x 600 46,90 75 49,50 +/+

VESA, 1024 x 768 4840 60 65,0 -/-

VESA, 1024 x 768 60 75 78,80 +/+

VESA, 1152 x 864 67,50 75 108 +/+

VESA, 1280 x 1024 64 60 108 +/+

VESA, 1280 x 1024 80 75 135 +/+

VESA, 1600 x 1200 75 60 162 +/+

18

O tomto monitoru




VESA, 1920 x 1080 67,50 60 148,50 +/+
VESA, 2048 x 1080 66,58 60 1476 +/-
VESA, 2560 x 1440 88,80 60 241,50 +/-
CVT, 3440 x 1440 88,81 60 319,75 +/-

Rezimy DP MST (Multi-Stream Transport, viceproudovy prenos)

C2422HE

Zdrojovy monitor MST

Maximalni pocet podporovanych externich monitor(

1920 x 1080 pri 60 Hz

1920 x 1080 pri 60 Hz

3

POZNAMKA: Maximalni podporované rozligeni externiho monitoru je pouze 1920 x

1080 pri 60 Hz.
C2722DE

Zdrojovy monitor MST

Maximalni poc¢et podporovanych externich monitor(

2560 x 1440 pri 60 Hz

2560 x 1440 pri 60 Hz

1

POZNAMKA: Maximélni podporované rozligeni externiho monitoru je pouze 2560

x 1440 pri 60 Hz.

POZNAMKA: Rozhrani USB 3.2 Gen1 redukovéno na USB2.0
Chcete-li zachovat Sitku pasma USB 3.2 Gen1, pouzijte kabel USB 3.2 Gen2 (1 m)

Rezimy USB-C MST (Multi-Stream Transport, viceproudovy prenos)

C2422HE

Zdrojovy monitor MST

Maximalni po¢et podporovanych externich monitor(

1920 x 1080 pti 60 Hz

1920 x 1080 pri 60 Hz

1

C2722DE

Informace o displej:
Rychlost spojeni (aktuélni)

Maximalni po¢et podporovanych externich monitor(

2560 x 1440 pri 60 Hz

HBR3(DP 14)

1

HBR2 (DP 1.2)

0
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POZNAMKA: Pokud je tfeba, aby Dell C2722DE MST dosahoval rozligeni QHD

a udrzoval §irku pdsma USB Gen1 (kdyZ je nastaveno vysokorychlostni zobrazeni
OSD), pak je tfeba jej zamenit za kabel USB 3.2 Gen2 (1M) a port Type-C pocitace,
ktery podporuje HBRA.

Seznam kompatibilnich platforem UC (Unified Communications)

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny funkce volani, které funguji na videokonferencnim
monitoru Dell - C2422HE, C2722DE a C3422WE s néasledujicimi UC platformami?,

Funkce volani Zobrazit Tij ] Odmitnout |Snizit VAV Ztlumit/
sluzbu ani ani volani hlasitost hlasitost ukongit
Microsoft reproduktoru|reproduktoru|_ | meni
Teams mikrofonu
Tlacitko Teams Hookswitch |Hookswitch |Hookswitch |Volume Volume Mute
(Vzdaleny |(Vzdaleny |(Vzdaleny [Down (Snizit|Up (Zvysit |(Ztlumit)
prijem prijem prijem hlasitost) hlasitost)
hovoru) hovoru) hovoru)
Microsoft
Teams
Skype pro X v v v v v v
firmy
Lupa x x x x v v A
Google x x x x v v A
Hangouts
BlueJeans X x x x v v A
Cisco Webex | x x x x v v A
FaceTime x x x x v v A
Slack x X X x v v A
GoToMeeting |x x x x v v A

V' Funkce volani na Dell C2422HE/C2722DE/C3422WE funguje s platformou UC
Funkce volani na Dell C2422HE/C2722DE/C3422WE nefunguije s platformou UC

* Funkce ztlumeni u modelu Dell C2422HE / C2722DE / C3422WE funguje
stisknutim tlacitka Ztlumit, ale ikona ztlumeni na platformé UC neni
synchronizovana (ikona zobrazuje ztlumen).

#V opera¢nim systému Windows 10 64 bitd
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Technické udaje napajeni

Model

C2422HE

C2722DE

C3422WE

Vstupni signaly obrazu

- Digitaini video signal pro kazdy rozdilovy Fadek
Na rozdilovy radek pri impedanci 100 ohm(
- Podpora vstupniho signalu DP/HDMI/USB Type-C

Vstupni napéti/

100-240 V AC / 50

100-240 V AC / 50

100-240 V AC 7/ 50

195 W (Max.)?
13.81W (P, )*
48,60 W (TEC)®

frekvence/proud nebo 60 Hz + 3 Hz | nebo 60 Hz + 3 Hz | nebo 60 Hz + 3 Hz
/2,3 A (max.) /2,5 A (max.) /2,8 A (max.)
Nabéhovy proud 120 V: 42 A (max.)
240 V: 80 A (max.)
Prikon 0,2 W (Rezim 0,2 W (Rezim 0,3 W (Rezim
vypnutf)' vypnuti)’ vypnuti)'
02 W 03 W 04w
(Pohotovostni (Pohotovostni (Pohotovostni
rezim)' rezim)! rezim)'
18 W (Rezim 26,50 W (Rezim 32,50 W (Rezim
zapnuti)! zapnuti)! zapnuti)!

210 W (Max.)?
1945 W (P, )?
64,64 W (TEC)?

220 W (Max.)?
2770 W (P, )?
89,08 W (TEC)?

" Dle definice v EU 2019/2021 a EU 2019/2013.
2 Nastaveni maximalniho jasu a kontrastu s maximalnim zatizenim v8ech portd USB.

5 P, Prikon v zapnutém rezimu dle definice Energy Star verze 8.0.

TEC: Celkové spotieba energie v kWh dle definice Energy Star verze 8.0.

Tento dokument je pouze informacni a odrazi laboratorni vykon. Konkrétni produkt
mUZe dosahovat odliSnych vysledk( v zavislosti na objednaném softwaru, sou¢astech
a periferiich a nejsme povinni takové informace aktualizovat. Vzhledem k tomu by
zakaznik nemél spoléhat na tyto informace pfi rozhodovani o elektrickych tolerancich
ani jinak. Neposkytujeme zadnou vyslovnou ani pfedpokladanou zaruku presnosti ani

Uplnosti.

O tomto monitoru |
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POZNAMKA: Tento monitor je certifikovan podle normy ENERGY STAR.

)

g
£

GY

Tento produkt splfiuje podminky pro ENERGY STAR v tovarnim vychozim nastaveni,
ktera Ize obnovit pomoci funkce , Tovarni nastaveni“ v nabidce OSD. Zménou tovarniho
nastaveni nebo povolenim dalSich funkci se miZe zvysit spotfeba energie, ktera by
mohla pfekroCit urceny limit ENERGY STAR.

Webova kamera - specifikace mikrofonu

Objektiv Pole zobrazeni 75,4° pro 2560 x 1920
(horizontalni)
Rezim ostreni Pevné zaostreni
Oblast ostreni 35cm~15m
Vzdélenost 70 cm
ostfeni (normalni rezim)
Snimac¢ obrazu Velikost aktivniho pole 5 megapixeld
Specifikace videa Frekvence snimk{ videa 1920 x 1080 (Full HD)- az
30 snimkd za sekundu
Specifikace zvuku Typ mikrofonu Digitalni mikrofon x 2
Rozhrani Vysokorychlostni USB 2.0
Napajeni 3,3 voltd +/- 5% pro USB a mikrofon

5 voltl +/- 5% pro IR kameru

Technické Gdaje reproduktort

Model C2422HE C2722DE C3422WE
Jmenovity vykon 2% 5 W

reproduktord

Frekvendni odezva | 200 Hz - 16 kHz

Impedance 8 ohm
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Fyzické vlastnosti

Model

C2422HE

|C2722DE

(C3422WE

Typ konektoru

- Konektor DP (DP vstup a DP vystup u modelu C2422HE/
C2722DE. Pouze DP vstup u modelu C3422WE)

- HDMI konektor

- USB typ C konektor
- Zvukovy konektor typu jack

- RJ45 konektor

- Vlystupni konektor USB x 2

- Konektor vstupniho portu USB 3.2 Gen1x 3
- Konektor vstupniho USB Type-C

Typ signélového kabelu

Kabel DP na DP, 1,8 m

Kabel USB 3.2 Gen 1 Type-Ana B 1,8 m
Kabel USB 3.2 Gen 1 Type-Cnha C1,8 m

Rozméry (se stojanem)

Vyska (nejvyssi poloha) | 544,08 mm 565,57 mm 576,20 mm
(21,40 palct) (22,30 palcl) (22,68 palcl)

Vyska (nejnizsi poloha) | 404,08 mm 445,57 mm 456,20 mm
(15,90 palct) (17,54 palcl) (17,96 palcl)

Sitka 538,64 mm 612,34 mm 815,85 mm
(21,21 palct) (2411 palch) (32,10 palct)

Hloubka 185,00 mm 230,00 mm 234,95 mm
(7,30 palch) (9,10 palct) (9,30 palch)

Rozmeéry (bez stojanu)

VySka 383,15 mm 42543 mm 434,43 mm
(13,90 palctl) (16,75 palct) (17,08 palct)

Sitka 538,64 mm 612,34 mm 815,85 mm
(21,21 palct) (2411 palch) (32,10 palct)

Hloubka 51,24 mm 53,93 mm 81.08 mm
(2 palcd) (2,10 palcl) (3,20 palcd)

Rozmeéry stojanu

Vyska (nejvysSi poloha) | 428,30 mm 428,30 mm 433,32 mm
(16,90 palcl) (16,90 palcl) (17,10 palct)

Vyska (nejnizsi poloha) | 381,50 mm 381,50 mm 386,50 mm
(15,02 palcl) (15,02 palctl) (15,20 palct)
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Sitka 267,68 mm 300,01 mm 306,91 mm
(10,50 palct) (11,81 palcl) (12,10 palc)
Hloubka 185 mm 230 mm 234,95 mm
(7,30 palch) (910 palct) (9,25 palci)
Hmotnost

Hmotnost s obalem

8,82 kg (19,50 Ib)

12,62 kg (27.80 Ib)

16 kg (35,20 Ib)

Hmotnost se stojanem

a kabely

6,53 kg (14,40 Ib)

9,21 kg (20,30 Ib)

11,35 kg (25 Ib)

Hmotnost bez stojanu
(pro upevnéni na zed
nebo na drzak VESA —

bez kabell)

4,33 kg (960 Ib)

5,74 kg (12,70 Ib)

7,30 kg (16,06 Ib)

Hmotnost stojanu

179 kg (390 Ib)

3,06 kg (6,70 Ib)

354kg ( 779 Ib)
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Prostorové viastnosti

Spinéni norem

- Monitor s certifikaci ENERGY STAR

- Kompatibilita se standardem RoHS

- Ziskéna registrace EPEAT v platném rozsahu. Registrace EPEAT se [iSi podle zemé.
Stav registrace pro jednotlivé zemé viz https://www.epeat.net.

- Displeje s certifikaci TCO a TCO Edge.

- Monitor bez obsahu BFR/PVC (s vyjimkou externich kabel()
- Splfiuje pozadavky na proudovy Unik NFPA 99
- Sklo bez arzénu a pouze panel bez rtuti

Teplota
Provozni 0°C az 40°C (32°F az 104°F)
Mimo provoz -20°C az 60°C (-4°F az 140°F)
VIhkost
Provozni 10% az 80% (nekondenzuijici)
Mimo provoz 5% az 90% (nekondenzuijici)
Nadmorska vyska
Provozni 5 000 m (16 404 stop) (max.)
Mimo provoz 12 192 m (40 000 stop) (max.)
Disipace tepla
C2422HE 665,37 BTU/hod (max.)
61,42 BTU/hod (Rezim zapnuti)
C2722DE 716,55 BTU/hod (max.)
90,42 BTU/hod (Rezim zapnuti)
C3422WE 750,67 BTU/hod (max.)
108,44 BTU/hod (Rezim zapnuti)

O tomto monitoru
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sporadani konektori

Konektor DP (vstup)

19171513119 7 5 3 1
2018161412108 6 4 2

Cislo koliku |20 kolikova strana pfipojeného signalniho kabelu
1 ML3(n)

2 GND

3 ML3(p)

4 ML2(n)

5 GND

6 ML2(p)

7 MLI(n)

8 GND

9 MLI(p)

10 MLO(n)

1 GND

12 MLO(p)

13 CONFIG1
1 CONFIG2
15 AUX CH(p)
16 GND

17 AUX CH(n)
18 Detekce rychlého pripojeni
19 Zpét

20 DP_PWR
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Konektor DP (vystup)

[

19171513119 7 5 3 1
2018161412108 6 4 2

Cislo koliku |20 kolikova strana pripojeného signalniho kabelu
1 MLO(p)

2 GND

3 MLO(n)

4 MU (p)

5 GND

6 ML1 (n)

7 ML2 (p)

8 GND

9 ML2(n)

10 ML3(p)

1" GND

12 ML3(n)

13 CONFIG1
14 CONFIG2
15 AUX CH(p)
16 GND

17 AUX CH(n)
18 Detekce rychlého pripojeni
19 Zpét

20 DP_PWR

O tomto monitoru
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Konektor HDMI

Cislo koliku |19 kolikova strana pfipojeného signalniho kabelu
1 TMDS DATA 2+

2 TMDS DATA 2 STINENI

3 TMDS DATA 2-

q TMDS DATA 1+

5 TMDS DATA 1 STINENI

6 TMDS DATA 1-

7 TMDS DATA 0+

8 TMDS DATA 0 STINENI

9 TMDS DATA 0-

10 TMDS TAKT+

1 TMDS TAKT STINENI

12 TMDS TAKT-

13 CEC

14 Vyhrazeno (N.C. v zafizeni)

15 DDC TAKT (SCL)

16 DDC DATA (SDA)

17 DDC/CEC UZEMNENI

18 NAPAJENI +5 V

19 DETEKCE PRIPOJENI ZA CHODU
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Konektor USB typu C

USB Type-C
receptacle

B— A
oo [2| [7] ono

SSRxp1 ! Zl SSTXp1

SSRXn1 | 1° z‘ SSTXn1

veus [2| [] veus
seuz [2] [=] cot
ot [7] [=] opt
opt [5] [7] ont
cc2 [3] [¢] ssut
veus [+] [*] veus

SSTXn2 E 0] SSRxn2

SSTXp2 E "] SSRXp2
GND E 2] GND
B— A

typically connected to a charger
through a Type-C cable

Cislo signalu Cislo signalu
koliku koliku

Al GND B12 GND
A2 SSTXp1 B11 SSRXp1
A3 SSTXn1 B10 SSRXn1
A4 VBUS B9 VBUS
A5 CC B8 SBU2
A6 Dp1 B7 Dn1

A7 Dn1 B6 Dp1

A8 SBU1 B5 CcC2

A9 VBUS B4 VBUS
A10 SSRXn2 B3 SSTXn2
AN SSRXp2 B2 SSTXp2
A12 GND B1 GND

O tomto monitoru
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Rozhrani Universal Serial Bus (USB)

Tato &ast obsahuje informace o portech USB monitoru.

POZNAMKA: AZ 2 A na vstupnim portu USB (port s ikonou bateric [ ) se
zafizenimi kompatibilnimi s BC rev. 1.2; az 0,9 A na ostatnich vstupnich portech
USB. AZ 3 A na vystupnim portu USB Type-C (port s ikonou ) se zafizenimi

podporujicimi 5V / 3 A.

Vas pocitac je vybaven nasledujicimi porty USB:

- 2 vystupni - vzadu.

- 4 vstupni - 2 dole, 2 vzadu.

Nabijeci port— port s ikonou bateric P3| podporuje rychlé nabijeni, pokud je
zafizeni kompatibilni se standardem BC 1.2. Vystupni port USB Type-C s ikonou
podporuije rychlé nabijeni, pokud je zafizeni kompatibilni s 5V / 3 A.

POZNAMKA: Porty USB monitoru funguiji pouze tehdy, kdyz je monitor zapnuty
nebo kdyz je v pohotovostnim rezimu. Pokud je v pohotovostnim rezimu zapojen
kabel USB (Type-C na Type-C), porty USB funguiji normalng. Jinak zalezi na
nastaveni dalSiho USB napéjeni v nabidce OSD. Pokud je zvoleno nastaveni ,,On
in Standby Mode* (Zapnuto v pohotovostnim rezimu), rozhrani USB funguje
normalné. Jinak je rozhrani USB vypnuto. Pokud monitor vypnete a poté zapnete,
zprovoznéni pripojenych perifernich zarizeni maze chvili trvat.

Rychlost prenosu

Rychlost prenosu dat

Maximalni spotreba energie
(kazdy port)

super speed 5 Gbps 45 W
Hi-Speed 480 Mbps 25 W
PIna rychlost 12 Mbps 25 W
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Vystupni port USB

Vstupni port USB

Cislo pinu | Nazev signalu Cislo pinu | Nazev signalu
1 VBUS 1 VBUS

2 D- 2 D-

3 D+ 3 D+

4 GND 4 GND

5 StdB_SSTX- 5 StdA_SSRX-
6 StdB_SSTX+ 6 StdA_SSRX+
7 GND_DRAIN 7 GND_DRAIN
8 StdB_SSRX- 8 StdA_SSTX-
9 StdB_SSRX+ 9 StdA_SSTX+
Kryt Stinéni Kryt Stinéni

O tomto monitoru
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Port RJ45 (strana konektoru)

. Cislo signalu Cislo |signalu
%{/ koliku koliku
PHYSI;:Ei CABLE SIDE 1 D1+ 8 TD3 -
s » " — e |2 TD1- 9 TD4+
s = L | -
02+ 3 - ‘EM — 3 ™2+ 3 TD2 + 10 TD4 -
Toz— 4 S~ ol L 6 Tx2-
o3+ 7 J ot ‘_CT:_‘ { { 4 T3+ 4 TD2 - 11 GREEN
. Hé—\ -
3-8 } i [ % % == 5 ™3- ORANGE
D4+ 9 ot ‘_ET:_‘ 7 T 5 CT 12 GREEN
— Hé—\ —
TD4- 10 T { [ ‘ —= 8 TX4- ORANGE
o = L ju 6 CT 13 |GREEN
GREEN\\ ORANGE
T 7 TD3+ 14  |GREEN
SHIELD /_/_ﬂ77 oo

Instalace ovladace

Nainstalujte ovladac ethernetové radice Realtek USB GBE dostupny pro vas systém.
Ten Ize stdhnout na adrese https:/www.dell.com/support v ¢éasti ,OvladaCe a

soubory ke stazeni”,

Prenosova rychlost sité (RJ45) pres USB-C 1000 Mb/s.

POZNAMKA: Tento port LAN je kompatibilni s IEEE 802.3az 1000Base-T,
podporuje predavani (MAPT) adres Mac (vytisténo na Stitku modelu),
probuzeni z pohotovostniho reZimu pfes sit (WOL) (pouze S3) a funkci
spousténi UEFI* PXE [Spousténi UEFI PXE neni podporovano u stolnich

pocitacu Dell (kromé OptiPlex 7090/3090 Ultra Desktop)], tyto 3 funkce
zavisi na nastaveni systému BIOS a verzi operaéniho systému. U pocitact
jinych, nez Dell, se funkcionalita muze lisit.

*UEFI je zkratka pro Unified Extensible Firmware Interface.
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Stav kontrolky konektoru RJ45:

______Right LED
— Left LED

Kontrolka |Barva Popis
Prava Oranzova nebo |"Indikator rychlosti:
kontrolka zelena - Sviti oranzové - 1000 Mb/s
- Sviti zelené - 100 Mb/s
- Nesviti - 10 Mb/s"
Leva Zelend Indikator spojeni/aktivity:
kontrolka - Blika - Aktivita na portu.
- Sviti zelené - Navazuje se spojeni.
- Nesviti - Spojeni neni navazano.

POZNAMKA: Kabel RJ45 neni dodavan jako standardni prislusenstvi.

O tomto monitoru
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Plug-and-Play

Monitor mdzete nainstalovat v jakémkoli systému kompatibilnim s technologii Plug-and-
Play. Monitor pocitatovému systému automaticky poskytuje pomoci protokolt DDC
data EDID, aby se pocita€ mohl nakonfigurovat a optimalizovat nastaveni monitoru.
Instalace monitoru je vétSinou automaticka. V pripadé potfeby mizete vybrat jina
nastaveni. Dal8i informace o zméné nastaveni monitoru naleznete v ¢asti Pouzivani
monitoru.

Zasady kvality a obrazovych bodli LCD monitoru

B&hem vyroby LCD monitoru neni neobvyklé, Ze jeden nebo vice pixelll zlstane v
nemeénném stavu. Tento jev je obtizné pozorovatelny a nema vliv na kvalitu displeje ani
jeho vyuziti. DalSi informace o0 zadsadach souvisejicich s vadnymi pixely naleznete na
strankach podpory spole¢nosti Dell: https://www.dell.com/pixelguidelines.
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Ergonomie

/\ POZOR: Nevhodné nebo nadmérné dlouhé pouzivani klavesnice mize
zplsobit zranéni.

/\ POZOR: Dlouhodobé sledovani obrazovky monitoru mize vést k namahani

oCi.
Pri instalovani a pouzivani poCitace dodrzujte nasledujici pokyny:

Pri praci umistéte pocitac tak, aby byl monitor a klavesnice pfimo pred vami. Lze

dokoupit specialni police, které vam pomohou spravné umistit klavesnici.

Pro snizeni rizika Unavy oCi a bolesti krku, paZzi, zad a ramen pfi dlouhodobém
pouzivani monitoru doporucujeme:

1. Umistéte obrazovku priblizné 50 az 70 cm (20 az 28 palct) od oci.

2. Pri praci s monitorem pravidelné mrkejte nebo si po delSim pouzivani monitoru

oplachnéte oci vodou.
3. Kazdé dveé hodiny si pravidelné udélat 20 minutovou prestavku.

4. B&hem prestavek odhlédnout od monitoru a 20 sekund se divat na pfedmét,

ktery je ve vzdéalenosti 6 metrd (20 stop).

5. Béhem prestavek se protahujte, aby doslo k uvolnéni krku, paZzi, zad a ramen.
Kdyz sedite pfed monitorem, ujistéte se, Ze je obrazovka monitoru na Urovni oci

nebo mirné nize.
Upravte nastaveni sklonu monitoru, jeho kontrast a jas.
Upravte okolni osvétleni (napriklad stropni svétla, stolni lampy a zavésy nebo

Zaluzie na okolnich oknech), aby se minimalizovaly odrazy a osInéni na obrazovce

monitoru.
Pouzivejte zidli s dobrou podporou zad.

Pri pouzivani klavesnice nebo mySi udrzujte predlokti vodorovné se zapéstim v

neutralni a pohodiné poloze.

Pri pouzivani klavesnice nebo mysi vzdy ponechte prostor pro opfeni rukou.
Nechte své paze prirozené spocivat na obou stranach.

Mégjte chodidla polozenéa rovné na podlaze.

Pri sezeni se ujistéte, Ze védha nohou spociva na chodidlech, nikoli na predni

Gasti sedaku. Podle potfeby upravte vysku zidle nebo pouZijte opérku nohou pro

Zajisténi spravného drzeni téla.

Stfidejte pracovni aktivity. Zkuste zorganizovat praci tak, abyste nemuseli delSi

dobu sedét a pracovat. V pravidelnych intervalech se zvednéte a projdéte se.
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UdrZujte prostor pod stolem bez prekazek a kabelll nebo napajecich kabell, které
mohou naruSovat pohodiné sezeni nebo predstavovat potencialni nebezpedi
zakopnuti.

monitor screen at or
below eye level

monitor and
keyboard
positioned
directly in front
of the user

wrists relaxed
and flat

feet flat on the
floor
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Manipulace a premistovani monitoru
Abyste zajistili bezpecné zachazeni s monitorem pfi zvedani nebo premistovan,
postupujte podle nize uvedenych pokynu:
Pred prfemisténim nebo zvednutim monitoru vypnéte pocitac a monitor.
Odpojte vechny kabely od monitoru.
Vlozte monitor do plivodni krabice s plivodnim obalovym materialem.

Pri zvedani nebo premistovani monitoru pevné drzte spodni okraj a bocni stranu
monitoru, aniz byste na né nadmeérné tlacili.

Pri zvedani nebo premistovani monitoru se ujistéte, Ze obrazovka sméfuje od vas a
netlacte na plochu displeje, aby nedoslo k poskrabani nebo poskozeni.

Pri pfepravé monitoru se vyhnéte nadhlym narazlm nebo vibracim.
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Pri zvedani nebo premistovani monitoru neotacejte monitor vzhiru nohama, kdyz
drzite podstavec nebo stojan. Mohlo by dojit k ndAhodnému poSkozeni monitoru
nebo ke zranéni osob.

Pokyny pro udrzbu

Cisténi monitoru

/\ VAROVANI: Pfed &i§ténim monitoru odpojte napajeci kabel monitoru od

elektrické zasuvky.

/\ UPOZORNEN:I: Pfed &i&t&nim monitoru si pre&téte bezpeénostni pokyny a

dodrzujte je.

PFi vybalovani, Cisténi a manipulaci s monitorem dodrzujte nize uvedené pokyny:

38

Antistatickou obrazovku Cistéte mékkym, Sistym hadfikem mirné navihéenym
vodou. Pokud je to mozné, pouZijte specialni hadrik pro cCisténi obrazovek nebo
roztok vhodny pro antistatickou povrchovou vrstvu. Nepouzivejte benzen, Fedidlo,
Cpavek, abrazivni Cistici prostfedky ani stlaceny vzduch.

Monitor Cistéte mekkym hadfikemn mirné navih¢enym vodou. Nepouzivejte zadné
Cistici prostredky, protoze nékteré prostfedky mohou na monitoru zanechat
mlécny povlak.

Pokud si pfi vybalovani monitoru v8imnete bilého prasku, setfete jej hadrikem.

Manipulujte s monitorem opatrné. Kdyz dojde k poSkrabani monitoru tmavsi barvy,
bilé Smouhy na ném jsou vidét vice nez na svétlejSich monitorech.

Kv(li zachovani maximalni kvality obrazu pouZivejte dynamicky se ménici spofic
obrazovky, a kdyz monitor neni pouzivan, vypinejte jej.
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Instalace monitoru

Pripojeni ke stojanku
POZNAMKA: Stojan a zakladna stojanu jsou pfi dodani monitoru z tovarny
oddéleny.

POZNAMKA: V nasledujici &asti jsou uvedeny pokyny pro stojanek, ktery
byl dodan s monitorem. P¥i pripeviiovani stojanku, ktery byl zakoupen
od jiného zdroje, postupujte podle pokynd pro montaz dodanych se
stojankem.

Pripevnéni stojanu monitoru:

1. Zarovnejte a umistéte zvedak stojanku na podstavec stojanku.

2. Oteviete Sroubovou rukojet ve spodni ¢asti podstavce stojanku a otocenim ve
smeéru hodinovych rucicek zajistéte sestavu stojanku.

3. Zavrete Sroubovaci drzadlo.

(1) 2]

-

NOGO
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4. Otevrete ochranny kryt na monitoru, abyste ziskali pristup k otvoru VESA na
monitoru.

5. Zasurite vystupky na stojanku do otvort na zadnim krytu displeje a zatlaCte
sestavu stojanku tak, aby zapadla na misto.
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6. Uchopte stojanek, opatrné zvednéte monitor a poté jej polozZte na rovny povrch.

_~

POZNAMKA: PF¥i zvedani monitoru drzte stojanek pevné, abyste predesli
nahodnému poskozeni.

7. Zvednéte ochranny kryt z monitoru.

L)
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Pouzivani naklonu, otoceni a svislého vysunuti

POZNAMKA: Nasledujici pokyny plati pouze pro stojan, ktery byl dodan
s monitorem. PF¥i pfipeviiovani stojanku, ktery byl zakoupen od jiného
zdroje, postupujte podle pokynti pro montaz dodanych se stojankem.

Naklonéni, natoceni a vy§kové nastaveni

Kdyz je monitor pripevnén na stojanu, mdzete monitor naklonit pro dosazeni
optimalniho pozorovaciho Uhlu.

C2422HE
y 4 ‘ 5°
45° " I ) 45°
\f21°
C2722DE
y 4 ‘ 5°
45° Q I ; 45°

\fZl"
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C3422WE

/‘ 5°
S
I 30

\f21°

1\

30

POZNAMKA: PFi dodani monitoru z vyroby neni stojanek pfipevnén k
monitoru.

Otaceni displeje (Pouze modely C2422HE/C2722DE)

Pfed otoCenim displeje vysurite displej az do horni &ast stojanu a poté jej zcela naklorite
dozadu, abyste zabranili Uderu do spodniho okraje displeje.

¢ R

|

)\
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POZNAMKA: Chcete-li pfi otaceni displeje prepinat nastaveni

zobrazeni v pocitaci Dell mezi zobrazeni na Sifku a na vysku, stahnéte

a nainstalujte nejnové;jsi graficky ovlada€. Prejdéte na web https://
www.dell.com/support/drivers a vyhledejte a stahnéte prislusny ovladac.
POZNAMKA: Je-li displej v rezimu na vysku, miZe dojit ke sniZeni vykonu
pri pouzivani graficky naroénych aplikaci, jako je 3D hrani.

Konfigurace nastaveni zobrazeni v pocitaci po otoceni
(Pouze modely C2422HE/C2722DE)

Po otoCeni displeje provedte nize uvedeny postup a nakonfigurujte nastaveni displeje v
pocitaci.
POZNAMKA: Pokud pouzivate monitor s poé&itaéem jingym nez Dell,
prejdéte na web vyrobce grafické karty nebo web vyrobce pocitace, kde
najdete informace o tom, jak otoc€it obsah displeje.

Pokyny pro konfigurovani nastaveni zobrazeni:

1. Kliknéte pravym tlacitkem na Desktop (Pracovni plocha) a kliknéte na
Properties (Vlastnosti).

2. lyberte kartu Settings (Nastaveni) a klepnéte na Advanced (Pokrogilé).

3. Pokud mate grafickou kartu AMD, vyberte kartu Rotation (Oto€eni) a vyberte
preferované otoceni.

4. Pokud méate grafickou kartu nVidia, klepnéte na kartu nVidia, v levém sloupci
vyberte NVRotate a poté vyberte preferované otoceni.

5. Pokud mate grafickou kartu Intel®, vyberte grafickou kartu Intel, kliknéte
na Graphic Properties (Vlastnosti zobrazeni), vyberte kartu Rotation
(Otoceni) a vyberte preferované otoceni.
POZNAMKA: Pokud se nezobrazi volba oto&eni nebo pokud spravné nefunguje,
prejdéte na https://www.dell.com/support a stahnéte si nejnovéjsi ovladac své
grafické karty.
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Pouzivani kamery monitoru

Chcete-li pouZit vestavénou webovou kameru a mikrofon monitoru, stisknéte a
uvolnéte modul webové kamery. Modul webové kamery se vysune.

.-
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Pripojeni monitoru
/A VAROVANI: Pfed provedenim postupii uvedenych v této &asti si prectéte
bezpecnostni pokyny.
Propojeni monitoru k pocitaci:
1. Vypnéte pocitac.
2. Pripojte kabel DisplayPort nebo USB a kabel USB Type-C od monitoru k pocitaci.
3. Zapnéte monitor.

4. Vlyberte spravny vstupni zdroj z nabidky OSD v monitoru a zapnéte poditac.

POZNAMKA: Vychozi nastaveni modelti C2422HE/C3422WE je
DisplayPort 1.2, vychozi nastaveni modelu C2722DE je DisplayPort 1.4.
Graficka karta DisplayPort 1.1 se nemusi zobrazovat normalné. Chcete-
li zménit vychozi nastaveni, prectéte si ¢ast ,,specifické problémy s
produktem — Chybi obraz pfri pripojeni k pocitaci pres rozhrani DP“.

PFipojeni kabelu HDMI (volitelné)

i} ’
C_ )
Tt
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Pripojeni kabelu DP

1 DP ..
(. | )
T 1T

E: ®
S UZ/

Pripojeni k monitoru pro funkci DP MST (Multi-Stream Transport) (Pouze
modely C2422HE/C2722DE)

‘g
Coam B&-\J

POZNAMKA: podporuji funkci DP MST. Aby bylo mozné tuto funkci vyuzit,
musi byt graficka karta v pocitaci certifikovana pro DP1.2 v moZnosti MST.

POZNAMKA: Pred pouzitim konektoru vystupu DP sejméte gumovou
krytku.

POZNAMKA:Nedoporu&ujeme pripojovat vice C2422HE / C2722DE /
C3422WE ve funkci DP MST.
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Pripojeni kabelu USB

ELY

Pripojeni kabelu USB typ C
(G ! )
T T

USB Type-C
»

B

Port USB typ C na vaSem monitoru:

- Lze pouzivat alternativné jako port USB Type-C, DisplayPort 1.4 (C2722DE)
nebo DisplayPort 1.2 (C2422HE/C3422WE).
- Podpora profild USB Power Delivery (PD) aZ do 90 W.

POZNAMKA: Bez ohledu na pozadavek na odbér energie/aktualni prikon
vaSeho monitoru nebo zbyvajici energie baterie je monitor Dell C2422HE/
C2722DE/C3422WE navrzen tak, aby napajel vas monitor vykonem 90 W.

Jmenovity vykon (u notebookd, které maji rozhrani  |Maximalini napéjeci vykon
USB typ C s profilem PowerDelivery)

45 W 45 W

65 W 65 W

90 W 90 W

130 W Nepodporovano
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Pripojeni k monitoru pro funkci USB-C MST (Multi-Stream Transport)
(pouze pro C2422HE/C2722DE)

B UsBType:C| [DP out
E S -
~
USB Type-C
b

B@‘\JL BN

POZNAMKA: Maximalni poéet podporovanych C2422HE/C2722DE pres
MST podiéha Sifce pasma USB-C zdroje. Prectéte si prosim ,,specifické
potize produktu - Zadny obraz pfi pouziti USB-C MST*.

POZNAMKA: Pred pouzitim konektoru vystupu DP sejméte gumovou
krytku.

POZNAMKA:Nedoporuéujeme pripojovat vice C2422HE / C2722DE /
C3422WE ve funkci DP MST.

Pripojeni monitoru kabelem RJ45 (volitelné)
'@ USBType:g RJ45 ,%
»
e
[ N Al 14
I T
—{ ]

USB Type-C
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Dell Power Button Sync (DPBS)

Tento monitor je vybaven funkci Dell DPBS (Dell Power Button Sync), ktera umozniuje
ovladat stav napéjeni pocCitacového systému vypinacem monitoru. Tato funkce je
podporovana pouze na platformé Dell, ktera ma integrovanou funkci DPBS, a je
podporovana pouze pres rozhrani USB-C.

USB Type-C

Chcete-li funkci DPBS pouzivat od za&atku, nejdfive proved'te na platformé s podporou
DPBS nésledujici kroky v ¢éasti Control Panel (Ovladaci panely).

% POZNAMKA: Funkce DPBS podporuje pouze port USB-C pro odesilani dat.

Prejdéte na Control Panel (Ovladaci panely).

Vyberte moZznost Hardware and Sound (Hardware a zvuk) a poté Power Options
(Moznosti napajeni).
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Prejdéte na System Settings (Nastaveni systému)

V rozeviraci nabidce When | press the power button (Po stisknuti tlacitka
napajeni) existuje nékolik moznosti vybéru, konkrétné Do nothing/Sleep/
Hibernate/Shut down (Nedélat nic/Spanek/Hibernace/Vypnout). M{Zete
vybrat z moznosti Sleep/Hibernate/Shut down (Spanek/Hibernace/Vypnout).
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POZNAMKA: Nevybirejte moznost Do nothing (Nedélat nic), protoZe v
opacném pripadé se tlacitko napajeni monitoru nemdzZe synchronizovat se
stavem napdjeni systému pocitace.

Prvni pripojeni monitoru pro DPBS

usB-C
E" [Initial monitor power state(OFF)]

( | )

((Initial system power state(OFF) )

L_ WA

Pri prvnim nastaveni funkce DPBS:

. Zkontrolujte, zda je VYPNUTY podita& a monitor.

. ZAPNETE monitor stisknutim tlagitka napajeni monitoru.
. Pripojte kabel USB-C od pocitace k monitoru.

. Monitor a pocitat se normalné ZAPNOU, s vyjimkou platformy Dell Optiplex
7090/3090 Ultra.

5. Kdyz pripojujete platformu Dell Optiplex 7090/3090 Ultra, monitor i pocitac se na
okamZzik ZAPNOU. Po chvilce (priblizné 6 sekund) se podita¢ i monitor VYPNOU.
Kdyz stisknete tlacitko napajeni monitoru nebo pocitace, ZAPNE se pocitac i
monitor. Stav napgjeni systému pocitace je synchronizovan s tlaCitkem napajeni
monitoru.

—

D NN

POZNAMKA: Platformu Dell PC* Ultra Ize napajet prostfednictvim jeho
konektoru adaptéru sitového napajeni. Nebo Ize platformu Dell PC* Ultra
napéjet pomoci kabelu USB-C monitoru pfes Power Delivery (PD); v reZimu
Vypnuto nastavte Napéjeni USB-C 90 W na Zapnuto.

* Nezapomerite zkontrolovat, zda pocitac¢ Dell podporuje DPBS.
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Pouzivani funkce DPBS

Buzeni kabelem USB-C
Kdyz pripojite kabel USB-C, bude stav monitoru/pocitace nasledujici:

©

ﬁ ((initial monitor power state (ON or Standby) ) @ New Power state of monitor (ON)

Initial system power state (ON) N

Connect USB-C
cable

New Power state of system (ON)

g
k

@ ﬁ (initial monitor power state (ON or Standby) ) @ Now Fower stat of mantor ON)®

nitial system power state (OFF) N

Connect USB-C
cable J

New Power state of system (ON)*

/i

* Not all Dell PC systems support to
wake up the platform via the monitor.

Stisknuti tlacitka napajeni

Kdyz stisknete tlacitko napajeni monitoru nebo tlacitko napéjeni pocitace, bude stav
monitoru/poditace nasleduijic:

Tl mromior pomer 5t o) @

-—) New Power state of system (OFF)

Press PC/Monitor
power button ‘ E )

Initial system power state (ON)

<o
@ a Initial monitor power state (OFF) @ New Power state of monitor (ON)
New Power state of system (ON;
Initial system power state (OFF) —-—) ysiom (O

Press PC/Monitor
power button

| WiN

k
Lﬁ
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Pokud je ZAPNUTE napéjeni monitoru i po&itade, stisknéte a podrzte tla&itko
napajeni monitoru 4 sekundy. Na obrazovce se zobrazi dotaz, zda chcete
vypnout pocitag.

—

USB Type-C
)

L

Press and hold 4s PC will shut down

Pokud je ZAPNUTE napajeni monitoru i poditade, stisknéte a podrzte tla&itko
napajeni monitoru 10 sekund. Pocitac se vypne.

—

USB Type-C
)

L

Press and hold 10s PC will shut down
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Pripojeni monitoru k funkci USB-C Multi-Stream Transport (MST) (pouze
C2422HE/C2722DE) v rezimu DPBS

Pocitac je pfipojen ke dvéma monitorim ve vychozim VYPNUTEM stavu a stav
napéjeni pocitaCe je synchronizovan s tlacitkem napajeni monitoru 1. KdyZz stisknete
tlacitko napéajeni monitoru 1 nebo pocitace, ZAPNE se monitor 1i pocitac. Monitor 2
zlistane VYPNUTY. Cheete-li ZAPNOUT monitor 2, musfte ruéné stisknout jeho tlagitko
napajeni.

yas

System power state(ON)

G ) Ey

Wonitor

POZNAMKA: Oba monitory musi byt monitory Dell, které podporuji funkci
DPBS.

POZNAMKA: Nedoporu&ujeme pripojovat vice C2422HE / C2722DE /
C3422WE ve funkci USB-C MST v reZimu DPBS.

Podobné je pocita& pFipojen ke dvéma monitortim ve vychozim VYPNUTEM stavu

a stav napéjeni pocitace je synchronizovan s tlacitkem napajeni monitoru 1. Kdyz
stisknete tlacitko napajeni monitoru 1 nebo pocitace, VYPNE se monitor 11 pocitac.
Monitor 2 bude v pohotovostnim rezimu. Chcete-li VYPNOUT monitor 2, musite ruc¢né
stisknout jeho tlacitko napajent.

System power state(OFF)

Monitor 2 Monitor 1

Instalace monitoru | 55



Pripojeni monitoru pro USB-C v rezimu DPBS

Platforma Dell OptiPlex 7090 Ultra mé4 dva porty USB-C, takze Ize synchronizovat stav

napéajeni monitoru 1i monitoru 2 s pocitacem.

Kdyz jsou pocitac a dva monitory ve vychozim stavu ZAPNUTE, stisknutim tlagitka
napajeni na monitoru 1 nebo monitoru 2 VYPNETE podita¢, monitor 1 a monitor 2.

System power state(ON
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Zkontrolujte, zda je polozka USB-C Charging (Nabijeni pres USB) nastavena na
On (Zapnuto) ve vypnutém rezimu. Kdyz jsou pocitaC a dva monitory ve vychozim
stavu VYPNUTE, stisknutim tlagitka napajeni na monitoru 1 nebo monitoru 2 ZAPNETE
pocitac, monitor 1a monitor 2.

Pressing power button on Monitor 1 or 2

System power state(ON)
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Usporadani kabeld

Po pfipojeni vSech potrebnych kabelll k monitoru a pocitaci (viz PFipojeni monitoru)
usporadejte kabely nasledujicim zplisobem.

Zabezpeceni monitoru pomoci zamku Kensington
(volitelné)

Otvor pro bezpecnostni zamek je umistén ve spodni ¢asti monitoru. (Viz Otvor pro
bezpecnostni zamek)

Dalsi informace o pouzivani zamku Kensington (zakoupeného samostatné) naleznete v
dokumentaci dodané se zamkem.

Zajistéte monitor ke stolu pomoci bezpecnostniho zdmku Kensington.

POZNAMKA: Obrazek je pouze orientaéni. Vzhled zamku se muze lisit.
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Odpojeni stojanku monitoru
/\ POZOR: Aby se zabranilo poskrabani obrazovky LCD pFi demontazi
stojanku, zajistéte, aby byl monitor umistén na mékkém a €istém povrchu.

POZNAMKA: V nasledujici &asti jsou uvedeny pokyny pro stojanek, ktery
byl dodan s monitorem. PFi pripeviovani stojanku, ktery byl zakoupen
od jiného zdroje, postupujte podle pokynl pro montaz dodanych se
stojankem.

Odpojeni stojanu:
1. Umistéte monitor na meékkou latku nebo podlozku.
2. Stisknéte a podrzte tlagitko pro uvolnéni stojanku.
3. Zvednéte a vyjméte stojanek z monitoru.

aﬁ‘
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Montaz na sténu (volitelné)

Y g

"SR ¥
|

POZNAMKA: PFipevnéte monitor k nasténnému drzaku Srouby M4 x
11 mm.

Postupujte podle pokyn( dodanych se soupravou VESA pro montaz na zed.

1.
2.
3.

60

Polozte monitor na mekkou latku nebo polStar na stabilnim rovném stole.
Sejméte stojanek.

Pomoci krizového Sroubovaku odmontujte Ctyri Srouby, které zajistuiji plastovy
kryt.

. Pfipevnéte montazni konzole pro sadu pro montaz na sténu k monitoru.
. Namontujte monitor na sténu podle pokynd v dokumentaci dodané se sadou pro

montéz na sténu.

POZNAMKA: Pouzijte drzak pro upevnéni na zed s certifikaci UL, CSA
nebo GS a s minimalni nosnosti 17,32 kg (38,40 Ib) (C2422HE) / 22,96 kg
(50,80 Ib) (C2722DE) / 29,20 kg (64,24 Ib) (C3422WE).
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Pouzivani monitoru

Zapnuti napajeni monitoru

Zapnéte monitor stisknutim tlacitka

Ovladani joystickem

K nastaveni OSD pouzijte joystick na zadni strané monitoru.

1. Stisknutim tlacitka joysticku zobrazite hlavni nabidku OSD.
2. Posunutim joysticku nahoru/dolti/vlevo/vpravo pfepinejte mezi moznostmi.
3. Dalsim stisknutim tlacitka joysticku potvrdte nastaveni a ukonCete operaci.

Joystick Popis

R

Kdyz je nabidka OSD zapnuta, stisknutim tohoto tlaCitka potvrdte
vybér nebo uloZte nastaven.

Kdyz je nabidka OSD vypnuta, stisknutim tohoto tlaCitka spustite hlavni
nabidku OSD. Viz Pristup k systému nabidek.

Pro obousmérnou (vpravo a vievo) smerovou navigaci.

Pohybem doprava vstoupite do podnabidky.

Pohybem doleva opustite podnabidku.

ZvySuje (vpravo) nebo snizuje (vlevo) parametry vybrané polozky
nabidky.

Pro obousmérnou (nahoru a dol() smérovou navigaci.

Pfepind mezi polozkami nabidky.

ZvySuje (nahoru) nebo snizuje (doll) parametry vybrané polozky
nabidky.
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Pomoci ovladacich prvkid na zadnim panelu

Nastavte monitor pomoci ovlddacich tlaCitek na zadni strané monitoru. Kdyz pomoci
téchto tlaCitek upravujete nastaveni, OSD zobrazuje numerické hodnoty kazdé funkce,
jak se meni.

Nasledujici tabulka popisuje tlaCitka na zadnim panelu:

Tlacitko na zadnim panelu Popis
1 Pomoci tlacitka Menu (Nabidka) oteviete nabidku
na obrazovce (OSD) a vyberte nabidku OSD.
Menu (Nabidka) Viz PFistup k systému nabidek.

Timto tlacitkem mlZete zvolit polozku ze seznamu
Display Info (Informace o displeji).

®

Display Info
(Informace o displeji)
Toto tlacitko slouzi k vybéru ze seznamu
Vstupnich zdrojd.

®

Input Source
(Zdroj vstupu)
Timto tlacitkem mUZete zvolit jeden z
Prednastavenych barevnych rezim0.

®

Preset Modes
(Prednastavené rezimy)
Pro primy pristup k posuvniklim pro nastaveni
Brightness/Contrast (Jas/kontrast).

®

Brightness/Contrast

(Jas/kontrast)
Timto tlacitkem mlZete zvolit polozku ze seznamu
Aspect Ratio (Pomeér stran).

®

Aspect Ratio
(Pomér stran)
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Tlacitko na zadnim panelu Popis
7 ® Stisknutim tohoto tladitka se vréatite do hlavni

nabidky nebo zavrete hlavni nabidku OSD.

Exit (Konec)

Pouzivani funkce zamku OSD

Ovladaci tlacitka na prednim panelu mdzete zamknout, abyste zabranili pristupu do
nabidky OSD a/nebo k tlagitku napajeni.
Tlacitka mGzete zamknout pomoci nabidky Zamek.

1. Vyberte jednu z néasledujicich moznosti.

2. Zobrazi se nasleduijici zprava.

3. Vlybranim moznosti Ano zamknete tlacitka. Kdyz jsou tlacitka zamknuta, pfi jejich
stisknuti se zobrazi ikona zamku
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Tlacitka mGzete zamknout pomoci joysticku.
Stisknéte na Styfi sekundy smér doleva na joysticku. Na obrazovce se objevi nabidka.

Vyberte jednu z nasledujicich moznosti:

Moznosti Popis
1 [2' Whbranim této moznosti zamknete nabidku OSD.
]
Zamek tlacitek nabidky
2 [2' Vybranim této moznosti zamknete tlacitko napéjeni.
) Monitor tak nebude mozné vypnout pomoci tlacitka
Zamek vypinaée napajent.
3 [2' Pomoci této moznosti zamknete nabidku OSD a
o tlaCitko napéjeni pro vypnuti monitoru.

Zamek nabidky a vypinace

4 |;| Pomoci této moznosti mlzete spustit
= integrovanou diagnostiku.
Built-in Diagnostics
(Zabudovana diagnostika)
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Pokyny pro odemknuti tla¢itka (tlacitek).

Stisknéte na Styfi sekundy smér doleva na joysticku, dokud se na obrazovce neobjevi
nabidka. V néasledujici tabulce jsou popsany zplsoby, jak Ize odemknout tlacitka na

pfednim panelu.

Moznosti Popis
1 'EI Pomoci této moznosti odemknete nabidku OSD.
]
Odemknuti tlacitek
nabidky
2 rtl Pomoci této moznosti odemknete tlacitko napéjeni
5 pro vypnuti monitoru.
Odemknuti tlacitka
napajeni
3 'EI Pomoci této moznosti odemknete nabidku OSD a
5o tlacitko napéjeni pro vypnuti monitoru.

Odemknuti tlacitek
nabidky a napajeni
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Tlac€itko-na prednim panelu

Pomoci tlacitek na predni strané monitoru mdzete upravit nastaveni obrazu.

Tlacitko-na prednim

panelu Popis

1 Pomoci tlacitek nahoru (zvyseni) a dold (snizeni)
@ @ upravite polozky v nabidce OSD.

Nahoru Doll

Pomoci tlacitka PFredchozi se vratite do predchozi
nabidky.

®

Predchozi

Pomoci tlacitka DalSi prejdete na dalSi Uroven nebo
vyberete moznost.

®

Pomoci tlacitka ZaSkrtnuti potvrdite vybeér.

©

Zaskrtnuti
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Pouzivani nabidky OSD

Pristup k systému nabidek

Ikona Nabidky a Popis
podnabidky
s2s Brightness/ Tuto nabidku pouzijte k aktivaci pro Upravu jasu nebo
lo.l
ess Contrast (Jas/ kontrastu.
kontrast) .
@ 24/27/34 Monitor
Brightness Volba Brightness (Jas) slouzi k nastaveni luminance
(Jas) podsviceni (minimum O; maximum 100).
Posunutim joysticku nahoru zvysite jas.
Posunutim joysticku doll snizite jas.
Contrast Nejprve upravte polozku Brightness (Jas) a poté upravte
(Kontrast) polozku Contrast (Kontrast), pouze pokud je nutné dalsi

nastaveni.

Posunutim joysticku nahoru zvySite kontrast a posunutim
joysticku doll snizite kontrast (mezi 0 a 100).

Funkce Contrast (Kontrast) upravuje miru rozdilu mezi
tmavymi a svétlymi oblastmi na obrazovce monitoru.
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Ikona Nabidky a

podnabidky

Popis

2]

Input Source
(Vstupni zdroj)

Nabidka Input Source (Vstupni zdroj) slouzi k vybéru
rliznych vstupl videa, které Ize pripojit k monitoru.

¢

4) 24/27/34 Monitor

&

USB-C 90W KdyZz jsou pocitac a monitor propojeny kabelem USB-C
90 W vyberte volbu USB-C 90 W a stisknéte tlacitko.
Vybér potvrdte stisknutim tlacitka joysticku.

DP Pokud pouzivéate konektor DP (DisplayPort), vyberte
vstup DP. Vybér potvrdte stisknutim tlacitka joysticku.

HDMI Pokud pouzivate konektor HDMI, vyberte vstup HDMI.
Vybér potvrdte stisknutim tlacitka joysticku.

Auto Select Zapnéte tuto funkci, aby monitor mohl automaticky

(Automaticky
vybér)

vyhledavat dostupné vstupni zdroje. Vybér potvrdte
stisknutim tlaCitka joysticku.

Auto Select for
USB-C 90W

(Automaticky

vybrat pro
USB-C 90 W)

UmoZzniuje provést nasledujici nastaveni funkce

Automaticky vybrat pro USB Type C:

+ Dotazat se na vybér vstupt: vzdy zobrazi uzivateli
zpravu Prepnout na vstup videa USB Type C, aby se
mohl rozhodnout, zda pfepnout nebo ne

« Ano: Kdy?Z je pfipojeno rozhrani USB Type C, CitaC vzdy
bez predchoziho dotazu pfepne na video USB Type C.

+ Ne: Cita¢ automaticky NEPREPNE na video USB Type
C z jiného dostupného vstupu.

Rename Inputs
(PFfejmenovat
vstupy)

UmoZnuje prejmenovat vstupy.
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Ikona Nabidky a Popis
podnabidky
Reset Input Obnovi vSechna nastaveni v nabidce Input Source
Source (Vstupni zdroj) na vychozi tovarni hodnoty.
(Resetovat

vstupni zdroj)

@ Color
(Nastaveni

Barev)

Pomoci nabidky Barva upravte rezim Nastaveni Barvy.

() 24/27/34 Monitor

Preset Modes
(Rezimy
predvoleb)

Pri vybéru volby Preset Modes (Rezimy predvoleb)
mUZete v seznamu vybrat volby Standard (Standardni),
Movie (Film), Game (Hra),Teplé, Studené nebo
Custom Color (Vlastni barva).

() 24/27/34 Monitor

Display
PIP/PBP
uss

) Audio

PouzZivani monitoru | 69



Ikona Nabidky a

podnabidky

Popis

- Standardni: VVychozi nastaveni barev. Tento monitor
vyuziva panel vyzarujici malé mnozstvi modrého
svétla a nese certifikaci TUV. Diky omezeni mnoZstvi
vyzarovaného modrého svétla je ¢teni obsahu na
obrazovce prijemnégjsi.

- Film: Ideéini pro filmy.

- Hra: |deéini pro vétSinu her.

- Warm (Teplé): Zobrazuje barvy pri nizSich teplotach
barev. Obrazovka ma teplejsi vzhled s Cervenozlutym
odstinem.

- Cool (Studené): Zobrazuje barvy pri vysSich barevnych
teplotach. Obrazovka ma studenégjsi vzhled s modrym
odstinem.

- Custom Color (Vlastni Barva): Umozniuje upravit
nastaveni barev manualné. Stisknutim tlacitek joysticku
doleva a doprava upravite hodnoty Cerveng, zelené a
modré a vytvorite si vlastni barevny rezim.

Input Color
Format

(Vstupni Format

Umoznuje nastavit nasledujici rezimy vstupu videa.

- RGB: Vyberte tuto volbu, pokud je vas monitor pfipojen
k pocitaci nebo prehravaci DVD pomoci kabelu USB

Barev) Type C, DP.
- YPbPr: Vyberte tuto volbu, pokud pfehravac¢ DVD
podporuje pouze vystup YPbPr.
@) 24/27/34 Monitor
Hue Pomoci joysticku upravte odstin od O do 100.
(Odstin) POZNAMKA: Nastaveni odstinu je dostupné pouze v

rezimech Film a Hra.

70

| PouZivani monitoru



Ikona Nabidky a Popis
podnabidky
Saturation Pomoci joysticku nastavte sytost od O do 100.
(Sytost) POZNAMKA: Nastaveni Sytost je dostupné pouze v
rezimech Film a Hra.
Reset Color Obnovi vychozi tovarni nastaveni barev monitoru.
(Resetovat

nastaveni barvy)

I;I Display (Displej)

Upravte obraz v nabidce Display (Zobrazen).

24/27/34 Monitor

Aspect Ratio
(Pomér stran)

C2422HE: Upravte pomér stran obrazu na 16:9, 4:3, 5:4.

C2722DE: Slouzi k nastaveni pomeéru stran obrazu na
16:9, Auto Resize (Automaticky zménit velikost), 4:3,
1:1.

C3422WE: Upravte pomér stran obrazu na 21:9, 4:3, 5:4.

Sharpness
(Ostrost)

Zostreni nebo zmékdeni obrazu.

Posunutim joysticku nahoru a dol upravte ostrost od ,,0*
do 100"

Response Time
(Doba odezvy)

Umoznuje nastavit volou Doba odezvy na Normalni
nebo Kratka.
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Ikona Nabidky a

72

podnabidky
MST

(Pouze modely
C2422HE/
C2722DE)

USB-C
Prioritization
(Priorita USB-C)

(pouze model
C2722DE)

Reset Display
(Resetovat
displej)

Popis

DP Multi Stream Transport (Viceproudovy prenos DP),
nastaveni ON (ZAP.) aktivuje MST (vystup DP), nastaveni
OFF (VYP.) deaktivuje funkci MST.

POZNAMKA: Kdy? je pripojen kabel vystupu DP/USB
Type C a kabel vstupu DP, monitor automaticky provede
nastaveni MST = ZAPNUTO. Po obnoveni tovarnich
nastaveni nebo resetovani monitoru bude tato operace
provedena pouze jednou.

Umoznuje pfi pouzivani portu USB Type-C / DisplayPort
nastavit prioritu pfenosu dat s vysokym rozliSenim (High
Resolution (Vysoké rozlieni)) nebo vysokou rychlosti
(High Data Speed (Vysokorychlostni data)).

POZNAMKA: Pokud va$ po&itad nemé vestavénou baterii
a napéji se primo z portu USB Type-C monitoru (napfiklad
pocitaC Dell OptiPlex Ultra Desktop), zména nastaveni
polozky USB-C Prioritization (Priorita USB-C) béhem
provozu prerusi napéjeni pocCitace z monitoru. Nastavte
moznost Nabijeni pres USB na Zapnuto pri vypnuti.
Obnovi v8echna nastaveni v nabidce Display (Zobrazeni)
na vychozi hodnoty z vyroby.
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Ikona Nabidky a Popis
podnabidky

(PIP/PBP (Pouze Tato funkce zobrazi okno s obrazem z dalSiho vstupniho

model C3422WE) zdroje.

@) 24/27/34 Monitor

Hlavni okno Dil&i okno

USB Type-C  DP
USB Type-C v v
DP v v

POZNAMKA: V rezimu PBP bude obraz zobrazen na
stfedu obrazovky, nikoli na celou obrazovku.
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Ikona Nabidky a Popis
podnabidky

PIP/PBP Mode Nastaveni rezimu PIP (obraz v obraze) nebo PBP (obraz

(Rezim PIP/ vedle obrazu).

PBP) Zvolenim moznosti Off (Vypnout) miZete tuto funkci
vypnout.

@) 24/27/34 Monitor

PBP
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Ikona Nabidky a Popis
podnabidky
PIP/PBP (Sub) SlouZi k vybéru riznych signall videa, které Ize pripojit k
(PIP/PBP monitoru pro diléi okno PBP. Stisknutim tlacitka » vyberte
(dilci)) zdrojovy signal diléiho okna PBP.
@) 24/27/34 Monitor
USB Switch Slouzi k prepinani zdrojd vystupu USB v rezimu PBP.

(Prepinac USB)

Pohybem ovladace miZete prepinat mezi zdroji vystupu
USB v rezimu PBP.

Video Swap
(Zaména
obrazu)

SlouZi k zdméné obrazu mezi hlavnim a dil&im oknem v
rezimu PBP. Pohybem ovladace mlizete zaménit hlavni
okno a diléi okno.

Contrast (Sub)
(Kontrast (dilCi
okno))

SlouZi k nastaveni Grovné kontrastu obrazu v reZzimu PBP.
Pohybem ovladace miZete zvysit nebo snizit kontrast.
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Ikona Nabidky a

podnabidky

Popis

UsB

UmoZznuje nastavit port vystupu USB pro signaly vstupu
DP. Poté Ize port vstupu USB monitoru (napf. klavesnice

a mys) pouzit pro aktualni vstupni signaly, kdyz pFipojite
pocitac k jednomu z portd vystupu.

Pokud pouzivate pouze jeden port vystupu, bude pfipojeny
port vystupu aktivni.

@) 24/27/34 Monitor

POZNAMKA: Aby se zabranilo poskozeni nebo ztraté
dat, pfed zménou vystupnich portl USB zkontrolujte,
zda pocitac, pfipojeny k vystupnimu portu USB monitoru,
NEPOUZIVA ZADNA USB ulozné zafizen.
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Ikona Nabidky a
podnabidky

Popis

Audio (Zvuk)

Pomoci nabidky pro nastaveni zvuku miZete zménit
nastaveni zvuku.

@) 24/27/34 Monitor

Volume Umoznuje zvysit hlasitost reproduktoru.

(Hlasitost) Pohybem ovladace nahoru a dolli upravte hlasitost od ,0°
do 100"

Speaker Pro funkci reproduktoru Ize vybrat nastaveni On (Zapnout)

(Reproduktor) nebo Off (Vypnout).

Reset Audio Obnovi vSechna nastaveni v nabidce Audio (Zvuk) na

(Resetovat vychozi tovarni hodnoty.

zvuk) POZNAMKA:S kabelem USB se hlasitost zvuku

synchronizuje podle hlasitosti operacniho systému
Windows, nikoli podle vychozich nastaveni.
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Ikona Nabidky a Popis
podnabidky
E Menu Pomoci této moznosti mlZete upravit nastaveni nabidky
(Nabidka) OSD, jako je jazyk nabidky OSD, doba, po kterou nabidka
zlistane zobrazena na obrazovce, atd.
@) 24/27/34 Monitor
Language Nastaveni jednoho z osmi jazyk{ nabidky OSD.
(Jazyk) (Anglictina, Spanélstina, Francouzstina, Némd&ina, Brazilska
portugalstina, Rustina, ZjednoduSena ¢instina nebo
Japonstina).
Otaceni Otoci nabidku OSD o 0/90/270 stupnid.
(Pouze modely  Napidku Ize prizplisobit podle natoceni monitoru.
C2422HE/
C2722DE)
Transparency Po vybéru této volby nastavite prihlednost nabidky

(Prihlednost)

pohybem joysticku nahoru nebo dol’ (min. 0/max. 100).
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Ikona Nabidky a Popis
podnabidky

Tivmer OSD Hold Time (Doba zobrazeni nabidky OSD):
(Casovac) Nastaveni doby, po kterou nabidka OSD z(stane
zobrazena od posledniho stisknuti tladitka.

Posunutim joysticku upravte posuvnik v krocich po 1
sekundéch, od 5 do 60 sekund.

Lock Zamknutim ovladacich tlaCitek na monitoru mizete

(Zamknout) zabranit tomu, aby nékdo ovladaci prvky pouZil. Zabréanite
také nechténé aktivaci pfi praci s vice monitory vedle
sebe.

+ Tlacitka nabidky: Prostfednictvim OSD pro zamknuti
tlaCitek nabidky.

+ Vypinac: Prostfednictvim OSD pro zamknuti
vypinace.
« Tlacitka nabidky + vypina¢: Prostfednictvim OSD
pro zamknuti v8ech tlacitek nabidky a vypinace.
+ Deaktivace: Pohnéte joystickem doleva a podrzte jej
4 sekundy.
Reset Menu Obnovi v8echna nastaveni v nabidce Reset (Resetovat)

(Resetovat na vychozi hodnoty z vyroby.
nabidku)
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Ikona Nabidky a Popis
podnabidky

ﬁ Personalize
(PFizplsobeni)

Display
PIP/PBP

@ uss

@ Audio

Menu

Others

Shortcut key 1
(Klavesova zkratka 1)

Shortcut key 2 , . . .
(Klavesova zkratka 2) VyDerte pro klavesovou zkratku moznost Pfednastavené

Shortcut key 3 rezimy, Jas/kontrast, Vstupni zdroj, Pomér stran,
(Klavesova zkratka 3) Otoceni nebo Informace o displeji.

Shortcut key 4
(Klavesova zkratka 4)

Shortcut key 5
(Klavesova zkratka 5)

Power Button Umoznuje nastavit indikator napgjeni pro Usporu energie.
LED (Indikator
tlacitka napajeni)

USB-C Charging Umoznuje aktivovat nebo deaktivovat USB-C Charging

90W 90W (Nabijeni USB-C 90 W), kdyZ je vypnuto
(Nabijeni USB-C napajeni monitoru.

90 W)
Other USB Umoznuje aktivovat nebo deaktivovat funkci Other USB
Charging Charging (Jiné nabijeni pres USB), kdyz je monitor v
(Jiné nabijeni pohotovostnim rezimu.
pres USB)
Fast Wakeup Umoznuje urychlit dobu zotaveni z rezimu spanku.
(Rychlé
probuzeni)
(pouze model
C3422WE)
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Ikona Nabidky a Popis

podnabidky

Reset Obnovi vSechna nastaveni v nabidce Personalize
Personalization  (PFizplsobit) na tovarni pfedvolené hodnoty.
(Obnovit

Prizplsobeni)

Others (Ostatni) Vybérem této volby Ize upravovat nastavgnl’ OSD, jako
napriklad DDC/CI, LCD Conditioning (Udrzba LCD)
atd.

~
24/27/34 Moni

PIP/PBP

& use

Display Info Zobrazeni aktuéiniho nastaveni monitoru.
(Informace o
displeji)
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Ikona Nabidky a Popis
podnabidky

DDC/CI DDC/CI (Display Data Channel/Command Interface)
umoznuje upravovat parametry monitoru (jas, vyvazeni
barev atd.) prostfednictvim softwaru v pocitaci. Zvolenim
moznosti Off (Vypnout) mlZete tuto funkci vypnout.
Pro dosaZeni nejlepsich vysledkl a optiméalniho vykonu
monitoru tuto funkci zapnéte.

¢

4) 24/27/34 Monitor

&

PIP/PBP
i uss

) Audio

L@D Conditioning Poméaha zmirnit efekt retence obrazu. Délka procesu zavisi
(Udrzba LCD) na stupni retence obrazu. Tuto funkci mlzete povolit
vybérem On (Zapnuto).

() 24/27/34 Monitor

PIP/PBP
® use

Audio

Firmware Zobrazuje verzi firmwaru vaseho monitoru.
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Ikona Nabidky a
podnabidky
Service Tag
(Servisni znacka)

Reset Others
(Resetovat
ostatni)

Factory Reset
(Obnovit vychozi
nastaveni)

Popis

Zobrazeni servisni znacky. Servisni znacka je jedinecny
alfanumericky identifikator, ktery umoznuje spole¢nosti Dell
identifikovat technické Udaje produktu a ziskat informace
0 zéruce.

POZNAMKA: Servisni znacka je také vytisténa na titku
na zadni strané krytu.

Obnovi v8echna nastaveni v nabidce Others (Ostatni)
na vychozi tovarni hodnoty.

Obnoveni vychoziho nastaveni vSech prfednastavenych
polozek.
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Varovné zpravy OSD

Kdyz monitor nepodporuje urcity rezim rozliSeni, zobrazi se nasledujici zpréava:

Znamena to, Ze monitor nemUZe zajistit synchronizaci se signalem pfijimanym z
pocitaCe. Informace o horizontalnich a vertikalnich frekvencich, které tento monitor
podporuje, naleznete v ¢asti Technické Gdaje monitoru. Doporuceny rezim je 1920 x
1080 (C2422HE) / 2560 x 1440 (C2722DE) / 3440 x 1440 (C3422WE).

Pred vypnutim funkce DDC/CI se mlZe zobrazit nasledujici zprava:

Kdyz monitor prejde do Usporného rezimu, zobrazi se nasledujici zprava:

Pokud chcete otevrit nabidku OSD, zapnéte pocitac a probud'te monitor.

Pokud stisknete jakékoli jiné tlaCitko nez tlaCitko napéjeni, v zavislosti na vybraném
vstupu se zobrazi nasledujici zpravy:
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Za nésledujicich podminek se na monitoru se zobrazi zprava, kdyz je k nému pripojen
kabel, ktery podporuje nahradni rezim DP:

- Kdyz je polozka Automaticky vybrat pro USB-C ~ 90W nastavena na moznost
Dotazat se na vybeér vstupd.

- Kdyz je k monitoru pripojen kabel USB-C.

Kdyz vyberete moznost Obnovit tovarni nastaveni v nabidce Ostatni, zobrazi se
nasleduijici zprava:

Kdyz vyberete moznost ,Ano” pro obnoveni vychozich nastaveni, zobrazi se nasledujici
Zprava:

24/27/34 Monitor
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Kdyz vyberete moZnost Vypnout v pohotovostnim reZzimu v nabidce PrizpCsobit,
zobrazi se nasleduijici zprava:

Pokud je nastaven jas nad vychozi Uroven 75 %, zobrazi se nasledujici zprava:

- Kdyz uzivatel vybere moznost ,,Ano” zprava o napajeni se zobrazi jen jednou.

- Kdyz uzivatel vybere moznost ,Ne*, zprava o napéjeni se zobrazi znovu.

- Zprava o napéjeni se zobrazi znovu pouze tehdy, kdyz uzivatel pfes nabidku OSD
obnovi vychozi nastaveni.
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Pokud je vybran vstup USB typ C / DP / HDMI a neni pripojen odpovidajici kabel,
zobrazi se plovouci dialogové okno, jak je znazornéno nize.

nebo

nebo

Kdyz je vysunuty modul webové kamery, zobrazi se nasledujici zprava:

[ K

Webcam + Mic: Enable
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Kdyz je zasunuty modul webové kamery, zobrazi se nasledujici zprava:

LK

Webcam + Mic: Disabled

Pokud je webova kamera zasunuta a stisknete tlaCitko Mute (Ztlumit), zobrazi se
nasledujici zprava:

Please pop up webcam + mic module

to enable your mic

KdyZ neni pripojen kabel vystupu USB a stisknete tlacitko Teams/ Hookswitch/
Mute (Ztlumit), zobrazi se nasledujici zprava:

This function is inactive.

To enable it,

you need to connect USB upstream to the monitor.

REMARQUE : Aby tlac¢itka Teams/Hookswitch/Volume down (Snizit
hlasitost)/Volume up (Zvysit hlasitost)/Mute (Ztlumit) fungovala, musite
z pocitace k monitoru pripojit kabel vystupu USB (Type-A na Type-B nebo
Type-C na Type-C).

Dalsi informace naleznete v asti ReSeni problémd.
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Nastaveni maximalniho rozliseni

Pokyny pro nastaveni maximalni rozliseni monitoru:

V operacnim systému Windows 7, Windows 8 nebo Windows 8.1:

1. Pouze v pripadé operacniho systému Windows 8 nebo Windows 8.1 vybérem
dlazdice Desktop (Pracovni plocha) prepnéte na klasické zobrazeni pracovni
plochy. V pfipadé operacniho systému Windows Vista a Windows 7 tento krok
preskocte.

2. Klepnéte pravym tlaCitkem na pracovni plochu a vyberte moznost Screen
resolution (RozliSeni obrazovky).

3. Klepnéte na rozeviraci seznam Screen Resolution (RozliSeni obrazovky) a
vyberte moznost 1920 x 1080 (C2422HE) / 2560 x 1440 (C2722DE) / 3440 x 1440
(C3422WE).

4. Kliknéte na tlacitko OK.

Operacni systém Windows 10:

1. Kliknéte pravym tlacitkem na plochu a vyberte Display Settings (Nastaveni
zobrazeni).

2. Kliknéte na Advanced display settings (Upfesnit nastaveni zobrazeni).

3. Kliknéte na rozeviraci seznam Resolution (RozliSeni) a vyberte moznost 1920 x
1080 (C2422HE) / 2560 x 1440 (C2722DE) / 3440 x 1440 (C3422WE).

4, Kliknéte na tlacitko Apply (Pouzit).

Pokud se nezobrazi 1920 x 1080 (C2422HE) / 2560 x 1440 (C2722DE) / 3440 x

1440 (C3422WE) jako volba, zFejmé budete muset zaktualizovat graficky ovladac. V

zavislosti na pocitaci proved'te néktery z nasledujicich postupt:

Mate-li stolni nebo prenosny pocitac Dell:
Prejdéte na https://www.dell.com/support, zadejte servisni znacku a stahnéte
nejnovejSi ovliadac dané grafické karty.

Pokud pouzivate (notebook nebo stolni) pocitac jiny, nez Dell:

Prejdéte na web podpory vyrobce pocitaCe a stahnéte si nejnovejsi grafické
ovladaCe.

Prejdéte na web vyrobce grafické karty a stahnéte si nejnovejsi grafické ovladace.
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Nastaveni KVM USB prepinace

Pokyny pro nastaveni KVM USB prepinaCe jako zastupce pro monitor:
1. Stisknutim tlacitka ovladace zobrazite hlavni nabidku OSD.
2. Pohybem ovladace vyberte polozku Personalize (PFizplsobit).

D)

24/27/34 Monitor

&

®

Display.

=
m

7 uss

PIP/PBP

) Audio

3. Pohybem ovladacCe doprava aktivujte oznacenou moznost.
4. Pohybem ovladaCe doprava aktivujte moznost Shortcut Key 1 (Tlacitko
zastupce 1).
5. Pohybem ovladace nahoru nebo doll vyberte USB Switch (USB prepinac).
@ Dell24/27/34 Monitor

'

Aspe

PIP/PBP Mode

6. Stisknutim ovladace potvrdte vybér.

POZNAMKA: Funkce KVM USB piepinaée funguje pouze v rezimu PBP
(pouze pro model C3422WE).
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Na nésledujicich obrazcich je uvedeno nékolik zplsobl zapojeni a v prislusnych
barevnych rameccich jejich nastaveni v nabidce USB Selection (Vybér USB).

1. P¥i pfipojeni HDMI + USB-B k pocitaci1a DP + USB A to C (USB A na C) k
pocitaci 2:

uss-E:M
)

® @

esseasassm]
Jl Sooooorooooo oo 05
Eo00oooo— o
\C

/)

N\

POZNAMKA: Pripojeni USB Type-C aktualné podporuje pouze prenos dat.

Zkontrolujte, zda je polozka USB Selection (Vybér USB) pro HDMI nastavena na
USB-B a polozka DP je nastavenana USB-C 90 W.

(@) 24/27/34 Monitor

&
©  Display

m eiepep

<) Audio

&
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2. Pri pfipojeni HDMI + USB-B k pocitaci 1a USB Type-C k pocitaci 2:

HDSP itiliiitﬁ rftJ
"'® (OONGO)
USB-B @
'
1 2
®
000000000000 oo
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JL e L T
D 10000 000 £
\

POZNAMKA: Pripojeni USB Type-C aktualné podporuje prenos videa a
dat.

Zkontrolujte, zda je polozka USB Selection (Vybér USB) pro HDMI nastavena
na USB-B.

@) 24/27/34 Monitor

isplay

PIP/PBP

POZNAMKA: Vzhledem k tomu, Ze port USB Type-C podporuje
alternativni rezim DisplayPort, neni tfeba nastavovat polozku USB
Selection (Vybér USB) pro USB Type-C.

POZNAMKA: P¥i pripojovani k riznym zdrojim vstupniho videa, které
nejsou zobrazeny vyse, postupujte stejné, aby byla provedena spravna
nastaveni pro polozku USB Selection (Vybér USB) pro sparovani portu.
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Nastaveni Auto KVM

Pri nastavovani funkce Auto KVM pro monitor postupujte podle nasledujicich pokynd:

1. Zkontrolujte, zda je polozka PIP/PBP Mode (Rezim PIB/PBP) nastavena na
Off (Vypnuto).

(@) 24/27/34 Monitor

POZNAMKA: Tato funkce PIP/PBP je pouze pro model C3422WE.

2. Zkontrolujte, zda je funkce Auto Select (Automaticky vybér) nastavena na On
(Zapnuto) a funkce Auto Select for USB-C (Automaticky vybér pro USB-C)
je nastavena na Yes (Ano).

(@) 24/27/34 Monitor
& Brightness.

@& Color
Display
PIP/PBP

) use

) Audio
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(@) 24/27/34 Monitor

Display Prompt for Multiple Inputs
PIP/PBP
No
) Audio

Menu

3. Zkontrolujte, zda jsou porty USB a vstupy videa spravné sparovany.

@) 24/27/34 Monitor

POZNAMKA: Pripojeni USB Type-C nevyzaduje zadné dalsi nastaveni .
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Nastaveni sluzby Windows Hello

Operacni systém Windows® 10:
Kliknéte na nabidku Start systému Windows, poté na Settings (Nastaveni).

Klikn&te na Accounts (Ué&ty).

Kliknéte na poloZku Sign-in Options (MoZnosti prihlaseni). Pfed zapsanim ke
sluzbé Windows Hello musite nastavit kod PIN.
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Kliknutim na tlacitko Add (Pridat) v ¢asti PIN prejdete na Cast Set up a PIN
(Nastavit kod PIN). Zadejte novy kdd do policek New PIN (Novy kod PIN) a Confirm
PIN (Potvrzeni kédu PIN) a potom kliknéte na tlacitko OK.

Po dokonceni se uvolni mozZnosti nastaveni sluzby Windows Hello. Kliknéte na Set
up (Nastavit) ve sluzbé Windows Hello a prejdéte na Windows Hello setup
(Nastaveni Windows Hello).
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Po zobrazeni nasledujici zpravy kliknéte na na tlacitko Get Started (Za€iname).

Divejte se pfimo na displej a zaujméte polohu, ve které se vas oblicej nachazi uprostred
ramecCku zobrazeného na displeji. Webova kamera zaregistruje vas oblicej.

X

Keep looking directly at your camera

Cancel
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Po zobrazeni nasledujici zpravy kliknutim na tladitko Close (Zavfit) ukoncete
Windows Hello setup (Nastaveni Windows Hello).

Windows Helo setup X

All set!
Use your face the next time you want to unlock your device.

Tip: If you wore glasses while setting up Windows Hello, select Improve recognition to go
through the setup again without them. This will help us recognize you either way.
Improve recognition

Close

Po dokoncCeni nastaveni méate dalsi moznost, jak vylepsit rozpoznavani. Podle potfeby
kliknéte na tlacitko Improve recognition (Vylepsit rozpoznavani).
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Pouziti vychozich nastaveni webové kamery monitoru

P¥i pripojovani notebooku se zabudovanou webovou kamerou k tomuto monitoru
mUzete v rozhrani spravce zafizeni najit zabudovanou kameru notebooku a webovou
kameru monitoru. Bézné jsou aktivované a vychozi nastaveni pouziva zabudovanou
kameru notebooku.

Chcete-li nastavit jako vychozi webovou kameru monitoru, je tfeba deaktivovat
zabudovanou kameru v notebooku. Podle nasledujicich pokyn( identifikujte
zabudovanou webovou kameru notebooku a deaktivujte ji:

Kliknéte pravym tlacitkem na Dell Monitor IR Webcam (IR webova kamera
monitoru Dell) a kliknutim na tlacitko Properties (Vlastnosti) oteviete Dell
Monitor IR Webcam Properties (Vlastnosti IR webové kamery monitoru Dell).
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DELL Monitor IR Webcam Properties X
General Driver Details Events

Q DELL Monitor IR Webcam

Device type: Cameras

Manufacturer: Microsoft

Location: 0000.0014.0000.004.004.000.000,000.000
Device status

[This device is working properly.

Kliknéte na Details > Property (Podrobnosti > Vlastnost) a vyberte polozku
Hardware Ids (ID hardwaru).

DELL Monitor IR Webcam Properties x
General Driver Details Events

m DELL Monitor IR Webcam

Device instance
Hardw: Ids
Compatible Ids
Capabilities
Status
Problem code
Config flags
Class

Class Guid

Inf name

Driver date
Driver version
Provider

Inf section
Included Infs
Matching device Id

Rank of driver

Service

Lower filters

Address

Base container Id

Bus number

Bus reported device description
Bus type Guid

Configuration Id

Container Id

Device stack

Display name

Driver description
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V &asti Value (Hodnota) se zobrazi podrobna ID hardwaru této IR webové kamery
monitoru Dell. ID hardwaru vestavéné webové kamery notebooku a webové kamery
monitoru se lisi. U model& C2422HE/C2722DE/C3422WE se zobrazi nasledujici 1D
hardwaru webové kamery monitoru:

DELL Monitor IR Webcam Properties x
General Driver Details Events

6: DELL Monitor IR Webcam
-

Property

Hardware Ids

Value

USB\WVID_413C&PID_CO0A&REV_09088MI_02
USB\WID_413C&PID_CO00AZMI_02

Kliknéte pravym tlacitkem na webovou kameru PC/Notebook, ktera méa odlisna ID
hardwaru, a potom kliknéte na tlacitko Disable (Zakazat).
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Zobrazi se nasledujici zprava:

Integrated Webcam X

| Disabling this device will cause it to stop
" functioning. Do you really want to disable
it?

Kliknéte na tlaCitko Yes (Ano). Webova kamera notebooku je nyni deaktivovana a
webovéa kamera monitoru je nastavena jako vychozi. Restartujte notebook.
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Pouziti vychozich nastaveni reproduktoru monitoru
Kdyz se vas pocitaC pripojuje k vice reproduktorlim, mlzete nastavit reproduktor
monitoru jako vychozi. Postupujte podle nasledujicich pokyn(:

Kliknéte pravym tlacitkem na polozku Volume (Hlasitost) v oznamovaci oblasti hlavniho
panelu systému Windows.

Kliknutim na polozku Playback devices (ZarFizeni pro prehravani) prejdéte do
rozhrani nastaveni Sound (Zvuk).

Pokud je mezi monitorem a pocitacem zapojen pouze kabel HDMI nebo DP, v rozhrani
nastaveni Sound (Zvuk) bude zobrazen pouze jeden reproduktor s nazvem DELL
C2422HE/C2722DE/C3422WE.
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Kliknéte na polozku DELL C2422HE/C2722DE/C3422WE a potom kliknéte na
tlaCitko Set Default (Nastavit jako vychozi). Reproduktor monitoru bude nastaven
jako vychozi.

Kliknutim na tlacitko OK ukoncete nastaveni Sound (Zvuk).
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Pokud je mezi monitorem a pocitacem pripojen kabel USB a kabel HDMI nebo DP,

v rozhrani nastaveni Sound (Zvuk) se zobrazi dvé cesty zvuku s oznacenim DELL
C2422HE/C2722DE/C3422WE a Echo Cancelling Speakerphone (Mikrofon s
funkci potlaceni okolniho Sumu) (C2422HE/C2722DE/C3422WE). Monitory
C2422HE/C2722DE/C3422WE zobrazi moznosti pro dvé cesty zvuku podporované
monitorem.

Cesta zvuku Mikrofon s funkci potlaceni zpétné vazby (C2422HE/
C2722DE/C3422WE) je pres USB. Bud kabelem USB-C na USB-C, nebo
kabelem USB-A na USB-B. Vzhledem k tomu, Ze cesta mikrofonu vede z monitoru
zpét do pocitace pres USB, je tento vybér urCen pro konferencni aplikace VolP/UC.
V tomto vybéru bude fungovat nahravani a pfehravani zvuku.

Cesta zvuku DELL C2422HE/C2722DE/C3422WE je mistem, kde audio proudi
pres alternativni rezim HDMI/DP/DP. V ramci tohoto vybéru nebude podporovan
mikrofon. Tato volba je vhodna pouze pro prehravani zvuku.

Viykon prehravani zvuku bude stejny pro vybér obou cest zvuku. PFi normalnim
prehravani s USB-C na USB-C/USB-A na USB-B a/nebo pro konferen¢ni aplikace

UC je doporuceno zvolit vychozi cestu zvuku Echo Cancelling Speakerphone
(Mikrofon s funkci potlaceni okolniho Sumu) (C2422HE/C2722DE/C3422WE).

POZNAMKA: Pokud vyberete cestu zvuku DELL C2422HE/C2722DE/
C3422WE, zajistéete, aby hlasitost Echo Canceling Speakerphone (Mikrofon
s funkci potla¢eni okolniho Sumu) (C2422HE/C2722DE/C3422WE ) byla
nastavena na stfedni nebo vysokou Uroven. Jinak miZe maximalni hlasitost DELL
C2422HE/C2722DE/C3422WE znit slabg, protoze je omezena hlasitosti Echo
Canceling Speakerphone (Mikrofon s funkci potlaceni okolniho Sumu)
(C2422HE/C2722DE/C3422WE ). Kdyz je napriklad hlasitost Echo Canceling
Speakerphone (Mikrofon s funkci potlaceni okolniho Sumu) (C2422HE/
C2722DE/C3422WE ) na 50 % a hlasitost DELL C2422HE/C2722DE/C3422WE je
nastavena na 100 %, bude mit stejnou Uroven zvuku jako pfedchozi.
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ReSeni problému
/\ VAROVANI: Pfed provedenim postupii uvedenych v této &asti si prectéte
bezpecnostni pokyny.

Automaticky test

Monitor je vybaven funkci samostatné kontroly, pomoci které Ize oveéfit spravnou
funk&nost monitoru. Pokud je monitor Fadné pripojen k pocitaci, ale na monitoru se nic
nezobrazuje, spustte samostatnou kontrolu monitoru provedenim nasledujicich krokd:

1. Vypnéte pocitac i monitor.

2. Odpojte video-kabel ze zadni strany pocitace. Aby byl zajiStén spravny pribéh
samostatné kontroly, odpojte od pocitaCe vSechny digitéini a analogoveé kabely.

3. Zapnéte monitor.

Pokud monitor nedetekuje obrazovy signéal a funguje spravne, na obrazovce by se
mélo zobrazit okno (na erném pozadi). V rezimu samostatné kontroly sviti indikator
napéjeni bile. V zavislosti na vybraném vstupu se také po obrazovce mize posouvat
jedno z nasleduijicich dialogovych oken.

nebo

4. Toto dialogové okno se rovnéz zobrazi pfi normalnim provozu systému, pokud je
odpojen nebo poskozen videokabel.

5. Vypnéte monitor a znovu pfipojte video kabel. Poté zapnéte podita a monitor.

Pokud se po provedeni vyse uvedeného postupu na monitoru stéle nic nezobrazuje,
zkontrolujte grafickou kartu a pocitag, protoze monitor funguje spravne.
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Integrovana diagnostika

Monitor obsahuje integrovany diagnosticky nastroj, ktery pomaha urcit, zda je
nenormalni stav obrazovky zplisoben samotnym monitorem nebo pocitatem a
grafickou kartou.

Pouziti integrované diagnostiky:

1.

2.

N O 01

Zkontrolujte, zda je obrazovka Cista (zadné CasteCky prachu na povrchu
obrazovky).

Stisknéte a podrzte tlacitko 5 po dobu &tyr sekund, na obrazovce se objevi
nabidka.

. Pomoci joysticku oznacte moznost Diagnostika %‘ a stisknutim tlaCitka joysticku

zahajte diagnostiku. Zobrazi se Seda obrazovka.

. Sledujte, zda ma obrazovka ngjaké vady nebo abnormality.

. Znovu prepnéte joystick, dokud se nezobrazi Cervena obrazovka.

. Sledujte, zda méa obrazovka néjaké vady nebo abnormality.

. Opakujte kroky 5 a 6, dokud se na obrazovce nezobrazi zelena, modra, Cerna a bilé

barva. PovSimnéte si veSkerych abnormalit nebo zavad.

Test bude dokoncen, kdyZ se zobrazi obrazovka s textem. Chcete-li ukoncit, pfepnéte
znovu ovladaci prvek joysticku.

Pokud pri pouziti integrovaného diagnostického nastroje nenajdete na obrazovce zadné
nesrovnalosti, monitor funguje spravné. Zkontrolujte grafickou kartu a pocitac.
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Bézné problémy
Nasledujici tabulka obsahuje obecné informace o béZnych problémech, na které
mUiZete pri pouzivani monitoru narazit, a moznych FeSenich:

Bézné
priznaky
Chybi obraz
/ indikator

napajeni nesviti

Chybi obraz
/ indikator
napajeni sviti

Chybéjici pixely

Trvale
rozsvicené
pixely

Problémy s
jasem

Problémy
souvisejici s
bezpecnosti

Co vidite

Chybi obraz

Chybi obraz
nebo nizky jas

Tecky na LCD
obrazovce

Svétlé tecky na
LCD obrazovce

Obraz je prilis
tmavy nebo
prilis svétly
Viditelny kour
nebo jiskry

Mozna FeSeni

- Ujistéte se, Ze je fadné zapojen video kabel
spojujici monitor a pocitac.

- Pomoci jiného elektrického zafizeni zkontrolujte,
zda funguije elektricka zasuvka.

- Stisknéte zcela tlacitko napajent.

- Zkontrolujte, zda je v nabidce Vstupni zdroj
vybran spravny zdroj.

- ZvySte jas a kontrast v nabidce OSD.

- Kontrola funkci monitoru.

- Zkontrolujte, zda nejsou v konektoru video
kabelu ohnuté nebo ulomené piny.

- Pouzijte integrovanou diagnostiku.

- Zkontrolujte, zda je v nabidce Vstupni zdroj
vybran spravny zdroj.

- Vypnéte a zapnéte napajen.

- Trvale zhasnuty pixel je pfirozend vada, ktera se
v LCD technologii m{iZe objevit.

- Dalsi informace o zasadach dodrzovani kvality
monitord Dell a o zasadach tykajicich se
obrazovych bodU viz web podpory spolecnosti
Dell: https://www.dell.com/pixelguidelines.

- Zapnéte a vypnéte napajen.

- Trvale zhasnuty pixel je pfirozena vada, kteréa se
v LCD technologii m{iZe objevit.

- Dalsi informace o zasadach dodrzovani kvality
monitort Dell a o zasadach tykajicich se
obrazovych bodU viz web podpory spolecnosti
Dell: https://www.dell.com/pixelguidelines.

- Obnovte tovarni nastaveni monitoru.
- Upravte jas a kontrast v nabidce OSD.

- Neprovédeéjte zadné zde uvedené kroky pro

vyFeSeni problému.
- Okamzité kontaktujte spolec¢nost Dell.
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Bézné
priznaky
Prerusované
problémy

Chybgjici barva

Chybna barva

Retence obrazu
od statického
obrazu, ktery
byl na monitoru
zobrazen
dlouhou dobu

10 |

Res

Co vidite

Monitor chuvili
funguije a chuvili
ne

Obrazu chybi
barva

Barva obrazu
neni spravna

Na obrazovce
se zobrazuje
slaby stin
statického
obrazu

eni problému

Mozna FeSeni

- Ujistéte se, Ze je fadné zapojen video kabel
pripojujici monitor k pocitaci.

- Obnovte tovarni nastaveni monitoru.

- PouZijte funkci samostatné kontroly monitoru
a zjistéte, zda k problému dochézi v rezimu
samostatné kontroly.

- PouZijte funkci samostatné kontroly monitoru.

- Ujistéte se, Ze je fadné zapojen video kabel
pripojujici monitor k pocitaci.

- Zkontrolujte, zda nejsou v konektoru video
kabelu ohnuté nebo ulomené piny.

- Zménite nastaveni polozky Rezimy predvoleb v
nabidce Barva podle zplsobu pouziti.

- Upravte hodnotu R/G/B v ¢asti Vlastni barva v
nabidce Barva.

- Nastavte moznost Format vstupni barvy v
nabidce Barva na hodnotu PC RGB nebo YPbPr.

- Pouzijte integrovanou diagnostiku.

- Nastaveni vypnuti obrazovky po nékolika
minutach nedinnosti. To Ize nastavit v
moznostech napajeni systému Windows nebo v
nastaveni Uspory energie na pocitacich Mac.

- Pripadné pouzijte dynamicky se ménici spofic
obrazovky.



Bézné
priznaky
Mikrofon/
webovéa kamera
nefunguje

Co vidite

- Modul webové
kamery se
nevysune

- Neni pripojen
kabel USB
nebo neni
vybran
spravny zdroj
USB

- Mikrofon/
webova
kamera
monitoru neni
nastavena
jako vychozi
zarizeni

Mozna FeSeni

- Vysurite modul webové kamery.

- Pripojte kabel USB (Type-A na Type-B nebo
Type-C na Type-C) a pokud pfipojujete port
USB-B i port USB-C, pfepnéte zdroj USB v
nabidce OSD.

- Na strané pocitaCe vyberte mikrofon/webovou
kameru monitoru jako vychozi.

Specifické problémy s produktem

Problém

Zobrazeny
obraz je pfilis
maly

Monitor nelze
nastavit pomoci
ovladaci packy
na zadni strané
monitoru

Chybi vstupni
signal pri
stisknuti
ovladacich
prvkd

Co vidite

Obraz je
zobrazen
uprostred
obrazovky a
nevypliuje
celou obrazovku
Nezobrazuje se
nabidka OSD

Chybi obraz,
indikator svitf
bile

Mozna rFeSeni

- Zkontrolujte nastaveni Pomér stran v nabidce
Zobrazeni.
- Obnovte tovarni nastaveni monitoru.

- Vypnéte monitor, odpojte napajeci kabel
monitoru, znovu jej pripojte a zapnéte monitor.

- Zkontrolujte zdroj signalu. Pohnutim mysi
nebo stisknutim libovolné klavesy na klavesnici
zkontrolujte, Zze pocita¢ neni v Usporném rezimu.

- Zkontrolujte, zda je spravné pripojen signalovy
kabel. V pripadé potreby znovu pfipojte signalovy
kabel.

- Restartujte pocitac nebo video prehravac.
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Problém

Obraz
nevypliiuje
celou obrazovku

Chybi obraz
pri pripojeni k
pocitaCi pres
rozhrani DP

Z&dny obraz

pfi pouziti
pripojeni USB
typ C k pocitadi,
notebooku atd

Z&dné nabijent
pri pouziti
pripojeni USB
typ C k pocitaci,
notebooku atd
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Co vidite
Obraz
nevypliuje
obrazovku na
vySku nebo na
Sirku

Cerné
obrazovka

Cerna
obrazovka

Z&dné nabijent

Reseni problému

Mozna reseni

- Vzhledem k rliznym formatlm obrazu (pomeéru
stran) disk& DVD m(Ze monitor zobrazovat
obraz na celé obrazovce.

- Pouzijte integrovanou diagnostiku.

- Zkontrolujte, ktery standard DP (C2422HE/
C3422WE:DP 1.1a nebo DP 1.2)(C2722DE:DP
11a nebo DP 1.4) vaSe graficka karta podporuje.
Stahnéte a nainstalujte nejnovéjsi oviadac
grafické karty.

- Nékteré grafické karty DP 1.1a nepodporuji
monitory DP 1.2 (C2422HE/C3422WE),
DP1.4(C2722DE). Prejdéte v nabidce OSD do
¢asti Input Source a stisknutim a podrzenim
tladitka joysticku na 8 sekund na volbé DP
zmérite nastaveni monitoru z DP 1.2 na DP 1.1a,
DP 1.4 na DP 1.a.

- Ovérte, zda rozhrani USB typ C zafizeni dokaze
podporovat alternativni rezim DP.

- Overte, zda je pozadovany prikon zafizeni vetsi
nez 90 W.

- Rozhrani USB typ C zafizeni nedokéze
podporovat alternativni rezim DP.

- Nastavte systém Windows na rezim projekce.

- Zkontrolujte, zda kabel USB typ C neni
poskozeny.

- Ovérte, zda zarizeni podporuje jeden z profilll
nabijeni 5 V/9 /15 V/20 V.

- Oveérte, zda je notebooku nevyzaduje napajeci
adaptér o vykonu > 90 W.

- Pokud notebook vyzaduje napéjeci adaptér o
vykonu > 90 W, nemUze nabijet prostfednictvim
pfipojeni USB Type-C.

- PouZivejte pouze adaptér schvaleny spoleCnosti
Dell nebo adaptér dodany s produktem.

- Zkontrolujte, zda kabel USB typ C neni
poskozeny.



Problém

Prerusované
nabijeni pFi
pouziti pripojeni
USB typ C

k pocitadi,
notebooku atd
Zadny obraz pFi
pouziti USB typ
C MST

Chybi pripojeni
k siti

Port LAN
nefunguje

Co vidite

PreruSované
napajeni

Cerné
obrazovka nebo
2. DUT neni

v primarnim
rezimu
Ztracené nebo
prerusované
pripojeni k siti
Problém s
nastavenim
operacniho
systému nebo
pfipojenim
kabelu

Mozna reseni
- Zkontrolujte, zda maximalni prikon zafizeni

neprekracuje 90 W.

- PouZivejte pouze adaptér schvaleny spolecnosti

Dell nebo adaptér dodany s produktem.

- Zkontrolujte, zda kabel USB typ C neni

poskozeny.

- Vstup USB typ C, Prejit do nabidky OSD, pod

volbou Informace o displeji zkontrolujte, zda je
rychlost spojeni HBR2 nebo HBR3. Je-li HBR2,
doporucéujeme pouzit USB typ C pres kabel DP
pro zapnuti MST.

- Zkontrolujte, Ze je v nabidce OSD vybrana

priorita dat. Neprepinejte tlaCitko napéjeni pfi
pripojeni k siti. Nechte napéjeni zapnuté.

- Zajistéte, aby byl v pocitaci nainstalovan

nejnovejsi systém BIOS a ovladace.

- Zajistéte, aby byl ve Spravci zafizeni systému

Windows nainstalovan gigabitovy ethernetovy
fadic RealTek.

- Pokud nastaveni systému BIOS nabizi moZnost

zapnuti/vypnuti LAN/GBE, zapnéte ji.

- Zajistéte, aby byl ethernetovy kabel Fadné

pripojen k monitoru a rozboCovadi/smérovaci/
bréné firewall.

- Zkontrolujte pripojeni pomoci stavoveé kontrolky

ethernetového kabelu. Pokud kontrolka nesviti,
pfipojte znovu oba konce ethernetového kabelu.

- Nejdrive vypnéte pocitac a odpojte kabel Type-C

a napéjeci kabel monitoru. Potom pocitac
zapnéte a pripojte napéjeci kabel monitoru a
kabel Type-C.
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Problém

TlaCitka
monitoru
(Mute (Ztlumit)
/ Volume

down (Zvysit
hlasitost) /
Volume up
(Snizit hlasitost)
/ Hookswitch
(Vzdaleny
prijem hovor())
nefunguje

s aplikaci
Microsoft
Teams®

Nahravani videa
nefunguje

Nahlavni
souprava s
mikrofonem
(kombinovany
konektor 3,5
mm) nefunguje
s tlaCitkem
ztlumeni/
zruseni ztlumeni
monitoru
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Co vidite

Tlacitka
monitoru
(Mute (Ztlumit)
/ Volume

down (Zvysit
hlasitost) /
Volume up
(Snizit hlasitost)
/ Hookswitch
(Vzdéleny
prijem hovor())
nefunguiji

s aplikaci
Microsoft
Teams® v
operacnim
systému
Chrome OS /
Ubuntu
Aplikace pro
nahravani videa
nefunguje v
operacnim
systému Win 7
Nahlavni
souprava s
mikrofonem
(kombinovany
konektor 3,5
mm) nefunguje
s tlaCitkem
ztlumeni/
zruSeni ztlumeni
monitoru, kdyz
je modul kamery
zasunuty

Reseni problému

Mozna rFeSeni

Aplikace Microsoft Teams® umoZnuje provadét
nasledujici operace:

- Ikona volani pro prijeti / zavéSeni hovoru

- Snizeni / zvySeni hlasitosti

- Vypnuti / zapnuti mikrofonu

- Zapnuti / vypnuti kamery

- Neni podporovano v operacnim systému

Windows 7

- Prejdéte na operacni systém Windows 10

- Ztlumte/zruste ztlumeni pomoci ikony Mic

(Mikrofon) v aplikaci UC (napf. Microsoft Teams,
Skype pro firmy, Zoom atd.)



Problém Co vidite Mozna FeSeni

PFi stisknuti PFi stisknuti PFipojte kabel USB-A k USB-B
tlaCitka Volume  tlaCitka Volume
down / Volume down / Volume
up (Snizeni up (Snizeni
/ zvySeni / zvySeni
hlasitosti) nebo  hlasitosti) nebo
Mute (Ztlumit), Mute (Ztlumit),
indikator LED indikator LED
neblikne neblikne, kdyz je
pripojeno pouze
rozhrani HDMI
nebo DP

Webova kamera Kamera nebo PFipojte kabel USB-A k USB-B
nebo mikrofon  mikrofon, které

nefunguje jsou pfipojeny
pouze HDMI
nebo DP,
nefunguiji
Ethernetovy V operacnim Vypnéte funkci Fizeni spotreby fadice LAN

port (RJ45) se systému

nemUze pripojit  Windows 10 se

k internetu ethernetovy
port (RJ45)
nemUZe pripojit

k internetu
Mikrofon Mikrofon - Vypnéte technologii Intel Smart Sound
nefunguje nefunguje Technology pro ovlada¢ USB zvuku ve Spravci
nebo jej nelze nebo jej nelze zarizeni a restartujte pocitac
rozpoznat rozpoznat v - Nebo si mdzete stdhnout verzi firmwaru
aplikaci Voice monitoru C2422HE/C2722DE/C3422WE
Recorder na M2T104/M3T104/M2T104 nebo vyssi. Prejdéte
platformé Intel na https://www.dell.com/support
Gen 11th CPU

(Tiger Lake).
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Problém

Z nahraného
videa neni
slySet zvuk

PFi stisknuti
tlaCitka Volume
down/ Volume
up (Snizeni
hlasitosti/
Zvyseni
hlasitosti) je
odezva panelu
hlasitosti OSD
posunuta/
zpozdéna

Z reproduktort
nevychazi
z&dny zvuk
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Co vidite

Z nahraného
videa neni
slySet zvuk

pfi pouziti
platformy Intel
Gen 11th CPU
(Tiger Lake)

PFi stisknuti
tlacitka Volume
down/ Volume
up (Snizeni
hlasitosti/
Zvyseni
hlasitosti) je
odezva panelu
hlasitosti OSD
posunuta/
zpozdéna u
monitoru, ktery
je pripojen k
platformé Intel
Gen 11. CPU
(Tiger Lake)
PFi pFehravani
zvuku/videa

v pocitaCi
nevychazi z
reproduktord
z&dny zvuk

Reseni problémd

Mozna reseni

- Vypnéte technologii Intel Smart Sound
Technology pro ovlada¢ USB zvuku ve Spravci
zarizeni a restartujte pocitac

- Nebo si mizete stdhnout verzi firmwaru
monitoru C2422HE/C2722DE/C3422WE
M2T104/M3T104/M2T104 nebo vyssi. Prejdéte
na https://www.dell.com/support

- Vypnéte technologii Intel Smart Sound
Technology pro ovlada¢ USB zvuku ve Spravci
zarizeni a restartujte pocitac

- Nebo si mizete stdhnout verzi firmwaru
monitoru C2422HE/C2722DE/C3422WE
M2T104/M3T104/M2T104 nebo vysSsi. Prejdéte
na https://www.dell.com/support

- Ujistéte se, Ze jste v pocitadi nastavili vychozi
zarizeni pro prehravani jako Echo Cancelling
Speakerphone (Mikrofon s funkci potlaceni
okolniho Sumu) (C2422HE/C2722DE/
C3422WE) nebo DELL C2422HE/C2722DE/
C3422WE.

- Vypnéte monitor, odpojte napajeci kabel
monitoru od elektrické zasuvky, znovu jej pripojte
a pak zapnéte monitor.

- Obnovte vychozi tovarni nastaveni monitoru.



Problém
Hlasitost

reproduktoru je
nizka / zni slabé

Webova
kamera nebyla
detekovana

Webovou
kameru nelze
pripojit /
webova kamera
je odpojena

Mikrofon je
ztlumeny

Co vidite

Hlasitost
reproduktoru
je nizka nebo
zni slabg, kdyz
je v rozhrani
nastaveni
Zvuk vybrana
moznost
reproduktoru
DELL
C2422HE/
C2722DE/
C3422WE

Ve spravci
zarizeni
Windows nebyla
detekovana
webova kamera

Nelze detekovat
monitorovaci
kameru / nelze
prepnout zpét
na pocitacovou
kameru

Mikrofon je
ztlumeny ve
Spravci zarizeni
Windows

Mozna rFeSeni
- Zvyste hlasitost reproduktoru DELL C2422HE/

C2722DE/C3422WE na maximum v rozhrani
nastaveni zvuku

- Stisknutim tlacitka Zvysit hlasitost zvySite

hlasitost reproduktoru DELL C2422HE/
C2722DE/C3422WE

- Zkontrolujte, zda modul webové kamery

vysunuty.

- Zajistéte, aby byl mezi monitor a poc&itac nebo

notebook pripojen kabel vystupu USB.

- Znovu pfipojte kabel vystupu USB k pocitaci

nebo notebooku.

- Obnovte vychozi tovarni nastaveni monitoru.
- Vypnéte monitor, odpojte napajeci kabel

monitoru od elektrické zasuvky, znovu jej pripojte
a pak zapnéte monitor.

- Znovu vyberte Monitorovaci kameru v nastaveni

Kamera / Video vasi konferencni aplikace UC.

- Zkontrolujte, zda modul webové kamery

vysunuty.

- Zajistéte, aby byl mezi monitor a poc&ita nebo

notebook pripojen kabel vystupu USB.

- Znovu pfipojte kabel vystupu USB k pocitaci

nebo notebooku.

- Zkontrolujte, zda je mikrofon aktivovany/neni

nastaveno jeho ztlumeni na monitoru. Pokud

se kontrolka ztlumeni mikrofonu sviti cervené
(indikuje ztlumeni mikrofonu), stisknutim tlacitka
mikrofonu zruste ztlumeni.

- Ujistéte se, Ze je v nastaveni UC aplikace vybran

a aktivovany mikrofon monitoru/neni nastaveno
jeho ztlumeni.
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Problém

Hlasitost
mikrofonu je

Co vidite

Béhem audio/
video hovoru

nizka / zni slabé je pro druhého

Predni tladitka
nefunguiji

Obraz z webové
kamery vypada
preexponované

Obraz z webové
kamery vypada
zrnity / tmavy
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UCastnika
hlasitost
mikrofonu
nizka/zni slabé

Aplikace UC
nereaguje na
stisknuti tlacitek
umisténych na
reproduktoru

Obraz z webové
kamery ma
preexponované
pozadi

Obraz z webové
kamery vypada
zrnity / tmavy

Reseni problémd

Mozna resSeni

- Zkontrolujte, zda modul webové kamery
vysunuty. LED kontrolka tlacitka Ztlumit zhasne
(ztlumeni mikrofonu).

- Upravte vzdélenost mezi uzivatelem a
mikrofonem. UZivatel nesmi sedét prilis daleko
od mikrofonu. Nejoptimalngjsi vzdalenost mezi
uzivatelem a mikrofonem je 70 cm.

- Zajistéte, aby byl v nastaveni v aplikaci UC
vybran a aktivovany mikrofon monitoru/neni
nastaveno jeho ztlumeni.

- Zvyste hlasitost mikrofonu v rozhrani nastaveni
zvuku na strané pocitace/v aplikaci UC.

- Zkontrolujte, zda je mezi pocitatem a monitorem
pripojen kabel USB pro pfenos dat (Type-A na
Type-B nebo Type-C na Type-C).

- Zkontrolujte, zda modul webové kamery
vysunuty.

- U nékterych platforem/aplikaci UC funguje
funkce Ztlumit stisknutim tlacitka Ztlumit,
ale ikona Ztlumit na platformé UC neni
synchronizovana (ikona zobrazuje zruSeni
ztlumeni). DalSi informace viz Seznam
kompatibilnich platforem UC (Unified
Communications).

- Upravte svételné podminky prostfedi. Zajistéte,
aby byl monitor umistén v dobre osvétleném
prostfedi, nejlépe pod stropnimi svitidly. UZivatel
se musi vyhnout rozostfenému/tmavému pozadi.
UZivatel nesmi sedét elem k oknu, kterym
pronika jasné slunecni svétlo.

- Nebo si mlzete stdhnout firmware monitoru
C2422HE/C2722DE/C3422WE verze M2T105/
M3T105/M2T105 nebo vyssi, coz zlepSuje funkci
automatické expozice (AE) webové kamery.
Prejdéte na https://www.dell.com/support.

- Upravte svételné podminky prostredi. Zajistéte,
aby byl monitor umistén v dobre osvétleném
prostfedi, nejlépe pod stropnimi svitidly. UZivatel
se musi vyhnout rozostfenému prostredi.


https://www.dell.com/support

Problém

Co vidite

Obraz z webové Obraz z

kamery vypada
rozmazangé

webové kamery
je rozmazany /

nejasny.

Mozna resSeni

- Odlepte prhlednou ochrannou folii, kteréa byla
plivodné prilepend na predni strané webové
kamery.

- Pokud je ochrann4 félie jiz odlepena, otfete
povrch pfedni webové kamery Cistym a mirné
navih&enym hadrikem.

- Upravte vzdalenost mezi uzivatelem a kamerou.
UZivatel nesmi sedét prilis daleko od kamery.
Nejoptimalngjsi vzdalenost mezi uzivatelem a
kamerou je 70 cm.

Konkrétni potiZe se sluzbou Microsoft® Teams® / Skype

pro firmy®

Specifické
priznaky
Tlacitko Teams
nefunguje

Tlacitko
Vzdaleny
prijem hovori
nefunguje

Co vidite

Kratkym
stisknutim
tlacitka

Teams se
aplikace Teams
neprenese do
popredi

Kratkym
stisknutim
tlaCitka
Vzdaleny
prijem hovori
nelze prijmout
volani

Mozna rFeSeni

- Zkontrolujte, zda je mezi pocitatem a monitorem
pripojen kabel USB pro prenos dat (Type-A na
Type-B nebo Type-C na Type-C).

- Ujistéte se, Ze je aplikace Teams prihlaSena a bézi
na pozadi. LED kontrolka tlaCitka Teams sviti bile.

- Aby tlacitko Teams fungovalo, musi byt Ucet
Teams zfizen / nastaven jako rezim ,,Pouze
Teams". Spravce klienta musi U¢et povolit do
rezimu ,Pouze pro Teams®.

- Tlacitko Teams bude fungovat pouze s aplikaci
Teams v rezimu ,,Pouze Teams®. Nastaveni
se mlZe v podnikovém prostredi lisit, coZ
mUZe zpUsobit, Ze tlacitko Teams na monitoru
nefunguje. Obratte se prosim na spravce
systému.

- Zkontrolujte, zda je mezi pocitatem a monitorem
pripojen kabel USB pro prenos dat (Type-A na
Type-B nebo Type-C na Type-C).

- Aby tlacitko Teams fungovalo, musi byt Ucet
Teams zfizen / nastaven jako rezim ,,Pouze
Teams". Spravce klienta musi U¢et povolit do
rezimu ,Pouze pro Teams®.
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Tlacitko
Ztlumit
nefunguje

Z4dny obraz z
webové kamery

Webova
kamera je
Zaneprazdnéna
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Stisknutim
tladitka Ztlumit
se neztlumi
mikrofon ani se
jeho ztlumeni
nezrusi

Z&dny obraz z
webové kamery
pfi pouziti
sluzby Skype
pro firmy (SfB)
Webova
kamera je
Zaneprazdnéna
a nelze ji pouzit

Reseni problémd

- Zkontrolujte, zda je mezi pocitatem a monitorem

pripojen kabel USB pro prenos dat (Type-A na
Type-B nebo Type-C na Type-C).

- Zkontrolujte, zda modul webové kamery

vysunuty. LED kontrolka tlaCitka Ztlumit zhasne
(ztlumeni mikrofonu).

- Aby tlacitko Teams fungovalo, musi byt Ucet

Teams zfizen / nastaven jako rezim ,,Pouze
Teams”. Spravce klienta musi Ucet povolit do
rezimu ,Pouze pro Teams".

- Zkontrolujte, zda modul webové kamery

vysunuty.

- Vyberte ,DELL Monitor RGB Webcam* jako

kameru v nastaveni Videozarizeni Skype.

- Zkontrolujte, zda modul webové kamery

vysunuty.

- Nespoustéjte vice konferenénich softward

soucasné. Kdyz pouzivate ,konferencni software
A", ukoncete jiny , konferenéni software B



Specifické problémy s rozhranim Universal Serial Bus

(USB)

Specifické
priznaky
Rozhrani USB
nefunguje

Rozhrani super
speed USB 3.0
je pomalé.

Po pfipojeni
zafizeni USB
3.0 pfestanou
fungovat
bezdratové USB
periférie

Rozhrani USB
nefunguje

Co vidite

Periferni
zarizeni USB
nefunguiji

Periferie super
speed USB 3.0
funguiji pomalu
nebo vibec ne

Bezdratové
USB periferie
reaguiji pomalu
nebo pracuyjf,
pouze kdyz se
priblizi ke svym
prijimactm
Z4dné funkce
USB

MozZna FeSeni

- Zkontrolujte, zda je monitor zapnuty.
- Znovu pfipojte USB kabel k pocitadi.
- Znovu pfipojte konektor USB pro periferni

zafizeni (vstupni konektor).

- Vypnéte monitor a znowvu jej zapnéte.
- Restartuijte pocitac.
- Néktera zafizeni USB, napfiklad prenosné pevné

disky, vyzaduji vykonngjsi zdroj energie; pripojte
jednotku pfimo k pocitaci.

- Zkontrolujte, zda pocita¢ podporuje USB 3.0.
- Nékteré pocitace jsou vybaveny porty USB 3.0,

USB 2.0 a USB 1.1. Pouzijte spravny USB port.

- Znovu pfipojte USB kabel k pocitadi.
- Znovu pfipojte konektor USB pro periferni

zarizeni.

- Restartujte pocitaC.
- ZvétSete vzdalenost mezi perifernimi zafizenimi

USB 3.0 a bezdratovym prijimacem USB.

- Umistéte bezdratovy USB prijimac co nejblize k

bezdratovym USB perifériim.

- Pouzijte prodluzovaci kabel USB a umistéte

bezdratovy USB prijima¢ co nejdale od portu
USB 3.0.

Viz tabulka parovani vstupnich zdrojt a USB.
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Sdéleni komise FCC (pouze USA) a informace o dalSich
predpisech

Sdéleni komise FCC a dalsi regulatorni informace viz weboveé stranky pro dodrzovani
predpistl na adrese https://www.dell.com/regulatory_compliance.

Kontaktovani spolecnosti Dell
Pro zékazniky v USA: volejte 800-WWW-DELL (800-999-3355)

POZNAMKA: Pokud nemate pfipojeni k internetu, mizete kontaktni Gdaje
nalézt na fakture, obalu, Gctu nebo v produktovém katalogu Dell.

Spole¢nost Dell poskytuje nekolik moznosti podpory a servisu online a pres telefon.
Dostupnost se lisi v zavislosti na zemi a vyrobku a nékteré sluzby nemusi byt ve vasi
oblasti k dispozici.

Online podpora pro monitor:
Viz https://www.dell.com/support/monitors.

Kontaktovani spolecnosti Dell ohledné nakupu, technické podpory nebo
zakaznického servisu:

1. Prejdéte na web https://www.dell.com/support.

2. Qvérte vasi zemi nebo oblast v rozeviraci nabidce Choose A Zvolit zemi/oblast
v pravém dolnim roku stranky.

3. Kliknéte na polozku Kontakt vedle rozeviraciho seznamu zemi.
4. Podle potieby vyberte pfislusny odkaz na sluzbu nebo podporu.
5. Zvolte zplsob kontaktovani spolecnosti Dell, ktery vam vyhovuije.

Databaze vyrobki EU pro energeticky Stitek a datovy
list vyrobku

C2422HE: https://eprel.ec.europa.eu/qr/394427

C2422HE WOST: https://eprel.ec.europa.eu/qr/420518

C2722DE: https://eprel.ec.europa.eu/qr/394149

C3422WE: https://eprel.ec.europa.eu/qr/402022
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