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Sakerhetsanvisningar

/A VARNING: Att anvinda andra kontroller justeringar eller procedurer én de
som specificeras i detta dokument kan leda till exponering fér elektriska
stotar, elolyckor och/eller mekaniska risker.

Placera bildsk&rmen pa ett stabilt underlag och hantera forsiktigt. Skarmen ar
6mtalig och kan skadas om den faller eller far ett hart slag.

Se alltid till att bildskarmens nominella effekt dverensstdmmer med
vaxelstrommen pé platsen.

Forvara bildskarmen i rumstemperatur. Valdigt kalla eller varma férhéllanden kan
ha en menlig inverkan pé bildskarmens flytande kristaller.

Utsétt inte bildsk&rmen for kraftiga vibrationer eller férhéllanden med kraftig
paverkan. Placera t.ex. inte bildskdrmen inuti bagageutrymmet pé en bil.

Dra ut kontakten nar bildskarmen inte ska anvandas under en langre period.

Gor inga forsok att ta bort ndgot skal eller ror insidan pé bildskarmen, for att inte
f8 elektriska stotar.

For information om sékerhetsanvisningar, se Information om sékerhet, miljé och
géllande foreskrifter (SERI - Safety Environment and Regulatory Information)
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Om bildskarmen

Foérpackningens innehall

Bildskarmen levereras med delarna i nedanstéende tabell. Kontakta Dell om n&gon del
saknas. FOor mer information, se Kontakta Dell.

OBS! Vissa komponenter kan vara tillval, och levereras inte tillsammans
med bildskdarmen. En del funktioner kanske inte finns tillgangliga i en del
lander.

Skarm

Stativ

Fot

Elkabel (varierar efter land)

DisplayPort-kabel (DisplayPort till
DisplayPort)

Om bildskérmen |



Overordnad USB 3.2 Gen1 Type-A- till
Type-B-kabel

USB Type-C-kabel (C till C)

— - Snabbinstallationsguide

- Sakerhet, miljo och juridisk information

Produktegenskaper

Dell C2422HE/C2722DE/C3422WE-bildskarmen har en aktiv matris,
tunnfilmstransistor (TFT), flytande kristallskarm (LCD) och LED-bakgrundsbelysning.
Bildskarmens funktioner inkluderar:

+ C2422HE: 60,47 cm (23,8 in.) aktivt visningsomrade (matt diagonalt) 1920 x

1080 (16:9) upplésning, plus stdd for helskarm for lagre upplésningar.
C2722DE: 68,47 cm (27,0 in.) aktivt visningsomréde (matt diagonalt) 2 560 x
1440 (16:9) uppldsning, plus stod for helskarm for lagre uppldsningar.
C3422WE: 86,71 cm (34,14 in.) aktivt visningsomréde (matt diagonalt) 3 440 x
1440 (21:9) uppldsning, plus stod for helskarm for 1agre uppldsningar.

Visning i vidvinkel med 99 % sRGB-farg.

C2422HE/C2722DE: Kan lutas, vridas, roteras (pivot) och dras ut vertikalt.
C3422WE: Kan lutas, vridas och dras ut vertikalt.

Inbyggda hogtalare (2 x 5 W)

- Avtagbart pelarstativ och 100 mm monteringshal for flexibla monteringslésningar

enligt VESA™-standard (Video Electronics Standards Association).
Ultratunn ram minimerar avstandet mellan ramarna nar man anvander flera
skarmar, som gor det lattare att stélla upp med en elegant visningsupplevelse.

- Omfattande digitala anslutningsméjligheter med DP bidrar till att framtidssékra

bildskarmen.

Enkel USB Type-C for att stromforsorja kompatibel barbar dator medan
videosignalen tas emot.

USB-C- och RJ45-uttag gor det majligt att anvanda en enda kabel for
natverksanslutning.

Plug and play-funktion om den stdds av din dator.

- Justeringar med skarmmenyn (OSD) for enkel installation och sk&rmoptimering.

| Om bildskarmen




Las for strom- och skarmmenyknappar.

- Spér for sakerhetslas.

+ C2422HE/C2722DE: < 0,3 W i vantelage.

+ C3422WE: < 0,5 W i vantelage.
Stadjer Picture by Picture (PBP) Valj lage pa C3422WE.
Gor det mgjligt att vaxla USB KVM-funktionen i PBP-lage pad C3422WE.
Bildskarmen &r konstruerad med Dell strombrytarsynkronisering (DPBS) for att
styra datorsystemets energiniva frén bildskdrmens strombrytare*
Dell Premium Panel Exchange for att fa sinnesro.
Optimera dgonkomforten med en flimmerfri skdrm minskar méngden blatt ljus.
Bildskarmen anvander en panel med 1&gt blétt ljus och éverensstammer med TUV
Rheinland (maskinvaruldsning) i fabriksinstalinings-/standardinstéllningslage.
Minska mangden skadligt blatt ljus fr&n skarmen for att géra det behagligare for
ogonen.
Skarmen har flimmerfri teknik som tar bort det synliga flimret, vilkket gor den
bekvam att titta pd och hindrar att anvandaren anstranger dgonen.
Certifierad for Microsoft Teams®.
Certifierad for Windows Hello® (ansiktsigenkanning) och stédjer Microsoft
Cortana®.

* Datorsystem som har stdéd fér DPBS &r Dell OptiPlex 7090/3090 Ultra-
plattformen.

/A VARNING: De méjliga langtidseffekterna fran blatt ljus fran bildskirmen
kan orsaka skador pa 6gonen, inklusive 6gontrotthet, digital 6gonstress
osv.
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Identifiera delar och kontroller

Sedd framifran

1 2345 6

7 7
I !
T 111 13
8 9101112

Maérkning | Beskrivning Anvandning

1,6 Mikrofoner Bildskarmsmikrofoner (Mic).

Mikrofonen ar aktiverad nar webbkameran och
mikrofonmodulen dyker upp.

Mikrofonen ar inaktiverad nar modulen dras
tillbaka.

3 Webbkameralins Overfér din bild i en videokonferens.
Webbkameran ar aktiverad nar webbkameran och
mikrofonmodulen dyker upp.

Webbkameran ar inaktiverad nar modulen dras
tilloaka.

24 IR LED Indikator for infrardd (IR).

5 Webbkamerans Webbkameraindikator. Den tands och lyser vit nar

LED-indikator webbkameran &r igang.
7 Inbyggda hogtalare Spela upp ljud fran ljuduppspelning.

10 |
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Teams-knapp och
LED

LED-indikatorn lyser med fast vitt ljus nar
Microsoft Teams® &r inloggad och igang.
LED-indikatorn blinkar nar det finns ett Teams-
meddelande.

Tryck kort pa knappen for att visa Teams och
Oppna meddelandet. Se till att Teams-programmet
ar inloggat och redan kors i bakgrunden.

OBS! For att knappen Teams ska fungera maste
du se till att Teams-kontot &r konfigurerat i

ldget “Endast Teams”. Klientadministrattren ska
aktivera kontot i laget “Endast Teams”.

OBS! Teams-knappen fungerar endast med
programmet Teams i laget “Endast Teams”.
Instéliningen kan variera i foretagsmiljoer, vilket
kan leda till att Teams-knappen inte fungerar pa
skarmen. Kontrollera med din systemadministrator.

Hookswitch och LED

LED-indikatorn blinkar gréon nér det finns ett
inkommande Teams/Skype for Business-samtal
(SfB).

LED-indikatorn lyser med fast grént ljus under
Teams/Skype for Business-samtal (SfB).

Tryck kort for att svara/avsluta samtal.

Hall intryckt for att avvisa inkommande samtal.

10

Volym ned och LED

Tryck kort for att sénka volym med 2 enheter.
Hall intryckt for att sénka kontinuerligt.

1"

Volym upp och LED

Tryck kort for att héja volym med 2 enheter.
Hall intryckt for att héja volymen kontinuerligt.

12

Avstéangd mikrofon
och LED

Tryck for att stdnga av och satta pa& mikrofonljud.
LED-indikatorn lyser med fast rott ljus nar
mikrofonen sténgs av eller nar webbkameran och
mikrofonmodulen dras tillbaka.

LED-indikatorn slocknar nar mikrofonen
aktiveras/ljudet satts pa.

13

Stromindikator

Fast vitt ljus indikerar att bildskarmen &r p& och
fungerar normalt. Pulserande vitt ljus indikerar att
bildskarmen &r i vantelage.

Om bildskérmen | 1"



Sedd bakifran

1
2 |
3 1
[
4
5 6 7

Markning | Beskrivning Anvandning

1 VESA-monteringshal Vaggmontera bildskdrmen med VESA-
(100 mm x 100 mm, bakom | kompatibel vdggmonteringssats (100 mm x
det monterade VESA- 100 mm).
skyddet)

2 Kontrollmérkning Lista dver tillsynsmyndighets

godkannanden

3 Utldsningsknapp for stativ | Lossa stativet fran bildskarmen.

4 Strombrytare Starta eller stédng av bilskarmen.

5 Joystick Anvand for att styra skdrmmenyn (OSD).
For mer information, se Anvanda
bildskarmen.

6 Mac-adress, streckkod, Se denna mérkning om du behdver
serienummer och kontakta Dell for teknisk support.
serviceetikett Serviceetiketten ar en unik alfanumerisk

identitetskod som ger Dells servicetekniker
maojlighet att identifiera maskinvarudelarna i
datorn och komma &t garantiinformationen.

7 Hal for kabelhantering Anvand for att organisera kablar genom att
dra in dem igenom hélet.

12 |
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Sedd underifran

|
||
12

T
345678 910 1

Markning

Beskrivning

Anvandning

1

Spér for
sakerhetslas

Laser fast bildskdrmen med kabelns sakerhetslas (séljs
separat).

Eluttag

Anslut elkabeln.

HDMI-uttag

Anslut datorn med HDMI-kabeln.

DisplayPort in

Anslut datorn med DisplayPort-kabeln.

(3, NS V)

Overordnad
USB Type-C/
DisplayPort

Anslut datorn med USB Type-C-kabeln.

USB Type-C-porten erbjuder en snabbare

overfoéringshastighet (USB 3.2 Gen1) och det

alternativa laget med DP 1.2 C2422HE/C3422WE)/

DP 14 (C2722DE) stodjer foljande, och PD 20 V/4,5 A,

1B V/3A 9V/3A 5V/3A

- C2422HE maximal uppldsning med 1920 x 1080 pa
60 Hz

- C2722DE maximal uppldsning med 2 560 x 1440 pé
60 Hz

- C3422WE maximal uppldésning med 3 440 x 1440 pé
60 Hz

OBS! USB Type-C stdds inte pad Windows-versioner

tidigare &n Windows 10.

DP-uttag (ut)

DP-uttag for bildskarm med MST-kapacitet (Multi-
Stream Transport). For att aktivera MST, se
anvisningarna i avsnittet “Ansluta bildskdarmen for
DP MST-funktion”.

OBS! Ta bort gummiproppen nér du anvander DP ut-
anslutningen.

OBS! Denna port ar enbart for C2422HE/C2722DE.

Om bildskarmen | 13



Overordnad
USB-B-port

Anslut USB-kabeln som medfdljer skarmen till datorn.
Nar kabeln &r ansluten kan du anvanda de
underordnade USB-anslutningarna pa bildskarmen.

8,91

super speed USB
5 Gb/s (USB 3.2
Gen1) (3)

Anslut din USB-enhet. Dessa portar kan inte anvéndas
forran USB-kabeln (Type-A till Type-B eller Type-C till
Type-C) har anslutits fran datorn till bildskarmen.

Port med batteriikon stédjer Batteriladdning
Rev. 1.2.

10

RJ-45-kontakt

Anslut internet. Det gér inte att surfa pa internet
via RJ45 forran USB-kabeln (Type-A till Type-B
eller Type-C till Type-C) har anslutits fran datorn till
bildskarmen.

12

Hoérlursuttag

Anslut horlurarna eller headsetet for att spela upp ljud
genom HDMII- eller DisplayPort-ljudkanaler eller USB
Type-C-ljudkanaler.

OBS! For hogt ljudtryck fran éronsnéckor och
hoérlurar kan orsaka nedsatt horsel. Stéller man in
equalizern pa maximum, 6kas 6ronsnackornas och
horlurarnas utspanning och déarmed ljudtrycksnivan.

13

Underordnad
USB Type-C-port

Port med [a2a-ikon stodjer 5 V/ 3 A.

Anslut din USB-enhet. Dessa portar kan inte anvéndas
forran USB-kabeln (Type-A till Type-B eller Type-C till
Type-C) har anslutits fran datorn till bildskarmen.

14

Stativlas

Las fast stativet pa bildskdrmen med en M3 x 6 mm
skruv (skruv medfoljer gj).

Bildskarmsspecifikationer

Modell C2422HE |C2722DE | C3422WE
Skarmtyp Aktiv matris - TFT LCD
Paneltyp IPS-teknik (In-plane switching)

Hojd-bredd-férhallande | 16:9

\16:9 \21:9

Méatt pa synlig bild

Diagonal

‘60,47 cm (23.81n.) ‘68,47 cm (27 in.) ‘86,71 cm (344 in.)

Aktivt omrade

Horisontell

527,04 mm 596,74 mm 799,8 mm
(20,751in.) (2349in.) (31,491in.)

14 |
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Vertikal 296,46 mm 335,66 mm 334,80 mm
(11,67 in.) (13,221in.) (1318 in.)

Omréde 156 246,28 mm® 200 301,75 mm* | 267 773,04 mm’
(242,18 in.?) (31047 in.%) (415,05 in.%)

Pixelavstand 0,2745(H) mm x 0,2331 (H)y mm x| 0,2325(H) mm x
0,2745 (V) mm 0,2331 (V) mm 0,2325(V) mm

Pixel per tum (PPI) 92,56 108,79 109,68

Visningsvinkel

Horisontell 178° (normal)

Vertikal 178° (normal)

Ljusstyrka 250 cd/m? 350 cd/m? 300 cd/m?
(normal) (normal) (normal)

Kontrastférhallande

1000 till 1 (normal)

Kurvatur NA NA 3800R (normal)

(Enbart for C3422WE)

Skarmbelaggning Antireflexbehandling av den framre polarisatorns (3H) harda
belaggning

Bakgrundsljus LED

Svarstid (gré till gra)

5 ms (snabbt lage)
8 ms (Normallage)

5 ms (snabbt lage)
8 ms (Normallage)

5 ms (snabblage)
8 ms (Normallage)

Fargdjup 16,78 miljoner 16,78 miljoner 1,07 miljarder
farger farger farger'
Farggamut” 99 % sRGB

Om bildskérmen |
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Anslutning -1xDP1.2 -1xDP14 -1xDP1.2
(HDCP 14) (HDCP 1.4) (HDCP 2.2)
-1xHDMI1 4 -1xHDMI1 4 -1x HDMI 2.0
(HDCP 1.4) (HDCP 1.4) (HDCP 2.2)

- 1x USB Type-B (6verordnad USB 3.2 Genl-port)

- 1x USB Type-C (alternativt lage med DisplayPort 1.4/1.2,
overordnad USB 3.2 Genl-port, Power Delivery PD upp till
90 W)

- 1x Underordnad USB Type-C (15 W), USB 3.2 Gen1
(5 Gb/s)

-1x DP (ut) med MST (enbart for C2422HE/C2722DE)

- 2 x super speed USB 5 Gb/s (USB 3.2 Gen1)

-1 x super speed USB 5 Gb/s (USB 3.2 Gen 1) med BC 1.2
laddningskapacitet pa 2 A (max)

-1x 3,5 mm horlursuttag

-1x RJ45
Kantbredd (bildskarmens kan till aktivt omrade)
Ovankant 5,80 mm 7,80 mm 8,03 mm
Vanster/Hbger 5,80 mm 780 mm 8,03 mm
Nederkant 50,89 mm 51,97 mm 56,60 mm
Justerbarhet
Hojdstéllbart stativ 140 mm 120 mm 120 mm
Lutning -90 till 210 -90 till 210 -50 till 210
Vridning -450 till 45° -450 till 45° -300° till 30°©
Rotation -90° till 90° -900° till 90° NA
Lutningsjustering NA NA -40 till 4©
Kabelhantering Ja

Dell Display Manager- | Easy Arrange och andra viktiga funktioner
kompatibel (DDM)

Sakerhet Spér for sakerhetslas (kabellds kdps separat)

' Videoutgéng fran DP/HDMI-port p& maximal upplésning 3 440 x 1440 pa 60 Hz &r
1,07 miljard farger. Videoutgang frdn USB-C-port pa maximal upplésning 3 440 x 1440
pé 60 Hz ar 16,78 miljard farger.

2 Pa panelens ursprungslage enbart, under forinstalining av Anpassat lage.

16 | Om bildskarmen



Upplosningsspecifikationer

Modell C2422HE C2722DE C3422WE
Horisontellt 30 kHz till 83 kHz | 30 kHz till 90 kHz | 30 kHz till 90 kHz
skanningsomréde

Vertikalt 56 Hz till 76 Hz

skanningsomréde

Maximal forinstalld 1920 x 1080 pé 2560 x 1440 pé 3440 x 1440 pa
upplosning 60 Hz 60 Hz 60 Hz
Videovisningskapacitet | 480i, 480p, 576i, 560p, 720p, 1080i, 1080p

(alternativt HDMI- och

DisplayPort-lage)

Om bildskérmen | 17



Forinstallt visningsldge

C2422HE

Visningslage Horisontell |Lodrat Pixelklocka |Synkroniserad
frekvens frekvens |(MHz) polaritet
(kHz) (H2) (horisontell/

vertikal)

VESA, 720 x 400 31,47 70 28,32 -/+

VESA, 640 x 480 31,47 60 2517 -/-

VESA, 640 x 480 37,50 75 31,5 -/-

VESA, 800 x 600 57,88 60 40 +/+

VESA, 800 x 600 46,88 75 495 +/+

VESA, 1024 x 768 48,36 60 65 -/-

VESA, 1024 x 768 60,02 75 78,75 +/+

VESA, 1152 x 864 67,50 75 108 +/+

VESA, 1280 x 1024 64,0 60 108 +/+

VESA1280 x 1024 80,0 75 135 +/+

VESA, 1600 x 900 55,99 60 118,25 +/+

VESA, 1920 x 1080 67,50 60 148,50 +/+

18 |
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C2722DE

440

Visningslage Horisontell |Lodrat Pixelklocka |Synkroniserad
frekvens frekvens (MH2) polaritet
(kHz) (H2) (horisontell/

vertikal)

VESA, 720 x 400 | 31,50 70,0 28,30 -/+

VESA, 640 x 480 | 31,50 60,0 25,20 -/-

VESA, 640 x480 37,50 75,0 31,50 -/-

VESA, 800 x 600 37,90 60,30 40,0 +/+

VESA, 800 x 600 46,90 750 49,50 +/+

VESA, 1024 x 768 48,40 60,0 65,0 -/-

VESA, 1024 x 768 | 60,0 75,0 78,80 +/+

VESA, 1152 x 864 | 67,50 75,0 108,0 +/+

VESA, 1280 x 1 64,0 60,0 108,0 +/+

024

VESA, 1280 x 1 80,0 75,0 135,0 +/+

024

VESA, 1600 x 1 75,0 60,0 162,0 +/+

200

VESA, 1920 x 1 67,50 60,0 148,5 +/+

080

VESA, 2048 x 1 58,23 26,37 23,99 +/-

080

VESA, 2048 x 1 66,58 60,0 147,16 +/-

080

VESA, 2560 x 1 88,80 60,0 241,50 +/-
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C3422WE

Visningslage Horisontell | Lodrat Pixelklocka |Synkroniserad
frekvens frekvens (MH2) polaritet
(kHz) (H2) (horisontell/

vertikal)

VESA, 720 x 400 31,50 70,0 28,30 -/+

VESA, 640 x 480 31,50 60,0 25,20 -/-

VESA, 640 x 480 37,50 75,0 31,50 -/-

VESA, 800 x 600 3790 60,30 40,0 +/+

VESA, 800 x 600 46,90 75,0 49,50 +/+

VESA, 1024 x 768 48,40 60,0 65,0 -/-

VESA, 1024 x 768 60,0 75,0 78,80 +/+

VESA, 1152 x 864 67,50 75,0 108,0 +/+

VESA,1280x1024 64,0 60,0 108,0 +/+

VESA,1280x1024 80,0 75,0 135,0 +/+

VESA, 1600 x1200 |750 60,0 162,0 +/+

VESA, 1920 x 1080 |67,50 60,0 148,50 +/+

VESA, 2048 x 1080 | 66,58 60,0 147,16 +/-

VESA, 2 560 x 1440 |88,80 60,0 241,50 +/-

CVT, 3440 x 1440 88,81 60,0 319,75 +/-
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DP Multi-Stream Transport-lagen (MST)

C2422HE

MST Source Monitor
(MST kallskarm)

Maximalt antal externa bildskdrmar som kan stodjas

1920 x 1080 pé 60 Hz

1920 x 1080 p& 60 Hz

3

OBS! Maximal uppldsning pa extern bildskarm som stéds ar 1920 x 1080 pa 60 Hz

enbart.
C2722DE

MST Source Monitor
(MST kallskarm)

Maximalt antal externa bildsk&rmar som kan stodjas

2 560 x 1440 pd 60 Hz

2 560 x 1440 pa 60 Hz

1

OBS! Maximal uppldsning pa extern bildskdrm som stéds ar 2 560 x 1440 pé 60 Hz

enbart.

OBS! DP-utgéng for MST stdds pa bara pd C2422HE och C2722DE.

USB-C Multi-Stream Transport-lagen (MST)

C2422HE

MST Source Monitor
(MST kallskarm)

Maximalt antal externa bildskarmar som kan stodjas

1920 x 1080 pé 60 Hz

1920 x 1080 pa 60 Hz

1

C2722DE

Information om visning av
skédrmmeny (OSD) Lankhastighet
(befintlig)

Maximalt antal externa bildskarmar som kan stodjas

2 560 x 1440 pa 60 Hz

HBR3(DP 14)

1

HBR2(DP 1.2)

0

OBS! Om Dell C2722DE MST behdver nd QHD-upplésning och bibehélla USB gen-
bandbredd (nar OSD Display-instéliningen ar hdg uppdateringshastighet) méaste den
ersattas med en USB 3.2 Gen2-kabel (1M) och datorns typ-C-port har stéd for HBR3.
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Kompatibilitetslista for Unified Communications (UC) Platform

Nedanst8ende tabell markerar samtalsfunktionerna som fungerar pé Dell
Videokonferensskarm — C2422HE, C2722DE och C3422WE nar man anvander féljande
UC-plattformar®.

Samtalsfunktioner | Visa
Microsoft

l\/||crosoft v v vV v v v
Teams

Skype for X v Vv v Vv v v
Business

Zoom X x X X v v A
Google x x x x v v A
Hangouts

BlueJeans X X X X v v Al
Cisco Webex | x X X X v v Al
FaceTime x X X X v v A
Slack X X X X i v A
GoToMeeting | x x x x v v A

V' Samtalsfunktion pé Dell C2422HE/C2722DE/C3422WE fungerar med UC-
plattformen

x  Samtalsfunktion pa Dell C2422HE/C2722DE/C3422WE fungerar inte med UC-
plattformen

" Ljudavstangningsfunktionen pé Dell C2422HE/C2722DE/C3422WE fungerar
genom att trycka pa knappen Mute (Ljud av), men Mute-ikonen pa UC-plattformen
ar inte synkroniserad (lkon visar ljud pa).

# P& Windows 10 64 bitars OS
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Elektriska specifikationer

Modell

C2422HE

C2722DE

C3422WE

Videoingangssignaler

- Digital videosignal for varje differentiallinje
Per differentiallinje pa 100 ohm impedans

- Stod for DP/HDMI/USB Type-C-signalingang

0,2 W (Vantelage)'
18 W (Pa-lage)'
195 W (max)?
138IW (P, )
48,60 kWh (TEC)?

Inspanning/ 100-240 VAC/50 100-240 VAC/50 100-240 VAC/50
frekvens/strom eller 60 Hz + 3 Hz/ |eller 60 Hz + 3 Hz/ |eller 60 Hz + 3 Hz/
2,3 A (max) 2,5 A (max) 2,8 A (max)
Ingadngsstrom 120 V: 42 A (max)
240 V: 80 A (max)
Energiforbrukning 0,2 W (Av-lage)’ 0,2 W (Av-lage)’ 0,3 W (Av-lage)’

0,3 W (Véantelage)'
26,50 W (Pa-lage)’
210 W (Max)?
1945 W (P_)3

on

64,64 kWh (TEC)?

04 W (Vantelage)!
32,50 W (P&-lage)!
220 W (Max)?
2770 W (P_ )
89,08 kWh (TEC)?

" Enligt specifikation i EU 2019/2021 och EU 2019/2013.
2 Instélining av max. ljusstyrka och kontrast med maximal stromtillforsel pa alla USB-

portar.

* P, Energiférbrukning av P&-lage enligt definition i Energy Star 8.0-version.
TEC: Total energiférbrukning i kWh enligt definition i Energy Star 8.0-version.

Det har dokumentet &r enbart avsett som information och &terspeglar prestanda

i laboratorietest. Din produkt kan prestera annorlunda beroende pé programvara,
komponenter och kringutrustning du bestallt, och ingen skyldighet finns angédende
uppdatering av s&dan information. Kunden bdr darfor inte forlita sig pa den har
informationen for att fatta beslut betréaffande toleransen for ett elektriskt motstand
eller liknande. Ingen uttrycklig eller underférstaddd garanti for precision och

fullstdndighet.

OBS! Denna bildskarm ar ENERGY STAR-certifierad. &

)

ENERGY STAR

Denna produkt kvalificerar sig for ENERGY STAR i standardinstaliningarna som kan
aterstallas med funktionen “Factory Reset” (Fabriks&terstalining) i sk&rmmenyn.
Andringar av standardinstaliningarna eller aktivering av andra funktioner kan ka
energiforbrukningen, vilket kan 6verskrida den specificerade gransen for ENERGY

STAR.
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Specifikationer for webbkamera-mikrofon

Lins Synfalt (horisontell) 75,4° for 2 560 x 1920
Fokuslage Fast fokus
Fokusomrade 35cm-15m
Fokuseringsavstand 70 cm
(normalt lage)
Bildsensor Storlek pé aktiv matris 5 megapixel
Videospecifikation Bildfrekvens for video 1920 x 1080 (Full HD)-
upp till 30 bildrutor per
sekund
Ljudspecifikation Mikrofontyp Digital mikrofon x 2
Grénssnitt USB 2.0 Hog hastighet

Stromforsorjning

3,3 Volt +/- 5 % for USB och mikrofon
5 Volt +/- 5 % for IR-kamera

Hogtalarspecifikationer

Modell C2422HE C2722DE C3422WE
Mt 2asw
Frekvensatergivning | 200 Hz - 16 kHz
Impedans 8 ohm
Fysiska egenskaper
Modell C2422HE C2722DE C3422WE
Kontakttyp - DP-kontakt (DP in och DP ut pad C2422HE/C2722DE. Bara DP in
pa C3422WE)
- HDMI-kontakt
- USB Type-C-kontakt
- Ljuduttag
- RJ45-kontakt
- Overordnad USB-anslutning x 2
- Underordnad USB 3.2 Gen1-anslutning x 3
- Underordnad USB Type-C-anslutning
24 | Om bildskarmen




Signalkabeltyp

1,8 m DP-till DP-kabel

1,8 m USB 3.2 Gen 1 Type-A- till B-kabel
1,8 m USB 3.2 Gen 1 Type-C- till C-kabel

Matt (med stativ)

Hojd (utokad) 544,08 mm 565,57 mm 576,20 mm
(21,40 1in.) (22,301in.) (22,68in.)
Hojd (komprimerad) 404,08 mm 445,57 mm 456,20 mm
(15,90 in.) (1754 in.) (1796 in.)
Bredd 538,64 mm 612,34 mm 815,85 mm
(21,21in.) (2411in.) (32,10in.)
Djup 185,00 mm (7,30 in.) |230,00 mm (9,10 in.) 234,95 mm (9,30 in.)
Métt (utan stativ)
Haojd 383,15 mm 42543 mm 434,43 mm
(13,90 in.) (16,751n.) (17,08 in.)
Bredd 538,64 mm 612,34 mm 815,85 mm
(21,21in.) 241in.) (32,10in.)
Djup 51,24 mm (2in.) 53,93 mm (2,10in.) 81,08 mm (3,20 in.)
Stativets métt
Hojd (utdkad) 428,30 mm 428,30 mm 433,32 mm
(16,901in.) (16,90 in.) (1710 in.)
Hojd (komprimerad) 381,50 mm 381,50 mm 386,50 mm
(15,02 in.) (15,02 in.) (15,20 1in.)
Bredd 267,68 mm 300,01 mm 306,91 mm
(10,50 in.) M1,81in.) (12101in.)
Djup 185 mm (7,30 in.) 230 mm (910in.) 234,95 mm (9,25 in.)
Vikt

Vikt med forpackning

8,82 kg (19,50 Ib.)

12,62 kg (27,80 Ib.)

16 kg (35,20 Ib.)

Vikt med stativenhet och

kablar

6,53 kg (14,40 Ib.)

9,21 kg (20,30 Ib.)

11,35 kg (25 Ib.)

Vikt utan stativenhet
(For overvégande

av vagg- eller VESA-
montering - inga kablar)

433 kg (960 Ib.)

574 kg (12,70 b.)

7,30 kg (16,06 Ib.)

Stativenhetens vikt

179 kg (3.90 Ib.)

3,06 kg (670 Ib.)

354 kg (779 Ib.)
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Miljoegenskaper

Kompatibla standarder

- RoHS-kompatibel.

- Denna bildskarm a&r ENERGY STAR-certifierad.

- EPEAT-registrerad i tillampliga fall. EPEAT-registrering varierar mellan olika lander.
Se https://www.epeat.net for registreringsstatus efter land.

- TCO- och TCO Edge-certifierade skarmar.

- BFR-/PVC-fri bildskarm (exklusive externa kablar).
- Uppfyller kraven pé lackstréommar i NFPA 99.
- Arsenikfritt glas och kvicksilverfri for panelen enbart.

Temperatur
Drift 0 ©C till 40 °C (32 °F till 104 °F)
Avstangd -20 ©C till 60 °C (-4 °F till 140 ©F)
Fuktighet
Drift 10 % till 80 % (utan kondens)
Avstangd 5 % till 90 % (utan kondens)
Hojd
Drift 5000 m (16 404 ft.) (max)
Avstéangd 12192 m (40 000 ft.) (max.)
Varmeavgivning
C2422HE 665,37 BTU/tim. (max.)
61,42 BTU/tim. (Pa-lage)
C2722DE 716,55 BTU/tim. (max.)
90,42 BTU/tim. (Pa-lage)
C3422WE 750,67 BTU/tim. (max.)

108,44 BTU/tim. (Pa-lage)
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Stifttilldelningar

DP-port (in)

%
2018161412108 6 4 2

Stiftnummer 20-stifts sida pa ansluten signalkabel
1 ML3(n)

2 GND

3 ML3(p)

4 ML2(n)

5 GND

6 ML2(p)

7 MLI(N)

8 GND

9 MLI(p)

10 MLO(Nn)

M GND

12 MLO(p)

13 CONFIG1

14 CONFIG2
15 AUX CH (p)
16 GND

17 AUX CH (n)
18 Hot Plug-detektering
19 Retur

20 DP_PWR

Om bildskarmen
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DP-uttag (ut)

19171513119 7 5 3 1

2018161412108 6 4 2

Stiftnummer | 20-stifts sida pé ansluten signalkabel
1 MLO(p)

2 GND

3 MLO(n)

4 MUI(p)

5 GND

6 MLI(n)

7 ML2(p)

8 GND

9 ML2(n)

10 ML3(p)

" GND

12 ML3(n)

13 CONFIG1
14 CONFIG2
15 AUX CH(p)
16 GND

17 AUX CH(n)
18 Hot Plug-detektering
19 Retur

20 DP_PWR

®
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HDMI-port

Stiftnummer

19-stifts sida pé ansluten signalkabel

—_

TMDS DATA 2+

TMDS DATA 2 SKARM

TMDS DATA 2-

TMDS DATA 1+

TMDS DATA 1 SKARM

TMDS DATA 1-

TMDS DATA O+

TMDS DATA 0 SKARM

O |00 N0 D jw N

TMDS DATA 0-

o)

TMDS KLOCKA+

—
=N

TMDS KLOCKSKARM

N
N

TMDS KLOCKA-

N
[6N]

CEC

N
N

Reserverad (N.C. pa enhet)

N
()]

DDC KLOCKA (SCL)

N
[©)]

DDC DATA (SDA)

N
~

DDC/CEC jord

-
(o¢]

+5 V EFFEKT

©

HOT PLUG-DETEKTERING
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USB Type-C-port

USB Type-C-uttag

B —
GND |2

SSRxp1 [

SSRxn1 |

VBUS E
sBU2 E
Dn1 E
Dp1 E
cez [5]
VBUS E
SSTXn2 E

A

I| GND
Zl SSTXp1
ZI SSTXn1
z‘ VBUS
El cct
El Dp1
Zl Dn1
E‘ SBU1
El VBUS

0] SSRxn2

SSTXp2 E 1| sSRxp2
GND E 2] GND
B—A

normalt ansluten till en laddare
med en Type-C-kabel

Stift Signal Stift Signal
Al GND B12 GND

A2 SSTXp1 B1 SSRXp1
A3 SSTXn1 B10 SSRXn1
A4 VBUS B9 VBUS
A5 CcC B8 SBU2
AB Dp1 B7 Dn1

A7 Dn1 B6 Dp1

A8 SBU1 B5 CC2

A9 VBUS B4 VBUS
A10 SSRXn2 B3 SSTXn2
AT SSRXp2 B2 SSTXp2
A12 GND B1 GND
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Universell seriebuss (USB)

Detta avsnitt innehéller information om USB-portarna pa bildskarmen.

OBS! Upp till 2 A p& underordnad USB-port (port med batteriikon) med BC

1.2-kompatibla enheter. Upp till 0,9 A pd de andra tva underordnade USB-portarna.
Upp till 3 A underordnad USB Type-C-port (port med ikon) med 5 V/3 A

kompatibla enheter.

Datorn har foljande USB-portar:
2 dverordnade - pa baksidan.
- 4 underordnade - 2 pa undersidan, 2 pa baksidan.
Strémladdningsport - portarna med batteriikon har stdd for snabbladdning av
BC 1.2-kompatibla enheter.Den underordnade USB-C-porten med ikon har stod
for snabbladdning om enheten ar kompatibel med 5 V/3 A.

OBS! Bildskarmens USB-portar fungerar bara nar bildskarmen ar pé eller

i vantelage. P4 i Standby Mode (Vantelage), om USB-kabeln (A till C eller

C till C) &r ansluten, kan USB-portarna fungera normalt. | annat fall, folj
sk&rmmenyinstéaliningen fér USB-laddning, om instaliningen ar i “On in Standby

Mode” (P4 i vantelage) ska USB:n fungera normalt, i annat fall inaktiveras USB:n.

Om bildskarmen sténgs av och startas igen, kan det ta ndgra sekunder innan
kringutrustningen &tergar till normal funktion.

Overféringshastighet | Datahastighet Maximal energiforbrukning (varje port)
superhastighet 5 Gb/s 45 W
Hog hastighet 480 Mb/s 25 W
full hastighet 12 Mb/s 25W

Overordnad USB-port

Underordnad USB-port

Stiftnummer | Signalnamn Stiftnummer | Signalnamn
1 VBUS 1 VBUS

2 D- 2 D-

3 D+ 3 D+

4 GND 4 GND

5 StdB_SSTX- 5 StdA_SSRX-
6 StdB_SSTX+ 6 StdA_SSRX+
7 GND_DRAIN 7 GND_DRAIN
8 StdB_SSRX- 8 StdA_SSTX-
9 StdB_SSRX+ 9 StdA_SSTX+
Skal Skarm Skal Skarm
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RJ45-port (kontaktsida)

Stift | Signal | Stift | Signal

13
4
GREEN
RJ45
14—

PHY SIDE CABLE SIDE 1 D1 + 8 TD3 -
e s—( o2 TD1- 9 [TD4+
o = :?ﬁ[ 3 D2+ 10 TD4 -
e — % w4 |TD2- M GRON_
D4+ 9 " ‘_CT'_‘ 7 Txa+ ORANGE
04— 10 — Hé; { — 8 - 5 CT 12 GRON_
- ORANGE
| \E,@ % 6 CT 13 GRON
SHEP /_’—‘77 GROUND

7 D3+ 14 GRON

Installation av drivrutin

Installera Realtek USB GBE Ethernet Controller Driver som finns for ditt system.
Den finns att hdmta pa https:/www.dell.com/support under avsnittet “Driver and
download” (Drivrutin och nedladdning).

Natverkets (RJ45) datahastighet via USB-C max. hastighet &r 1000 Mb/s.

OBS! Denna LAN-port ar 1000Base-T IEEE 802.3az-kompatibel och stdder Mac-
adress (tryckt pad modelletiketten) Pass-thru (MAPT), Wake-on-LAN (WOL) frén
standby-lage (endast S3) och UEFI* PXE Boot-funktionen [UEFI PXE Boot stods
inte pé Dell stationdra datorer (utom OptiPlex 7090/3090 Ultra Desktop)], dessa
tre funktioner beror p& BIOS-instéliningar och OS-versionen. Funktionerna kan
variera pd andra datorer &n Dell-datorer.

*UEFI star for Unified Extensible Firmware Interface.
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RJ45-kontaktens LED-status:

______ Right LED
— Left LED

LED Farg

Beskrivning

Héger LED Gul eller gron

Hastighetsindikator:

- Gul P& - 1000 Mb/s
- Gron P4 - 100 Mb/s
-Av - 10 Mb/s

Vanster LED | Gron

Lank-/Aktivitetsindikator:
- Blinkande - Aktivitet pé porten.

- Gron P4 - Lank etableras.
- Av - Lank ar inte etablerad.

OBS! RJ45-kabel &r inte standardtillbehér i forpackningen.

Om bildskarmen
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Plug-and-Play

Bildsk&rmen kan installeras pé ett Plug and Play-kompatibelt system. Bildskarmen
férser automatiskt datorsystemet med sin EDID (Extended Display Identification Data)
med hjélp av DDC-protokoll (Display Data Channel), s& att systemet kan konfigurera
sig sjélv och optimera bildskérmens instaliningar. De flesta bildskérmsinstaliningarna

ar automatiska, du kan vélja andra instaliningar om du vill. Fér mer information om att
andra bildskarmsinstaliningarna, se Anvanda bildskarmen.

Kvalitet och pixelpolicy for LCD-bildskarm

Under tillverkningen av LCD-bildskarmen &r det inte ovanligt att en eller flera pixlar
fastnar i ett &st lage som &r svéra att se, och det péverkar inte visningskvalitet eller
anvandbarhet. F&r mer information om Dells bildskarmskvalitet och pixelpolicy, se Dells
supportwebbplats pa: https:// www.dell.com/pixelguidelines.
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Ergonomi

/\ FORSIKTIGHET: Felaktig eller langvarig anvandning av tangentbord kan
leda till personskador.

/\ FORSIKTIGHET: Att titta pa bildskdrmen under langa perioder kan leda till
odgonstress.

For komfort och effektivitet ska foljande riktlinjer foljas vid installation och anvandning
av datorarbetsstationen:

Placera datorn sé att bildskarmen och tangentbordet ar rakt framfor dig nar du
arbetar. Specialhyllor kan kdpas for att hjélpa dig att placera tangentbordet ratt.

For att minska risken for 6gonstress och vark i nacke/armar/rygg/axlar vid
ldngvarig anvéndning av bildskérmen, féreslar vi foljande:

1. Stéll in avstandet till skdrmen pa 50 till 70 cm (20 till 28 in.) fr&n dgonen.

2. Blinka ofta for att fukta dgonen eller fukta dem med vatten efter l&ngvarig
anvandning av bildskarmen.

3. Ta regelbundna och frekventa pauser pa 20 minuter varannan timme.

4. Titta bort fran bildskarmen och fast blicken pa ett avldgset objekt 6 m (20 ft.)
bort i minst 20 sekunder under pauserna.

5. Gor stretchdvningar for att lossa spanningar i nacke, armar, rygg och axlar
under pauserna.

Kontrollera att bildskarmen &r i 3gonhdjd eller ndgot lagre nér du sitter framfor
bildsk&rmen.

Justera instéllningarna for bildskarmens lutning, kontrast och ljusstyrka.

Justera den omgivande belysningen (t.ex. takbelysning, skrivbordsbelysning och
gardiner eller persienner i fonster i ndrheten) for att minimera reflexer och blank
pa bildskarmens skam.

Anvand en stol som ger bra stod for landryggen.

Hall underarmarna horisontellt med handlederna i en neutral, bekv&dm position
under arbetet med tangentbordet eller musen.

Lamna alltid utrymme for att vila h&dnderna nér du anvander tangentbordet eller
musen.

L&t dverarmarna vila naturligt p4 b&da sidorna.
L&t fotterna vila plant mot golvet.

Nér du sitter skall benens vikt vila pa fotterna och inte pa framdelen pa stolen.
Stall in stolens hojd eller anvand vid behov en fotpall for att uppratthalla en
korrekt hallning.
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Variera dina arbetsaktiviteter. Forsok att organisera arbetet s att du inte behdver
sitta och arbeta under l&nga perioder. Forsok att std upp eller res dig och ga runt
med regelbundna intervall.

Hall omrédet under skrivbordet fritt fran hinder och kablar eller elsladdar som
kan péverka sa att man inte sitter bekvamt eller utgér en potentiell risk for att
snubbla.

monitor screen at or
below eye level

monitor and
keyboard
positioned
directly in front
of the user

wrists relaxed
and flat

feet flat on the
floor
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Hantera och flytta bildskarmen

For att sakerstalla att bildskarmen hanteras sakert nar du lyfter eller flyttar den, folj
riktlinjerna nedan:

Sténg av datorn och bildskarmen innan du flyttar eller lyfter bildskarmen.
Koppla ifrn alla kablar fran bildskarmen.

Placera bildskarmen i originalférpackningen med det ursprungliga
férpackningsmaterialet.

Hall stadigt i bildskarmens underkant utan att trycka hart nar du lyfter eller flyttar
den.

Lyft eller flytta bildskarmen s& att den ar vand ifran dig, sé att du inte trycker pé
visningsomradet och orsakar repor eller skador.

Undvik plotsliga stdtar eller vibrationer nér bildskdrmen transporteras.
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Vand inte bildskarmen upp och ned nar du héller i stativets fot eller stativets
stigdel nar du lyfter eller flyttar bildskarmen. Bildskarmen kan skadas oavsiktligt
eller orsaka personskador.

X

Riktlinjer for underhall

Rengo6ra skarmen

/\ VARNING: Dra ut elkabeln ur eluttaget innan du rengér bildskarmen.

/\ FORSIKTIGHET: Lis och folj sakerhetsanvisningarna innan du rengor
bildskdrmen.

For basta praxis, folj instruktionerna i listan nar du packar upp, rengér eller hanterar
bildskarmen:

Fukta latt en mjuk, ren trasa med vatten for att rengdra den antistatiska skarmen.
Anvand vid behov en speciell skdrmrengoéringsduk eller 16sning som lampar sig for
den antistatiska belaggningen. Anvand inte bensen, thinner, ammoniak, slipande
rengdringsmedel eller tryckluft.

- Anvand en latt fuktad mjuk trasa for att rengora bildskdrmen. Undvik att anvanda
olika typer av diskmedel eftersom de ldmnar en vitaktig hinna pa bildskarmen.

Om du ser ett vitt pulver nar du packar upp bildskdrmen, torka bort det med en
trasa.

Hantera bildskarmen forsiktigt eftersom den mérka bildskarmen lattare kan bli
repad och far vita marken &n en ljusare fargad bildskarm.

- Anvand en dynamiskt féranderlig skarmslackare och stadng av bildskdrmen nar du
inte anvander den, fér att bibehalla basta bildkvalitet pa bildskarmen.
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Installera bildskarmen

Montera stativet

OBS! Stativet och foten ar borttagna nar bildskdarmen levereras fran
fabriken.

OBS! Féljande instruktioner galler enbart for stativet som levererades
med bildskdrmen. Om du ansluter ett stativ som kopts fran en annan
tillverkare, f6lj monteringsanvisningarna som medféljer stativet.

Montera bildskdarmens stativ:
1. Passa ihop och placera stativet péa foten.

2. Oppna skruvhandtaget léngts ned pa foten och vrid den medurs for att fésta
stativenheten.

3. Stang skruvhandtaget.

(1) 2]

i

NOGO
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4. Oppna skyddet pa bildskérmen for att komma &t VESA-urtaget pa bildskérmen.

5. For in flikarna pé stativet i urtagen pé bildskdrmens baksida, och sank
stativenheten s att de snéapper pa plats.
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6. Hall i stativet och lyft forsiktigt bildskarmen, och placera den pé ett plan yta.

_~

OBS! Hall stadigt i stativet nar du lyfter bildskarmen for att undvika

oavsiktlig skada.

7. Lyft skyddet frén bildskarmen.
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Anvanda lutning, rotering och vertikal forlangning

OBS! Fdljande instruktioner géller enbart fér stativet som levererades
med bildskdarmen. Om du ansluter ett stativ som képts fran en annan
tillverkare, f6lj monteringsanvisningarna som medféljer stativet.

Lutning, rotering och vertikal forlangning

Med stativet péa bildskarmen kan du luta bildskarmen for att f& den bekvamaste
visningsvinkeln.

C2422HE
I‘ 5°
45° Q I ; 45°
o
C2722DE
I‘ 5°
45° Q I ; 45°

\fZl"
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C3422WE

I\'5°

N
I &30

S

1\

30

OBS! Stativet ar borttagen nar bildskdarmen levereras fran fabriken.

Rotera bildskarmen (enbart C2422HE/C2722DE)

Innan du roterar bildskarmen, forlang skarmen vertikalt till toppen av stativet och
luta dérefter skdrmen bakat sa langt det gar for att undvika att sla till bildskarmens

undersida.

|

\\\‘7\

OBS! For att vaxla visningsinstallningen pa Dell-datorn mellan liggande och
staende ldge nar bildskdarmen roteras, ladda ned och installera den senaste

grafikdrivrutinen. For att ladda ned, ga till https://www.dell.com/support/drivers

och soék upp drivrutinen.

OBS! Nar visningen ar i staende lage, kan du uppleva férsamrad prestanda nar du

anvéander grafikintensiva program som 3D-spel.
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Konfigurera skarminstallningarna pa datorn efter
rotering (enbart C2422HE/C2722DE)

Nar du har roterat skdrmen, avsluta proceduren nedan for att konfigurera
skarminstéallningarna pé datorn.
OBS! Om du anvander bildskdrmen med en annan dator an Dells, ga till
grafikkorttillverkarens webbplats eller datortillverkarens webbplats for information
om hur man roterar innehéllet pa skarmen.
For att konfigurera skarminstéllningarna:
Hogerklicka pa skrivbordet och klicka p4 Properties (Egenskaper).
Valj fliken Settings (Instéallningar) och klicka pd Advanced (Avancerat).
Om du har ett AMD-grafikkort, valj fliken Rotation och stéll in rotationen.
Om du har ett nVidia-grafikkort, klicka p4 nVidia-fiiken, vl NVRotate i den
vanstra kolumnen, och valj darefter rotation.

5. Om du har ett Intel®grafikkort, valj fliken Intel graphics (Intel-grafik), klicka pé
Graphic Properties (Grafikegenskaper), vl fliken Rotation, och stéll in
rotationen.

OBS! Om du inte ser rotationsalternativet eller det inte fungerar som det ska, gé

till https://www.dell.com/support och ladda ned den senaste drivrutinen for

grafikkortet.

HOWD =
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Anvanda bildskarmen

Nar du vill anvanda bildskarmens inbyggda webbkamera och mikrofon, tryck ned
webbkameramodulen och slapp. Webbkameramodulen dyker upp.

.-
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Ansluta bildskarmen

/N VARNING: Innan du pabérjar nadgon av procedurerna i detta avsnitt, flj
Sakerhetsanvisningar.

Ansluta bildskdarmen till datorn:

1. Stang av datorn.

2. Anslut DisplayPort- eller HDMI-kabeln och USB Type-C-kabeln fran bildskarmen
till datorn.

3. Starta bildskarmen.

4. Valj ratt ingangskalla i skdrmmenyn pé bildskdrmen och starta datorn.

OBS! Standardinstallningen for C2422HE/C3422WE ar DisplayPort 1.2,
C2722DE standardinstallning ar DisplayPort 1.4. Ett DisplayPort 1.1-
grafikkort kanske inte visas normalt. Se “Produktspecifika problem

- Ingen bild nar DP-anslutning anvands till datorn” for att andra
standardinstallningen.

Ansluta HDMI-kabeln (tillval)

j2) ’
C_ )
T T
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Ansluta DP-kabeln

B ” -
N )
T Tt

EL Y

Ansluta bildskdarmen féor DP Multi-Stream Transport-funktion
(MST) (C2422HE/C2722DE enbart)

OBS! Stodjer DP MST-funktionen. For att anvdnda funktionen maste datorns
grafikkort certifieras som minst DP1.2 med MST-alternativet.

OBS! Ta bort gummiproppen nar du anvinder DP ut-anslutningen.

OBS! Det rekommenderas inte att ansluta flera C2422HE/C2722DE/C3422WE i DP
MST-funktionen.
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Ansluta USB-kabeln

aa

E@L\J

Ansluta USB Type-C-kabeln

(- )
T T

B&\/

USB Type-C-porten pa bildskarmen:
Kan anvandas som USB Type-C, DisplayPort 1.4 (C2722DE) eller DisplayPort
1.2 (C2422HE/C3422WE).
Stodjer USB Power Delivery (PD), med profiler upp till 90 W.
OBS! Oavsett den barbara datorns effektkrav/faktiska energiférbrukning
eller batteriets aterstdende drifttid, ar Dell C2422HE/C2722DE/C3422WE-
bildskdrmen konstruerad fér att leverera stréom upp till 90 W till den barbara
datorn.

Markeffekt (pé bérbara datorer som har Maximal laddningseffekt
USB Type-C med stromforsorining)

45 W 45 W

65 W 65 W

90 W 90 W

130 W Stods e

48 | Installera bildskarmen



Ansluta bildskarmen for DP Multi-Stream Transport-funktion
(MST) (C2422HE/C2722DE enbart)

usaTypeE DP out

-

»

USB Type-C
S

L — —— 4

B%L BN

OBS! Det maximala antalet C2422HE/C2722DE-enheter som stdds via MST beror
pé USB-C-kallans bandbredd. Se “Produktspecifika problem - Ingen bild nar
USB Type-C MST anvands”.

OBS! Ta bort gummiproppen nér du anvander DP ut-anslutningen.

OBS! Det rekommenderas inte att ansluta flera C2422HE/C2722DE/C3422WE i DP MST-
funktionen.

Ansluta bildskarmen for RJ45-kabel (tillval)
[dlralra
s
( N N 14 &@
S i
— ]

USB Type-C
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Dell Power Button Sync (DPBS) (Strombrytarsynkronisering)

Bildskarmen ar konstruerad med Dell strombrytarsynkronisering (DPBS) for att du ska
kunna styra datorsystemets energinivé frén bildskdrmens strombrytare. Denna funktion
stdds bara med Dell-plattform med inbyggd DPBS-funktion, och stéds enbart dver
USB-C-granssnitt.

USB Type-C

Utfor foljande steg pa den DPBS-stddda plattformen i Control Panel (Kontrollpanel)
forst, for att sakerstélla att DPBS-funktionen fungerar forsta gangen.

% OBS! DPBS stodjer enbart den 6verordnade USB-C-porten.

G4 till Control Panel (Kontrollpanel).

Valj Hardware and Sound (Maskinvara och ljud), och darefter Power Options
(Energialternativ).

50 | Installera bildskarmen



G4 till System Settings (Systeminstillningar)

| rullgardinsmenyn i When | press the power button (Nar jag trycker pa

strombrytaren), finns nagra alternativ for att vélja mellan, exempelvis Do nothing
(Gor inget)/Sleep (Stromsparlage)/Hibernate (Vilolage)/Shut down (Sténg
av), och du kan vélja Sleep (Energisparldage)/Hibernate (Vilolage)/Shut down

(Stéang av).
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OBS! Vilj inte Do nothing (Gor inget), eftersom bildskdrmens strombrytare
inte kan synkronisera med datorsystemets energilage.

Ansluta bilskarmen fér DPBS for forsta gangen

usB-C
E" [Initial monitor power state(OFF)]

( ! )

((Initial system power state(OFF)

L_ WG

For att konfigurera DPBS-funktionen for férsta géngen, folj dessa steg:

1. Se till att bade datorn och bildskdrmen &r avstangda.

2. Tryck pé strombrytaren for att STARTA bildskarmen.

3. Anslut USB-C-kabeln fran datorn till bildskarmen.

4. BA&de bildskdrmen och datorn STARTAR normalt, utom Dell Optiplex 7090/3090
Ultra-plattformen.

5. Nar du ansluter Dell Optiplex 7090/3090 Ultra-plattformen, kan du eventuellt
se att bade bildskarmen och datorn STARTAR tillfalligt. Vanta en stund (ca
6 sekunder) tills bade datorn och bildskarmen stangs AV. Nar du trycker pa
bildskéarmens eller datorns startknapp kommer bade datorn och bildskarmen
att starta. Datorsystemets stromstatus ar synkroniserad med bildskarmens
strombrytare.

OBS! Du kan stromférsorja Dell PC* Ultra-plattformen med dess DC-
adapteruttag. Alternativt kan du stromférsérja Dell PC* Ultra-plattformen med
skarmens USB-C-kabel via Power Delivery (PD); stéll in USB-C-laddning 90
W till Pa i av-lage.

* Kontrollera att Dell-datorn &r kompatibel med DPBS.
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Anvanda DPBS-funktionen

Aktivering pa USB-C-kabeln
Nar du ansluter USB-C-kabeln &ar bildskarmen/datorn status féljande:

©

ﬁ ((initial monitor power state (ON or Standby) ) @ New Power state of monitor (ON)

New Power state of system (ON)

Initial system power state (ON) -—)

Connect USB-C
cable

k

((initial monitor power state (ON or Standby) ) @ New Power state of monitor (ON)*

©
H.ﬂﬁ

New Power state of system (ON)*

Initial system power state (OFF) N

Connect USB-C
cable

k

* Not all Dell PC systems support to
wake up the platform via the monitor.

Tryck pa strombrytaren

Nar du trycker pé bildskdrmens eller datorns strémbrytare, ar bade bildskarmens/
datorn status foljande:

a Initial monitor power state (ON) @
1 — New Power state of system (OFF)

Initial system power state (ON)

©

E

Press PC/Monitor
power button -

Initial monitor power state (OFF)

New Power state of monitor (ON)

®

New Power state of system (ON)

Initial system power state (OFF)

W

—)

Press PC/Monitor
power button

Lﬁ
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Nar bade bildskarmens och datorns energilage ar PA, tryck och hall
bildskarmens strombrytare intryckt i 4 sekunder, och skarmprompten
kommer att frdga om du vill stdnga av datorn.

g

USB Type-C
N

L

Press and hold 4s PC will shut down

Nar bade bildskarmens och datorns energilage ar PA, tryck och hall
bildskdrmens strombrytare intryckt i 10 sekunder, sd kommer datorn att
stadngas av.

—

USB Type-C
)

L

Press and hold 10s PC will shut down
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Anslutning av bildskarmen for funktionen USB-C Multi-Stream Transport
(MST) (endast C2422HE/C2722DE) i DPBS-lage

En dator &r ansluten till tva bildskérmar i ett inledande AVSTANGT lége, och
datorsystemets energildge synkroniseras med strémbrytaren pé bildskarm 1. N&r du
trycker pé bildskarm 1 eller datorns strémbrytare, STARTAR bade bildskarm 1 och
datorn. Samtidigt &r bildskarm 2 AVSTANGD. Du méste trycka manuellt p& bildskérm 2
for att STARTA den.

System power state(ON)

Monitor 2 Monitor 1

OBS! Bada bildskdrmarna maste vara Dell-skdrmar som stéder DPBS-
funktionen.

OBS! Det rekommenderas inte att ansluta flera C2422HE/C2722DE/C3422WE
i USB-C MST-funktionen i DPBS-lage.

Likasa ansluts en dator till tva bildskdrmar i ett inledande PA—Iége, och datorsystemets
energildge synkroniseras med strombrytaren pé bildskarm 1. N&r du trycker pa
bildskarm 1 eller datorns strombrytare, STANGS bade bildskarm 1 och datorn AV.
Samtidigt ar bildskarm 2 i vantelage. Du méste trycka manuellt pa strombrytare pa
bildskérm 2 fér att STANGA AV den.

System power state(OFF)

Monitor 2 Monitor 1
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Anslutning av bildskarmen for USB-C i DPBS-lage
Dell OptiPlex 7090 Ultra-plattformen har tvd USB-C-portar, pé energilaget pé bade
bildskarm 1 och bildskdrm 2 kan synkroniseras med datorn.

Nar datorn och tva bildskarmar inledningsvis ar i PA-lage, genom att trycka pa
bildskarm 1 eller bildskarm 2 stéangs datorn, bildskarm 1 och bildskarm 2 AV.

USB Type-C|
,_ portt
System power state(ON))

}__
Pressing power button on Monitor 1 or 2

System power state(OFF)

1

56 | Installera bildskarmen



Stall in USB-C Charging (USB-C-laddning) pa PA i AV-laget. Nar datorn och tva
bildskarmar inledningsvis ar i AV-lage, genom att trycka pa bildskarm 1 eller bildskarm 2
STARTAS datorn, bildské&rm 1 och bildskéarm 2.

System power state(OFF)

System power state(ON)

Monitor 2
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Organisera dina kablar

Nar du har fast de nédvandiga kablarna pé bildskdrmen och datorn, (se Ansluta
bildskdarmen for kabelfaste) organisera alla kablarna som pé bilden ovan.
Las fast bildskarmen med Kensington-las (tillval)

Spéret for sakerhetslas sitter pa bildskdrmens undersida. (Se Spar for sakerhetslas)

For mer information om hur man anvander Kensington-Ias (kops separat), se
dokumentationen som medfoljer l8set.

L&s fast bildskarmen vid ett bord med Kensington sakerhetslas.

OBS! Bilden ar enbart som illustration. Lasets utseende kan variera.
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Montera bildskarmens stativ

_& FORSIKTIGHET: Fér att undvika repor pa LCD-skdarmen nar man flyttar
stativet, ska bildskarmen placeras pa en mjuk och ren yta.

OBS! Foljande instruktioner géller enbart for stativet som levererades
med bildskdrmen. Om du ansluter ett stativ som kdpts fran en annan
tillverkare, f6lj monteringsanvisningarna som medféljer stativet.

Ta av stativet:
1. Placera bildskérmen pé ett mjukt tyg eller dyna.
2. Tryck och hall stativets utldsningsknapp intryckt.
3. Lyft upp och ta av stativet fran bildskarmen.

aﬁ
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Vaggmontering (tillval)

OBS! Anvdand M4 x 11 mm skruvar for att fasta bildskdrmen pa
vaggmonteringssatsen.

Se instruktionerna som medféljer den VESA-kompatibla vaggmonteringssatsen.
1. Placera bildskarmen pé ett mjukt tyg eller dyna péa ett stabilt plant bord.
2. Ta bort stativet.

3. Anvand en krysskruvmejsel for att ta bort de fyra skruvarna som héller
plastskalet.
4. Satt fast fastet frdn vaggmonteringssatsen pa bildskarmen.

5. Satt bildskdrmen péa véggen i enlighet med dokumentationen som medfoljer
véggmonteringssatsen.

OBS! Endast for anvandning med UL-, CSA- eller GS-markt
vaggmonteringssats med minsta vikt/barféormaga pa 17,32 kg. (38,40 Ib.)
(C2422HE)/22,96 kg (50,80 Ib.) (C2722DE)/29,20 kg (64,24 Ib.)
(C3422WE).
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Anvanda bildskarmen

Starta bildskarmen

Tryck p&  -knappen for att starta bildskarmen.

Anvanda joystick-kontrollen

For att modifiera instaliningarna fér skarmmenyn (OSD) med joystick-kontrollen pa
baksidan av bildskarmen.

1. Tryck pé joystick-knappen for att visa skdrmmenyns huvudmeny.
2. Ror joysticken upp/ned/vanster/hoger for att flytta mellan alternativen.
3. Tryck pé joystick-knappen igen for att bekréfta instaliningarna och avsluta.

Joystick Beskrivning
Nar skarmmenyn &r pa, tryck pa knappen for att bekrafta valet och
spara instéllningarna.
%\\ - Nar skarmmenyn &r av, tryck pa knappen for att starta skdrmmenyns
huvudmeny. Se Oppna menysystemet
For navigering i tva riktningar (hdger och vénster).
@ = - Flytta 8t hoger for att 6ppna undermenyn.
Flytta &t vanster for att stdnga undermenyn.
Okar (hoger) eller minskar (vénster) parametrarna for det valda

menyobjektet.

1 - For navigering i tv riktningar (upp och ned).
Véxlar mellan menyobjekten.

I - Okar (upp) eller minskar (ned) parametrarna fér det valda
menyobjektet.
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Anvanda reglagen pa baksidan

Anvand joystick-kontrollen péa bildsk&rmens baksida for att justera
skarmsinstallningarna. Nar du anvander knappen for att justera instéllningarna sa visar
en skammeny de numeriska vardena for varje funktion nar de andras.

Foéljande tabell beskriver knapparna pé-panelknappar.

Alternativ Beskrivning
1 Anvand denna menyknapp for att starta
skarmmenyn (OSD), och valj skarmmenyn.
Kortkommando: Meny Se Oppna menysystemet
2 Anvand knappen for att vélja i en lista med
visningsinformation.
Kortkommando:
Display Info
(Visa information)
3 Anvand knappen for att vélja i en lista med
ingangskallor.
Kortkommando:
Input Source (Ingangskalla)
4 Anvand knappen for att valja i en lista med
@ forinstallda farglagen.
Kortkommando:

Preset Modes
(Forinstéllningslagen)

5 For direktatkomst till skjutreglagen Brightness
@ (Ljusstyrka)/Contrast (Kontrast).
Kortkommando:

Brightness (Ljusstyrka)/
Contrast (Kontrast)
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Alternativ Beskrivning

6 Anvand knappen for att valja i en lista med
@ bildférhallande.
Kortkommando:

Aspect Ratio
(Ho6jd-bredd-forhallande)

7 ® Anvand knappen for att gé tillbaka till

huvudmenyn eller avsluta skarmmenyns

Exit (Avsluta) huvudmeny.

Anvanda skarmmenyns lasfunktion
Du kan lasa framsidan kontrollknappar for att forhindra dtkomst till skarmmenyn och/
eller strombrytaren.

Anvand Lock Menu (Lasmeny) for att lasa knapparna.
1. Valj n&got av fdljande alternativ:

2. Foljande meddelande visas.

3. Valj Yes (Ja) for att 18sa knapparna. En lasikon visas om du trycker pa en
kontrollknapp nar den ar ast.
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Anvand joysticken for att lasa knapparna.

Tryck pé joystickens vanstra riktningsknapp i fyra (4) sekunder, en meny 6ppnas pa
skarmen.

Valj ndgot av foljande alternativ:

Alternativ Beskrivning
1 @, Valj detta alternativ for att l&sa
= skarmmenyfunktionen.
Menu Button Lock
(Menyknapplas)
2 @, Anvand detta alternativ for att l&sa strombrytaren.
Det hindrar att anvandaren oavsiktligt stanger av
© bildskdrmen med stréombrytaren.
Power Button Lock
(Strombrytarlas)
3 [2' Anvand detta alternativ for att lasa bildskarmens
5o skdrmmeny och strombrytare.

Menu and Power Button
Lock (Las for meny och
stromknapp)
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Alternativ Beskrivning

4 ;‘ Anvéand detta alternativ for att koéra den inbyggda
= diagnostiken, se Built-in Diagnostics (Inbyggd
diagnostik).

Built-in Diagnostics
(Inbyggd diagnostik)

Lasa upp knapparna.

Tryck pé véanstra riktningsknappenpé joysticken i fyra (4) sekunder, en meny dppnas
pa skarmen. Foljande tabell beskriver alternativen for att l&sa upp framsidans
kontrollknappar.

Alternativ Beskrivning
1 rh Valj detta alternativ for att lasa upp
5 skarmmenyfunktionen.

Menu Button Unlock
(Upplasning av menyknapp)
2 rh Anvéand detta alternativ for att 18sa upp
strombrytaren for att stdnga av bildskarmen.

[u]

Power Button Unlock
(Upplasning av strombrytare)

Anvéanda bildskarmen | 65



3 'E Anvand detta alternativ for att l18sa upp
skdrmmenyn och strémbrytaren for att stédnga av

ae bildskarmen.
Menu and Power Button Unlock
(Upplasning av meny och

strombrytare)

Knapp pa framsida

Anvand knapparna pa bildskdrmens framsida for att justera bildinstéllningarna.

Framsida Beskrivning

1 @ @ Anvand knapparna Up (Upp) (6ka) och Down (Ned)

(minska) for att justera punkterna i skdrmmenyn.

Upp Ned

2 Anvand knappen Previous (Féregaende) for att g

@ tillbaka till féregédende sida.
Previous (Féregaende)

3 Anvand knappen Next (Nasta) for att bekrafta ditt

@ val.
Next (Nasta)
4 @ Anvand knappen Tick (Markera) for att bekréfta ditt
val.

Tick (Markera)
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Anvanda skarmmenyn (OSD)

Oppna menysystemet

lkon Meny och Beskrivning
undermenyer
'.6.' Brightness Anvand menyn for att aktivera Brightness
#28  (Ljusstyrka)/ (Ljusstyrka)/Contrast (Kontrast).
Contrast i 24/27/34 Moni
(Kontrast) -
Brightness Brightness (Ljusstyrka) justerar
(Ljusstyrka) bakgrundsbelysningens luminans (min. O, max. 100).
Flytta joysticken uppét for att dka ljusstyrkan.
Flytta joysticken nedat for att minska ljusstyrkan.
Contrast Justera forst ljusstyrkan och dérefter kontrasten
(Kontrast) bara vid behov av ytterligare justering.

Flytta joysticken uppét for att dka kontrasten, och
flytta joysticken nedat for att minska kontrasten
(mellan O och 100).

Funktionen Contrast (Kontrast) justerar skillnaden
mellan morker och ljus pa bildskarmens skarm.
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lkon

Meny och
undermenyer

Beskrivning

68

Input Source
(Ingangskalla)

Anvand menyn Input Source (Ingangskalla) for att
vélja mellan olika videosignaler som kan vara anslutna
till din bildskarm.

@) 24/27/34 Monitor

& Color
Display
PIP/PBP

® use

USB-C 90w

V&lj USB-C 90 W-ingang nér du anvander USB-C
90 W- kontakten. Tryck p& joystick-knappen for att
bekrafta valet.

DP

Valj DP-ingang nar du anvanderDP-kontakten
(DisplayPort). Tryck pa joystick-knappen for att
bekréafta valet.

HDMI

Valj HDMI-ing&ngen nér du anvander HDMI-kontakten.
Tryck pé joystick-knappen for att bekréfta valet.

Auto Select
(Valj automatiskt)

Starta funktionen for att bildsk&rmen automatiskt ska
kunna soka efter tillgéngliga ing&ngskallor. Tryck pé
joystick-knappen for att bekréafta valet.

Auto Select USB-C Ger dig mojlighet att stélla in Auto Select (V]

90 W (Valj
automatiskt for
USB-C 90 W)

automatiskt) for USB Type-C pé:

- Prompt for Multiple Inputs (Fraga efter
Flera indata): visa alltid meddelandet Switch to
USB Type-C Video Input (Andra till USB Type-C-
videoing&ng) for att anvandaren ska kunna vélja att
byta eller gj.

- Yes (Ja): Bildskarmen andrar alltid till USB Type-C-
video utan att fréga nar USB Type-C &r ansluten.

- Nej: Bildskdrmen andrar INTE automatiskt till USB-
Type-C-video frédn en annan tillganglig ingang.
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lkon Meny och
undermenyer

Beskrivning

Rename Inputs
(Byt namn pa
ingangar)

Ger dig mojlighet att Rename Inputs (Byta namn pé
ing&ngar).

Reset Input
Source (Aterstill
ingangskalla)

Aterstaller alla instaliningar under menyn Input
Source (Ingangskalla) till standardinstaliningarna.

@ Color (Farg)

Anvand menyn Color (Farg) for att justera
farginstallningslaget.

(@) 24/27/34 Monitor

Preset Modes

Nar du valjer Preset Modes (Forinstéllningslagen) kan

(Forinstéllningsldgen) du vélja Standard, Movie (Film), Game (Spel),

Warm (Varm), Cool (Kall) eller Custom Color
(Anpassad farg) i listan.

() 24/27/34 Monitor

npy

Display
PIP/PBP

S8
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lkon Meny och
undermenyer

Beskrivning

«Standard: Stélla in Default Color (Standardfarg).
Denna bildskarm anvander en panel med 18gt blatt
lius, som certifierats av TUV fér att minska effekten
av blatt ljus och skapa en mer avkopplande och
mindre stimulerande bild nar man laser pa skarmen.

+Movie (Film): Movie (Film):

+Game (Spel): Perfekt for de flesta spelprogram.

+«Warm (Varm): Visar farger med hogre
fargtemperaturer. Skarmen blir varmare med en réd/
gul ton.

+Cool (Kall): Visar farger med hogre
fargtemperaturer. Skarmen blir kallare med en bl
ton.

+Custom Color (Anpassad farg): Ger dig mojlighet
att justera farginstéliningarna manuellt. Tryck pé
joystickens vanstra och hogra knapp for att justera
de roda, gréna och bla vardena och skapa ditt eget
forinstallda farglage.

Input Color
Format (Format
for farginmatning)

Ger dig mojlighet att stélla in videoinmatningslaget till:

+ RGB: Vilj detta alternativ om bildskarmen ar
ansluten till en dator (eller DVD-spelare) med USB
Type-C- DP- eller HDMI-kabeln.

«YPbPr: Valj detta alternativ om din DVD-spelare
enbart stodjer YPbPr-utmatning.

(=) 24/27/34 Monitor

Display
PIP/PBP

& uss
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Ilkon Meny och

undermenyer

Beskrivning

Hue (Nyans)

Anvand joystickens Up (Upp) eller Down (Ned) for att
justera Hue (Nyans) mellan O och 100.

OBS! Nyansjustering finns bara nar du valjer laget
Movie (Film) och Game (Spel).

Saturation Anvand joystickens upp- eller ned for att justera
(Miattnad) mattnaden fran O till 100.
OBS! Mattnadsjustering finns bara nar du valjer laget
Movie (Film) och Game (Spel).
Reset Color Aterstaller bildskarmens farginstalining till

(Aterstill farg)

fabriksinstallningarna.

l;l Display (Skarm)

Anvand Display menu (Visningsmeny) for att justera
bilden.

(@) 24/27/34 Monitor

PIP/PBP
@ uss

) Audio

Aspect Ratio
(H6jd-bredd-
forhallande)

C2422HE: Justerar bildforhallandet till 16:9, 4:3, 5:4.

C2722DE: Justerar bildforhallandet till 16:9, Auto
Resize (Anpassa storlek), 4:3, 1:1.

C3422WE: Justerar bildforhallandet till 21:9, 4:3, 5:4.

Sharpness
(Skarpa)

Gor att bilden blir skarpare eller mjukare.

Flytta joysticken uppét och nedéat for att justera
skarpan fran "0” till "100”,

Response Time
(Svarstid)

Ger dig mojlighet att stélla in Response Time
(Svarstid) till Normal eller Fast (Snabb).
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Ilkon Meny och
undermenyer

72

MST
(enbart C2422HE/
C2722DE)

USB-C
Prioritization
(USB-C-
prioritering)
(enbart C2722DE)

Reset Display
(Aterstill skarm)

Beskrivning

DP Multi Stream Transport, Stéll p& ON (PA) for att
aktivera MST (DP ut), stall pad OFF (AV) inaktiverar
MST-funktionen.

OBS! Néar den dverordnade DP/USB Type-C-kabeln
och den underordnade DP-kabeln &r anslutna,

stéller bildskarmen in MST = ON (MST = PA)
automatiskt. Atgarden gors bara en g&ng efter Factory
Reset (Fabriksaterstéllning) eller Display Reset
(Skarméterstalining).

Ger dig mojlighet att specificera prioriteringen for att
Overfora data med hog upplésning (High Resolution)
eller hdg hastighet (High Data Speed) ndr man
anvander USB Type-C-port/DisplayPort.

OBS! Om datorn inte har inbyggt batteripaket och
stromforsdris fran bildskarmens USB Type-C-port
(t.ex. Dell OptiPlex Ultra Desktop), avbryts strommen
fran bildskarmen om man i flykten andrar USB-C
Prioritization (USB-C-prioritering). Stéll in USB-C-
laddning p& On (P4&) under avstangning.

Aterstaller alla instaliningar under Display menu
(Skadrmmeny) till standardinstaliningarna.
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lkon

Meny och Beskrivning
undermenyer

PIP/PBP Funktionen éppnar ett fonster som visar bilden frén en

(enbart C3422WE) annan ingéngskalla.

24/27/34 Monitor

Main Window Sub-Window (Delfénster)
(Huvudfonster) USB Type-C  DP

USB Type-C v v

DP v v

OBS! Bilderna under PBP visas i mitten pa skarmen,

inte som helskarm.

Anvanda bildskarmen

| 73



lkon Meny och Beskrivning
undermenyer

PIP/PBP Mode Justerare PIP- eller PBP-laget (bild-i-bild).
(PIP/PBP-lage) Funktionen kan inaktiveras genom att vélja Av.

24/27/34 Monitor

M
[
-
B
|

PBP
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lkon Meny och
undermenyer

Beskrivning

PIP/PBP (Sub)
(PIP/PBP (del))

Valj mellan olika videosignaler som kan vara anslutna
till din bildskarm for PBP-delfonstret. Tryck pa v
-knappen for att vélja kallsignal for PBP-delfonster.

24/27/34

USB Switch
(USB-switch)

VA&lj att andra mellan den éverordnade USB-kallan
i PBP-lage. Flytta joysticken for att &ndra mellan
overordnade USB-kallor i PBP-lage.

Video Swap
(Videobyte)

V&lj att byta videor mellan huvudfénster och
delfonster i PBP-lage. Flytta joysticken for att byta
huvudfonster och delfénster.

Contrast (Sub)
(Kontrast (del))

Justera nivan for Contrast (Kontrast) for bilden i PBP
Mode (PBP-lage).
Flytta joysticken for att 6ka eller minska kontrasten.
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lkon Meny och

undermenyer

Beskrivning

USB

Ger dig mojlighet att stalla in den dverordnade USB-
porten for DP-ing&ngssignaler, sé att bildskarmens
underordnade USB-port (t.ex. tangentbord och mus)
kan anvandas av de nuvarande ingéngssignalerna
nar du ansluter en dator till ndgon av de éverordnade
portarna.

Nar du bara anvander en dverordnad port, ar den
anslutna dverordnade porten aktiv.

=
<) 24/27/34 Monitor

OBS! For att forhindra att data skadas eller
férsvinner méste du kontrollera att INGEN USB-
lagringsenhet anvands pd datorn som ar ansluten till
bildskarmens ¢verordnade USB-port innan du &ndrar
de 6dverordnade USB-portarna.
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lkon Meny och
undermenyer

Beskrivning

Audio (Ljud)

Anvand menyn Audio Settings (Ljudinstallningar) for
att justera ljudinstaliningarna.

24/27/34 Monitor

Volume (Volym)

Ger dig mojlighet att hoja hogtalarvolymen.

Flytta joysticken uppat och nedat for att justera
volymen fran "0 till "100”.

Speaker Valj hogtalarfunktion On (Pa) eller Off (Av).
(Hogtalare)
Reset Audio Aterstaller alla installningar under menyn Audio (Ljud)

(Aterstill ljud)

till standardinstallningarna.

OBS!Med USB-kabeln synkroniseras ljudvolymen med
Windows volym och inte med standardinstallningarna.
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lkon Meny och
undermenyer

Beskrivning

E Meny

78

Valj detta alternativ for att justera OSD-menyns
installningar, t.ex. OSD-menyns sprék, hur lange
menyn blir kvar pa skarmen osv.

&) 24/27/34 Moniitor

Language (Sprak)

Stall in skdmmenyn pé ett av &tta sprak.

(Engelska, spanska, franka, tyska, brasiliansk
portugisiska, ryska, férenklad kinesiska eller japanska).

Rotation Roterar skdrmmenyn med 0/90/270 grader.

(enbart C2422HE/ b kan justera menyn efter din skarmrotation.

C2722DE)

Transparency V&l detta alternativ for att &ndra menys

(Transparens) genomskinlighet genom att flytta joysticken uppéat eller
nedat (min. 0/max. 100)

Timer OSD Hold Time (Skdarmmenyns sparrtid): Stéller

in hur 1ange OSD-menyn skall forbli aktiv nér man har
tryckt pé en knapp.

Flytta joysticken for att justera skjutreglaget i 6kningar
om 1 sekund, frén 5 till 60 sekunder.
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Ilkon Meny och
undermenyer

Beskrivning

Lock (Las)

Med kontrollknapparna péa bildskarmen lasta kan
du férhindra att obehériga personer kan komma at
reglagen. Det hindrar ocks8 oavsiktlig aktivering av
installning pé flera skarmar sida vid sida.

&) 24/27/34 Moniitor

play
PIP/PBP
usB

<) Audio

Y Per

+Menu Buttons (Menyknappar): Genom
sk&rmmenyn for att ldsa menyknapparna.

+ Power Button (Strombrytare): Genom
skarmmenyn for att 1&sa strombrytaren.

+Menu + Power Buttons (Meny + strombrytare):
Genom skarmmenyn for att lasa alla meny- och
strombrytare.

+ Disable (Inaktivera): Flytta joysticken &t vanster
och hall kvar i 4 sekunder.

Reset Menu
(Aterstédll meny)

Aterstéller alla instaliningar under menyn Reset
(Aterstillning) till standardinstaliningarna.
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lkon Meny och Beskrivning
undermenyer

ﬁ Personalize
24/27/34 Monitor
(Anpassa) —_

Display
PIP/PBP

® use
Audio

Menu

7 Others

Shortcut key 1

(Kortkommando 1)

Shortcut key 2 Valj mellan instaliningarna Preset Modes
(Kortkommando 2) (Férinstallningslagen), Brightness (Ljusstyrka)/
Shortcut key 3 Contrast (Kontrast), Input Source (Ingangskalla),
(Kortkommando 3) Aspect Ratio (Bildférhallande), Rotation,
Shortcut key 4 Display Info (Visa information) for att stélla in
(Kortkommando 4) kortkommando.

Shortcut key 5

(Kortkommando 5)

Power Button LED Ger dig mgjlighet att stélla in effektindikatorn for att
(Strombrytarind-  spara energi.

ikator)

USB-C Charging  Ger dig mojlighet att aktivera eller inaktivera USB-C-
90 W (USB-C- laddningsfunktionen 90 W nar bildskarmen &r
laddning 90 W) avstangd.

Other USB Ger dig mojlighet att aktivera eller inaktivera Other
Charging (Annan  USB-C Charging-funktionen nar bildsk&rmen &r i
USB-laddning vantelage.

Snabb vackning Skynda pé aterstallningstiden fran stromsparlage.
(enbart C3422WE)

Reset Aterstéller alla instaliningar under menyn Personalize
Personalization (Anpassa) till de forinstéllda fabriksvardena.
(Aterstall

anpassning)
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lkon Meny och
undermenyer

Beskrivning

Others (Ovrigt)

Valj detta alternativ for att &ndra instéliningarna for
skdrmmenyn, som DDC/CI, LCDconditioning (LCD-
konditionering) osv.

&) 24/27/34 Moniitor

PIP/PBP

usB

<) Audio

Me

Display Info Visar bildskédrmens aktuella instéllningar.
(Visa information)
DDC/CI DDC/CI (Display Data Channel/Command Interface)

gor det majligt att justera bildskérmens parametrar
(ljusstyrka, fargbalans osv.) via programvaran pa datorn.
Funktionen kan inaktiveras genom att valja Off (Av).
Aktivera denna funktion for basta anvandarupplevelse
och optimal prestanda for bildskarmen.

@) 24/27/34 Monitor

& B
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lkon Meny och
undermenyer

Beskrivning

LCD Conditioning
(LCD-
konditionering)

Bidrar till att férhindra bildkvarhallning. Beroende

pa graden av bildkvarhallining, kan det ta lite tid for
programmet att kdra. Funktionen kan aktiveras genom
att valja On (Pa).

(@) 24/27/34 Monitor

Display.
PIP/PBP

@ use

Firmware Visar bildskérmen firmware-version.
(Fast program)
Service Tag Visar serviceetiketten. Serviceetiketten ar en unik

(Serviceetikett)

alfanumerisk identitetskod som gor det magjligt for Dell
att identifiera produktspecifikationerna och komma &t
garantiinformationen.

OBS! Serviceetiketten ar dven tryckt pa en etikett pa
baksidan av skalet.

Reset Othgrs
(Aterstill Ovrigt)

Aterstaller alla instaliningar under menyn Others
(Ovrigt) till standardinstéliningarna.

Factory Reset

Aterstaller alla forinstallningsvarden till

(Fabriksaterstalln- fabriksinstallningarna.

ing)

82
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Skarmmenyns varningsmeddelanden

Nar bildskarmen inte stddjer ett speciellt upplosningslage visas foljande meddelande:

Detta betyder att bildskdrmen inte kan synkronisera med signalen som kommer

frén datorn. Se Monitor Specifications (Bildskarmsspecifikationer) for de
horisontella och vertikala frekvensomraden som &r adresserbara av denna bildskarm.
Rekommenderat lage ar 1920 x 1080 (C2422HE)/2 560 x 1440 (C2722DE)/3 440
x 1440 (C3422WE).

Innan DDC/CI-funktionen inaktiveras, visas féliande meddelande:

Nar bildskarmen gér over till laget Standby (Vanta), visas foljande meddelande:

Aktivera datorn och bildskarmen for att f& &tkomst till skarmmenyn.
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Om man trycker pa ndgon annan knapp an strémknappen, visas foljande meddelanden

pé& den valda inmatningen:

Ett meddelande visas nar kabeln som stodjer alternativt DP-1age ar ansluten till
bildskdrmen under foljande forhallanden:

Nar Auto Select for USB-C 90 W (Vilj automatiskt for USB-C 90 W) ar
installd p4 Prompt for Multiple Inputs (Fraga for flera ingangar).

Nar USB-C-kabeln &r ansluten till bildskarmen.

Valj skarmmenyalternativ under Factory Reset (Fabriksaterstallning) i funktionen
Other (Ovrigt), féljande meddelande visas:
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Nar du vélier “Yes” (Ja) for att dterstalla standardinstaliningarna visas féljande
meddelande:

24/27/34 Monitor

Valj skdrmmenyalternativ fér On in Standby Mode (Pa i vanteldage) Z i funktionen
Personalize (Anpassa), sé visas foljande meddelande:

Om man justerar ljusstyrkenivan dver standardnivan éver 75 %), s visas foljande
meddelande:

Nar man valjer “Yes” (Ja), visas energimeddelandet bara en gang.
Nar man véljer “No” (Nej) visas energimeddelandet igen.
Energivarningsmeddelandet visas bara igen nér anvandaren gor en

fabriksaterstélining frén skarmmenyn.
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Om man valjer USB-C-/DP-/HDMI- ingdng och motsvarande kabel inte &r ansluten,

visas en flytande dialogruta (se nedan).

eller

eller

Nar webbkameramodulen éppnas visas foljande meddelande:

[ K

Webcam + Mic: Enable

Nar webbkameramodulen éppnas (dras tillbaka), visas foljande meddelande:

LK

Webcam + Mic: Disabled
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Om webbkameran 6ppnas (dras tillbaka) och du trycker pa knappen Mute (Ljud av),
visas foljande meddelande:

Please pop up webcam + mic module

to enable your mic

Nar den 6verordnade USB-kabeln inte &r ansluten och du trycker pa knappen Teams/
Hookswitch/Mute (Ljud av), visas foljande meddelande:

This function is inactive.

To enable it,

you need to connect USB upstream to the monitor.

OBS! For att knapparna Teams/Hookswitch/Volume down (Volym ned)/
Volume up (Volym upp)/Mute (Ljud av) ska fungera, maste du ansluta den
overordnade USB-kabeln (Type-A till Type-B eller Type-C till Type-C) fran
datorn till bildskarmen.

Se Felsokning for mer information.
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Stdlla in den maximala upplésningen

Stélla in den maximala uppldsningen for bildskarmen:
| Windows 7, Windows 8 eller Windows 8.1:

1. For Windows 8 och Windows 8.1 enbart, vélj rutan Desktop (Skrivbord) fér
att &ndra till klassiskt skrivbord. Hoppa 6ver detta steg for Windows Vista and
Windows 7.

2. Hogerklicka pé skrivbordet, och klicka p4 Screen Resolution
(Skdarmupplésning).

3. Klicka pa skdarmupplosningens rullgardinsmeny och vélj 1920 x 1 080
(C2422HE)/2 560 x 1440 (C2722DE/3 440 x 1440 (C3422WE).

4. Klicka pé OK.
| Windows 10:

1. Hogerklicka pé skrivbordet, och klicka p4 Display settings
(Skarminstallningar).

2. Klicka pa Advanced Display settings (Avancerade skarminstallningar).

3. Klicka pa skarmuppldsningens rullgardinsmeny och valj 1920 x 1 080
(C2422HE)/2 560 x 1440 (C2722DE)/3 440 x 1440 (C3422WE).

4. Klicka p& Apply (Verkstall).

Ser du inte 1920 x 1080 (C2422HE)/2 560 x 1440 (C2722DE)/3 440 x 1440
(C3422WE) som ett alternativ, kan du behova uppdatera grafikdrivrutinen. Beroende
pa vilken dator du har, ska du utféra nagon av foljande procedurer:

Har du en stationéar eller barbar Dell-dator:

G4 till https://www.dell.com/support, dppna serviceetiketten och ladda ned
den senaste drivrutinen for ditt grafikkort.

Anvander du ndgon annan dator an Dell (barbar eller stationar):

- Ga till supportwebbplatsen for din datortillverkare och ladda ned de senaste
grafikdrivrutinerna.

- G4 till webbplatsen for grafikkortillverkaren och ladda ned de senaste
grafikdrivrutinerna.
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Setting the KVM USB Switch (Stélla in KVM USB-switchen)

For att stélla in KVM USB-switchen som kortkommando for bildskarmen:
1. Tryck pé joystick-knappen for att visa skdrmmenyns huvudmeny.
2. Flytta joysticken for att vélja Personalize (Anpassa).

o) 24/27/34 Monitor

PIP/PBP

7 uss

3. Flytta joysticken &t hdger for att aktivera det markerade alternativet.

4. Flytta joysticken &t héger for att aktivera Shortcut Key 1 (kortkommando 1)-
alternativet.

5. Flytta joysticken uppét eller nedat for att vélja USB Switch (USB-switch).

() Dell 24/27/34 Monitor

6. Tryck pa joysticken for att bekrafta valet.
OBS! KVM USB Switch-funktionen fungerar bara under PBP-ldge (enbart

fér C3422WE).
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Foljande ar illustrationer 6ver flera anslutningsscenarier och deras installningar for USB
Selection-meny, som illustreras i motsvarande fargram.
1. Nar HDMI + USB B till C ansluts till dator 1och DP + USB A till C till dator 2:

—L S _J ®

e

USB-B m USBAtoC
’ ) 3
| 0 coooooocooo oo
B00000C0000000) oo 000
S0oooo oo 000 250
E oo — o 35
GOt 000 oo 60
J
\ )

OBS! USB Type-C-anslutning stédjer enbart datadéverforing for
narvarande.

Kontrollera att USB Selection for HDMI (Val av USB fér HDMI) stér p4 USB-B
och DP starpd USB-C 90 W.

(@) 24/27/34 Monitor

Display.

PIP/PBP
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2. Nar HDMI + USB B ansluts till dator 1 och USB Type-C till dator 2:

HDS‘ID iiitititﬁﬂJ

"® (OONO)
USB-B ®

.m USB Type-C

——
®
| T
\\

OBS! USB Type-C-anslutning stédjer enbart video6verforing for
narvarande.

Kontrollera att USB Selection for HDMI (USB-val f6r HDMI) stélls in pa
USB-B.

@) 24/27/34 Monitor

OBS! Eftersom USB Type-C-porten stodjer DisplayPort Alternate Mode
(Alternativ DisplayPort-ldage), behover man inte stilla in USB Selection for
USB Type-C.

OBS! Nar man ansluter till andra videoingangskallor dn de ovanstaende,
folj samma metod for att goéra ratt installningar for USB Selection (USB-
val) for att lanka portarna.
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Setting the Auto KVM (Stilla in Auto KVM)

Folj nedanstéende instruktion for att stélla in Auto KVM for bildskérmen:
1. Se till att PIP/PBP Mode (PIP/PBP-lage) &r Av.

(@) 24/27/34 Monitor

OBS! Denna PIP/PBP-funktion ar enbart for C3422WE.

2. Se till att Auto Select (Valj automatiskt) ar Pa och Auto Select for USB-C
(Valj automatiskt for USB-C) ar Yes (Ja).

@) 24/27/34 Monitor
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(@) 24/27/34 Monitor

Display Prompt for Multiple Inputs
PIP/PBP
usB
) Audio
Menu

Personalize

3. Se till att USB-portarna och videoingdngarna lankas dérefter.

() 24/27/34 Monitor

@ Brgh

S Input Sour

& Color
Display

PIP/PBP

OBS! For USB Type-C-anslutning kravs ingen ytterligare instéllning.
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Stiélla in Windows Hello

| Windows® 10:
Klicka p& Windows startmeny, klicka p4 Settings (Installningar).

Klicka p& Accounts (Konton).

Klicka pa Sign-in options (Inloggningsalternativ). Du méste konfigurera en PIN
innan du kan registrera dig i Windows Hello.
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Klicka pa Add (Lagg till) under PIN 6ppna for att Set up a PIN (Konfigurera en
PIN). Ange en ny PIN och bekrafta den, och klicka p& OK.

Nar det ar klart l&ses alternativen som ska stéllas in i Windows Hello upp. Klicka p& Set
up (Konfigurera) under Windows Hello, 6ppna for att konfigurera Windows Hello.
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Foéljande meddelande visas, klicka p4 Get started (Kom igang).

Titta rakt pd skdrmen och placera dig sé att ditt ansikte ar i mitten pa ramen som visas
pa skarmen. Webbkameran registrerar ansiktet.

Windows Hello setup X

Keep looking directly at your camera.

Cancel
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Foéljande meddelande visas, klicka pa Close (Stang) for att avsluta konfigurationen
av Windows Hello.

Windows Helo setup X

All set!
Use your face the next time you want to unlock your device.

Tip: If you wore glasses while setting up Windows Hello, select Improve recognition to go
through the setup again without them. This will help us recognize you either way.
Improve recognition

Close

Nar det ar klart har du ett annat alternativ for att férbattra igenkanningen. Klicka pa
Improve recognition (Férbattra igenkanning) vid behov.
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Stiélla in bildskarmens webbkamera som
standardinstallning

Nar man anvander en bérbar dator med en inbyggd webkamera for att ansluta

till denna bildskarm, kan du hitta den barbara datorns inbyggda webbkamera och
bildsk&rmens webbkamera i enhetshanterarens granssnitt. Normalt &r de i aktiverat
lage, och standardinstéliningen anvander den barbara datorns inbyggda webbkamera.

Om du vill stélla in bildskarmens webbkamera som standardinstallning, méaste du
inaktivera den barbara datorns inbyggda webbkamera. For att identifiera den barbara
datorns inbyggda webbkamera och inaktivera den, ska du folja dessa instruktioner:

Hogerklicka pé Dell Monitor IR Webcam (Dell-bildskdrmens IR-kamera), och
klicka pa Properties (Egenskaper) for att ppna Dell Monitor IR Webcam
Properties (Egenskaper for bildskarmens IR-webbkamera).
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Klicka pé Details (Detaljer) > Property (Egenskap) och valj Hardware Ids

(Maskinvaru-ID).

DELL Monitor IR Webcam Properties
General Driver Details Events

Q DELL Monitor IR Webcam

Device type: Cameras

Manufacturer: Microsoft

Location: 0000.0014.0000.004.004.000.000,000.000
Device status

[This device is working properly.

DELL Monitor IR Webcam Properties
General Driver Detais Events

m DELL Monitor IR Webcam

Property

| Device deserption

Hardware Ids
Compatible Ids
Capabilities
Status

Problem code
Config flags
Class

Class Guid

Inf name

Driver date
Driver version
Pravider

Inf section
Included Infs
Matching device Id
Rank of driver
Service

Lower filters
Address

Base container Id
Bus number

Bus reported device description
Bus type Guid
Configuration Id
Container Id
Device stack
Display name
Driver description
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Vardet visar det detaljerade maskinvaru-ID:et f6r denna Dell-bildskarms IR-
webbkamera. Maskinvaru-ID for den barbara datorns webbkamera och bildskarmens
webbkamera ar olika. For C2422HE/C2722DE/C3422WE visas maskinvaru-ID for
bildskdrmens webbkamera pé& nedanstdende satt:

DELL Monitor IR Webcam Properties X
General Driver Details Events

Q- DELL Monitor IR Webcam
-
Property

Hardware Ids

Value

USBWID_413C&PID_CO0A&REV_0908&MI_02
USB\VID_413C&PID_CO0AZMI_02

Hogerklicka p4 PC/Notebook webcam (Datorns/Bérbara datorns webbkamera) som
har olika maskinvaru-ID, och klicka p4 Disable (Inaktivera).
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Féliande meddelande visas:

Integrated Webcam x

| Disabling this device will cause it to stop
" functioning. Do you really want to disable
it?

Klicka péa Yes (Ja). Den bérbara datorns webbkamera ar nu inaktiverad och
bildskérmens webbkamera kommer att anvandas som standardinstéllning. Starta om
den barbara datorn.
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Stalla in bildskarmens hégtalare som
standardinstallning

Nar datorn ansluter till flera hdgtalare, och du vill stélla in bildskarmens hogtalare som
standardinstélining, ska du félja nedanstéende instruktioner:

Hogerklicka pa Volume (Volym) i meddelande omradet pad Windows aktivitetsfalt.

Klicka p4 Playback devices (Uppspelningsenheter) for att 6ppna
installningsgréanssnittet Sound (Ljud).

Om bara HDMII- eller DP-kabeln ar ansluten fran bildskarmen till datorn, visas bara en
hogtalare med namnet DELL C2422HE/C2722DE/C3422WE fran bildskarmen i
instéllningsgréanssnittet Sound (Ljud).
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Klicka p4 DELL C2422HE/C2722DE/C3422WE och dérefter pa Set Default (Stall
in standard), s& anvands bildsk&drmen som standardinstélining.

Klicka pa OK for att avsluta ljud instéllningen.
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Om USB-kabeln och HDMI- eller DP-kabeln &r anslutna fr&n skarmen till datorn
kommer tv4 ljudvagar frén skarmen som heter DELL C2422HE/C2722DE/C3422WE
och Ekoannullerande hogtalartelefon (C2422HE/C2722DE/C3422WE) att visas
i liudinstéaliningarna. P& bildskarmen C2422HE/C2722DE/C3422WE visas alternativ
for tva ljudvagar som stdds i bildskarmen.

« Ekoannullerande hogtalartelefon (C2422HE/C2722DE/C3422WE) &r den
judvag dar ljudet strommar genom USB. Detta sker antingen via en USB-C-
till USB-C-kabel eller en USB-A- till USB-B-kabel. Eftersom mikrofonvéagen
strommar frén bildskarmen tillbaka till datorn via USB krévs detta val for VolP/UC-
konferenstillampningar. Ljudinspelning och uppspelning fungerar med detta val.

+« DELL C2422HE/C2722DE/C3422WE ar den ljudvag dar ljudet strommar genom
HDMI/DP/DP alternativt lage. Med detta val finns det inget mikrofonstdd. Det har
valet ar endast lampligt for ljuduppspelning.

Ljuduppspelningsprestandan ar densamma for bada valen av ljudvéag. Vid

normal uppspelning med USB-C till USB-C/USB-A till USB-B och/eller for UC-
konferenstilldmpningar rekommenderas standardval av ljudvagen for Ekoannullerande
hogtalartelefon (C2422HE/C2722DE/C3422WE).

OBS! Om du valjer DELL C2422HE/C2722DE/C3422WE-ljudvag ska du se
till att volymen fér Ekoannullerande hogtalartelefon (C2422HE/C2722DE/
C3422WE) ar installd p& medium eller hdg. Annars kan maximal volym for DELL
C2422HE/C2722DE/C3422WE |4ta déampad eftersom den begrénsas av volymen for
den Ekoannullerande hogtalartelefon (C2422HE/C2722DE/C3422WE). Nar t.ex.
volymen for Ekoannullerande hogtalartelefon (C2422HE/C2722DE/C3422WE)
ar 50 % och volymen fér DELL C2422HE/C2722DE/C3422WE &r installd pa 100 %
kommer ljudnivan att vara densamma som for den férstnamnda
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Felsokning

/A VARNING: Innan du pabérjar ndgon av procedurerna i detta avsnitt, f6lj
Sakerhetsanvisningar.

Self-Test (Sjalvtest)

Bildskarmen har en sjalvtestfunktion som ger dig méjlighet att kontrollera om
bildskarmen fungerar som den ska. Om bildskdrmen och datorn &r ratt anslutna,
men bildskarmens skarm forblir svart, kor da bildskarmens sjalvtest genom att utféra
féljande steg:

1. Sténg av bade datorn och bildskarmen.

2. Dra ut videokabeln pé datorns eller bildskérmens baksida. For att garantera siktig
sjalvtestfunktion, ta bort alla digitala och analoga kablar fr&n datorns baksida.

3. Starta bildskérmen.

Den flytande dialogrutan ska visas pa skdrmen (mot svart bakgrund), om bildskarmen
inte kan identifiera ndgon videosignal och fungerar som den ska. Under sjélvtestlaget
forblir strémindikatorn vit. Och beroende pé den valda ingadngen visas nagon av
dialogrutorna nedan pé& skarmen.

eller

4. Denna ruta visas ocksa under normal systemdrift, om videokabeln &r frAnkopplad
eller skadad.

5. Sténg av bildskérmen och anslut videokabeln igen, starta darefter datorn och
bildskarmen.

Om bildskarmen forblir tom nér du har anvant féregdende procedur, kontrollera
videokontrollen och datorn eftersom bildskéarmen fungera som den ska.
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Inbyggd diagnostik

Bildskadrmen har ett inbyggt diagnostiskt verktyg som hjalper dig att avgéra om
problemet du har med skarmen &r ett inneboende problem med bildskdrmen eller med

datorn och videokortet.

Kora den inbyggda diagnostiken:
1. Se till att sk&rmen &r ren (inga dammpartiklar pé skarmens yta).

2. Tryck pé upp-, ned, vanster- eller hogerriktningsknappen och héll intryckt i fyra
sekunder tills en meny dppnas pa skarmen.

3. Anvand joystick-kontrollen, markera Diagnostics (Diagnostik) %‘ och tryck pa
joystick-knappen for att starta diagnostiken. En gré skarm visas.

. Se efter om det finns négra defekter eller ndgot onormalt pa skarmen.
. Flytta joysticken igen tills en rod ské&rm visas.
. Se efter om det finns nagra defekter eller ndgot onormalt pé skarmen.

. Upprepa steg 5 och 6 tills skarmen visar grona, bla, svarta och vita farger.
Anteckna allt onormalt eller defekter.

Testet ar klart nér en textskarm visas. Flytta joystick-kontrollen igen for att avsluta.

Hittas inget onormalt med skarmen nar du anvander det inbyggda diagnostiska
verktyget, s fungerar skdrmen som den ska. Kontrollera videokortet och datorn.

N O 01 o
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Vanliga problem

Foliande tabell innehaller allmén information om vanliga bildskarmsproblem som du kan
stéta pa, och majliga I6sningar:

Vanliga symptom

Vad du upplever

Majliga I6sningar

Ingen video/
stromindikator
slackt

Ingen bild

- Kontrollera att videokabeln mellan
bildsk&rmen och datorn &r riktigt anslutna
och sitter stadigt.

- Verifiera att stromutgangen fungerar
som den ska med n&gon annan elektrisk
utrustning.

- Se till att strombrytaren &r helt intryckt.

- Kontrollera att ratt ing&ngskalla har valts i
menyn Input Source (Ingangskalla).

Ingen video/
stréomindikator
tand

Ingen bild eller
jusstyrka

- Oka ljusstyrka och kontrast styrs via
OSD:n.

- Utfor bildskarmens sjélvtestfunktion.

- Kontrollera om poler &r brutna eller bojda i
videokabelns kontakt.

- Kér den inbyggda diagnostiken.

- Kontrollera att ratt ingdngskalla har valts i
menyn Input Source (Ingangskalla).

Pixlar saknas

LCD-skarm har
flackar

- Kor pa/av i cykler.

- Pixel som &r permanent av &r en naturlig
defekt som kan intréffa i LCD-teknik.

- For mer information om Dells
bildskarmskvalitet och pixelpolicy, se Dells
supportwebplats pé:
https://www.dell.com/pixelguidelines.

Fastnade pixlar

LCD-skarm har
ljusa flackar

- Kér p&/av i cykler.

- Pixel som &r permanent av &r en naturlig
defekt som kan intraffa i LCD-teknik.

- For mer information om Dells
bildskarmskvalitet och pixelpolicy, se Dells
supportwebbplats pa:
https://www.dell.com/pixelguidelines.

Problem med

Bild for nedtonad

- Aterstall bildskarmen till fabriksinstaliningar.

ljusstyrka eller for ljus - Justering av ljusstyrka och kontrast styrs
via skdrmmenyn.

Sakerhetsrelaterade Synliga tecken pd - Utfor inte ndgra felsdkningssteg.

problem rok eller gnistor - Kontakta genast Dell.
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Vanliga symptom Vad du upplever

Periodiskt
aterkommande
problem

Saknar farg

Fel farg

Bildkvarhallning

frén en statisk
bild blir kvar pa

bildskarmen under

l&ng tid

Mikrofon/
webbkamera
fungerar inte

Bildskarmsfel pé

och av

Bild saknar farg

Bild inte tillracklig
bra

Blek skugga frén

statisk bild syns pa
skarmen

- Webbkamera-
modul 6ppnas inte

- USB-kabel inte
ansluten eller inte
valt ratt USB-kélla

- Inte stéllt in
bildskarmens
mikrofon/
webbkamera som
standardenhet

Madjliga I6sningar
- Kontrollera att videokabeln mellan

bildskdrmen och datorn &r riktigt anslutna
och sitter stadigt.

- Aterstall bildskarmen till fabriksinstaliningar.
- Utfor bildskarmens sjalvtestfunktion for

att bestdmma om det dterkommande
problem visas i sjalvtestlaget.

- Utfor bildskdrmens sjalvtestfunktion.
- Kontrollera att videokabeln mellan

bildskdrmen och datorn &r riktigt anslutna
och sitter stadigt.

- Kontrollera om poler ar brutna eller bojda i

videokabelns kontakt.

- Andra instéliningarna for Preset Modes

(Forinstaliningar) i skarmmenyn Color
(Farg) beroende pé anvandningen.

- Justera R/G/B-vardet i Custom Color

(Anpassa farg) i skarmmenyns Custom
Color (Anpassa farg).

- Andra Input Color Format (Férgformat

for indata) till PC RGB eller YCbCr i
skarmmenyn Color (Farg).

- Kor den inbyggda diagnostiken.
- Stall in skdrmen s& den stangs av nar

skarmen har varit overksam nigra minuter.
De kan justeras i Windows Power Options
(Instéllningar for energialternativ) eller
Mac Energy Saver (Energisparare).

- Anvand alternativt en dynamiskt

foranderlig skarmslackare.

- Hdmta webbkameramodulen.
- Anslut USB-kabeln (Type-A till Type-B eller

Type-C till Type-C), och ansluter du bade
USB-B-porten och USB-C-porten, méaste
du andra USB-kéllan i skarmmenyn.

- Valj bildskdrmens mikrofon/webbkamera

som standard i datorsidan.
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Produktspecifika problem

Problem
Skarmbilden ar for
liten

Det gér inte att
justera skdrmen med
joystickkontrollen pa
baksidan av skarmen
Ingen ingangssignal
nar man trycker pé
anvandarkontroller

Bilden fyller inte upp
hela skdrmen

Ingen bild nar DP-
anslutning anvands
till datorn

10 |

Vad du upplever
Bilden &r centrerad
péa skarmen, men
fyller inte hela
visningsomradet

Skarmmenyn visas

inte p& skarmen

Ingen bild, indikatorn
ar vit

Bilden kan inte fylla
skarmens hojd och
bredd

Tom skarm

Felsdkning

Majliga I6sningar

- Kontrollera instéaliningen av Aspect
Ratio (Bildférhallande) i skarmmenyns
Display menu (Visningsmeny).

- Aterstall bildskarmen till
fabriksinstallningar.

- Stang av bildskarmen, koppla ifrén
bildskarmens elkabel, satt i den igen
och starta bildskarmen.

- Kontrollera signalkéllan. Kontrollera att
datorn inte &r i energisparlage genom
att réra musen eller trycka pa nagon
tangent pé tangentbordet.

- Kontrollera om signalkabeln &r
ordentligt isatt. Anslut signalkabeln
igen vid behov.

- Aterstall datorn eller videospelaren.

- P& grund DVD-skivornas olika
videoformat (bildférhéallande) kan
bildskarmen visa i helskarm.

- Kor den inbyggda diagnostiken.

- Verifiera enligt vilken DP-standard
(C2422HE/C3422WE:DP 1.a eller
DP 1.2)(C2722DE:DP 1.1a eller DP
14) ditt grafikkort &r certifierat.
Ladda ned och installera den senaste
grafikkortdrivrutinen.

- Vissa DP 1.1a-grafikkort har inte stoéd
for DP 1.2-bildskarmar (C2422HE/
C3422WE) och DP1.4-bildské&rmar
(C2722DE). G4 till skdrmmenyn,
under Input Source (Ing&ngskalla),
tryck pa joystick-knappen DP select
(DP-val) och héll intryckt i 8 sekunder
for att &ndra bildskdrmsinstéliningarna
fran DP 1.2 till DP 1.1a, DP 14 till DP
11a.



Problem

Ingen bild nar USB
Type-C-anslutning
anvands till stationar
dator, barbar dator
oSV.

Vad du upplever
Tom skarm

Ingen laddning

nar USB Type-C-
anslutning anvands
till stationér dator,
bérbar dator osv.

Ingen laddning

Intermittent laddning
nar USB Type-C-
anslutning anvands
till stationar dator,
bérbar dator osv.

Intermittent laddning

Ingen bild nar Tom skarm eller andra
USB-Type-C MST DUT inte i Prime-lage
anvands

Majliga I6sningar
- Verifiera om enhetens USB Type-C-

granssnitt kan stodja DP Alternate
Mode (Alternativt DP-lage).

- Verifiera om enheten kraver mer an 90

W laddning.

- USB Type-C-granssnitt pa enheten

har inte stod for alternativt DP-lage.

- Stall in fonster pa Projection mode

(Projiceringslage).

- Kontrollera att USB Type-C-kabeln

inte ar skadad.

- Verifiera om enheten stodjer ndgon av

laddningsprofilerna 5 /9 /15 V/20
V.

- Verifiera om den barbara datorn

kraver en >90 W natadapter.

- Om den barbara datorn kraver en >90

W nétadapter kan den inte ladda med
USB Type-C-anslutningen.

- Kontrollera att du bara anvander

adapter som godkéants av Dell eller
adapter som medfélier produkten.

- Kontrollera att USB Type-C-kabeln

inte ar skadad.

- Kontrollera om de maximala

energiforbrukningen ar dver 90 W.

- Kontrollera att du bara anvander

adapter som godkénts av Dell eller
adapter som medféljer produkten.

- Kontrollera att USB Type-C-kabeln

inte ar skadad.

- USB Type-C-ingéng, G till

skarmmenyn, under Display Info (Visa
information) kontrollerar du att Link
Rate (Lankhastighet) ar HBR2 eller
HBR3, om Link Rate (Lankhastighet)
ar HBR2, foreslar vi att du anvander
USB Type-C- till DP-kabel for att
starta MST.
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Problem
Ingen
natverksanslutning

LAN-porten fungerar

inte.

Bildskarmsknappar
(Mute (Ljud av)/
Volume down
(Volym ned)/
Volume up (Volym
upp)/Hookswitch)
fungerar inte med
Microsoft Teams®-
appen
Videoinspelning
fungerar inte

12 |

Vad du upplever
Natverk avbrots eller
intermittent

Problem med
skarminstallning eller
kabel

Bildskarmsknappar
(Mute (Ljud av)/
Volume down
(Volym ned)/Volume
up (Volym upp)/

Hookswitch) fungerar

inte med Microsoft

Teams® -appen med

Chrome OS/Ubuntu
Videoinspelningsapp
fungerar inte med
Win 7

Felsdkning

Majliga I6sningar

- Starta inte och stang av
strombrytaren nar natverket ar
anslutet, 14t strombrytaren vara Pa.

- Kontrollera att senaste BIOS och
drivrutiner for datorn ar installerade pé
datorn.

- Kontrollera att RealTek Gigabit
Ethernet Controller &r installerad i
Enhetshanteraren i Windows.

- Om din BIOS-instéllning har ett
aktiverat/inaktiverat LAN/GBE-
alternativ, kontrollera att det ar
aktiverat.

- Kontrollera att Ethernet-kabeln ar
ordentligt ansluten till bildskarmen och
hubben/routern/brandvéggen.

- Kontrollera statusindikatorn for
Ethernet-kabeln for att bekrafta
anslutning. Satt i bada &ndarna av
Ethernet-kabeln igen om indikatorn
inte ar tand.

- Stang forst av datorn och dra ut
datorns Type-C-kabelkontakt och
elkabel. Starta darefter datorn, satt i
bildskarmssladdens kontakt och Type-
C-kabeln.

Anvand Microsoft Teams®-appen for att

utfoéra nedanstdende &tgarder:

- Samtalsikon for att ta emot/avsluta
samtal

- Justera volym upp/volym ned

- Mikr av/pé

- Kamera pé&/av

- Windows 7 stdds inte
- Byt till Windows 10



Problem

Headset med
mikrofon (3,5 mm
kombinationsuttag)
fungerar inte med
bildskarmens ljud
av-/pa-knapp

LED-indikatorn
blinkar inte n&r man
trycker pé knappen
Volume down (Volym
ned)/Volume up
(Volym upp) eller
Mute (Ljud av)

Webbkamera eller
mikrofon fungerar
inte

Ethernet-port
(RJ45) kan inte
ansluta till internet
Mikrofon fungerar
inte eller kan inte
identifieras

Vad du upplever Mojliga I6sningar

Headset med - Anvand UC-appen (t.ex. Microsoft
mikrofon (3,5 mm Teams, Skype for Business, Zoom
kombinationsuttag) osv.) Mikrofonikon for ljud av/péa

fungerar inte med

bildskarmens ljud

av-/pa-knapp nar

kameramodulen

Oppnas (dras tillbaka)

LED-indikatorn blinkar Anslut USB-A- till USB-B-kabeln
inte ndr man trycker

pé knappen Volume

down (Volym ned)/

Volume up (Volym

upp) nar enbart

HDMI- eller DP-

kabeln &r ansluten

Webbkamera eller Anslut USB-A- till USB-B-kabeln
mikrofon fungerar

inte ndr enbart HDMI

eller DP &r ansluten

Ethernet-port (RJ45) Andra LAN Controller Power Saving

kan inte ansluta till (LAN-kontroll energisparlage) fran
internet p4 Win 10 Enable (Aktivera) till Disable (Inaktivera)
Mikrofon - Inaktivera Intel Smart Sound

fungerar inte eller Technology for USB Audio driver i
identifieras inte pa Device Manager (Enhetshanteraren)
rostinspelningsappen  och starta om datorn

med Intels elfte - Alternativt kan du vélja att ladda ner
generation av C2422HE/C2722DE/C3422WE fast
Tiger Lake- programvara for bildskarm version

processorplattform M2T104/M3T104/M2T104 eller
hogre. G4 till https:/www.dell.
com/support
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Problem
Det hors inget ljud
frén inspelad video

Skarmmenyns
volymkontrollsvar
sldpar efter/fordrojs
nar man trycker pé
Volume down (Volym
ned)/ Volume up
(Volym upp)

Inget ljud kommer
frén hogtalarna

Hogtalarvolymen ar
I&g eller later ddmpad

"4 |

Vad du upplever
Det hors inget

jud frén inspelad
video med Intels
elfte generation

av Tiger Lake-
processorplattform

Skarmmenyns
volymkontrollsvar
slapar efter/fordrojs
nar man trycker

pé Volume down
(Volym ned)/ Volume
up (Volym upp),

nar bildsk&rmen ar
ansluten till Intels
elfte generation

av Tiger Lake-
processorplatform
Inget ljud kommer
fr&n hdgtalarna nar
du spelar upp ljud/
video pé systemet

Hogtalarvolymen

ar 1&g eller later
démpad néar
hogtalaralternativet
ar DELL C2422HE/
C2722DE/ C3422WE
i ljudinstéaliningarna

Felsdkning

Majliga I6sningar

- Inaktivera Intel Smart Sound
Technology for USB Audio driver i
Device Manager (Enhetshanteraren)
och starta om datorn

- Alternativt kan du vélja att ladda ner
C2422HE/C2722DE/C3422WE fast
programvara for bildskarm version
M2T104/M3T104/M2T104 eller
hogre. Ga till https:/www.dell.
com/support

- Inaktivera Intel Smart Sound
Technology for USB Audio driver i
Device Manager (Enhetshanteraren)
och starta om datorn

- Alternativt kan du vélja att ladda ner
C2422HE/C2722DE/C3422WE fast
programvara for bildskdrm version
M2T104/M3T104/M2T104 eller
hogre. Ga till https:/www.dell.
com/support

- Kontrollera att du har stéllt in
standarduppspelningsenheten som
Ekoannullerande hégtalartelefon
(C2422HE/C2722DE/C3422WE)
eller DELL C2422HE/C2722DE/
C3422WE p4 ditt system.

- Stang av bildskarmen, dra ut
natsladden frén bildskdrmen, sétt i den
igen och sl& sedan p& bildskarmen.

- Aterstall bildskarmen til
fabriksinstallningar.

- Oka hogtalarvolymen fér DELL
C2422HE/C2722DE/C3422WE till
max i ljudinstallningarna

- Tryck pa knappen Volym upp for
att 6ka hogtalarvolymen for DELL
C2422HE/C2722DE/C3422WE
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Problem
Webbkameran
upptacks inte

Webbkameran
kan inte anslutas
/ webbkameran ar
bortkopplad

Mikrofonen &r
avstangd

Vad du upplever
Webbkameran
upptacks inte

i Windows
enhetshanterare

Kunde inte upptacka
bildskdrmskameran
/ kunde inte véxla
tillbaka till PC-
kameran

Mikrofonen

ar avstangd i
Enhetshanteraren i
Windows

Majliga I6sningar
- Kontrollera att webbkameramodulen

visas.

- Se till att USB-C-kabeln ar ansluten

mellan bildskarmen och datorn eller
barbara datorn.

- Anslut USB-kabeln till datorn eller den

bérbara datorn igen.

- Aterstall bildskarmen till

fabriksinstallningar.

- Stang av bildskdrmen, dra ut

natsladden frén bildsk&rmen, sétt i den
igen och slé sedan p& bildskarmen.

- V&lj bildskdrmskameran igen i

instéllningen Kamera/Video i UC-
konferensprogrammet.

- Kontrollera att webbkamera- och

mikrofonmodulen &r utfalld.

- Se till att USB-C-kabeln &r ansluten

mellan bildsk&rmen och datorn eller
barbara datorn.

- Anslut USB-kabeln till datorn eller den

bérbara datorn igen.

- Se till att mikrofonen ar aktiverad/ljud

pa, pé bildskdrmen. Om lysdioden for
mikrofonavstangning lyser fast rott
(indikerar att mikrofonen ar avstangd),
tryck p& mikrofonknappen for att
aktivera mikrofonen.

- Se till att bildskarmens mikrofon ar

vald och att den ar aktiverad/ljud pé i
UC-programmets instéllningar.
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Problem
Mikrofonvolymen ar
l&g / 1&ter démpad

Knapparna pa
framsidan fungerar
inte

16 |

Vad du upplever
Mikrofonvolymen ar
l&g / l&ter démpad for
den andra deltagaren
vid ljud-/videosamtal

Inget svar i UC-
programmet nar man
trycker pa knapparna
pé hdgtalaren

Felsdkning

Majliga I6sningar
- Kontrollera att webbkameramodulen

visas. Ljud av-knappens lysdiod slacks
(indikerar att mikrofonen ar avstangd).

- Justera avstandet mellan anvandaren

och mikrofonen. Anvandaren bor
undvika att sitta for langt ifrén
mikrofonen. Det optimala avstandet
mellan anvandaren och mikrofonen ar
70 cm.

- Se till att bildskarmens mikrofon ar

vald och att den ar aktiverad/ljud pé i
UC-programmets instéllningar.

- Oka mikrofonvolymen i

ljudinstallningarna p& PC-sidan/ i UC-
programmet.

- Se till att USB-uppstromskabeln

(Typ-A till Typ-B eller Typ-C till
Typ-C) ar ansluten fran datorn till
bildskarmen.

- Kontrollera att webbkameramodulen

visas.

- For vissa UC-plattformar/

tilldmpningar fungerar ljud av-
funktionen genom att trycka pé

liud av-knappen, men ljud av-

ikonen p& UC-plattformen &r inte
synkroniserad (ikonen visar ljud pa).
For mer information, se Listan over
kompatibilitet mellan plattformar
for Unified Communications (UC).



Problem
Webbkamerabilden
ser dverexponerad ut

Webbkamerabilden
ser grynig/mérk ut

Webbkamerabilden
ser suddig ut

Vad du upplever
Webbkamerabilden
visar 6verexponerad
bakgrund

Webbkamerabilden ar
grynig/mork

Webbkamerabilden ar
suddig eller otydlig.

Majliga I6sningar
- Justera belysningen i miljén. Se till

att bildskarmen ar placerad i en val
upplyst miljo, helst under taklampor.
Anvéandaren bor undvika en dunkel/
mork bakgrund. Anvandaren bor
undvika att vara direkt placerad mot
ett fonster med starkt solljus.

- Alternativt kan du vélja att ladda ner

C2422HE/C2722DE/C3422WE fast
programvara for bildskarm version
M2T105/M3T105/M2T105 eller
hogre, vilket forbattrar webbkamerans
AE-funktion (auto exposure). G4 till
https://www.dell.com/support.

- Justera belysningen i miljén. Se till

att bildskdrmen &r placerad i en val
upplyst miljo, helst under taklampor.
Anvéndaren bor undvika en mork
miljo.

- Dra av den genomskinliga

skyddsfilmen som ursprungligen satt
pa webbkamerans framsida.

- Om skyddsfilmen redan har lossnat,

anvand en ren och latt fuktig trasa
for att torka av ytan pé& den framre
webbkameran.

- Justera avstandet mellan anvandaren

och kameran. Anvandaren boér undvika
att sitta for I&ngt ifrén kameran. Det
optimala avstdndet mellan anvandaren
och kameran ar 70 cm.
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Specifika problem med Microsoft® Teams® / Skype for

Business®

Specifika symptom
Teams-knappen
fungerar inte

Hookswitch-knappen
fungerar inte

Ljud av-knappen
fungerar inte

18 |

Vad du upplever

Ett kort tryck pé
Teams-knappen
Oppnar inte Teams-
programmet i
forgrunden

Ett kort tryck pa
Hookswitch-knappen
svarar inte pé
samtalet

Ett tryck pa Ljud av-
knappen sténger inte
av eller ateraktiverar
mikrofonen

Felsdkning

Mojliga I6sningar

- Se till att USB-uppstromskabeln
(Typ-A till Typ-B eller Typ-C till Typ-C)
ar ansluten frén datorn till bildskarmen.

- Se till att Teams-programmet &r
inloggat och redan kors i bakgrunden.
Teams-knappens lysdiod lyser fast
vitt.

- Se till att Teams-kontot har
tillhandahallits/konfigurerats i laget
"Endast Teams”. Klientadministratoren
ska aktivera kontot i laget "Endast
Teams”.

- Teams-knappen fungerar endast med
programmet Teams i laget "Endast
Teams”. Instéliningen kan variera i
foretagsmiljder, vilket kan leda till
att Teams-knappen inte fungerar
pa skarmen. Kontrollera med din
systemadministrator.

- Se till att USB-uppstrémskabeln
(Typ-A till Typ-B eller Typ-C till Typ-C)
ar ansluten fran datorn till bildskarmen.

- Se till att Teams-kontot har
tilhandahallits/konfigurerats i laget
"Endast Teams”. Klientadministratdren
ska aktivera kontot i laget "Endast
Teams”.

- Se till att USB-uppstromskabeln
(Typ-A till Typ-B eller Typ-C till Typ-C)
ar ansluten fran datorn till bildskarmen.

- Kontrollera att webbkameramodulen
visas. Ljud av-knappens lysdiod slacks
(indikerar att mikrofonen &r avstangd).

- Se till att Teams-kontot har
tillhandahallits/konfigurerats i laget
"Endast Teams”. Klientadministratoren
ska aktivera kontot i laget "Endast
Teams”.



Webbkameran har
ingen bild

Webbkameran ar
upptagen

Webbkameran har
ingen bild nér du
anvander Skype for
Business (SfB)

Webbkameran ar
upptagen och kan
inte anvandas

- Kontrollera att webbkameramodulen

visas.

- Valj "DELL Monitor RGB Webcam”

som kamera i Skype Video Device-
installningen.

- Kontrollera att webbkameramodulen

visas.

- Undvik att kora flera

konferensprogram samtidigt. Stédng
det andra konferensprogrammet B

medan du anvander konferensprogram

A.

Felsokning |
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Specifika problem for universell seriell buss (USB)

Specifika symptom Vad du upplever

USB-granssnitt USB-kringutrustning
fungerar inte fungerar inte

super speed USB 3.2 super speed

Gen 1-granssnittet ar USB 3.2 Gen

l&ngsamt. 1-kringutrustningen
ar langsam eller
fungerar inte alls

Tradlos USB- Tradlés USB-
kringutrustning slutar kringutrustning
fungera nar en USB  reagerar ldngsamt
3.0-enhet ansluts eller fungerar inte
nar avstandet till
mottagaren minskar

USB fungerar inte Inga USB-funktioner

120 | Felsdkning

Mojliga I6sningar

- Kontrollera att skarmen ar PA.

- Anslut den 6verordnade kabel till
datorn igen.

- Anslut USB-kringutrustningen
(underordnad kontakt) igen.

- Stang av bildskérmen och starta den
igen.

- Starta om datorn.

- Vissa USB-enheter som flyttbara
harddiskar kraver en hdgre stromkalla.
Anslut drivrutinen direkt till datorn.

- Kontrollera om datorn har USB
3.0-kapacitet.

- Vissa datorer har USB 3.0-, USB 2.0-
och USB 11-portar. Kontrollera att ratt
USB-port anvands.

- Anslut den 6verordnade kabel till
datorn igen.

- Anslut USB-kringutrustningen
(underordnad kontakt) igen.

- Starta om datorn.

- Oka avst&ndet mellan USB
3.0-kringutrustningen och den
trédidsa USB-mottagaren.

- Placera den tradlésa USB-mottagaren
s& néra den tradldsa USB-
kringutrustningen som majligt.

- Anvand en USB-férlangningskabel
for att placera den tradldsa USB-
mottagaren sé langt ifran USB
3.0-porten som mojligt.

Se ingangskallan och USB-
lankningstabellen



Bilaga

FCC-meddelanden (enbart USA) och andra gallande
foreskrifter

For FCC-meddelanden och andra géllande foreskrifter, se webbplatsen for
regelefterlevnad pé https:// www.dell.com/regulatory_compliance.

Kontakta Dell
For kunder utanfor USA, ring 800-WWW-DELL (800-999-3355).

OBS! Har du inte en aktiv Internetanslutning, kan du hitta
kontaktinformation pa ditt inkopskvitto, foljesedel, faktura eller Dells
produktkatalog.

Dell tillhandahéller olika Internet- och telefonbaserade support- och servicealternativ.
Tillgangligheten varierar for olika lander och produkter, och vissa tjanster kanske inte
finns dar du bor.

For innehall for webbaserad bildskdarmssupport:
Se https://www.dell.com/support/monitors.

For att kontakta Dell for forsaljning, teknisk support eller kundtjanstfragor:
1. G4 till https://www.dell.com/support.

2. Verifiera ditt land eller region i rullgardinsmenyn Choose A Country/Region (Valj
land/region) langst ner till hdger pé sidan.

3. Klicka pa Contact Us (Kontakta oss) bredvid rullgardinsmenyn for land.
4. Valj en service- eller supportlank beroende pa vad du behdéver.
5. Vélj en metod for att kontakta Dell som passar dig.

EU s produktdatabas for energimarkning och
produktinformationsblad

C2422HE: https://eprel.ec.europa.eu/qr/394427

C2422HE WOST: https://eprel.ec.europa.eu/qr/420518

C2722DE: https://eprel.ec.europa.eu/qr/394149
C3422WE: https://eprel.ec.europa.eu/qr/402022
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