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Gici thiéu vé man hinh cua ban

Thanh phan cua géi hang
Man hinh cua ban dugc gui kém cac phu kién nhu liét ké trong bang danh muc. Can dam bao ban
da nhan dugc tat ca cac phu kién nay va xem Lién hé véi Dell néu thiéu bét ky phu kién nao.

% Ll{U Y:‘ Mét s6 phu kién cq' t!\é la tuy ch’pn va co thé Ifh(img dugc gui cung voi
man hinh cua ban. Mét sé tinh nang co thé khéng co san & mét sé quéc gia.

Hinh anh cac phu kién Mb ta cac phu kién

Hién thi

Cap USB Type-C (C - C)

Ong lot

+ C4m Nang Huong Dan Khdi
bong Nhanh

* Théng tin an toan va quy
dinh
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Tinh nang sdn pham

Man hinh Dell C1422H co mét ma tran hoat dong, bdng ban dan méng méng (TFT), man hinh
tinh thé long (LCD), chéng tinh dién va den nén LED.

Cac tinh nang cua man hinh bao gém:

dién tich hién thi tinh theo dudng chéo 35,56 cm (14,0 in) (do theo dudng chéo), d6 phan
gidi 1920 x 1080, c6 hé trg hién thi toan man hinh & dé phan giai thap hon.

Géc nhin 178 d6 theo chiéu ngang va chiéu doc.

Ty 1é tuong phan dong (700:1)

Két néi dang s6 va&i USB Type-C

Céng d6i USB Type-C hé trg Ché D6 Chuyén D6i DP, cdng suat dong dién 65W

Kha nang diéu chinh dé nghiéng

Tich hop tinh ndng Cam va Chay néu may tinh clia ban hd trg

Cothé diéu chinh menu Hién Thi Trén Man Hinh (OSD) dé dé& dang cai dit va t6i uu hoa man
hinh

<0,3W & Ché& Do Chs

Diu mat t6i uu véi ché dd ComfortView

Mat kinh khéng chita asen va bang diéu khién khong chia thiy ngan

Han Ché BFR/PVC (bang mach bén trong man hinh dugc lam bang cac tam mong khéng
chua BFR/PVC)

Tuan thu quy dinh RoHS

EPEAT da dugc dang ky néu ap dung. Viéc dang ky EPEAT sé khac nhau tuy tiing quéc gia
Vui long xem https://www.epeat.net d€ biét trang thai dang ky theo tiing quéc gia.

Pé bugc Chung Nhan Energy Star’

/\ CANH BAO: Anh séng xanh tir man hinh vé lau dai cé thé gay hai cho mét, vidu

6

nhu gdy méi mat, m& mat, méi mat do thiét bi sé... Tinh ning ComfortView
dugc thiét ké dé giam lugng anh sang xanh phat ra tir man hinh nham téi uu
héa su thoai mai cia mét.

| Giéithiéu vé man hinh cta ban


http://www.epeat.net

Nhan biét cac tinh ning va nut diéu khién

4
— 2 5
Nhéan |[Mta Su dung
Pé Bat hodc Tat man hinh.
NGt Bat/Tét nguén D:en trang sang 6n fi’gnh ch‘o biét man blnh <13ang
1 (6 chi bdo LED) bat va hoat dong binh thudng. Pen trang sdng
nhap nhay cho biét man hinh dang 6 Ché D6
Standby.
2 | USBType-C Két n6i véi may tinh/dién thoai di dong clia ban
(H6 trg Alt mode DP 1.2 | bang cap USB Type-C (C-C).
3 |vachucnang PD) Luu y: Khéng hd trg dif liéu USB.
Dé vao menu OSD va thay dé&i cac thiét dit néu
4 | Cacnutchicnang can. P& biét thém thong tin, vui long xem St
dung cac nat diéu khién & mat trudc.

Gi6i thiéu vé man hinh cia ban |
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Mat sau va théng tin trén nhan

1/

Nhan [Mta Su dung

Xem nhan nay néu ban cén lién hé voi Dell dé
dugc hd tro ky thuat.
Danh sach céc phé duyét theo quy dinh.

Ma vach, sé xé-ri, thé dich
vu va thong tin quy dinh
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Théng s6 ky thuat man hinh

Model

C1422H

Loai man hinh

Active matrix-TFT LCD

Loai bang diéu khién

Céng nghé chuyén déi tich hop

Dién tich quan sat

Chéo 355,60 mm (14,00 in)
Vung hoat déng:
Ngang 309,31 mm (12,18 in)
Doc 173,99 mm (6,85 in)
Dién tich 53816,85 mm? (83,42 in?)
Khodang cach gitia cac diém anh | 0,1611 mm
Diém anh /inch (PPI) 158
GAc nhin:
Ngang 178° (chudn)
Doc 178° (chuén)
Do séng 300 cd/m 2 (chuén)

Hé 56 tuong phan

700:1 (chuan)

Lop phu bé mat

LSp ma ciing (H), Chéng Loa

Pén nén

Hé théng vach sang den LED

Thai gian héi dap (trise + tfall)

6 ms

D6 sdu mau

16,7 triéu mau

Gam mau

72% NTSC (CIE1931)

Tuong thich trinh quan ly man
hinh Dell

Khéng

K&t néi

2x USB Type-C (Alt Mode DP1.2, HBR, HDCP 1.4)

Chiéu rong bezel (vién man
hinh tiép giap vung hiéu dung)

- Phia trén cung: 6,54 mm
- Trai/Phai: 6,53 mm
- Phia duéi cung: 22,16 mm

G6c nghiéng

10° dén 90°

Gi6i thiéu vé man hinh ctia ban




Théng sé ky thuat dé phan giai

2

Mau

C1422H

Dai quét ngang

30 kHz - 80 kHz (tu dng)

Dai quét doc

56 Hz- 61 Hz (tu dng)

D6 phan giai cai san téi da

1920 x 1080 G tan s6 60 Hz

Cac ché do hién thi cai san

Ché d6 hién thi Ngang Doc Pixel Clock | Cucddngbd
tan so tan sé (Df“ing hé (Ngang/Doc)
(kHz2) (Hz) diém anh)
(MHz)
VESA, 640 x 480 31,5 60,0 25,2 -/-
VESA, 800 x 600 379 60,3 40,0 +/+
VESA, 1024 x 768 48,4 60,0 65,0 -/-
VESA, 1280 x 768 47,8 59,9 79,5 -/+
VESA, 1280 x 800 49,7 59,8 83,5 -/+
VESA, 1280 x 1024 64,0 60,0 108,0 +/+
VESA, 1366 x 768 47,7 59,8 85,5 +/+
VESA, 1440 x 900 55,9 59,9 106,5 -/+
VESA, 1600 x 1200 75,0 60,0 162,0 +/+
VESA, 1680 x 1050 65,29 59,954 146,25 -/+
VESA, 1920 x1080 67,5 60,0 148,5 +/-
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Cac théng s6 ky thuat dién

Méu C1422H
Tin hiéu dau vao USB Type-C /DisplayPort, 600mV cho tung dong khac biét, tra
video khang dau vao 100 Q trén mdi cap khac biét

Tin hiéu dau vao Déng bod ngang va doc riéng biét, muc TTL vo cuc, SOG (PONG BO
déng bod téng hop mau luc)

MucTiéuThuPién | 0.3 W (Ché Po Tat)'

Nang 0,3W (Ché Do Cho)!

6 W (Ché b6 Bat)’

7,5 W (Max)?

4,66 W (Poy,)?

22,86 kWh (TEC)?

'Theo nhu dugc chi dinh tai EU 2019/2021 va EU 2019/2013.
2 Cai dat do tuong phan va do sang toi da kém theo d6 1a muc tai dién cao nhat trén tat cd cac céng USB.
3 Pon : Mic tiéu thu dién nang khi & Ché Do Bat nhu néu tai Energy Star 8.0.

TEC: Téng mc tiéu thu dién ndng kWh nhu néu tai Energy Star 8.0.

Tai liéu nay chi dung dé théng tin va phan anh hiéu suat hoat dong tai phong thi
nghiém. San phdm clia ban c6 thé hoat dong khac di, tuy vao phan mém, phu kién va
thiét bi ngoai vi ma ban da dat mua va chdng t6i khong cé trach nhiém phai cap nhat
thong tin nay.

Do d6, khach hang khéng nén dua vao théng tin nay dé dua ra cac quyét dinh vé do
dung sai dién hoac bang cach nao khac. Su bao dam vé do chinh xac hodac hoan chinh
cla san pham cling khéng dugc néu rd hay ngu y bai ching toi.

% LUU Y: Man hinh nay dugc chitng nhan ENERGY STAR.
San pham nay dat tiéu chuan ENERGY STAR & cac cai dat méac dinh (ComfortView
=TAT, D6 Sang = 75%).

Thay dé&i cac cai dat mac dinh hodc kich hoat cac tinh ndng khac c6 thé lam ting
lugng tiéu thu dién ndng va lam vugt muc gidi han ENERGY STAR.

Gi6i thiéu vé man hinhciaban | 11



Cac dac diém vatly

Mau C1422H

Loai cap tin higu Cap USB Type-C(C-C) 1,0m

LU'U Y: Cac man hinh Dell dugc thiét ké dé hoat déng t6i uu véi cac cap video di kem.
Do Dell khong kiém soat cac nha cung cip cap trén thij trudng, chat liéu, day néi va cong
nghé dung dé san xuat cac cap nay, nén Dell khong béo ddm vé chat lugng clia cac video

dugc truyén tai boi cac cap khong di kém man hinh Dell.

Kich thudc (c6 gia do)

Chiéu cao 202,69 mm (7,98 in)
Chiéu réng 322,37 mm (12,69 in)
Do day 14,30 mm (0,56 in)

Kich thuéc (khong c6 gia do):

Chiéu cao

202,69 mm (7,98 in)

Chiéu réng 322,37 mm (12,69 in)
Do day 4,95 mm (0,191in)
Kich thuoc gia do:

Chiéu cao 89,17 mm (3,51 in)
Chiéu réng 322,37 mm (12,69 in)
Do day 8,85 mm (0,35 in)
Trong luong:

Co thung dung 1,12 kg (2,47 Ib)
Coécap 0,64 kg (1,41 lb)

Khéng c6 cép

0,59 kg (1,30 Ib)

12 |
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Cac dac diém maéi truéng

Mau |C1422H
Nhiét dé
Hoat déng 0°C - 40°C (32°F - 104°F)

Khéng hoat dong
Bao quén /Van chuyén

-20°C-60°C (-4°F - 140°F)

Do am

Hoat dong

10% dén 80% (khng ngung tu)

Khéng hoat dong
Bao quan /Van chuyén

5% dén 90% (khng ngung tu)

Do cao

Hoat dong

5.000 m (16.404 ft) (t6i da)

Khéng hoat déng

12.192 m (40.000 ft) (t6i da)

Cong suat tan nhiét

25,59 don vi nhiét Anh (BTU)/gic (t6i da)
20,47 don vi nhiét Anh (BTU)/gio (chuan)

Gi6i thiéu vé man hinh ctia ban
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Cach gan chau cim
Céng USB Type-C

Chau |Tin hiéu Chau |Tin hiéu
A1 NGi dat B12 N&i dat
A2 [SSTXp1 B11 |SSTXp1
A3 SSTXn1 B10 SSTXn1
A4 VBUS B9 VBUS
A5 cC1 B8 SSU2
A6 Dp1 B7 Dn1
A7 Dn1 B6 Dp1
A8 SBU1 B5 cc2
A9 VBUS B4 VBUS

A10 SSRXn2 B3 SSRXn2
A11 [SSRXp2 B2 SSRXp2
A12 [NGidat B1 NGi dat

14 | Gi6ithiéu vé man hinh cda ban



Tinh ndng cidm la chay

Ban co thé I3p dat man hinh vao bt ky hé thng nao tuong thich vai chuan Cam La Chay. Man
hinh tu dong cung cap cho hé théng may tinh DU Liéu Nhan Dang Man Hinh Mg Rong théng qua
cac giao thuc Kénh DU Liéu Hién Thi dé may tinh co thé tu dinh cau hinh va t&i uu hoa cac cai dat
man hinh. Phan 16n cac cai dat man hinh déu la tu dong; ban c6 thé chon cac cai dat khac néu
mudn. D& biét thém thong tin vé cach déi cai dat man hinh, vui long xem St dung man hinh cta
ban.

Chinh sach chat lugng va diém anh man hinh LCD

Trong qua trinh s&n xuit man hinh LCD khéng hiém gdp tinh trang mét hoac nhiéu diém anh tré
nén cé dinh & mot trang thai khéng thay d&i vén rat khé nhan biét vi khéng anh hudng dén chat
lugng hién thi hodc kha nang st dung man hinh. D& biét thém théng tin vé Chinh Sach Diém
Anh va Chit Luong Man Hinh Dell, vui long xem trang Hb trg ctia Dell tai https://www.dell.com/
support/monitors.

Huong dan bao duong
Vé sinh man hinh ctia ban

A CAI\!H BAO: Truoc khi vé sinh man hinh, hay rut cap nguén man hinh ra khoi
0 cam dién.

/\ CHU Y: Poc va thuc hién theo Huéng din an toan trudc khi vé sinh man hinh.

Dé co thong lé thuc hanh t6t nhét, thuc hién theo cac huéng dan dudi day khi ma thiing dung,
vé sinh hay cam ndm man hinh cta ban:

* Pé lau man hinh, thdm 4m khan mém sach bang nucc. Néu cé thé, hay duing gidy lua hodc
dung dich vé sinh man hinh chuyén dung dé lau I16p ph khit tinh dién. Khéng sir dung
benzen, chat pha loang, amoniac, chat tdy an mon hodc khi nén.

* Dung khin hoi 8m dé lau sach man hinh. Tranh st dung bat ky loai chat tdy rira nao vi mét
s6 chat tdy rlta sé dé lai I6p mang duc trén man hinh.

¢ Né&u ban nhn thay chat bot trang khi maé thng dung mn hnh, hy dng khan lau sach.

* Cam ndm man hinh c4n than vi man hinh mau t6i c6 thé bj tray xuéc

* D& gitp man hinh duy tri chat lugng hinh dnh t6i uu nhét, s&t dung ché d6 bao vé man hinh
tu dong thay déi va tdt nguén man hinh khi khéng st dung.

Gi6i thiéu vé man hinh ciaban | 15
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Lap dat man hinh

Ong l6t

Ong 16t bao vé kém theo man hinh c6 thé bao vé man hinh ctia ban khéng bi hu hai khi
van chuyén hodc bao quan.
Cac minh hoa sau cho biét cach st dung 6ng 6t bao vé.

Diéu chinh d6 nghiéng

Vui long xem hinh minh hoa dudi day dé biét vi du vé pham vi diéu chinh dé nghiéng.

V\SO :

16 | L&p datman hinh



Két néi man hinh cia ban

/\ CANH BAO: Trudc khi ban bit dau bat ky quy trinh nao trong phan nay, hay thuc
hién theo Huéng dan an toan.

B LUU Y: Khéng két néi ciing ltic tat ca cac cap v6i may tinh.

DE két ndi man hinh vai may vi tinh:
1. Tat may tinh va rat cap nguon.
2. C6 2 cach strdung C1422H: st dung théng thudng va st dung dé sac dién.

S dung théng thuéng

C6 2 céch str dung C1422H: notebook va dién thoai di déng.
1. K&t ndi céng USB Type-C clia notebook va C1422H véi cap USB Type-C.

USB Type-C
4

USB Type-C

2. K&t n8i cng USB Type-C cuia dién thoai di ddong va C1422H vdi cap USB Type-C.

Type-C
mobile phone

USB Type-C

L

B LU Y: Khi sit dung théng thudng, cac thiét bi ctiia notebook va dién thoai di déng
ma két ndi véi C1422H can phai hé trg tin hiéu video va cdng suat 7,5W (5V/1,5A).
Khi gap su ¢ hién thi bat thudng, vui long kiém tra cac thiét bi cia ban dé xem c6
hé trg USB Type-C Alt-mode va PD2.0 hoic cao hon khéng. Sau khi kiém tra, vui
I16ng két néi va thi lai.

I LUU Y: Can két néi bo déi dién khi két néi véi dién thoai di déng.
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St dung dang cdm cap
C6 2 céach st dung dang cdm cap cho C1422H: notebook va dién thoai di ddng kém bd déi dién.

1. K&t ndi bo ddi dién Type-C vGi C1422H va két ndi C1422H véi notebook bang cap USB Type-C.
(Cap c6 ghi dau dién td, dinh muc dong dién: 5A)

USB-PD Adapter
e
FA/ -

2. K&t n8i bd déi dién Type-C vai C1422H va két ndi C1422H véi dién thoai di ddng bang cap USB

Type-C.
Type-C
mobile phone

USB-PD Adapter

UsB Type.C
’-

I LUV Y: Khi gip su ¢6 sac bat thudng, vui 1ong kiém tra cong suat ctia bé ddi dién
két ndi véi C1422H dé dam bao d cong suat cho C1422H va cac thiét bi khac. bé
st dung tét man hinh, vui long xem Cac ché dé hién thi cai sin va Power
management.

F LUU Y: Khi ngét két néi bé déi dién khéi C1422H, man hinh trdng sé xuat hién.
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I LUV Y: Khi két néi bo déi dién tir 90W tré 1én, cong suit ngudn Tsi Da ti man
hinh sé la 65W.
Khi két néi b ddi dién 65W, cdng suat ngudn Téi Da tir man hinh sé 1a 45W.
Khi két néi b ddi dién 45W, cdng suat ngudn Téi Da tir man hinh sé 1a 30W.
Khi két néi b ddi dién <30W, cdng suat ngudn T8i Pa tir man hinh sé la 7,5W.

Man hinh Dell C1422H chi hé trg céng suat tdi da 65W cho hé théng. Néu hé

théng can céng suat tir 90W tré 1én, sé can phai bd sung b déi dién téi thiéu
90W két ndi véi hé théng, néu khéng, pin sé bi chai trong qua trinh st dung.
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K&t néi v6i thiét bi Tram N&i

Cau hinh khéng dugc hé trg

USB-PD Adapter
:-r-‘]

Cau hinh dugc hé trg
S’ dung thong thuéng

USB Type-C
N

UseTypec | [USBTypec
.. ~N
——

St dung dang cdm cap

a -
USB-PD Adapter
\f\a—‘:
UMSB-PD e -
‘\ll
R ——
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SU dung man hinh cua ban

Bat man hinh

Nhan nut dé€ bat nguén man hinh.

SU dung cac nut diéu khién & mat truéc

S dung céc nut diéu khién & canh man hinh dé diéu chinh hinh anh dang hién thi.

-

\
1 = “\\“\\\\\

Bang sau day mé t& cac nut diéu khién:

Nt diéu khién M6 ta
1 Q) DE& Bat hodc Tat man hinh.

Den tring sang én dinh cho biét man hinh dang bat va
hoat dong binh thudng. Pen trang sang nhap nhay cho
biét man hinh dang & Ché D6 Cha.

NUt nguén
(c6 dén bao trang thai nguén)

S dung man hinh ciaban | 21



Cac nat diéu khién OSD

S dung cac nut diéu khién & canh man hinh dé diéu chinh cac cai dat hinh anh.

Cac nut diéu khién

Mta

1 < Dé& md menu Hién Thi Trén Man Hinh (OSD), hodc d& mé& danh sach
cac hang muc / tuy chon clia muc menu. D€ biét thém thong tin,
ComfortDiu vui long xem M& menu OSD.
) * Nhan dé bat menu ComfortView OSD.
* Nhan dé chuyén d6i BAT/TAT ComfortView.
2 le- + S dung nat mai tén huéng Lén dé ting cac gié tri hoac di chuyén
e |én trong menu.
Do séng/
Tang/[+] * Nhan dé bat menu D6 sang OSD.
* Nhan [+] dé tang gia tri hién tai cGa thanh gid tri.
3 . St dung nut Xuéng dé gidm céac gia tri hoac di chuyén xuéng
'O = trong menu.
Do séng/ * Nhan dé bat menu Do sang OSD.
Giam/[—] * Nhan [-] d€ gidam gia tri hién tai cia thanh gi4 tri.
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SU dung menu Hién Thi Trén Man Hinh (OSD)

ComfortView <&

Gidm anh sang xanh phat ra t& man hinh dé mét ctia ban dugc thoai mai han khi nhin.

Cac tac dong lau dai tiém an cda tia sang xanh ti man hinh c6 thé gay hai cho mat, vi du nhu lam
moi mat hodc cang mat.

Nhan dé bat/tit ché do ComfortView.

<
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M& menu OSD
I LUU Y: Moi thay d6i ma ban thuc hién sé& tu dong dugc luu khi chuyén sang
menu khac, thoat menu OSD, hodc chd menu OSD tu ddng tit.
1. Nhan dé bat menu ComfortView OSD.

* Nhan <€ dé chuyén d6i BAT/TAT ComfortView.
ComfortView = BAT

ComfortView =TAT

2. Nhéan dé bat menu D6 sang OSD.

e Nhan nut o dé tang d6 sang va nhan nut v dé giam dé sang (t6i thiéu 0; t6i da 100).

B Luu y: Khéng cé diéu chinh tuang phan.
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Thong tin canh bao OSD

Khi man hinh khéng hé trg ché dé phan gidi cu thé, ban sé nhin thdy théng béo sau:

Dell 14 Monitor

The current input timing is not supported by the monitor display. Please

change your input timing to 1920x1080, 60Hz or any other monitor

listed timing as per the monitor specifications.

=
C1422H

Khi man hinh chuyén sang ché& d6 Chg, théng bao sau day sé hién ra.

Dell 14 Monitor

Scanning for signal...

C1422H

Dell 14 Monitor

Going Into Standby mode...
= C1422H

Néu da két néi cap USB Type-C nhung khéng ¢6 tin hiéu video, théng bao néi sé hién ra nhu sau.

Dell 14 Monitor

= @ No Type-C 1signal from your device.

C1422H

Xem Khac phuc su ¢6 dé biét thém théng tin.
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°2

Cai dat dé phan giai hién thi cho man hinh ctia ban

Cai 3t d6 phan gii 19201080
DE dat hiéu suat t6i uu, nén cai d6 phan giai hién thi thanh 1920 x 1080 pixels bang cach thuc hién
cac budc sau:

Trén Windows 7:

1. Nhép phai vao man hinh nén va chon Dé phéan giai man hinh.

2. Nhéap vao danh sach Pé Phan Giai Man Hinh s6 xuéng va chon 1920 x 1080.
3. Nhap OK.

Trén Windows 8 hoac Windows 8.1:
1. Chon biéu tugng Desktop dé chuyén sang desktop cé dién.

2. Nhép phai vao man hinh nén va nhap P6 phan giai man hinh.
3. Nhap vao danh sach D6 Phan Giai Man Hinh sé xuéng va chon 1920 x 1080.
4. Nhap OK.

Trén Windows 10:

1. Nh&p chuét phai lén man hinh nén va nhip Cai Dat Hién Thi.

2. Nhap Cai DPat Hién Thi Nang Cao.

3. Nhép vao danh sach Dé Phan Giai s6 xuéng va chon 1920 x 1080.
4. Nhap AAp dung.

Néu khng nhn thay dé phn giai dé nghi dudi dang mét ty chon th ban ¢ thé can cap nhat driver
card d6 hoa. S dung mét trong cac phuang phap sau day dé cap nhat driver d6 hoa:

May tinh Dell
1. Truy cap https://www.dell.com/support, nhap thé dich vu cla ban va tai vé driver mai nhat cho
card dé hoa.

2. Sau khi cai dat driver cho card dé hoa, thi cai lai d6 phan giai sang 1920 x 1080.

I LUU Y: Néu ban khéng thé cai d6 phan giai sang 1920 x 1080, vui long lién hé
véi Dell dé héi thong tin vé card d6 hoa c6 hé tro cac d6 phan gii nay.
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Khac phuc su cé

/\ CANH BAO: Trudc khi ban bit dau bat ky quy trinh nao trong phan nay, hay thuc
hién theo Huéng dan an toan.

Tu kiém tra

Man hinh cung c8p chiic ndng tu kiém tra cho phép ban kiém tra xem man hinh c6 dang hoat doéng
dung chiic nang hay khéng. Néu man hinh va may tinh ctia ban dugc két néi ding cach nhung man
hinh van t&i, hay chay tuy chon tu kiém tra man hinh bang cach thuc hién theo céc budc sau:

1. Tat may tinh cda ban.
2. Rut cap bd déi dién Type-C va cap USB Type-C may tinh ra khoi man hinh.

USB-PD Adapter E
—
:--.’\_/ -

3. Cam cap bo ddi dién Type-C vao man hinh. Nhu thé may tinh sé& khong con két ndi nia.

4. Néu van hoat ddng binh thudng, man hinh sé quét va phat hién khong c6 tin hiéu, khi d6 sé
xudt hién théng bao sau day. Khi & ché d6 tu kiém tra, dén LED nguén sé van cé mau trang.

Dell 14 Monitor

Scanning for signal...
C1422H

Dell 14 Monitor

= @ No Type-C 1signal from your device.

C1422H

B LUU Y: Cac thong bao nay ciing xuét hién & trang thai hoat déng théng thuéng
khi cap USB Type-C clia may tinh bi rat hoac bi hong.

5. Cam lai cap USB Type-C clia mdy tinh, sau d6 bat may tinh va chd cho dén khi may tinh khéi
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dong xong.
Né&u man hinh van t6i sau budc 5, hay kiém tra bd diéu khién video va may tinh.
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Chan doan tich hop

PéE chay chuic ning chan doan tich hop:

1. Bam bao man hinh sach sé (khéng c6 cac hat bui trén bé mat man hinh).

w

N o O b

. Nhan va gitr nit <€ trong vong 3 gidy va chd hién ra ché d6 chan doan.
. Dung nut Lén/[+] dé chuyén dé&i ché do.

Mé hinh kiém tra mau xam hién ra ngay tir dau chuong trinh chan doan.

. Kiém tra kj man hinh dé phat hién cac bat thudng.

. Nhan nat Lén/[+] dé€ thay d&i ché do kiém tra.

. Lap lai budc 4 va 5 dé kiém tra hién thi trong cdc man hinh van ban, dd, luc, lam, den va tréng.
. Khi & man hinh kiém tra mau Trang, kiém tra xem mau trdng c6 déng nhat khéng va cé mau

trdng nao bi 4m xanh/am do... khong.

. Nhan nut Lén/[+] dé két thic chuong trinh chan doan.
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Cac su ¢6 thudong gap
Bang sau day cung cdp thong tin chung vé cac su ¢6 man hinh thudng gap ma ban cé
thé gap phai va cac gidi phap kha thi:

Triéu ching thudng

gap

Giai phap kha thi

Khong c6 video/Bén LED
nguon tat

Dam béo cap video dang két nSi véi man hinh, va may tinh dugc két néi
dung cach va an toan.

Kiém tra xem & cdm dién c dang hoat dong dng cch vai bat ky thiét bj dién
no khc hay khng.

Xac nhan xem thiét bj c6 can sac dién trén 65W hay khong.

Dam béao nut nguén duge dn xudng hoan toan.

Dam béo rang cap USB Type-C khong bi hong.

Khong c6 video/Bén LED
nguodn bat

Tang d6 sang bang OSD.

Thuc hién kiém tra bang tnh ning tu kiém tra.

Kiém tra xem chdu cdm c bj cong hodc gy trong dau cdm cp video hay khng.
Xac nhan xem giao dién USB Type-C cua thiét bi c6 hé trg ché do DP thay thé
hay khong.

Dat ché do tir Windows sang May Chiéu.

Bt nét kém

RUt cdp ma rong video.
Déi dd phn gidi video sang ty & khung hnh thch hgp.

Thiéu diém anh

Chu ky bat/tat nguon.

Diém anh tat vinh vién 1a 16i tu nhién c6 thé x3y ra trong cdng nghé man
hinh LCD.

DéE biét thém thong tin vé Chinh Sach Diém Anh va Chat Lugng Man Hinh
Dell, vui long xem trang H6 Trg ctia Dell tai
https://www.dell.com/support/monitors.

Piém anh bi dinh

Chu ky bat/tat nguén.

Diém anh tat vinh vién 13 16i tu nhién c6 thé xay ra trong cong nghé man
hinh LCD.

Dé biét thém thong tin vé Chinh Sach Diém Anh va Chét Lugng Man Hinh
Dell, vui long xem trang H6 Trg cta Dell tai
https://www.dell.com/support/monitors.

Su c6 dé sang

Diéu chinh d6 sdng bang OSD.

Su ¢ déng bo hoa

Kiém tra bang tinh nang tu kiém tra man hinh dé xac dinh xem man hinh
chéng Iap c6 hién thi & ché d6 tu kiém tra hay khong.

Kiém tra xem ch&u cdm c bi cong hoic gy trong dau cam cp video hay khng.
Khéi dong lai may tinh & ché do an toan.

Cac van dé lién quan dén
an toan

Khong thuc hién bat ky budc khdc phuc sy c6 nao.
Lién hé ngay véi Dell.

Su ¢6 gian doan

Dam béo cap video két nGi man hinh véi may tinh dugc két néi ding cach va
an toan.

Thuc hién ki€ém tra bang tinh nang ty kiém tra man hinh dé xac dinh xem sy
¢6 gian doan c6 xudt hién & ché do tu kiém tra hay khong.
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Triéu ching thuong
gap

Giai phap kha thi

Thi€u mau sac

Thuic hién ki€ém tra bang tnh ning tu kiém tra.
Dam béo cap video két nGi man hinh véi may tinh dugc két n6i ding cach va
an toan.

Kiém tra xem chau cdm c bj cong hodc gy trong dau cam cp video hay khng.

Sac bi gian doan khi két néi
USB Type-C vao may tinh,
laptop...

Kiém tra xem lugng tiéu thu dién ning t8i da cda thiét bi c6 vuot mic 65W
khong.

Phai dam béo ban chi st dung b chinh nguén do Dell chi dinh hodc bd
chinh nguén di kém sén pham.

Kiém tra xem ban ¢6 st dung cap USB Type-C dugc Dell phé duyét di kém véi
may tinh cta ban khéng.

Dam béo rang cap USB Type-C khong bi hong.
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Phu luc

Huéng dan an toan

/\ CANH BAO: Néu diéu khién, diéu chinh hoic thuc hién cac thao tac khéng giéng
nhu néu trong huéng dan nay c6 thé sé khién cho san pham bi s¢, chap dién
va/hoac hdng co hoc.

Dé& biét théng tin vé hudng dan an toan, xem muc Théng Tin An Toan, Méi Trudng va

Quy DPinh (SERI).

Thong bao FCC (Chi ap dung & My) va Thong tin Quy dinh Khac
Dé biét cac théng bao FCC va théng tin quy dinh khac, xem trang web tuan tht quy dinh
tai https://www.dell.com/regulatory_compliance.

Lién hé véi Dell
Néu la khach hang tai My, vui long goi 800-WWW-DELL (800-999-3355).

4 LUU Y: N&u khéng c6 két néi internet dang hoat dong, ban c6 thé tim théng tin
lién hé trén héa don mua hang, phiéu déng g6i, héa don hoac catalog san pham
Dell.

Dell cung cap nhiéu tuy chon dich vu va hé trg qua mang va qua dién thoai. Miic do
kha dung khac nhau & méi quéc gia va tuy theo tirng san pham, mét sé dich vu ¢6
thé khéng kha dung tai khu vuc cGia ban.

¢ Hé trg ky thuat truc tuyén — https://www.dell.com/support/monitors
¢ Lién hé véi Dell — https://www.dell.com/contactdell

Co s& dii liéu ctia san pham EU dé ghi trén nhan nang luong va bang

thdng tin san pham
https://eprel.ec.europa.eu/qr/731543
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	Lắp đặt màn hình
	Ống lót
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