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Om din skaarm

Pakkens indhold
Din skeaerm leveres med delene, der er vist i tabellen nedenfor. Serg for, at du har modtaget

alle delene og Kontakt Dell hvis der mangler nogle dele.

% BEMZRK: Nogle dele er muligvis ekstraudstyr og felger muligvis ikke med
din skaarm. Nogle funktioner er muligvis ikke tilgeengelige i visse lande.

Billede af delene Beskrivelse af delene

Visning

USB Type-C-kabel (C til C)

Bosning

« Startvejledning
«+ Sikkerhed og lovmaessige
oplysninger
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Produktfunktioner

Dell C1422H-skaermen er udstyret med en aktiv matrix, TFT-filmtransistor (TFT), LCD-
skaerm (LCD), antistatisk og LED-baggrundsbelysning.

Skaermens funktioner omfatter:

*

-

35,56 cm (14,0”) diagonalt visningsomrade (malt diagonalt), 1920 x 1080 oplesning og
understottelse af fuld skaerm pa lavere oplasninger.

Synsvinkel pa 178 grader, bade lodret og vandret.
Dynamisk kontrastforhold (700:1).
Digital forbindelse med USB Type-C

Dual USB Type-C-port, der understatter DP Alternate Mode, stremforsyning og
stromforsyning 65W

Heeldningsjustering

Plug and play, hvis dette understattes af din computer

Justering i skeermmenuen (OSD) med brugervenlig opsaetning og optimering af
skasrmen

<0,3 W pa standby.
Optimer din gjenkomfort med ComfortView

Arsenik-frit glas og kvikselv-frit panel

BFR/PVC-reduceret skaerm (printpladerne i skaermen er fremstillet af BFR/PVC-fri
laminater)

RoHS-overensstemmelse

EPEAT-registreret, hvor det er relevant. EPEAT-registreringen varierer fra land til land.
Du kan finde registreringsoplysninger for dit land pa https://www.epeat.net

Energy Star®-certificeret

/\ ADVARSEL: De mulige langtidsbivirkninger af udsendelse af blat lys fra

6

skaermen kan vaere skadeligt for ejnene, herunder gjetraethed, digital
ojenbelastning og lignende. Funktionen ComfortView er beregnet til, at
reducere mangden af blat lys, der udsendes fra skaarmen, sa den er mere
behagelig for gjnene.

Om din skaerm
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Funktioner og betjeningsknapper

(med lysindikator)

— 4
— 2 5
Etiket | Beskrivelse Brug
Bruges til at taende/slukke skasrmen.
1 Teend/sluk-knap Konstant hvidt lys betyder, at skeermen er

teendt og virker normalt. Blinkende hvidt lys
betyder, at skaermen er pa standby.

2 USB Type-C Opret forbindelse til din beerbare computer/
]E”“ssrs"mtgrpﬁ'z telefon med USB Type-C-kablet (C til C).
unktionen 20 .
3 PD-funktionen) 9 Bemeerk: USB-data understottes ikke.
Bruges til, at &bne skaermmenuen og
4 Funktionsknapper justere indstillingerne, hvis nedvendigt. For

yderligere oplysninger, bedes du se Brug af
betjeningsknappen pa forsiden.

Om din skaerm
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Set bagfra og oplysningerne pa maerkaterne

8

1/

Etiket

Beskrivelse

Brug

Stregkode, serienummer,
servicekode og
lovgivningsmaessige
oplysninger

Se oplysningerne pa denne etiket, hvis du skal
kontakte Dell for teknisk support.
Liste over lovmaessige godkendelser.

| Om din skeerm




Skaermspecifikationer

Model C1422H
Skaermtype Aktiv matrix-TFT LCD
Paneltype Skift i panel

Synligt omrade

Diagonal 355,60 mm (14,00 tommer)
Aktivt omrade:
Vandret 309,31 mm (12,18 tommer)
Lodret 173,99 mm (6,85 tommer)
Omrade 53816,85 mm? (83,42 tommer?)
Pixelafstand 0,611 mm
Pixel pr. tomme (PPI) 158
Synsvinkel:
Vandret 178° (typisk)
Lodret 178° (typisk)

Brightness (Lysstyrke)

300 cd/m? (typisk)

Kontrastforhold

700 til 1 (typisk)

Belaegning pa forside

Hard belagning (H), antirefleks

Baggrundsbelysning LED-lyslinjesystem
Svartid (trise + tfall) 6 ms

Farvedybde 16,7 millioner farver
Farveskala 72% NTSC (CIE1931)
Kompatibelt med Dell Display |No

Manager

Forbindelse

2x USB Type-C (Alt Mode DP1.2, HBR, HDCP 1.4)

Kantbredde (skaermens kant
til det aktive omrade)

- Foroven: 6,54 mm
- Venstre/Hgjre: 6,53 mm
- Forneden: 22,16 mm

Haeldningsvinkel

10° til 90°

Om din skaerm
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Oplesningsspecifikationer

Model C1422H

Vandret scanningsomrade | 30 kHz til 80 kHz (automatisk)

Lodret scanningsomrade 56 Hz til 61 Hz (automatisk)

Maksimal forudindstillet
oplasning

1920 x 1080 med 60 Hz

Forudindstillet visningsfunktioner

Visningsfunktion| Vandret Lodret Pixel-ur Synkroniser
frekvens frekvens (MHz) polaritet
(kHz) (Hz) (Vandret/
Lodret)
VESA, 640 x 480 31,5 60,0 25,2 -/-
VESA, 800 x 600 379 60,3 40,0 +/+
VESA, 1024 x 768 484 60,0 65,0 -/-
VESA, 1280 x 768 47,8 59,9 79,5 -/+
VESA, 1280 x 800 49,7 59,8 83,5 -/+
VESA, 1280 x 1024 64,0 60,0 108,0 +/+
VESA, 1366 x 768 47,7 59,8 85,5 +/+
VESA, 1440 x 900 55,9 59,9 106,5 -/+
VESA, 1600 x 1200 75,0 60,0 162,0 +/+
VESA, 1680 x 1050 65,29 59,954 146,25 -/+
VESA, 1920 x1080 67,5 60,0 148,5 +/-
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Elektriske specifikationer

Model C1422H

Videoindgangssignaler | USB Type C/DisplayPort, 600 mV pa hver linje, 100 Q
indgangsimpedans for hver par

Synkroniserende Separate vandrette og lodrette synkroniseringer, polaritetsfri
indgangssignaler TTL-niveau, SOG (Composite SYNC pa gren)
Stremforbrug 0,3 W (slukket)'

0,3 W (standby)'

6 W (teendt)’

7,5 W (maks.)?
4,66 W (P,n)®
22,86 kWh (TEC)?®

" Som angivet i EU 2019/2021 og EU 2019/2013.
2 Maksimal lysstyrke og kontrast med maksimal belastning pa alle USB-porte.

3 Pon : Stremforbrug nér enheden er taend som angivet i Energy Star 8.0-versionen.
TEC: Det samlede energiforbrug i kWh som angivet i Energy Star 8.0-versionen.

Dette dokument er kun vejledende oplysninger, som afspejler systemets afprovede
ydeevne. Dit produkt kan muligvis virke anderledes, afhangigt af din software,
komponenter og eksterne enheder. Vi har ingen forpligtelse til at opdatere sddanne
oplysninger.

Derfor ber kunden ikke stole udelukkende pa disse oplysninger, hvis der skal
traeffes beslutninger om elektriske tolerancer eller lignende. Vi stiller ingen garanti
for nejagtighed eller fuldstaendighed, hverken udtrykt eller underforstaet.

I4 BEMZRK: Denne skaerm er ENERGY STAR-certificeret.

Dette produkt kvalificerer sig til ENERGY STAR pa fabriksindstillingerne
(ComfortView = FRA, Lysstyrke = 75%).

ZEndring af fabriksindstillingerne eller aktivering af andre funktioner kan
forege stromforbruget, hvilket i sa fald kan overstige graensen for ENERGY
STAR.
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Fysiske egenskaber

Model C1422H

Signalkabeltype USB Type-C-kabel (C til C) 1,0 meter

BEMZERK: Dell-skaerme er designet til at virke optimalt med videokablerne, der
folger med skaermen. Da Dell ikke har kontrol over de forskellige kabelleveranderer
pa markedet, samt hvilke materialer, stik og fremstillingsmetoder, der bruges til at
fremstille disse kabler, garanterer Dell ikke at videobilledet virker med kabler, der ikke
folger med Dell-skaermen.

Mal (med stativ):

Hojde 202,69 mm (7,98”)

Bredde 322,37 mm (12,69”)

Dybde 14,30 mm (0,56”)

Mal (uden stativ):

Hojde 202,69 mm (7,98”)

Bredde 322,37 mm (12,69”)

Dybde 4,95 mm (0,19”)

Mal pa stativ:

Hejde 89,17 mm (3,51”)

Bredde 322,37 mm (12,69”)

Dybde 8,85 mm (0,35”)

Vaegt:

Med emballage 1,12 kg (2,47 pund)

Med kabel 0,64 kg (1,41 pund)

Uden kabel 0,59 kg (1,30 pund)
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Miljcegenskaber

Model |C1422H

Temperatur

Drift 0 °C til 40 °C (32 °F til 104 °F)

Ikke i drift -20 °C til 60 °C (-4 °F til 140 °F)
Opbevaring/Forsendelse

Fugtighed

Drift 10% til 80% (ikke-kondenserende)
Ikke i drift 5% til 90% (ikke-kondenserende)
Opbevaring/Forsendelse

Hojde

Drift 5.000 meter (16.404 fod) (maksimum)
Ikke i drift 12.192 meter (40.000 fod) (maksimum)

Termisk spredning

25,59 BTU/time (maksimum)

20,47 BTU/time (typisk)

Om din skaerm
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Stikben-tildeling
USB Type-C-port

(%)

Stikben | Signal Stikben | Signal
Al GND B12 |GND
A2 SSTXp1 B11 |SSTXp1
A3 SSTXn1 B10 |SSTXn1
A4 VBUS B9 VBUS
A5 CcC1 B8 SSuU2
A6 Dp1 B7 Dn1
A7 Dn1 B6 Dp1
A8 SBU1 B5 CC2
A9 VBUS B4 VBUS

A10 SSRXn2 B3 SSRXn2
A1 SSRXp2 B2 SSRXp2
A12 |GND B1 GND

11 |
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Plug and play

Skaermen kan installeres i ethvert Plug and Play-kompatibelt system. Skarmen sender
automatisk sine EDID-oplysninger (Extended Display Identification Data) til computeren
med DDC-protokoller (Display Data Channel), s& computeren kan konfigurere sig selv og
optimere skeermindstillingerne. De fleste skarminstallationer er automatiske, du kan vaelge
forskellige indstillinger, hvis dette kraeves. Du kan finde flere oplysninger om aendring af
skaermindstillinger i Betjening af din skarm.

LCD-skaermkvalitet og pixelpolitik

Under fremstilling af LCD-skarme er det normalt, at en eller flere pixler lyser konstant, som
er svaere at se og ikke pavirker skeermkvaliteten eller dens anvendelighed. For yderligere
oplysninger om Dells skaermkvalitet og pixelpolitik, bedes du se Dells hjemmeside pa https://
www.dell.com/support/monitors.

Retningslinjer for vedligeholdelse
Rengering af din skaerm

/\ ADVARSEL: Fer skeermen rengores, skal du traekke skarmens stremkabel
ud af stikkontakten.

/\ FORSIGTIG: Laes og folg oplysningerne i Sikkerhedsinstruktioner inden
rengoring af skaermen.

For at opna den bedste praksis, skal du felge vejledningerne, nar du pakker, renger eller
handterer din skaerm:

« For at rengere din skeerm, skal du brug en bled, ren og fugtig klud. Hvis muligt, skal
du bruge en seerlig skaermklud eller en oplesning, der passer til skaermens antistatiske
belaegning. Du ma ikke bruge benzen, fortynder, ammoniak, slibende rengeringsmidler
eller trykluft.

+ Rengor skeermen med en let fugtet klud. Undga at bruge nogen former for vaskemidler,
da nogle vaskemidler efterlader en meelkeagtig belaegning pa skeermen.

+ Hvis du bemaerker noget hvidt pulver, nar du pakker din skeerm ud, skal du terre det af
med en klud.

+ Skaermen skal handteres med forsigtighed, da dens sorte farver kan blive ridset.

+ For at opretholde den bedste billedkvalitet pa din skaerm, skal du bruge en
pauseskarm, der skifter dynamisk. Og sluk for skarmen, nar den ikke er i brug.

Omdinskeerm | 15
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Opsatning af skaerm

Besning

Beskyttelsesbosningen, der folger med skaermen, kan beskytte din skaerm mod skader
under forsendelse og opbevaring.
Falgende billeder viser, hvordan du bruger beskyttelsesbasningen.

Haeldningsjustering

Billederne herunder viser et eksempel pa vippeomradet.

\80 °
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Tilslutning af din skaerm

/\ ADVARSEL: Inden du begynder pa nogen af procedurerne i dette afsnit,
skal du felge oplysningerne i Sikkerhedsinstruktioner.

% BEMZERK: Slut ikke alle kablerne til computeren pa samme tid.

Sadan sluttes skaermen til en computer:
1. Sluk computeren og afbryd stremkablet.

2. Din C1422H kan bruges pa 2 mader: Den kan bruges normalt og til opladning.

Normalt brug

Din C1422H kan bruges normalt pa 2 mader: Som er med en baerbar pc og en mobiltelefon.
1. Forbind USB-C-porten pa din baerbare computer og din C1422H med et USB type-C-
kabel.

USB Type-C

Ié

2. Forbind USB-C-porten pa mobiltelefonen og din C1422H med et USB type-C-kabel.

mobile phone

USB Type-C

L

% BEMZRK: Ved normalt brug skal baerbare computere og mobiltelefoner, der
sluttes til C1422H, understotte videosignal og effekt pa 7,5W (5V/1,5A). Hvis
skaermen ikke er normal, skal du se om dine enheder kan bruge USB Type-C
Alt-funktionen og PD2.0 eller derover. Nar du har kontrolleret dette, skal du
oprette forbindelsen igen og prove igen.

% BEMZERK: Det anbefales at tilslutte stremadapteren, nar du tilslutter
mobiltelefonen.
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Stik til brug

C1422H skal bruges med 2 slags stik: Stik til baerbare computere og mobiltelefoner med
stremadapteren.

1. Slut Type-C-stromadapteren til din C1422H og tilslut din C1422H til din baerbare computer
med et USB Type-C-kabel. (Elektronisk maerket kabel, stremvaerdi: 5 A)

USB-PD Adapter
——

2. Tilslut Type-C-stremadapteren til din C1422H og tilslut din C1422H til mobiltelefonen med
et USB Type-C-kabel.

Type-C
mobile phone

USB-PD Adapter
:-—’\/ B

% BEMZRK: Hvis du oplever unormal opladning, skal du kontrollere
stromkapaciteten pa stromadapteren, der er forbundet til din C1422H, og
sorg for at den forsyner nok strom til din C1422H og andre enheder. For at
bruge skaermen uden problemer, bedes du se Preset display modes og
Power management.

% BEM/ERK: Nar du afbryder stremadapteren fra din C1422H, vises en blank
skaarm.
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% BEMZERK: Hvis du tilslutter en adapter pa 90W eller derover, er den
maksimale stremforsyning fra skaermen 65W.
Ved tilslutning af en adapter pa 65W er den maksimale stremforsyning fra
skaermen 45W.
Ved tilslutning af en adapter pa 45W er den maksimale stremforsyning fra
skaermen 30W.
Hvis du tilslutter en adapter pa <30W, er den maksimale stromforsyning fra
skaermen 7,5W.

Dell-skaermen C1422H kan maksimalt forsyne 65W til systemet. Hvis
systemet kraever 90W eller derover, skal du slutte en adapter pa 90W eller
derover til systemet, ellers lgber batteriet tert under brug.
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Tilslutning til dockingenheden

Ikke understottet konfiguration

USB-PD Adapter e a
=--'«‘ R
‘1’

Understottet konfiguration
Normalt brug

USB Type-C USB Type-C
A A)
e

Stik til brug

P -
USB-PD Adapter
\N“
— -
=-—~
A
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Betjening af din skarm

Sadan teendes skarmen
Tryk pd knappen for, at taende skaermen.

Brug af betjeningsknappen pa forsiden
Betjeningsknappen pa kanten af skeermen bruges til at justere billedet.

1 —= = \\\\“"““
Folgende tabel viser en beskrivelse af betjeningsknappen:
Betjeningsknap Beskrivelse
1 Q) Bruges til at teende/slukke skeermen.
Konstant hvidt lys betyder, at skaermen er taendt og
Teend/sluk-knap virker normalt. Blinkende hvidt lys betyder, at skeermen
(med stromstatuslys) er pa standby.
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Betjeningsknapperne i skeermmenuen
Knapperne pa kanten af skaermen bruges til, at justere billedindstillingerne.

3 0- -

2 2o+

|71©

Betjeningsknap-

Beskrivelse
per
1 < For at abne skaermmenuen (OSD) eller for, at dbne en liste
over punkter/indstillinger i en menu. For yderligere oplysninger,
ComfortView bedes du se Sadan abnes skaarmmenuen.
+ Tryk pa knappen for at abne ComfortView-menuen.
+ Tryk pa knappen for at sla ComfortView til/fra.
2 _~;'_ + Brug op-knappen til, at forege vaerdierne og til at gd op i en
at menu.
Lysstyrke/
Op/[+] + Tryk pa knappen for at abne Lysstyrke-menuen.
« Tryk pa [+] for at skrue op for den aktuelle vaerdi pa
justeringslinjen.
3 P Brug ned-knappen til, at reducere veerdierne og til at ga ned i
’9 = en menu.
Lysstyrke/ + Tryk pa knappen for at &bne Lysstyrke-menuen.
Ned/[—] + Tryk péa [-] for at skrue ned for den aktuelle vaerdi p&

justeringslinjen.
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Brug af skeermmenuen (OSD)

ComfortView <&
Reducerer maengden af blat lys, der udsendes fra skaermen, der ger det mere behageligt for

dine gjne, at kikke pa skaermen.

De mulige langtidsbivirkninger af udsendelse af blat lys fra skaermen kan veere skadeligt for
gjnene, herunder gjetraethed og belastning af gjnene.

Trykkes for at sld ComfortView til/fra.

<
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Sadan abnes skaarmmenuen

% BEMZERK: Alle @ndringer gemmes automatisk, nar du gar videre til en
anden menu, lukker skeearmmenuen eller hvis du venter pa, at skeermmenuen
automatisk lukker.

1. Tryk pa knappen for at abne ComfortView-menuen.

+ Tryk pa <@ for at sl&d ComfortView til/fra.
ComfortView = TIL

ComfortView = FRA

2. Tryk pa knappen for at dbne Lysstyrke-menuen.

+ Tryk pa o for, at skrue op for lysstyrken, og tryk pa v for, at skrue ned for lysstyrken
(min. 0/maks. 100).

% Bemaerk: Ingen kontrastjustering.
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Advarselsmeddelelser i skeermmenuen
Hvis skeermen ikke understotter en bestemt oplasning, vises felgende

meddelelse:

Dell 14 Monitor

The current input timing is not supported by the monitor display. Please

change your input timing to 1920x1080, 60Hz or any other monitor

listed timing as per the monitor specifications.

=
C1422H

Nar skeermen gar pa standby, vises folgende meddelelse.

Dell 14 Monitor

Scanning for signal...

C1422H

Dell 14 Monitor

Going Into Standby mode...
= C1422H

Hvis USB Type-C-kablet tilsluttes uden skaermen modtager et videosignal, vises en dialogboks
pa skaermen, som vist nedenfor.

Dell 14 Monitor

= @ No Type-C 1signal from your device.

C1422H

Se Fejlfinding for yderligere oplysninger.
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Indstilling af skeermoplesningen pa din skaarm

Indstilling af skaermoplesningen til 1920 x 1080
For at opna det bedste billede, skal du saette skeermoplesningen pa 1920 x 1080 pixler ved, at
gere folgende:

| Windows 7:
1. Hejreklik pa skrivebordet, og klik pd Skaermoplesning.

2. Klik pa rullelisten i Skaermoplesning og vaelg 1920 x 1080.
3. Klik pa OK.

| Windows 8 eller Windows 8.1:
1. Vaelg skrivebordsfeltet for, at skifte til det klassiske skrivebord.

2. Hojreklik pa skrivebordet, og klik pa Skaermoplesning.
3. Klik pa rullelisten i Skeermoplesning og vaelg 1920 x 1080.
4. Klik pa OK.

| Windows 10:
1. Hajreklik pa skrivebordet, og klik pa Visningsindstillinger.

2. Klik pa Avancerede visningsindstillinger.
3. Klik pa rullelisten i Oplesning og vaelg 1920 x 1080.
4. Klik pa Anvend.

Hvis du ikke kan den anbefalede oplasning pa listen, skal du muligvis opdatere din grafikdriver.
Din grafikdriver kan opdateres pa en af felgende mader:

Pa en computer fra Dell
1. Ga pa https://www.dell.com/support, indtast dit servicenummer og download den nyeste
driver til dit grafikkort.

2. Nar du har installeret driverne til din grafikkort, skal du prove at saette oplasningen pa
1920 x 1080 igen.

% BEMZERK: Hvis du ikke kan szette oplosningen pa 1920 x 1080, skal du
kontakte Dell og forher dig om en grafikadapter, der understotter disse
oplosninger.
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Fejlfinding

/\ ADVARSEL: Inden du begynder pa nogen af procedurerne i dette afsnit, skal
du felge oplysningerne i Sikkerhedsinstruktioner.

Selvtest

Din skeerm har en selvtestfunktion, som kan bruges til at kontrollere, om skaermen virker
ordentligt. Hvis din skeerm og din computer er tilsluttet korrekt, men skaermen er morkt, skal du
kere skarmtesten pa felgende made:

1. Sluk din computer.
2. Afbryd Type-C stromadapterkablet, computer USB Type-C-kablet fra skaermen.

USB-PD Adapter
el
:...’\_/ -

3. Tilslut Type-C stremadapterkablet til skaermen. Pa denne méade er computeren ikke
involveret.

4. Hvis skaermen virker ordentligt, seger den efter signaler og registrerer, at der ikke er noget
signal, og en af falgende meddelelser vises. Under selvtesten lyser stremindikatoren hvid.

Dell 14 Monitor

Scanning for signal...

C1422H

Dell 14 Monitor

= @ No Type-C 1signal from your device.

C1422H

% BEMZRK: Disse meddelelser vises ogsa under normal systemdrift, hvis
computer USB Type-C-kablet afbrydes eller beskadiges.
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5. Tilslut computerens USB Type-C-kabel igen, og teend derefter computeren, indtil
computeren er startet op.

Hvis din skaerm stadig er mork efter trin 5, skla du kontrollere din video-controller og
computer.
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Indbygget diagnostisk

Sadan keres den indbyggede diagnostik:

1.
2.
3.

(3]

Sorg for, at skaermen er ren (ingen stovpartikler pa skaermens overflade).
Hold knap <€ nede i ca. 3 sekunder, og vent indtil et diagnose-manster vises.

Brug knappen op/[+] til, at skifte monstret.
Et grat testmenster vises i starten af diagnoseprogrammet.

. Undersag omhyggeligt skaermen for abnormiteter.
. Tryk pa knappen Op/[+] for, at skifte test-monstret.
. Gentag trin 4 og 5 for, at undersoge skaermen med rade, gronne, bla, sorte, hvide og tekst

pa skeermen.

Nar du er pa testskaermen for hvide farver, skal du se, om de hvide farve er ensartet, og
om de virker grenlig/redlig osv.

. Tryk pa knappen Op/[+] for, at lukke diagnose-programmet.
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Generelle problemer

Folgende tabel indeholder generelle oplysninger om generelle skeermproblemer, som
du kan opleve, og mulige lasninger til dem:

Almindelige symp-
tomer

Mulige lesninger

Ingen video/stremindikatoren «
lyser ikke

Serg for, at videokablet, der forbinder skaermen til computeren, er korrekt og
sikkert forbundet.

Kontroller, at stikkontakten fungerer ordentligt ved, at tilslutte andet udstyr
det den.

Kontroller, om enheden skal bruge over 65W strem til opladning.
Serg for, at der trykkes péa taend/sluk-knappen.
Serg for, at USB Type-C-kablet ikke er beskadiget.

Ingen video/stremindikatoren «
lyser .

Skru op for lysstyrken i OSD.

Kear skeermens selvtestfunktion.

Kontroller for bgjede eller knuste stikben pa videokabelstikket.
Serg for, at enhedens USB Type-C kan bruges med DP-alternativ.
Saet Windows pa projiceringsfunktionen.

Dérligt fokus .

Fjern eventuelle forleengerkabler til videoforbindelsen.
Skift videooplasningen til det korrekte billedformat.

Manglende pixler .

Sluk og teend for skaermen.

Pixler, der er permanent slukket, er en naturlig defekt, der kan opsté i LCD-
teknologi.

For yderligere oplysninger om Dells skaermkvalitet og pixelpolitik, bedes du se
Dells hiemmeside pa

https://www.dell.com/support/monitors.

Pixler, der lyser konstant i .
én farve B

Sluk og teend for skaermen.

Pixler, der er permanent slukket, er en naturlig defekt, der kan opst& i LCD-
teknologi.

For yderligere oplysninger om Dells skeermkvalitet og pixelpolitik, bedes du se
Dells hiemmeside pa:

https://www.dell.com/support/monitors.

Problemer med lysstyrke .

Juster lysstyrken i OSD.

Problemer med .
synkronisering

Kar skaermens selvtest, for at se om skaermbilledet er forvreenget pa
selvtest-funktionen.

Kontroller for bejede eller knuste stikben pa videokabelstikket.
Genstart computeren i fejlsikret tilstand.

Sikkerhedsrelaterede .
problemer B

Udfer ikke nogen af fejlfindingstrinene.
Kontakt straks Dell.

Intermitterende problemer

Serg for, at videokablet, der forbinder skaermen til computeren, er ordentligt
og sikkert forbundet.

Kar skaermens selvtest, for at se om det intermitterende problem stadig
opstar pa selvtest-funktionen.
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Almindelige symp-
tomer

Mulige lesninger

Manglende farve

Kor skaermens selvtestfunktion.

Serg for, at videokablet, der forbinder skaermen til computeren, er ordentligt
og sikkert forbundet.

Kontroller for bejede eller knuste stikben pé videokabelstikket.

Periodisk opladning, néar
du bruger USB Type-C-

forbindelse til computeren.

Se om enhedens skal bruges over 65W.
Serg for, at du kun bruger Dell-godkendt adapter eller adapteren, der felger
med produktet.

Serg for, at du bruger et Dell-godkendt USB Type-C-kabel, der falger med
skeermen.

Serg for, at USB Type-C-kablet ikke er beskadiget.
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Bilag

Sikkerhedsinstruktioner

/\ ADVARSEL: Brug af andre betjeningsknapper, justeringer og procedurer end
dem, der er angivet i denne dokumentation, kan fore til elektrisk sted,
elektriske farer og/eller mekaniske farer.

Yderligere oplysninger om sikkerhedsinstruktionerne kan findes i afsnittet

Sikkerhedsmiljo og lovmeaessige oplysninger (SERI).

Bemaerkninger fra FCC (kun i USA) og andre lovmaessige oplys-
ninger

Bemazerkninger fra FCC og andre lovmaessige oplysninger kan findes pa https://
www.dell.com/regulatory_compliance.

Kontakt Dell
Kunder i USA kan ringe p4 800-WWW-DELL (800-999-3355).

m BEMAZRK: Hvis du ikke har en aktiv internetforbindelse, kan du finde
kontaktoplysninger pa din kebsfaktura og felgeseddel og i Dells
produktkatalog.

Dell tilbyder forskellige hj®lpe- og tjenestemuligheder bade online og via
telefon. Tilgeengeligheden varierer efter land og produkt, og nogle tjenester
findes muligvis ikke i dit omrade.

+ Online teknisk hjaelp — https://www.dell.com/support/monitors
+ Kontakt Dell — https://www.dell.com/contactdell

Ark med EU-produktdatabase til energimaerkning og produktinfor-

mation
https://eprel.ec.europa.eu/qr/731543
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