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ข ัน้ตอนเพือ่ความปลอดภยั
 ขอ้ควรระวงั: การใชต้วัควบคมุ การปรบัแตง่ หรอืกระบวนการอืน่ๆ นอก
เหนอืจากทีร่ะบใุนเอกสารฉบบันี ้อาจเป็นผลใหเ้กดิไฟฟ้าช็อต อนัตรายจาก
ไฟฟ้า และ/หรอือนัตรายทางกล

 ∞ วางจอภาพบนพืน้ทีเ่ป็นของแข็ง และใช้ง้านด้ว้ยความระมดั้ระวงั หนา้จอมคีวามเปราะ
บางและอาจเสยีหายได้ห้ากตกหลน่หรอืกระแทกอยา่งแรง

 ∞ ตรวจสอบใหแ้น่ใจเสมอวา่จอภาพของคณุใช้แ้รงด้นัไฟฟ้าทีเ่หมาะสมกบักระแสไฟฟ้า 
AC ในประเทศของคณุ

 ∞ เกบ็จอภาพไวใ้นอณุหภมูหิอ้ง สภาวะทีเ่ย็นหรอืรอ้นมากเกนิไปอาจสง่ผลเสยีตอ่
ครสิตลัเหลวของจอแสด้งผลได้ ้

 ∞ อยา่ทำาใหจ้อภาพสัน่สะเทอืนอยา่งรนุแรง หรอืได้รั้บแรงกระแทกสงู ตวัอยา่งเช้น่ อยา่
วางจอภาพไวใ้นทา้ยรถยนต์

 ∞ ถอด้ปลั�กจอภาพเมือ่ไมไ่ด้ใ้ช้ง้านเป็นระยะเวลานาน
 ∞ เพือ่หลกีเลีย่งไฟฟ้าช้อ็ต อยา่พยายามถอด้ฝาครอบออกหรอืสมัผัสด้า้นในของจอภาพ
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เกีย่วกบัจอภาพของคณุ
รายการในกลอ่งบรรจุ
จอภาพของคณุสง่มอบมาพรอ้มกบัองคป์ระกอบตา่ง ๆ ด้งัแสด้งด้า้นลา่ง ตรวจด้ใูห ้
แน่ใจวา่คณุได้รั้บอปุกรณค์รบทกุช้ิน้ และด้ ูการตดิ้ตอ่ Dell สำาหรับขอ้มลูเพิม่เตมิหากมี
อปุกรณช์้ิน้ใด้ขาด้หายไป

หมายเหต:ุ อปุกรณบ์างชิน้อาจเป็นอปุกรณเ์สรมิ และอาจไมไ่ดใ้หม้าพรอ้ม
กบัจอภาพของคณุ คณุสมบตัหิรอืสือ่บางชนดิ อาจไมม่ใีนบางประเทศ

จอภาพ

ตวัยกขาตัง้

ฐานขาตัง้

สายไฟ (แตกตา่งกนัในแตล่ะ
ประเทศ)
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สายเคเบลิ HDMI 2.0

สายเคเบลิ USB 3.0 อพัสตรี
ม (เปิด้ใช้ง้านพอรต์ USB บน
จอภาพ)

สายเคเบลิ DP1.4

 ∞ คูม่อืการตัง้คา่อยา่งรวด้เร็ว
 ∞ ขอ้มลูเกีย่วกบัความปลอด้ภยั 
และระเบยีบขอ้บงัคบั

คณุสมบตัผิลติภณัฑ์
จอภาพ Dell S3422DWG เป็นจอภาพผลกึครสิตลัเหลว (LCD) แบบแอกทฟีแมทรกิซ ์ที่
ใช้ท้รานซสิเตอรแ์บบฟิลม์บาง (TFT) ทีป้่องกนัไฟฟ้าสถติ และ LED แบคไลท ์จอภาพมี
คณุสมบตัดิ้งัตอ่ไปนี้
 ∞ พืน้ทีแ่สด้งผลทีส่ามารถรับช้มได้ ้86.42 ซม. (34.0 นิว้) (วดั้แนวทแยงมมุ) ความ
ละเอยีด้ 3440 x 1440 พรอ้มการสนับสนุนการแสด้งผลทีค่วามละเอยีด้ตำา่กวา่แบบเต็ม
หนา้จอ

 ∞ รองรับอตัราการรเีฟรช้สงู 100 Hz และ 144 Hz และเวลาตอบสนองทีร่วด้เร็ว 1 มลิลิ
วนิาทใีนโหมด้ MPRT
  หมายเหต:ุ * 1 มลิลวินิาทสีามารถท�าไดใ้นโหมด MPRT เพือ่ลดความเบลอของ
การเคลือ่นไหวและการตอบสนองของภาพทีเ่พิม่ข ึน้ อยา่งไรก็ตาม อาจมกีารน�าเขา้
อารท์แิฟกตภ์าพทีส่งัเกตไดแ้ละเล็กนอ้ยบางอยา่งในภาพ เนือ่งจากการต ัง้คา่ระบบ
และความตอ้งการของเกมเมอรท์กุคนแตกตา่งกนั เราขอแนะน�าใหผู้ใ้ชท้ดลองใช้
โหมดตา่ง ๆ เพือ่คน้หาการต ัง้คา่ทีเ่หมาะสมกบัตน
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 ∞ AMD FreeSync ™ Premium Pro สำาหรับการเลน่เกม HDR ทีล่ืน่ไหล ไมส่ะด้ดุ้ และมี
ความหน่วงแฝงตำา่

 ∞ โด้ยมเีฉด้ส ีsRGB 99% และ DCI-P3 90%
 ∞ VESA DisplayHDR™ 400
 ∞ เปิด้ใช้ง้านด้ว้ยความสามารถในการรองรับ VRR ของคอนโซลเกม 
 ∞ การเช้ือ่มตอ่ด้จิติอลด้ว้ย DP และ HDMI
 ∞ มาพรอ้มกบัพอรต์อพัสตรมี SuperSpeed USB 5 Gbps (USB 3.2 Gen1) Type B 
หนึง่พอรต์ พอรต์การช้ารจ์แบบด้าวนส์ตรมี SuperSpeed USB 5 Gbps (USB 3.2 
Gen1) Type-A หนึง่พอรต์ และพอรต์ด้าวนส์ตรมี SuperSpeed USB 5 Gbps (USB 
3.2 Gen1) Type-A สามพอรต์

 ∞ ความสามารถพลกัแอนด้เ์พลย ์ถา้คอมพวิเตอรข์องคณุสนับสนุน 
 ∞ การปรับแตง่ทีแ่สด้งบนหนา้จอ (OSD) เพือ่การตัง้คา่และการปรับแตง่หนา้จอทีง่า่ย
 ∞ ขาตัง้ทีส่ามารถถอด้ได้ ้และรยูดึ้ตามมาตรฐานสมาคมมาตรฐานวดิ้โีออเิล็กทรอนกิส ์
(VESA™) 100 มม. เพือ่เป็นทางเลอืกหลาย ๆ วธิใีนการยดึ้จอภาพ

 ∞ ความสามารถในการปรับการเอยีง การพลกิ และความสงู
 ∞ สล็อตล็อคเพือ่ความปลอด้ภยั
 ∞ ≤0.3 W ในโหมด้สแตนด้บ์าย
 ∞ รองรับโปรแกรมจัด้การจอภาพของ Dell
 ∞ ปรับใหส้บายตาทีส่ดุ้ด้ว้ยหนา้จอทีไ่รก้ารกะพรบิ และคณุสมบตั ิComfortView ซึง่
ลด้การปลอ่ยแสงสนีำ้าเงนิใหม้นีอ้ยทีส่ดุ้ 

 ค�าเตอืน: ผลกระทบระยะยาวทีเ่ป็นไปไดข้องการปลอ่ยแสงสนี�า้เงนิ
จากจอภาพ อาจท�าใหเ้กดิความเสยีหายตอ่ตา รวมถงึความเมือ่ยลา้ของตา 
ความเครยีดของตาจากระบบดจิติอล และอืน่ ๆ คณุสมบตั ิComfortView ได้
รบัการออกแบบมาเพือ่ลดปรมิาณแสงสนี�า้เงนิทีป่ลอ่ยออกจากจอภาพ เพือ่
เพิม่ความสบายตา

 ค�าเตอืน: หากมปีล ัก๊แบบ 3 ขาบนสายไฟ ใหเ้สยีบสายเขา้กบัเตา้รบั 3 ขาที่
ตอ่สายดนิแลว้ (ตอ่ลงดนิ) คณุตอ้งใชง้านขาสายดนิของสายไฟ ตวัอยา่งเชน่ 
หา้มตอ่สายกบัอะแดปเตอรแ์บบ 2 ขา ขาสายดนิน ัน้เป็นคณุสมบตัดิา้นความ
ปลอดภยัทีส่�าคญัมาก

 ค�าเตอืน: โปรดตรวจสอบใหแ้นใ่จวา่ระบบการกระจายส�าหรบัการตดิต ัง้ใน
อาคารน ัน้ใชเ้บรกเกอรต์ดัวงจรไฟฟ้าทีม่กี�าลงัไฟ 120/240V, 20A (สงูสดุ)
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การระบชุิน้สว่นและปุ่ มควบคมุตา่งๆ
มมุมองดา้นหนา้

1

ป้าย ค�าอธบิาย การใชง้าน
1 ปุ่ มเปิด้/ปิด้เครือ่ง ใช้ปุ้่ มเพาเวอร ์เพือ่เปิด้และปิด้จอภาพ

ไฟบอกสถานะสขีาวตดิ้คงทีบ่ง่ช้ีว้า่
จอภาพถกูเปิด้ทำางานและทำางานได้ป้กติ
ไฟบอกสถานะสขีาวกะพรบิบง่ช้ีว้า่
จอภาพอยูใ่นโหมด้สแตนด้บ์าย
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มมุมองดา้นหลงั

5

7

6

4

3

SVC Tag:
1234567
Express Service 
Code:
123 456 789 0

S/N: CN-02T1G0
-TV100-04F-001V
-A00

Date of Mfg/ : Nov. 2020

Q40G034N-700-04A

DELL                                                                                         S3422DWG

: S3422DWG
:

100-240V    50/60Hz,1.6A2
1

Q40G034N-700-03A

DELL                                                                                                                                                                                             S3422DWG

Flat Panel Monitor /Monitor Plano Panel /Écran LCD /      
Model No. /Modelo /N°de modelo / : S3422DWGc
Input Ra�ng /Entrade /Daya Tegangan:100-240V    50/60Hz,1.6A

100-240 ,1.6 ,50/60
Consumo de energía en operación: 31 Wh
Удельная мощность рабочего режима -  0.015 Вт/см²
Потребляемая мощность изделием в режиме ожидания - 0.3 Вт
Потребляемая мощность изделием в выключенном режиме - 0.3 Вт
Apparatet må �lkoples jordet s�kkontakt.
Apparaten skall anslutas �ll jordat u�ag.
Laite on liite�ävä suojakoske�milla varuste�uun pistorasiaan.
Apparatets s�kprop skal �lslu�es en s�kkontakt med jord,
som giver forbindelse �l s�kproppens jord.
The equipment must be connected to an earthed mains socket-outlet.
L'appareil doit être branché sur une prise de courant munie d'une mise à la terre. 
сделанный в Китай /Fabriqué en Chine / Made in China
www.dell.com/regulatory_compliance      Raheen Business Park Limerick Ireland (for EU Only)
CAN ICES-003 (B)/NMB-003(B)  
This device complies with part 15 of the FCC Rules.  Opera�on is subject to the following two condi�ons: 
(1) this device may not cause harmful interference, and
(2) this device must accept any interference received, including interference that may cause undesired opera�on.

ZUI0322-21003
R-R-E2K-S3422DWGc

TPV Electronics (Fujian) Co., Ltd.(For Korea)
DELL INC.(For Korea)

080-200-3800

R33037
 RoHS

For UK only: Cain Road, Bracknell, RG12 1LF

21 05921

2 1 0 0 3 7 - 2 4100 V, 1.6 A, 50/60 Hz

IS 13252(Part 1)/
   IEC 60950-1

R-41018660
www.bis.gov.in

มมุมองดา้นหลงัพรอ้มขาต ัง้จอภาพ

ป้าย ค�าอธบิาย การใชง้าน
1 จอยสติ�ก ใช้ส้ำาหรับควบคมุเมนู OSD

2 ปุ่ มฟังกช์้ัน่ กด้ปุ่ มฟังกช์้ัน่เพือ่ปรับรายการตา่งๆ ใน
เมนู OSD (สำาหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ ด้ ูการ
ใช้ก้ารควบคมุของจอยสติ�ก)

3 ช้อ่งจัด้เกบ็สายเคเบลิ จัด้ระเบยีบสายเคเบลิเมือ่เด้นิสายเคเบลิ
ผา่นสล็อต

4 รยูดึ้ VESA (ด้า้นหลงัฝา VESA) รตูดิ้ตัง้ VESA (100 มม. x 100 มม.) ใช้ ้
สำาหรับการยดึ้จอภาพบนผนังผา่นช้ดุ้ยดึ้
ผนังทีใ่ช้ง้านได้ก้บั VESA

5 ฉลากขอ้มลูระเบยีบขอ้บงัคบั แสด้งการได้รั้บการรับรองตามระเบยีบขอ้
บงัคบัตา่งๆ

6 ปุ่ มคลายขาตัง้ คลายขาตัง้จากจอภาพ
7 ฉลากระเบยีบขอ้บงัคบั (รวมถงึ

บารโ์คด้้หมายเลขซเีรยีล และป้าย
กำากบับรกิาร)

แสด้งการได้รั้บการรับรองตามระเบยีบขอ้
บงัคบัตา่งๆ ด้ฉูลากนี ้ถา้คณุจำาเป็นตอ้ง
ตดิ้ตอ่ Dell เพือ่ขอรับการสนับสนุนทาง
เทคนคิ แท็กบรกิารเป็นตวัระบตุวัเลขและ
ตวัอกัษรทีไ่มซ่ำ้ากนั ทีช่้ว่ยใหช้้า่งเทคนคิ
บรกิารของ Dell สามารถระบชุ้ ิน้สว่น
ฮารด์้แวรใ์นคอมพวิเตอรข์องคณุ และเขา้
ถงึขอ้มลูการรับประกนัได้ ้
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มมุมองดา้นขา้ง

มมุมองดา้นลา่ง

971 1154 1082 6 1213143

มมุมองดา้นลา่งเมือ่ไมใ่สข่าต ัง้จอภาพ

ป้าย ค�าอธบิาย การใชง้าน
1 ขัว้ตอ่เพาเวอร์ เช้ือ่มตอ่สายเคเบลิเพาเวอร ์(ใหม้าพรอ้มกบัจอภาพของ

คณุ)
2 สล็อตล็อคเพือ่

ความปลอด้ภยั
ยดึ้จอภาพของคณุโด้ยใช้ล็้อคเพือ่ความปลอด้ภยั 
(จำาหน่ายแยกตา่งหาก) เพือ่ป้องกนัการเคลือ่นยา้ยจอภาพ
ของคณุโด้ยไมไ่ด้รั้บอนุญาต

3 คณุสมบตัล็ิอคขา
ตัง้

ล็อคขาตัง้เขา้กบัจอภาพโด้ยใช้ส้กร ูM3 x 6 มม. (ไมไ่ด้ ้
ใหส้กรมูา)

4 พอรต์ HDMI 1 
2.0

เช้ือ่มตอ่คอมพวิเตอรข์องคณุโด้ยใช้ส้ายเคเบลิ HDMI
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5 พอรต์ HDMI 2 
2.0

เช้ือ่มตอ่คอมพวิเตอรข์องคณุโด้ยใช้ส้ายเคเบลิ HDMI

6 ด้าวนไ์ลท์ เมือ่ตัง้คา่จอภาพเสร็จสมบรูณแ์ลว้ ใหแ้ตะเซน็เซอรส์มัผัส
ทีด่้า้นลา่งของจอแสด้งผลเพือ่เปิด้หรอืปิด้ไฟด้าวนไ์ลท ์
การตัง้คา่จากโรงงานเปิด้อยู ่ด้งันัน้ไฟด้าวนไ์ลทจ์ะทำางาน
หากตอ่สายไฟ (ด้ทูีด่้าวนไ์ลท)์
โปรด้ลงิกด์้าวนไ์ลทไ์ปยงัสว่นด้าวนไ์ลทโ์ด้ยละเอยีด้ใน 
OSD

7 พอรต์ DP 1.4 เช้ือ่มตอ่คอมพวิเตอรข์องคณุโด้ยใช้ส้ายเคเบลิ DP
8 พอรต์สญัญาณ

เสยีงออก
เช้ือ่มตอ่ไปยงัลำาโพงภายนอก หรอืซบัวเูฟอร ์(จำาหน่าย
แยกตา่งหาก)*

9 พอรต์อพัสตรมี 5 
Gbps (USB 3.2 
Gen1) Type-B

เช้ือ่มตอ่สายเคเบลิ USB จากพอรต์นีไ้ปยงัคอมพวิเตอร์
ของคณุ เพือ่เปิด้ใช้ง้านพอรต์ USB บนจอภาพของคณุ

10 พอรต์ด้าวนส์ตรมี 
SuperSpeed USB 
5 Gbps (USB 3.2 
Gen1) Type-A 
(3)

เช้ือ่มตอ่อปุกรณ ์USB 3.2 Gen1 (5 Gbps)*

 หมายเหต:ุ ในการใชพ้อรต์เหลา่นี ้คณุตอ้งเชือ่ม
ตอ่สาย USB (ซึง่มาพรอ้มกบัจอภาพ) กบัพอรต์
อพัสตรมี USB ของจอภาพ เขา้กบัคอมพวิเตอร์
ของคณุ

11 พอรต์ด้าวนส์ตรมี 
SuperSpeed USB 
5 Gbps (USB 3.2 
Gen1) Type-A 
(3)

เช้ือ่มตอ่อปุกรณ ์USB 3.2 Gen1 (5 Gbps)*

 หมายเหต:ุ ในการใชพ้อรต์เหลา่นี ้คณุตอ้งเชือ่ม
ตอ่สาย USB (ซึง่มาพรอ้มกบัจอภาพ) กบัพอรต์
อพัสตรมี USB ของจอภาพ เขา้กบัคอมพวิเตอร์
ของคณุ
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12 พอรต์ด้าวนส์ตรมี 
SuperSpeed USB 
5 Gbps (USB 3.2 
Gen1) Type-A 
พรอ้มฟังกช์้ัน่การ
ช้ารจ์ไฟ

เช้ือ่มตอ่กบัคอมพวิเตอรเ์พือ่ช้ารจ์อปุกรณ ์USB ของคณุ  

13 พอรต์เฮด้โฟนออก เช้ือ่มตอ่ไปยงัเฮด้โฟน

14 พอรต์ด้าวนส์ตรมี 
SuperSpeed USB 
5 Gbps (USB 3.2 
Gen1) Type-A 
(3)

เช้ือ่มตอ่อปุกรณ ์USB 3.2 Gen1 (5 Gbps)*

 หมายเหต:ุ ในการใชพ้อรต์นี ้คณุตอ้งเชือ่มตอ่
สาย USB อปัสตรมี (ซึง่มาพรอ้มกบัจอภาพ) 
ระหวา่งจอภาพและคอมพวิเตอรข์องคณุ

*เพือ่หลกีเลีย่งสญัญาณรบกวนเมือ่เช้ือ่มตอ่อปุกรณ ์USB แบบไรส้ายเขา้กบัพอรต์ด้าวน์
สตรมี USB ไมแ่นะนำาใหเ้ช้ือ่มตอ่อปุกรณ ์USB อืน่ ๆ เขา้กบัพอรต์ทีอ่ยูต่ดิ้กนั
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ขอ้มลูจ�าเพาะของจอภาพ
รุน่ S3422DWG
ช้นดิ้หนา้จอ แอกทฟีแมทรกิซ ์- TFT LCD
ช้นดิ้แผงจอ การจัด้วางแนวตัง้
ภาพทีส่ามารถรับช้มได้ ้
ทแยงมมุ
แนวนอน, พืน้ทีท่ีแ่อก
ทฟี 
แนวตัง้, พืน้ทีท่ีแ่อกทฟี
พืน้ทีท่ัง้หมด้

864.2 มม. (34.0 นิว้)
797.2 มม. (31.19 นิว้) 

333.7 มม. (13.14 นิว้)
2660048.26 มม.2 (412.38 นิว้2)

ความละเอยีด้เนทฟี และ
อตัรารเีฟรช้

3440 x 1440 ที ่100 Hz (HDMI1 และ HDMI2)
3440 x 1440 ที ่144 Hz (DP)

ขนาด้พกิเซล 0.23175 มม. x 0.23175 มม.
พกิเซลตอ่นิว้ (PPI) 109
มมุในการรับช้ม
แนวนอน
แนวตัง้

178° (ทัว่ไป)
178° (ทัว่ไป)

ความสวา่งเอาตพ์ตุ 400 cd/m² (ทัว่ไป)
อตัราสว่นความคมช้ดั้ 3000:1 (ทัว่ไป)
การเคลอืบหนา้จอ ป้องกนัการสะทอ้น โด้ยมคีวามแข็ง 3H, ความขุน่ 40%
ไฟพืน้หลงั ระบบแสง LED ทีข่อบ
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เวลาตอบสนอง สเีทาเป็นสเีทา 8 มลิลวินิาทใีนโหมด้ Fast (เร็ว)
สเีทาเป็นสเีทา 4 มลิลวินิาทใีนโหมด้ Super Fast 
(เร็วมาก)
สเีทาเป็นสเีทา 2 มลิลวินิาทใีนโหมด้ Extreme 
(เอ็กซต์รมี)
สเีทาเป็นสเีทา 1 มลิลวินิาทใีนโหมด้ MPRT
*โหมด้สเีทาเป็นสเีทา 2 มลิลวินิาทสีามารถทำาได้ใ้นโหมด้ 
Extreme (เอ็กซต์รมี) เพือ่ลด้ความเบลอของการ 
เคลือ่นไหวและการตอบสนองของภาพทีเ่พิม่ขึน้ อยา่งไร 
กต็าม อาจมกีารนำาเขา้อารท์แิฟกตภ์าพทีส่งัเกตได้แ้ละเล็ก 
นอ้ยบางอยา่งในภาพ เนือ่งจากการตัง้คา่ระบบทกุครัง้และ 
ความตอ้งการของผูใ้ช้ท้กุคนนัน้มโีหมด้ทีแ่ตกตา่งกนัเพือ่ 
คน้หาการตัง้คา่ทีเ่หมาะสมสำาหรับพวกเขา

ความลกึสี 16.7 ลา้นสี
กามตุสี sRGB CIE 1931 99%

DCI-P3 CIE 1976 90% 
การเช้ือ่มตอ่ 2 x HDMI 2.0 ทีม่ ีHDCP 2.2

1 x พอรต์ DP 1.4
1 x พอรต์อพัสตรมี USB 3.2 Gen1 (5 Gbps)
4 x พอรต์ด้าวนส์ตรมี USB 3.2 Gen1 (5 Gbps) พรอ้มฟัง
กช์้ัน่การช้ารจ์ BC1.2 ที ่2 A (สงูสดุ้)
1 x สญัญาณเสยีงออก
1 x เฮด้โฟนออก

ความกวา้งของขอบ (ขอบของจอภาพถงึพืน้ทีใ่ช้ง้าน)



 เกี่ยวกับจอภาพของคุณ  │  17

บน
ซา้ย/ขวา
ลา่ง

8.45 มม.
8.49 มม.
24.19 มม.

ความสามารถในการปรับเปลีย่น
ขาตัง้ทีส่ามารถปรับระด้บั
ความสงูได้ ้
ทีเ่อยีง
การพลกิ
การปรับความเอยีง

100 มม. 

-5° ถงึ 21°
N/A
-4° ถงึ 4°

ความเขา้กนัได้ก้บัตวั
จัด้การการแสด้งผล Dell

คณุสมบตัทิีจั่ด้การงา่ยและทีส่ำาคญัอืน่ ๆ

การรักษาความปลอด้ภยั ช้อ่งเสยีบล็อคเพือ่ความปลอด้ภยั (สายเคเบลิล็อคจำาหน่าย
แยกตา่งหาก)

ขอ้มลูจ�าเพาะความละเอยีด

รุน่ S3422DWG
ช้ว่งสแกนแนวนอน 29 kHz ถงึ 200 kHz
ช้ว่งสแกนแนวตัง้ 48 Hz ถงึ 100 Hz (HDMI) 

48 Hz ถงึ 144 Hz (DP) 
ความละเอยีด้พรเีซต็
สงูสดุ้

3440 x 1440 ที ่144 Hz (DP) 
3440 x 1440 ที ่100 Hz (HDMI)

โหมดวดิโีอทีส่นบัสนนุ

รุน่ S3422DWG
ความสามารถในการแสด้ง
วดิ้โีอ (HDMI/DP)

480p, 480i(HDMI), 576p, 720p, 1080p, 
576i(HDMI), 1080i(HDMI), 1440p, 2160p
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โหมดการแสดงผลทีต่ ัง้ไวล้ว่งหนา้
โหมดการแสดงผลทีต่ ัง้ไวล้ว่งหนา้ HDMI HDR

โหมดการแสดงผล ความถีแ่นว
นอน (kHz)

ความถีแ่นว
ต ัง้ (Hz)

นาฬกิา
พกิเซล 
(MHz)

ข ัว้การซงิค ์
(แนวนอน/

แนวต ัง้)
VESA,640 x 480 37.50 75.00 31.50 -/-
VESA,640 x 480 31.47 59.94 25.18 -/-
IBM,720 x 400 31.47 70.08 28.32 -/+
VESA,800 x 600 37.88 60.32 40.00 +/+
VESA,800 x 600 46.88 75.00 49.50 +/+
VESA,1024 x 768 48.36 60.00 65.00 -/-
VESA,1024 x 768 60.02 75.03 78.75 +/+
VESA,1152 x 864 67.50 75.00 108.00 +/+
VESA,1280 x 720 44.77 59.86 74.50 -/+
VESA,1280 x 800 49.31 59.91 71.00 +/+
VESA,1280 x 960 60.00 60.00 108.00 +/+
VESA,1280 x 1024 63.98 60.02 108.00 +/+
VESA,1280 x1024 79.98 75.02 135.00 +/+
VESA,1440 x 900 55.94 59.89 106.50 -/+
VESA,1680 x 1050 65.29 59.95 146.25 -/+
VESA,1920 x 1080 67.50 60.00 148.50 +/+
VESA,1920 x 1080 137.26 119.98 285.50 +/-
VESA,2560x1440 183.00 120.00 497.75 +/-
VESA,3440x1440 88.82 59.97 319.75 +/-
VESA,3440x1440 150.97 99.98 543.50 +/-
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โหมดการแสดงผลทีต่ ัง้ไวล้ว่งหนา้ HDMI SDR

โหมดการแสดงผล ความถีแ่นว
นอน (kHz)

ความถีแ่นว
ต ัง้ (Hz)

นาฬกิา
พกิเซล 
(MHz)

ข ัว้การซงิค ์
(แนวนอน/

แนวต ัง้)
VESA,640 x 480 37.50 75.00 31.50 -/-
VESA,640 x 480 31.47 59.94 25.18 -/-
IBM,720 x 400 31.47 70.08 28.32 -/+
VESA,800 x 600 37.88 60.32 40.00 +/+
VESA,800 x 600 46.88 75.00 49.50 +/+
VESA,1024 x 768 48.36 60.00 65.00 -/-
VESA,1024 x 768 60.02 75.03 78.75 +/+
VESA,1152 x 864 67.50 75.00 108.00 +/+
VESA,1280 x 720 44.77 59.86 74.50 -/+
VESA,1280 x 800 49.31 59.91 71.00 +/+
VESA,1280 x 960 60.00 60.00 108.00 +/+
VESA,1280 x 1024 63.98 60.02 108.00 +/+
VESA,1280 x1024 79.98 75.02 135.00 +/+
VESA,1440 x 900 55.94 59.89 106.50 -/+
VESA,1680 x 1050 65.29 59.95 146.25 -/+
VESA,1920 x 1080 67.50 60.00 148.50 +/+
VESA,1920 x 1080 137.26 119.98 285.50 +/-
VESA,2560x1440 88.79 59.95 241.50 +/-
VESA,2560x1440 183.00 120.00 497.75 +/-
VESA,3440x1440 88.82 59.97 319.75 +/-
VESA,3440x1440 150.97 99.98 543.50 +/-



20  │  เกี่ยวกับจอภาพของคุณ

โหมดการแสดงผลทีต่ ัง้ไวล้ว่งหนา้ HDMI PIP

โหมดการแสดงผล ความถีแ่นว
นอน (kHz)

ความถีแ่นว
ต ัง้ (Hz)

นาฬกิา
พกิเซล 
(MHz)

ข ัว้การซงิค ์
(แนวนอน/

แนวต ัง้)
VESA,640 x 480 37.50 75.00 31.50 -/-
VESA,640 x 480 31.47 59.94 25.18 -/-
IBM,720 x 400 31.47 70.08 28.32 -/+
VESA,800 x 600 37.88 60.32 40.00 +/+
VESA,800 x 600 46.88 75.00 49.50 +/+
VESA,1024 x 768 48.36 60.00 65.00 -/-
VESA,1024 x 768 60.02 75.03 78.75 +/+
VESA,1152 x 864 67.50 75.00 108.00 +/+
VESA,1280 x 720 44.77 59.86 74.50 -/+
VESA,1280 x 800 49.31 59.91 71.00 +/+
VESA,1280 x 960 60.00 60.00 108.00 +/+
VESA,1280 x 1024 63.98 60.02 108.00 +/+
VESA,1280 x1024 79.98 75.02 135.00 +/+
VESA,1440 x 900 55.94 59.89 106.50 -/+
VESA,1680 x 1050 65.29 59.95 146.25 -/+
VESA,1920 x 1080 67.50 60.00 148.50 +/+
VESA,1920 x 1080 137.26 119.98 285.50 +/-
VESA,2560x1440 88.79 59.95 241.50 +/-
VESA,2560x1440 183.00 120.00 497.75 +/-
VESA,3440x1440 88.82 59.97 319.75 +/-
VESA,3440x1440 150.97 99.98 543.50 +/-
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โหมดการแสดงผลทีต่ ัง้ไวล้ว่งหนา้ HDMI PBP

โหมดการแสดงผล ความถีแ่นว
นอน (kHz)

ความถีแ่นว
ต ัง้ (Hz)

นาฬกิา
พกิเซล 
(MHz)

ข ัว้การซงิค ์
(แนวนอน/

แนวต ัง้)
VESA,640 x 480 37.50 75.00 31.50 -/-
VESA,640 x 480 31.47 59.94 25.18 -/-
IBM,720 x 400 31.47 70.08 28.32 -/+
VESA,720x480 31.50 60.00 27.03 +/+

VESA,800 x 600 37.88 60.32 40.00 +/+
VESA,800 x 600 46.88 75.00 49.50 +/+
VESA,1024 x 768 48.36 60.00 65.00 -/-
VESA,1024 x 768 60.02 75.03 78.75 +/+
VESA,1152 x 864 67.50 75.00 108.00 +/+
VESA,1280 x 720 44.77 59.86 74.50 -/+
VESA,1280 x 800 49.31 59.91 71.00 +/+
VESA,1280 x 960 60.00 60.00 108.00 +/+
VESA,1280 x 1024 63.98 60.02 108.00 +/+
VESA,1280 x1024 79.98 75.02 135.00 +/+
VESA,1440 x 900 55.94 59.89 106.50 -/+
VESA,1680 x 1050 65.29 59.95 146.25 -/+
VESA,1720x1440 88.82 59.97 167.00 +/-
VESA,1720x1440 88.82 59.97 167.00 +/-
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โหมดการแสดงผลทีต่ ัง้ไวล้ว่งหนา้ DP HDR

โหมดการแสดงผล ความถีแ่นว
นอน (kHz)

ความถีแ่นว
ต ัง้ (Hz)

นาฬกิา
พกิเซล 
(MHz)

ข ัว้การซงิค ์
(แนวนอน/

แนวต ัง้)
VESA,640 x 480 37.50 75.00 31.50 -/-
VESA,640 x 480 31.47 59.94 25.18 -/-
IBM,720 x 400 31.47 70.08 28.32 -/+
VESA,800 x 600 37.88 60.32 40.00 +/+
VESA,800 x 600 46.88 75.00 49.50 +/+
VESA,1024 x 768 48.36 60.00 65.00 -/-
VESA,1024 x 768 60.02 75.03 78.75 +/+
VESA,1152 x 864 67.50 75.00 108.00 +/+
VESA,1280 x 720 44.77 59.86 74.50 -/+
VESA,1280 x 800 49.31 59.91 71.00 +/+
VESA,1280 x 960 60.00 60.00 108.00 +/+
VESA,1280 x 1024 63.98 60.02 108.00 +/+
VESA,1280 x1024 79.98 75.02 135.00 +/+
VESA,1440 x 900 55.94 59.89 106.50 -/+
VESA,1680 x 1050 65.29 59.95 146.25 -/+
VESA,1920 x 1080 67.50 60.00 148.50 +/+
VESA,1920 x 1080 137.26 119.98 285.50 +/-
VESA,1920x1080 166.59 143.98 346.50 +/-
VESA,2560x1440 88.79 59.95 241.50 +/-
VESA,2560x1440 183.00 119.99 497.75 +/-
VESA,2560x 1440 222.15 143.97 604.25 +/-
VESA,3440x1440 88.82 59.97 319.75 +/-
VESA,3440x 1440 150.97 99.98 543.50 +/-
VESA,3440x1440 222.15 143.98 799.74 +/-
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โหมดการแสดงผลทีต่ ัง้ไวล้ว่งหนา้ DP SDR

โหมดการแสดงผล ความถีแ่นว
นอน (kHz)

ความถีแ่นว
ต ัง้ (Hz)

นาฬกิา
พกิเซล 
(MHz)

ข ัว้การซงิค ์
(แนวนอน/

แนวต ัง้)
VESA,640 x 480 37.50 75.00 31.50 -/-
VESA,640 x 480 31.47 59.94 25.18 -/-
IBM,720 x 400 31.47 70.08 28.32 -/+
VESA,800 x 600 37.88 60.32 40.00 +/+
VESA,800 x 600 46.88 75.00 49.50 +/+
VESA,1024 x 768 48.36 60.00 65.00 -/-
VESA,1024 x 768 60.02 75.03 78.75 +/+
VESA,1152 x 864 67.50 75.00 108.00 +/+
VESA,1280 x 720 44.77 59.86 74.50 -/+
VESA,1280 x 800 49.31 59.91 71.00 +/+
VESA,1280 x 960 60.00 60.00 108.00 +/+
VESA,1280 x 1024 63.98 60.02 108.00 +/+
VESA,1280 x1024 79.98 75.02 135.00 +/+
VESA,1440 x 900 55.94 59.89 106.50 -/+
VESA,1680 x 1050 65.29 59.95 146.25 -/+
VESA,1920 x 1080 67.50 60.00 148.50 +/+
VESA,1920 x 1080 137.26 119.98 285.50 +/-
VESA,1920x1080 166.59 143.98 346.50 +/-
VESA,2560x1440 88.79 59.95 241.50 +/-
VESA,2560x1440 183.00 120.00 497.75 +/-
VESA,2560x 1440 222.15 143.97 604.25 +/-
VESA,3440x1440 88.82 59.97 319.75 +/-
VESA,3440x 1440 150.97 99.98 543.50 +/-
VESA,3440x1440 222.15 143.98 799.74 +/-
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โหมดการแสดงผลทีต่ ัง้ไวล้ว่งหนา้ DP PIP

โหมดการแสดงผล ความถีแ่นว
นอน (kHz)

ความถีแ่นว
ต ัง้ (Hz)

นาฬกิา
พกิเซล 
(MHz)

ข ัว้การซงิค ์
(แนวนอน/

แนวต ัง้)
VESA,640 x 480 37.50 75.00 31.50 -/-
VESA,640 x 480 31.47 59.94 25.18 -/-
IBM,720 x 400 31.47 70.08 28.32 -/+
VESA,800 x 600 37.88 60.32 40.00 +/+
VESA,800 x 600 46.88 75.00 49.50 +/+
VESA,1024 x 768 48.36 60.00 65.00 -/-
VESA,1024 x 768 60.02 75.03 78.75 +/+
VESA,1152 x 864 67.50 75.00 108.00 +/+
VESA,1280 x 720 44.77 59.86 74.50 -/+
VESA,1280 x 800 49.31 59.91 71.00 +/+
VESA,1280 x 960 60.00 60.00 108.00 +/+
VESA,1280 x 1024 63.98 60.02 108.00 +/+
VESA,1280 x1024 79.98 75.02 135.00 +/+
VESA,1440 x 900 55.94 59.89 106.50 -/+
VESA,1680 x 1050 65.29 59.95 146.25 -/+
VESA,1920 x 1080 67.50 60.00 148.50 +/+
VESA,1920 x 1080 137.26 119.98 285.50 +/-
VESA,1920x1080 166.59 143.98 346.50 +/-
VESA,2560x1440 88.79 59.95 241.50 +/-
VESA,2560x1440 183.00 120.00 497.75 +/-
VESA,2560x 1440 222.15 143.97 604.25 +/-
VESA,3440x1440 88.82 59.97 319.75 +/-
VESA,3440x 1440 150.97 99.98 543.50 +/-
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โหมดการแสดงผลทีต่ ัง้ไวล้ว่งหนา้ DP PBP

โหมดการแสดงผล ความถีแ่นว
นอน (kHz)

ความถีแ่นว
ต ัง้ (Hz)

นาฬกิา
พกิเซล 
(MHz)

ข ัว้การซงิค ์
(แนวนอน/

แนวต ัง้)
VESA,640 x 480 37.50 75.00 31.50 -/-
VESA,640 x 480 31.47 59.94 25.18 -/-
IBM,720 x 400 31.47 70.08 28.32 -/+
VESA,720x480 31.50 60.00 27.03 +/+

VESA,800 x 600 37.88 60.32 40.00 +/+
VESA,800 x 600 46.88 75.00 49.50 +/+
VESA,1024 x 768 48.36 60.00 65.00 -/-
VESA,1024 x 768 60.02 75.03 78.75 +/+
VESA,1152 x 864 67.50 75.00 108.00 +/+
VESA,1280 x 720 44.77 59.86 74.50 -/+
VESA,1280 x 800 49.31 59.91 71.00 +/+
VESA,1280 x 960 60.00 60.00 108.00 +/+
VESA,1280 x 1024 63.98 60.02 108.00 +/+
VESA,1280 x1024 79.98 75.02 135.00 +/+
VESA,1440 x 900 55.94 59.89 106.50 -/+
VESA,1680 x 1050 65.29 59.95 146.25 -/+
VESA,1720x1440 88.82 59.97 167.00 +/-
VESA,1920 x 1080 67.50 60.00 148.50 +/+

  หมายเหต:ุ จอภาพนีร้องรบัเทคโนโลย ีAMD FreeSync™ Premium Pro 
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ขอ้มลูจ�าเพาะระบบไฟฟ้า

รุน่ S3422DWG
สญัญาณวดิ้โีอเขา้ HDMI 2.0 (HDCP), 600 mV สำาหรับแตล่ะสาย

ด้ฟิเฟอเรนเช้ยีล, อนิพตุอมิพแีด้นซ ์100 โอหม์ตอ่คู่
ด้ฟิเฟอเรนเช้ยีล
DP 1.4, 600 mV สำาหรับสายทีแ่ตกตา่งกนัแตล่ะสาย, 
ความตา้นทานการตอ่ไฟฟ้าขาเขา้ 100 โอหม์ตอ่คูส่ายที่
แตกตา่งกนั

AC เขา้แรงด้นัไฟฟ้า/
ความถี/่กระแส

100 VAC ถงี 240 VAC / 50 Hz หรอื 60 Hz ± 3 Hz / 
1.6A (สงูสดุ้)

กระแสตอ่เนือ่ง 120 V: 30 A (สงูสดุ้) ที ่0°C (เปิด้เครือ่ง) 
240 V: 60 A (สงูสดุ้) ที ่0°C (เปิด้เครือ่ง) 

ความสิน้เปลอืงพลงังาน 0.2 W (โหมด้ปิด้)1

0.3 W (โหมด้สแตนด้บ์าย)1

30 W (โหมด้เปิด้เครือ่ง)1

90 W (สงูสดุ้)2

31 W (Pon)3

96.4 kWh (TEC)3

1  ตามทีก่ำาหนด้ไวใ้นขอ้บงัคบั EU 2019/2021 และ EU 2019/2013 
2 การตัง้คา่ความสวา่งและความคมช้ดั้สงูสดุ้พรอ้มด้ว้ยการโหลด้กำาลงัไฟบนพอรต์ USB 

ทัง้หมด้
3 Pon: การสิน้เปลอืงพลงังานของโหมด้เปิด้เครือ่งทีว่ดั้โด้ยอา้งองิวธิทีด้สอบของ 

Energy Star

 TEC: การสิน้เปลอืงพลงังานทัง้หมด้ในหน่วยกโิลวตัตต์อ่ช้ัว่โมงทีว่ดั้โด้ยอา้งองิวธิี
ทด้สอบของ Energy Star

เอกสารนีม้ใีหส้ำาหรับเป็นขอ้มลูเทา่นัน้ และสะทอ้นถงึสมรรถนะในหอ้งทด้ลอง 
ผลติภณัฑอ์าจทำางานแตกตา่งจากนี ้ขึน้อยูก่บัซอฟตแ์วร ์องคป์ระกอบ และอปุกรณต์อ่
พว่งทีค่ณุสัง่ซือ้มา และบรษัิทไมม่ขีอ้ผกูมดั้ในการอปัเด้ตขอ้มลูด้งักลา่ว ด้งันัน้ ลกูคา้
ไมค่วรยดึ้ถอืขอ้มลูนีแ้ตเ่พยีงอยา่งเด้ยีวในการตดั้สนิใจเกีย่วกบัความคลาด้เคลือ่นทาง
ไฟฟ้า และขอ้มลูอืน่ ๆ ไมรั่บประกนัความถกูตอ้งหรอืความสมบรูณข์องขอ้มลูทัง้แบบช้ดั้
แจง้ หรอืโด้ยนัย
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คณุลกัษณะทางกายภาพ

รุน่ S3422DWG
ช้นดิ้สายสญัญาณ  ∞ ด้จิติอล: HDMI, 19 พนิ

 ∞ บสัอนุกรมสากล: USB, 9 พนิ
 ∞ ด้จิติอล: DisplayPort, 20 พนิ 

ขนาด (พรอ้มขาต ัง้)
ความสงู (ยดื้เต็มที)่ 527.31 มม. (20.76 นิว้)
ความสงู (หด้สัน้สดุ้) 427.31 มม. (16.82 นิว้)
ความกวา้ง 807.90 มม. (31.81 นิว้)
ความลกึ 237.61 มม.  (9.35 นิว้)
ขนาด (ไมม่ขีาต ัง้)
ความสงู 366.36 มม. (14.42 นิว้)
ความกวา้ง 807.90 มม. (31.81 นิว้)
ความลกึ 85.81 มม. (3.38 นิว้)
ขนาดขาต ัง้
ความสงู 420.30 มม.  (16.55 นิว้)
ความกวา้ง 284.56 มม. (11.20 นิว้)
ความลกึ 237.61 มม.  (9.35 นิว้)
น�า้หนกั
นำ้าหนักรวมบรรจภุณัฑ์ 14.95 กก. (32.95 ปอนด้)์
นำ้าหนักรวมช้ดุ้ขาตัง้และสาย
เคเบลิ

10.38 กก. (22.88 ปอนด้)์

นำ้าหนักเมือ่ไมใ่สข่าตัง้ (ไมร่วม
สายเคเบลิ)

7.71 กก. (16.99 ปอนด้)์

นำ้าหนักของช้ดุ้ขาตัง้ 2.35 กก. (5.11 ปอนด้)์
กรอบเงาด้า้นหนา้ ตวัเครือ่งเงา 2-4 กรอบสดี้ำา
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คณุลกัษณะทางสิง่แวดลอ้ม

รุน่ S3422DWG
มาตรฐานตาม
 ∞ คณุสมบตัติรงตามขอ้กำาหนด้ RoHS
 ∞ จอภาพไร ้BFR/PVC (ไมร่วมสายเคเบลิภายนอก)
 ∞ กระจกทีป่ราศจากสารหนูและปราศจากปรอท สำาหรับจอแสด้งผลเทา่นัน้
 ∞ มาตรวดั้พลงังานแสด้งระด้บัพลงังานทีจ่อภาพใช้แ้บบเรยีลไทม์

อณุหภมู ิ
ขณะทำางาน 0 °ซ ถงึ 40 °ซ (32 °ฟ ถงึ 104 °ฟ)
ขณะไมท่ำางาน  ∞ ขณะเกบ็รักษา -20°ซ ถงึ 60°ซ (-4°ฟ ถงึ 140°ฟ)

 ∞ ขณะขนสง่ -20°ซ ถงึ 60°ซ (-4°ฟ ถงึ 140°ฟ)
ความชืน้
ขณะทำางาน 10% ถงึ 80% (ไมก่ลัน่ตวั)
ขณะไมท่ำางาน  ∞ ขณะเกบ็รักษา 10% ถงึ 90% (ไมก่ลัน่ตวั)

 ∞ ขณะขนสง่ 10% ถงึ 90% (ไมก่ลัน่ตวั)
ระดบัความสงู
ขณะทำางาน (สงู
ทีส่ดุ้)

5,000 เมตร (16,400 ฟตุ)

ขณะไมท่ำางาน 
(สงูทีส่ดุ้)

12,192 เมตร (40,000 ฟตุ)

การกระจาย
ความรอ้น 

 ∞ 307.29 BTU/ช้ัว่โมง (สงูสดุ้)
 ∞ 109.26 BTU/ช้ัว่โมง (ทัว่ไป)
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ความสามารถพลกัแอนดเ์พลย์
คณุสามารถตดิ้ตัง้จอภาพในระบบทีใ่ช้พ้ลกัแอนด้เ์พลยไ์ด้ ้จอภาพจะใหข้อ้มลูการระบุ
จอแสด้งผลแบบขยาย (EDID) แกค่อมพวิเตอรโ์ด้ยอตัโนมตัโิด้ยใช้โ้ปรโตคอลช้อ่ง
ขอ้มลูการแสด้งผล (DDC) เพือ่ทีร่ะบบจะสามารถกำาหนด้คา่ด้ว้ยตวัเอง และปรับการ
ตัง้คา่ตา่ง ๆ ของจอภาพได้อ้ยา่งเหมาะสมทีส่ดุ้ การตดิ้ตัง้จอภาพสว่นใหญเ่ป็นระบบ
อตัโนมตั ิคณุสามารถเลอืกการตัง้คา่ทีแ่ตกตา่งกนัได้ต้ามตอ้งการ สำาหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ
เกีย่วกบัการเปลีย่นการตัง้คา่จอภาพ โปรด้ด้ ูการใช้ง้านจอภาพ

นโยบายคณุภาพและพกิเซลของจอภาพ LCD
ระหวา่งกระบวนการผลติจอภาพ LCD ไมใ่ช้เ่รือ่งผดิ้ปกตทิีจ่ะมหีนึง่หรอืหลายพกิเซล
ทีส่วา่งคงทีใ่นสถานะทีไ่มม่กีารเปลีย่นแปลง ซึง่มองเห็นได้ย้ากและไมม่ผีลกระทบกบั
คณุภาพของการแสด้งผลหรอืความสามารถในการใช้ง้าน สำาหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบั
นโยบายคณุภาพและพกิเซลของจอภาพ Dell ใหด้้เูว็บไซตส์นับสนุนของ Dell ที ่ 
www .dell .com/support/monitors

http://www.dell.com/support/monitors
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สรรีะศาสตร์
 ขอ้ควรระวงั: การใชแ้ป้นพมิพไ์มถ่กูตอ้งหรอืเป็นเวลานานอาจสง่ผลใหเ้กดิ
การบาดเจ็บได้

 ขอ้ควรระวงั: การดหูนา้จอเป็นระยะเวลานานอาจท�าใหป้วดตาได้
เพือ่ความสะด้วกสบายและประสทิธภิาพในการใช้ง้าน ใหป้ฏบิตัติามคำาแนะนำาตอ่ไปนี้
เมือ่ตัง้คา่และใช้เ้วริก์สเตช้นัคอมพวิเตอร:์
 ∞ จัด้ตำาแหน่งคอมพวิเตอรเ์พือ่ใหจ้อภาพและแป้นพมิพอ์ยูต่รงหนา้คณุขณะทีค่ณุทำางาน 
มชี้ัน้วางพเิศษวางจำาหน่ายทัว่ไปเพือ่ช้ว่ยใหค้ณุสามารถจัด้ตำาแหน่งแป้นพมิพไ์ด้อ้ยา่ง
ถกูตอ้ง

 ∞ เพือ่ลด้ความเสีย่งตอ่ความเครยีด้ของตา และอาการปวด้คอ/แขน/หลงั/ไหลจ่ากการ
ใช้จ้อภาพเป็นระยะเวลานาน เราแนะนำาใหค้ณุ:

1. ตัง้คา่ระยะหา่งของหนา้จอระหวา่ง 20 ถงึ 28 นิว้ (50 - 70 ซม.) จากด้วงตาของคณุ
2. กะพรบิตาบอ่ย ๆ เพือ่ทำาใหด้้วงตาของคณุชุ้ม่ช้ืน้ หรอืใช้น้ำ้าทำาใหต้าเปียก หลงัจาก

ทีใ่ช้จ้อภาพเป็นเวลานาน
3. พักอยา่งสมำา่เสมอ และบอ่ยครัง้เป็นเวลา 20 นาททีกุ ๆ 2 ช้ัว่โมง
4. มองออกจากจอภาพ และมองวตัถทุีห่า่งออกไป 20 ฟตุ เป็นเวลาอยา่งนอ้ย 20 

วนิาทรีะหวา่งทีพั่ก
5. ทำาการเหยยีด้ตวัเพือ่ลด้ความตงึทีค่อ แขน หลงั และไหลร่ะหวา่งทีพั่ก
 ∞ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่หนา้จออยูใ่นระด้บัสายตา หรอืตำา่ลงเล็กนอ้ยเมือ่คณุน่ังอยูห่นา้จอ
 ∞ ปรับความเอยีงของจอภาพ ความคมช้ดั้ และการตัง้คา่ความสวา่ง
 ∞ ปรับแสงรอบขา้งตวัคณุ (เช้น่ ไฟเหนอืศรีษะ โคมไฟโตะ๊ทำางาน และผา้มา่นหรอืผา้
มา่นหนา้ตา่งใกลเ้คยีง) เพือ่ลด้แสงสะทอ้นและแสงจา้บนหนา้จอ

 ∞ ใช้เ้กา้อีท้ีร่องรับหลงัสว่นลา่งได้ด้้ี
 ∞ วางแขนช้ว่งลา่งในแนวนอนโด้ยทีข่อ้มอืของคณุในตำาแหน่งทีเ่ป็นธรรมช้าตแิละสะด้วก
สบายขณะใช้แ้ป้นพมิพห์รอืเมาส์

 ∞ มพีืน้ทีส่ำาหรับพักมอืเสมอขณะใช้แ้ป้นพมิพห์รอืเมาส์
 ∞ ปลอ่ยพักตน้แขนทัง้สองอยา่งเป็นธรรมช้าติ
 ∞ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เทา้ของคณุวางราบกบัพืน้
 ∞ เมือ่น่ัง ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่นำ้าหนักขาของคณุอยูท่ีเ่ทา้ และไมไ่ด้อ้ยูใ่นสว่นด้า้นหนา้
ของทีน่ั่ง ปรับความสงูของเกา้อี ้หรอืใช้ท้ีว่างเทา้หากจำาเป็นเพือ่รักษาทา่ทางทีเ่หมาะ
สม

 ∞ เปลีย่นกจิกรรมการทำางานของคณุ พยายามจัด้ระเบยีบงานของคณุเพือ่ทีค่ณุจะได้ไ้ม่
ตอ้งน่ังและทำางานเป็นเวลานาน พยายามยนืหรอืลกุขึน้แลว้เด้นิไปรอบ ๆ เป็นระยะ
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 ∞ จัด้ระเบยีบบรเิวณใตโ้ตะ๊ของคณุใหป้ราศจากสิง่กดี้ขวาง และสายเคเบลิหรอืสายไฟที่
อาจรบกวนการน่ังทีส่ะด้วกสบาย หรอือาจทำาใหเ้กดิ้อนัตรายในการเด้นิ

 
 

หน้าจออยู่ที่
ระดับสายตา
หรือต่ำกว่า

จอภาพและแป้นพิมพ์
อยู่ตรงหน้าผู้ใช้

ข้อมือผ่อนคลายและวางราบ

เท้าวางราบกับพื้น
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การจดัการและการเคลือ่นยา้ยจอแสดงผลของคณุ
เพือ่ใหแ้น่ใจวา่จอภาพได้รั้บการจัด้การอยา่งปลอด้ภยัเมือ่ยกหรอืเคลือ่นยา้ย ใหป้ฏบิตั ิ
ตามแนวทางทีร่ะบไุวด้้า้นลา่ง:
 ∞ กอ่นทีจ่ะเคลือ่นยา้ยหรอืยกจอภาพ ใหปิ้ด้คอมพวิเตอรข์องคณุและจอภาพ
 ∞ ตดั้การเช้ือ่มตอ่สายเคเบลิทัง้หมด้ออกจากจอภาพ
 ∞ วางจอภาพไวใ้นกลอ่งเด้มิโด้ยใช้ว้สัด้บุรรจภุณัฑเ์ด้มิ
 ∞ จับขอบด้า้นลา่งและด้า้นขา้งของจอภาพใหแ้น่นโด้ยไมต่อ้งใช้แ้รงกด้มากเกนิไปเมือ่
ยกหรอืเคลือ่นยา้ยจอภาพ

 ∞ เมือ่ยกหรอืเคลือ่นยา้ยจอภาพ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่หนา้จอหนัหนา้ไปจากคณุ และ
อยา่กด้บนพืน้ทีแ่สด้งผลเพือ่หลกีเลีย่งรอยขดี้ขว่นหรอืความเสยีหาย

 ∞ เมือ่เคลือ่นยา้ยจอภาพ ใหห้ลกีเลีย่งการกระแทกหรอืการสัน่สะเทอืนอยา่งฉับพลนั
 ∞ เมือ่ยกหรอืเคลือ่นยา้ยจอภาพ อยา่พลกิจอภาพกลบัหวัขณะทีจั่บฐานขาตัง้หรอืขาตัง้
ยกสงู การทำาเช้น่นีอ้าจสง่ผลใหจ้อภาพเสยีหายโด้ยไมไ่ด้ต้ัง้ใจหรอืกอ่ใหเ้กดิ้การบาด้
เจ็บได้ ้
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ค�าแนะน�าในการบ�ารงุรกัษา
การท�าความสะอาดจอภาพของคณุ

 ค�าเตอืน: กอ่นทีจ่ะท�าความสะอาดจอภาพ ใหถ้อดปล ัก๊ไฟของจอภาพออก
จากเตา้เสยีบไฟฟ้ากอ่น

 ขอ้ควรระวงั: อา่นและท�าตาม ขัน้ตอนเพือ่ความปลอด้ภยั กอ่นทีจ่ะท�าความ
สะอาดจอภาพ

สำาหรับหลกัปฏบิตัทิีด่้ทีีส่ดุ้ ใหป้ฏบิตัติามคำาแนะนำาในรายการด้า้นลา่งในขณะทีแ่กะ
หบีหอ่ ทำาความสะอาด้ หรอืจัด้การกบัจอภาพของคณุ:

• ในการทำาความสะอาด้หนา้จอของคณุ ใหใ้ช้ผ้า้นุ่มทีส่ะอาด้ ช้บุนำ้าพอหมาด้ๆ 
เช้ด็้เบาๆ หากเป็นไปได้ ้ใหใ้ช้ก้ระด้าษทำาความสะอาด้หนา้จอแบบพเิศษ หรอื
สารละลายทีเ่หมาะสมสำาหรับสารเคลอืบป้องกนัไฟฟ้าสถติ อยา่ใช้เ้บนซนิ ทนิเนอร ์
แอมโมเนยี สารทำาความสะอาด้ทีม่ฤีทธิก์ดั้กรอ่น หรอือากาศอดั้

• ใช้ผ้า้ช้บุนำ้าอุน่เปียกหมาด้ ๆ เพือ่ทำาความสะอาด้จอภาพ หลกีเลีย่งการใช้ผ้ง
ซกัฟอกทกุช้นดิ้ เนือ่งจากผงซกัฟอกจะทิง้คราบไวบ้นจอภาพ

• หากคณุสงัเกตเห็นผงสขีาวเมือ่คณุแกะกลอ่งจอภาพของคณุ ใหใ้ช้ผ้า้เช้ด็้ออก
• จัด้การจอภาพด้ว้ยความระมดั้ระวงั เนือ่งจากจอภาพทีม่สีเีขม้อาจเป็นรอย และ

แสด้งเนือ้สขีาวใหเ้ห็นงา่ยกวา่จอภาพทีม่สีอีอ่น
• เพือ่รักษาคณุภาพบนจอภาพของคณุใหด้้ทีีส่ดุ้ ใหใ้ช้ส้กรนีเซฟเวอรท์ีม่กีาร

เปลีย่นแปลงตลอด้เวลา และปิด้จอภาพเมือ่ไมไ่ด้ใ้ช้ง้าน
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การต ัง้คา่จอภาพ
การตอ่ขาต ัง้

 หมายเหต:ุ ขาต ัง้ไมไ่ดต้อ่อยู ่เมือ่จอภาพถกูสง่มอบจากโรงงาน
 หมายเหต:ุ กระบวนการตอ่ไปนีใ้ชไ้ดส้�าหรบัขาต ัง้ ซึง่สง่มอบมาพรอ้มกบั

จอภาพของคณุ ถา้คณุก�าลงัเชือ่มตอ่ขาต ัง้ของบรษิทัทีเ่ป็นบคุคลทีส่าม ให้
ดเูอกสารทีม่าพรอ้มกบัขาต ัง้

ในการตอ่ขาตัง้จอภาพ:
1. ใหป้ฏบิตัติามคำาแนะนำาบนฝากลอ่งเพือ่ถอด้ขาตัง้ออกจากทีก่นักระแทก
2. เช้ือ่มตอ่ฐานขาตัง้เขา้กบัตวัยกขาตัง้
3. เปิด้ทีใ่สส่กรบูนฐานขาตัง้ และไขสกรใูหแ้น่น เพือ่ยดึ้ตวัยกขาตัง้เขา้กบัฐานขาตัง้
4. ปิด้ทีใ่สส่กรู

3

21

4

5. เลือ่นลิน้บนสว่นประกอบขาตัง้เขา้ไปในช้อ่งใสบ่นจอภาพ และกด้สว่นประกอบขาตัง้
ลงเพือ่ใหล็้อคลงในตำาแหน่ง
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5

6. วางจอภาพในตำาแหน่งตัง้ตรง

การเชือ่มตอ่จอภาพของคณุ
 ค�าเตอืน: กอ่นทีค่ณุจะเร ิม่กระบวนการใด ๆ ในสว่นนี ้ใหท้�าตาม ขัน้ตอนเพือ่
ความปลอด้ภยั

 หมายเหต:ุ อยา่เชือ่มตอ่อสายเคเบลิท ัง้หมดไปยงัคอมพวิเตอรใ์นเวลา
เดยีวกนั แนะน�าใหร้อ้ยสายเคเบลิผา่นสล็อตจดัการสายเคเบลิ กอ่นทีค่ณุจะ
เชือ่มตอ่สายเขา้กบัจอภาพ

ในการเช้ือ่มตอ่จอภาพของคณุเขา้กบัคอมพวิเตอร:์
1. ปิด้คอมพวิเตอรข์องคณุและถอด้สายไฟออก 
2. เช้ือ่มตอ่สายเคเบลิ HDMI หรอื DP 1.4 จากจอภาพของคณุไปยงัคอมพวิเตอร์
3. เช้ือ่มตอ่สายเคเบลิ USB อปัสตรมี (มาพรอ้มกบัจอภาพของคณุ) เขา้กบัพอรต์ 

USB 3.0 ทีเ่หมาะสมบนคอมพวิเตอรข์องคณุ (โปรด้ด้ ูมมุมองด้า้นลา่ง สำาหรับราย
ละเอยีด้)

4. เช้ือ่มตอ่อปุกรณต์อ่พว่ง USB 3.0 เขา้กบัพอรต์ปลายทาง USB 3.0 บนจอภาพ
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การเชือ่มตอ่สายเคเบลิ HDMI, DP 1 .4 และ USB 3 .0

5

HDMI 2.0

USB USB

HDMI 2.0 HDMI 2.0

HDMI 2.0

HDMI 2.0

5

DP 1.4

DP 1.4

5. เช้ือ่มตอ่ปลั�กไฟจากคอมพวิเตอรแ์ละจอภาพของคณุเขา้กบัเตา้เสยีบไฟฟ้าทีผ่นัง

การจดัระเบยีบสายเคเบลิ
ใช้ส้ล็อตการจัด้การสายเคเบลิ เพือ่เด้นิสายเคเบลิทีเ่ช้ือ่มตอ่ไปยงัจอภาพของคณุ

HDMI 2.0

HDMI 2.0
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การยดึจอภาพโดยใชล็้อค Kensington (อปุกรณซ์ือ้เพิม่)
สล็อตล็อคเพือ่ความปลอด้ภยัอยูท่ีด่้า้นลา่งของจอภาพ (โปรด้ด้ ูสล็อตล็อคเพือ่ความ
ปลอด้ภยั)
สำาหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัการใช้ล็้อค Kensington (ซือ้แยกตา่งหาก) โปรด้ด้เูอกสาร
ทีม่าพรอ้มกบัล็อค
ยดึ้จอภาพของคณุไวใ้นโตะ๊โด้ยใช้ล็้อคเพือ่ความปลอด้ภยัของ Kensington

 หมายเหต:ุ รปูภาพนีใ้ชเ้พือ่เป็นภาพประกอบเทา่น ัน้ ลกัษณะของล็อคอาจ
แตกตา่งกนัไป
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การถอดขาต ัง้
 หมายเหต:ุ เพือ่ป้องกนัรอยขดีขว่นบนหนา้จอในขณะทีก่�าลงัถอดขาต ัง้ ให้

แนใ่จวา่จอภาพวางอยูบ่นพืน้ผวิทีนุ่ม่ และสะอาด
 หมายเหต:ุ กระบวนการตอ่ไปนีใ้ชไ้ดเ้ฉพาะส�าหรบัขาต ัง้ ซึง่สง่มอบมาพรอ้ม

กบัจอภาพของคณุ ถา้คณุก�าลงัเชือ่มตอ่ขาต ัง้ของบรษิทัทีเ่ป็นบคุคลทีส่าม 
ใหด้เูอกสารทีม่าพรอ้มกบัขาต ัง้

ในถอด้ขาตัง้ออก
1. วางจอภาพบนผา้นุ่ม หรอืเบาะไวบ้รเิวณขอบของโตะ๊

2. กด้ปุ่ มปลด้ล็อคขาตัง้คา้งไว ้จากนัน้ยกขาตัง้ออกจากจอภาพ

1

2
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การยดึผนงั (อปุกรณซ์ือ้เพิม่)

(ขนาด้สกร ูM4 x 10 มม.) 
ด้เูอกสารทีม่าพรอ้มกบัช้ดุ้ยดึ้ผนัง VESA ทีใ่ช้ก้บัจอภาพรุน่นีไ้ด้ ้

1. วางนอนจอภาพบนผา้นุ่ม หรอืเบาะไวบ้รเิวณขอบของโตะ๊
2. ถอด้ขาตัง้ออก โปรด้ด้ ูการถอด้ขาตัง้ สำาหรับรายละเอยีด้
3. ไขสกร ู4 ตวัทีย่ดึ้แผงเขา้กบัจอภาพออก
4. ตดิ้แผน่ยดึ้จากช้ดุ้ยดึ้ผนังเขา้กบัจอภาพ
5. ในการยดึ้จอภาพบนผนัง ใหด้้เูอกสารทีม่าพรอ้มกบัช้ดุ้ยดึ้ผนัง
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 หมายเหต:ุ ส�าหรบัใชเ้ฉพาะกบัแผน่ยดึตดิผนงัทีอ่ยูใ่นรายการ UL หรอื CSA 
หรอืตามรายการ GS ซึง่สามารถรบัน�า้หนกั/ภาระไดอ้ยา่งต�า่ 30 .84 กก .

 หมายเหต:ุ เมือ่ใชจ้อแสดงผล ใหย้ดึ LCD เขา้กบัผนงัโดยใชเ้ชอืกหรอืโซท่ี่
สามารถรองรบัน�า้หนกัของจอภาพเพือ่ป้องกนัจอภาพตกลงมา การตดิต ัง้จะ
ตอ้งด�าเนนิการโดยชา่งผูช้�านาญและโปรดตดิตอ่ผูจ้ดัจ�าหนา่ยของคณุเพือ่
ขอขอ้มลูเพิม่เตมิ

เชือกหรือโซ่
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การใชง้านจอภาพ
การเปิดเครือ่งจอภาพ
กด้ปุ่ ม  เพือ่เปิด้จอภาพ

การใชก้ารควบคมุของจอยสติก๊
ใช้ปุ้่ มทีด่้า้นลา่งของจอภาพเพือ่ปรับการตัง้คา่ตา่ง ๆ ของภาพ

1. กด้ปุ่ มจอยสติ�กเพือ่เปิด้เมนูหลกั OSD
2. เลือ่นจอยสติ�กขึน้/ลง/ซา้ย/ขวาเพือ่สลบัระหวา่งตวัเลอืก
3. กด้ปุ่ มจอยสติ�กอกีครัง้เพือ่ยนืยนัการตัง้คา่และออก
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ค�าอธบิายเกีย่วกบัจอยสติก๊

จอยสติก๊ ค�าอธบิาย
 ∞ เมือ่เมนู OSD เปิด้อยู ่กด้ปุ่ มเพือ่ยนืยนัการเลอืกและบนัทกึการตัง้คา่
 ∞ เมือ่เมนู OSD ปิด้อยู ่กด้ปุ่ มเพือ่ยนืยนัการเปิด้เมนูหลกั OSD โปรด้ด้ ู
การเขา้ถงึระบบเมนู

 ∞ สำาหรับการนำาทางแบบ 2 ทศิทาง (ขวาและซา้ย)
 ∞ เลือ่นไปทางขวาเพือ่เขา้สูเ่มนูยอ่ย
 ∞ เลือ่นไปทางซา้ยเพือ่ออกจากเมนูยอ่ย
 ∞ เพิม่ (ขวา) หรอืลด้ (ซา้ย) พารามเิตอรข์องรายการเมนูทีเ่ลอืก
 ∞ สำาหรับการนำาทางแบบ 2 ทศิทาง (ขึน้และลง)
 ∞ สลบัระหวา่งรายการเมนู
 ∞ เพิม่ (ขึน้) หรอืลด้ (ลง) พารามเิตอรข์องรายการเมนูทีเ่ลอืก

การใชปุ้่ มควบคมุบนแผงดา้นหลงั
ใช้ปุ้่ มควบคมุทีด่้า้นหลงั ของจอภาพเพือ่ปรับการตัง้คา่จอแสด้งผล เมือ่คณุใช้ปุ้่ ม
เหลา่นีเ้พือ่ปรับการตัง้คา่ OSD จะแสด้งคา่ทีเ่ป็นตวัเลขของแตล่ะคณุสมบตัเิมือ่มกีาร
เปลีย่นแปลง

5

4

3

2

1

ตารางตอ่ไปนีอ้ธบิายปุ่ มตา่ง ๆ บนแผงดา้นหลงั:

ปุ่ มควบคมุ ค�าอธบิาย
1

Menu (เมนู)

ใช้ปุ้่ ม เมน ูขณะทีเ่รยีกใช้เ้มนูทีแ่สด้งบนหนา้จอ (OSD) 
ของคณุ และเลอืกเมนู OSD โปรด้ด้ ูการเขา้ถงึระบบ
เมนู
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2

Exit (ออก)

ใช้ปุ้่ มนีเ้พือ่กลบัไปยงัเมนูหลกั หรอืออกจากเมนูหลกั 
OSD

3

Shortcut key (ปุ่ ม
ลดั้)/Preset Modes 

(โหมด้ทีต่ัง้ไวล้ว่งหนา้)

ใช้ปุ้่ มนีเ้พือ่เลอืกจากรายการของโหมด้ทีต่ัง้ไวล้ว่งหนา้

4

Shortcut key (ปุ่ ม
ลดั้)/Dark Stabilizer

ใช้ปุ้่ มนีส้ำาหรับ Dark Stabilizer

5

Shortcut key (ปุ่ ม
ลดั้)/ Brightness 

(ความสวา่ง)/ Contrast 
(ความคมช้ดั้)

ใช้ปุ้่ มสำาหรับ Brightness (ความสวา่ง)/Contrast 
(ความคมช้ดั้) 

การใชเ้มนทูีแ่สดงบนหนา้จอ (OSD)
การเขา้ถงึระบบเมนู

ไอคอน เมนแูละเมนยูอ่ย ค�าอธบิาย
Game (เกม)  Dell 34 Gaming Monitor

S3422DWG

 

Input Source

PIP/PBP

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness / Contrast

Audio

Game Preset Modes

Game Enhance Mode

AMD FreeSyne Premium

Response Time

Dark Stabilizer

Standard

Off

On

Fast

0

Hue

Saturation

Reset Game
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Preset Modes 
(โหมดทีต่ ัง้ไว ้

ลว่งหนา้)

อนุญาตใหค้ณุเลอืกจากรายการของโหมด้สทีีต่ัง้ไวล้ว่ง
หนา้
 ∞ Standard (มาตรฐาน): โหลด้การตัง้คา่สเีริม่ตน้
ของจอภาพ นีเ่ป็นโหมด้พรเีซต็มาตรฐาน

 ∞ FPS: โหลด้การตัง้คา่สทีีด่้ทีีส่ดุ้สำาหรับเกมประเภทยงิ
 ∞ MOBA/RTS: โหลด้การตัง้คา่สทีีเ่หมาะสำาหรับเกม 
Multiplayer Online Battle Arena (MOBA) และ 
Real-Time Strategy (RTS)

 ∞ RPG: โหลด้การตัง้คา่สทีีด่้ทีีส่ดุ้สำาหรับเกมทีเ่ลน่ตาม
บทบาท

 ∞ SPORTS: โหลด้การตัง้คา่สทีีด่้ทีีส่ดุ้สำาหรับเกม 
SPORTS (กฬีา)

 ∞ Game 1 (เกม 1)/Game 2 (เกม 2)/Game 3 
(เกม 3): ใช้ส้ำาหรับปรับแตง่การตัง้คา่สสีำาหรับความ
ตอ้งการในการเลน่เกมของคณุ

 ∞ ComfortView: ลด้ระด้บัแสงสฟ้ีาทีป่ลอ่ยออกมา
จากหนา้จอเพือ่ทำาใหก้ารมองเห็นสบายกบัด้วงตาของ
คณุ 
ค�าเตอืน: ผลกระทบระยะยาวทีเ่ป็นไปไดข้องการ
ปลอ่ยแสงสนี�า้เงนิจากจอภาพ อาจท�าใหเ้กดิการ
บาดเจ็บตอ่รา่งกาย เชน่ ความเครยีดของตาจาก
ระบบดจิติอล ความเมือ่ยลา้ของตา และความ
เสยีหายตอ่ตอ่ การใชจ้อภาพเป็นระยะเวลานาน 
ยงัอาจท�าใหเ้กดิอาการปวดในสว่นตา่ง ๆ ของ
รา่งกาย เชน่ คอ แขน หลงั และไหลด่ว้ย ส�าหรบั
ขอ้มลูเพิม่เตมิ โปรดด ูสรรีะศาสตร์

 ∞ Warm (อุน่): เพิม่อณุหภมูสิ ีหนา้จอจะปรากฏอุน่ขึน้ 
ด้ว้ยโทนสแีด้ง/สเีหลอืง 

 ∞ Cool (เย็น): ลด้อณุหภมูสิ ีหนา้จอจะปรากฏเย็นขึน้ 
ด้ว้ยโทนสนีำ้าเงนิ 

 ∞ Custom Color (สที ีก่�าหนดเอง): อนุญาตใหค้ณุ
ปรับการตัง้คา่สแีบบแมนนวล เลือ่นจอยสติ�กเพือ่ปรับ
คา่ Gain (การปรบัแสง), Offset (ออฟเซ็ต), 
Hue (ฮวิ) และ Saturation (ความอิม่ของส)ี และ
สรา้งโหมด้สทีีต่ัง้ไวล้ว่งหนา้ของคณุเอง
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Game 
Enhance 

Mode 
(โหมดเพิม่

ประสทิธภิาพ
เกม)

ปรับ Game Enhance Mode (โหมด้เพิม่ประสทิธภิาพ
เกม) เป็น Off (ปิด้), Timer (ตวัตัง้เวลา), Frame Rate 
(อตัราเฟรม) หรอื Display Alignment (การวางแนวการ
แสด้งผล)
 ∞ Off (ปิด): เลอืกเพือ่ปิด้ใช้ง้านฟังกช์้ัน่ตา่ง ๆ ในโหมด้ 
Game Enhance Mode (โหมด้เพิม่ประสทิธภิาพเกม)

 ∞ Timer (ตวัต ัง้เวลา): อนุญาตใหค้ณุปิด้หรอืเปิด้ใช้ ้
งานตวัตัง้เวลาทีม่มุซา้ยบนของจอแสด้งผล ตวัตัง้เวลา
จะแสด้งเวลาทีผ่า่นไปนับตัง้แตเ่กมเริม่ เลอืกตวัเลอืก
จากรายการช้ว่งเวลาเพือ่ใหค้ณุทราบเวลาทีเ่หลอือยู่

 ∞ Frame Rate (อตัราเฟรม): การเลอืก On (เปิด้) 
ช้ว่ยใหค้ณุสามารถแสด้งเฟรมปัจจบุนัตอ่วนิาทเีมือ่เลน่
เกม ยิง่อตัราสงู การเคลือ่นไหวยิง่ลืน่ไหลมากขึน้

 ∞ Display Alignment (การวางแนวการแสดงผล): 
การเปิด้ใช้ง้านฟังกช์้ัน่นีอ้าจช้ว่ยใหเ้ราแน่ใจได้ว้า่การ
วางแนวเนือ้หาวดิ้โีอจากหลายหนา้จอมคีวามเหมาะสม

AMD FreeSync 
Premium Pro

อนุญาตใหค้ณุตัง้คา่เปิด้หรอืปิด้ AMD FreeSync 
Premium Pro

Response 
Time (เวลา
ตอบสนอง)

อนุญาตใหค้ณุตัง้คา่เวลาตอบสนองเป็น Fast (เร็ว), 
Super Fast (เร็วมาก), Extreme (เอ็กซท์รมี) หรอื 
MPRT

Dark 
Stabilizer

คณุสมบตันิีช้้ว่ยเพิม่ความสามารถในการมองเห็นฉาก
ในเกมทีม่ดื้ใหด้้ขี ึน้ คา่ยิง่สงู (ระหวา่ง 0 ถงึ 3) ความ
สามารถในการมองเห็นในพืน้ทีม่ดื้ของภาพทีแ่สด้งจะยิง่
ด้ขี ึน้

Hue (ฮวิ) คณุสมบตันิีส้ามารถเปลีย่นสขีองภาพวดิ้โีอเป็นสเีขยีว
หรอืสมีว่ง คณุสมบตันิีใ้ช้เ้พือ่ปรับใหไ้ด้โ้ทนสผีวิที่
ตอ้งการ
ใช้จ้อยสติ�กเพือ่ปรับฮวิจาก 0 ถงึ 100 เลือ่นจอยสติ�กขึน้
เพือ่เพิม่เฉด้สเีขยีวของภาพวดิ้โีอ
เลือ่นจอยสติ�กลงเพือ่เพิม่เฉด้สมีว่งของภาพวดิ้โีอ

 หมายเหต:ุ การปรับฮวิทำาได้เ้ฉพาะเมือ่คณุเลอืก
โหมด้ทีต่ัง้ไวล้ว่งหนา้ของ FPS, MOBA/RTS, 
SPORTS, หรอื RPG
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Saturation 
(ความอิม่ของส)ี

คณุสมบตันิีส้ามารถปรับความอิม่ของสขีองภาพวดิ้โีอได้ ้
ใช้จ้อยสติ�กเพือ่ปรับความอิม่ของสจีาก 0 ถงึ 100
เลือ่นจอยสติ�กขึน้เพือ่เพิม่ลกัษณะทีม่สีสีนัของภาพวดิ้โีอ
เลือ่นจอยสติ�กลงเพือ่เพิม่ลกัษณะขาวด้ำาของภาพวดิ้โีอ

 หมายเหต:ุ การปรบัความอิม่ของสที�าไดเ้ฉพาะ
เมือ่คณุเลอืกโหมดทีต่ ัง้ไวล้ว่งหนา้ของ FPS, 
MOBA/RTS, SPORTS, หรอื RPG

Reset Game 
(รเีซ็ตเกม)

รเีซต็การตัง้คา่ทัง้หมด้ภายใตเ้มนู Game (เกม) กลบัเป็น
คา่เริม่ตน้จากโรงงาน

Brightness/
Contrast 

(ความสวา่ง/
ความคมชดั)

ใช้เ้มนูนีเ้พือ่ปรับความสวา่ง/ความคมช้ดั้
 Dell 34 Gaming Monitor

S3422DWG

 

Input Source

PIP/PBP

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness / Contrast

Audio

Game

75% 75%

 
Brightness 
(ความสวา่ง)

ความสวา่ง ปรับคา่ความสวา่งของแบคไลท ์(ตำา่สดุ้ 0; 
สงูสดุ้ 100) เลือ่นจอยสติ�กขึน้เพือ่เพิม่ความสวา่ง เลือ่น
จอยสติ�กลงเพือ่ลด้ความสวา่ง

Contrast 
(ความคมชดั)

ปรับความสวา่งกอ่น จากนัน้จงึปรับคอนทราสต ์เฉพาะ
เมือ่จำาเป็นตอ้งปรับเพิม่เตมิเทา่นัน้
เลือ่นจอยสติ�กขึน้เพือ่เพิม่ความคมช้ดั้ และเลือ่นจอยสติ�ก
ลงเพือ่ลด้ความคมช้ดั้ (ระหวา่ง 0 ถงึ 100)
ฟังกช์้ัน่ Contrast (ความคมช้ดั้) ปรับระด้บัความแตกตา่ง
ระหวา่งความมดื้และความสวา่งบนหนา้จอภาพ

Input Source 
(แหลง่สญัญาณ

เขา้)

ใช้เ้มนู แหลง่สญัญาณเขา้ เพือ่เลอืกระหวา่งสญัญาณ
วดิ้โีอตา่งๆ ทีอ่าจเช้ือ่มตอ่อยูก่บัจอภาพของคณุ

 Dell 34 Gaming Monitor

S3422DWG

 

Input Source

PIP/PBP

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness / Contrast

Audio

Game DP

HDMI 1

HDMI 2

Auto Select On

Reset Input Source

DP เลอืกอนิพตุ DP เมือ่คณุกำาลงัใช้ข้ัว้ตอ่ DP 
(DisplayPort) กด้ปุ่ มจอยสติ�กเพือ่ยนืยนัการเลอืก
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HDMI 1 เลอืกอนิพตุ HDMI 1 หรอื HDMI 2 เมือ่คณุกำาลงัใช้ ้
ขัว้ตอ่ HDMI กด้ปุ่ มจอยสติ�กเพือ่ยนืยนัการเลอืก

HDMI 2
Auto Select 

(เลอืกอตัโนมตั)ิ
เปิด้ฟังกช์้ัน่เพือ่ใหจ้อภาพสแกนหาแหลง่สญัญาณเขา้ที่
มโีด้ยอตัโนมตั ิกด้ปุ่ มจอยสติ�กเพือ่ยนืยนัการเลอืก

Reset Input 
Source (ต ัง้คา่
แหลง่สญัญาณ

เขา้ใหม)่

ตัง้คา่ทัง้หมด้ใหมภ่ายใตเ้มนู Input Source (แหลง่
สญัญาณเขา้) กลบัเป็นคา่เริม่ตน้จากโรงงาน

Display (การ
แสดงผล) 

ใช้ก้ารแสด้งผลเพือ่ปรับภาพ
 Dell 34 Gaming Monitor

S3422DWG

 

Input Source

PIP/PBP

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness / Contrast

Audio

Game Aspect Ratio Wide 16:9

Input Color Format

Sharpness

Smart HDR

Reset Display

RGB

50

Desktop

Aspect Ratio 
(อตัราสว่นภาพ)

ปรับอตัราสว่นภาพใหเ้ป็น 21:9, Auto Resize (ปรับ
ขนาด้โด้ยอตัโนมตั)ิ หรอื 4:3

Input Color 
Format (รปู
แบบสเีขา้)

 ∞ RGB: เลอืกตวัเลอืกนีห้ากจอภาพของคณุเช้ือ่มตอ่กบั
คอมพวิเตอรห์รอืเครือ่งเลน่สือ่ทีร่องรับเอาตพ์ตุ RGB

 ∞ YCbCr: เลอืกตวัเลอืกนีห้ากเครือ่งเลน่สือ่ของคณุ
รองรับเฉพาะเอาตพ์ตุ YCbCr

 Dell 34 Gaming Monitor

S3422DWG

 

Input Source

PIP/PBP

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness / Contrast

Audio

Game Aspect Ratio

Input Color Format

Sharpness

Smart HDR

Reset Display

RGB

YCbCr

Sharpness 
(ความชดั)

สามารถทำาใหภ้าพด้ชู้ดั้ขึน้หรอืนุ่มลงได้ ้
เลือ่นจอยสติ�กขึน้ลงเพือ่ปรับความช้ดั้จาก "0" ถงึ "100"
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Smart HDR 
(สมารต์ HDR)

เลือ่นจอยสติ�กเพือ่สลบัคณุสมบตัสิมารต์ HDR ระหวา่ง 
Desktop (เด้สกท์อป), Movie HDR (HDR ภาพยนตร)์, 
Game HDR (HDR เกม), DisplayHDR (HDR การแสด้ง
ผล), และ Off (ปิด้)
สมารต์ HDR (High Dynamic Range) จะปรับปรงุ
เอาตพ์ตุการแสด้งผลโด้ยอตัโนมตัโิด้ยปรับการตัง้คา่ให ้
เหมาะสมทีส่ดุ้เพือ่ใหด้้เูหมอืนภาพทีม่ชี้วีติ
 ∞ Desktop (เดสกท์อป): โหมด้นีเ้ป็นโหมด้คา่เริม่ตน้ 
โหมด้นีเ้หมาะสำาหรับการใช้ง้านทัว่ไปของจอภาพกบั
คอมพวิเตอรเ์ด้สกท็์อป

 ∞ Movie HDR (HDR ภาพยนตร)์: ใช้โ้หมด้นีร้ะหวา่ง
การเลน่คอนเทนนว์ดิ้โีอ HDR เพือ่ขยายอตัราสว่น
ความคมช้ดั้ ความสวา่ง และจานส ีเพือ่ใหค้ณุภาพของ
วดิ้โีอตรงกบัภาพช้วีติจรงิ

 ∞ Game HDR (HDR เกม): ใช้โ้หมด้นีเ้มือ่เลน่เกม
ทีร่องรับ HDR เพือ่ขยายอตัราสว่นความคมช้ดั้ ความ
สวา่ง และจานส ีทำาใหป้ระสบการณก์ารเลน่เกมสมจรงิ
มากขึน้ตามทีนั่กพัฒนาเกมตอ้งการ

 ∞ DisplayHDR 400: เหมาะทีส่ดุ้สำาหรับใช้ก้บัคอน
เทนนท์ีเ่ป็นไปตามมาตรฐาน DisplayHDR 400

 ∞ Off (ปิด): ปิด้ใช้ง้านฟังกช์้ัน่สมารต์ HDR
 หมายเหต:ุ ความสวา่งสงูสดุทีเ่ป็นไปไดใ้น

โหมด HDR คอื 500 nits (ท ัว่ไป) คา่และระยะ
เวลาทีแ่ทจ้รงิระหวา่งการเลน่ HDR อาจแตก
ตา่งกนัไปตามคอนเทนนว์ดิโีอ

Reset Display 
(ต ัง้คา่การแสดง

ผลใหม)่

เลอืกตวัเลอืกนีเ้พือ่กูค้นืการตัง้คา่การแสด้งผลเริม่ตน้

PIP/PBP ช้ว่ยใหค้ณุสามารถด้ภูาพได้ม้ากขึน้ในเวลาเด้ยีวกนั
 Dell 34 Gaming Monitor

S3422DWG

 

Input Source

PIP/PBP

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness / Contrast

Audio

Game PIP/PBP Off
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PIP/PBP 
Mode (โหมด 

PIP/PBP)

ปรับโหมด้ PIP หรอื PBP คณุสามารถปิด้ใช้ง้าน
คณุสมบตันิีโ้ด้ยการเลอืก Off (ปิด้)

 หมายเหต:ุ FreeSync จะถกูปิดเมือ่เปิดใชง้าน 
PIP/PBP

PIP/PBP 
(Sub) (PIP/
PBP (ยอ่ย))

เลอืกสญัญาณวดิ้โีอ DP, HDMI1 หรอื HDMI2 ทีอ่าจ
เช้ือ่มตอ่กบัจอภาพของคณุสำาหรับหนา้ตา่งยอ่ย PIP/PBP

หน้าต่างย่อย
หน้าต่างหลัก

Video Swap 
(สลบัวดิโีอ)

เลอืกเพือ่สลบัวดิ้โีอระหวา่งหนา้ตา่งหลกัและหนา้ตา่ง
ยอ่ยในโหมด้ PIP/PBP

Audio (เสยีง) อนุญาตใหค้ณุตัง้คา่ Audio Main (เสยีงหลกั) หรอื Sub 
(เสยีงยอ่ย)

Contrast 
(Sub) (ความ
คมชดั (ยอ่ย))

ปรับระด้บัความคมช้ดั้ของภาพในโหมด้ PIP/PBP 
 หมายเหต:ุ ใชไ้ดเ้ฉพาะเมือ่ผูใ้ชเ้ปิด PIP/PBP

Audio (เสยีง)  Dell 34 Gaming Monitor

S3422DWG

 

Input Source

PIP/PBP

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness / Contrast

Audio

Game Volume 50

Reset Audip

Volume (ระดบั
เสยีง)

อนุญาตใหค้ณุสามารถตัง้คา่ระด้บัเสยีงของเอาตพ์ตุเฮด้
โฟน ใช้จ้อยสติ�กเพือ่ปรับระด้บัเสยีงจาก 0 ถงึ 100

Reset Audio 
(ต ัง้คา่เสยีง

ใหม)่

ตัง้คา่ทัง้หมด้ใหมภ่ายใตเ้มนู Audio (เสยีง) กลบัเป็นคา่
เริม่ตน้จากโรงงาน
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Menu (เมน)ู เลอืกตวัเลอืกนีเ้พือ่ปรับการตัง้คา่ตา่งๆ ของ OSD เช้น่ 
ภาษาของ OSD ระยะเวลาของเมนูทีอ่ยูบ่นหนา้จอ 
เป็นตน้

 Dell 34 Gaming Monitor

S3422DWG

 

Input Source

PIP/PBP

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness / Contrast

Audio

Game Language English

Transparency 20

Timer 20 s

Reset Menu

Language 
(ภาษา)

ตัง้คา่การแสด้ง OSD ไปเป็นหนึง่ในแปด้ภาษา (องักฤษ, 
สเปน, ฝร่ังเศส, เยอรมนั, โปรตเุกสบราซลิ, รัสเซยี, จนี
แผน่ด้นิใหญ ่หรอืญีปุ่่ น)

Transparency 
(ความ

โปรง่แสง)

เลอืกตวัเลอืกนีเ้พือ่เปลีย่นความโปรง่แสงของเมนูโด้ย
การเลือ่นจอยสติ�กขึน้หรอืลง (ตำา่สดุ้ 0/สงูสดุ้ 100)

Timer (ตวัต ัง้
เวลา)

เวลาแสด้ง OSD: ตัง้ระยะเวลาที ่OSD ยงัคงทำางานอยู่
หลงัจากทีค่ณุกด้ปุ่ ม เลือ่นจอยสติ�กเพือ่ปรับแถบเลือ่น
โด้ยเพิม่ขึน้ทลีะ 1 วนิาท ีจาก 5 ถงึ 60 วนิาที

Reset Menu 
(ต ัง้คา่เมนใูหม)่

ตัง้คา่ทัง้หมด้ใหมภ่ายใตเ้มนู Reset (ตัง้คา่ใหม)่ กลบั
เป็นคา่เริม่ตน้จากโรงงาน

Personalize 
(ปรบัแตง่)

เลอืกตวัเลอืกนี ้เพือ่ปรับการตัง้คา่สว่นบคุคล
 Dell 34 Gaming Monitor

S3422DWG

 

Input Source

PIP/PBP

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness / Contrast

Audio

Game Shortcut Key 1

Shortcut Key 2

Shortcut Key 3

Power Button LED

Preset Modes

Game Enhance Mode

Input Source

On in On Mode

Off in Standby ModeUSB

Downlight

Reset Personalization

On

Shortcut Key 
1 (ปุ่ มลดั 1)

เลอืกจาก Preset Modes (โหมด้ทีต่ัง้ไวล้ว่งหนา้), 
Game Enhance Mode (โหมด้เพิม่ประสทิธภิาพเกม), 
AMD FreeSync Premium Pro, Dark Stabilizer, 
Brightness/Contrast (ความสวา่ง/ความคมช้ดั้), Input 
Source (แหลง่สญัญาณเขา้), Aspect Ratio (อตัราสว่น
ภาพ), Smart HDR (สมารต์ HDR), Volume (ระด้บั
เสยีง) ทีต่ัง้คา่เป็น shorcut key (ปุ่ มลดั้)

Shortcut Key 
2 (ปุ่ มลดั 2)

Shortcut Key 
3 (ปุ่ มลดั 3)

Power Button 
LED (LED ปุ่ ม

เพาเวอร)์

อนุญาตใหค้ณุตัง้คา่สถานะของไฟเพาเวอรเ์พือ่ประหยดั้
พลงังาน
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USB อนุญาตใหค้ณุตัง้คา่ USB On During Standby (เปิด้
ระหวา่งสแตนด้บ์าย) หรอื Off During Standby (ปิด้
ระหวา่งสแตนด้บ์าย) เพือ่ประหยดั้พลงังาน

Downlight 
(ไฟดาวนไ์ลท)์

อนุญาตใหค้ณุเปิด้หรอืปิด้ไฟทีด่้า้นหลงัของจอภาพ

Reset Per-
sonalization 
(รเีซ็ตการปรบั

แตง่)

รเีซต็การตัง้คา่ทัง้หมด้ภายใตเ้มนู Personalize (ปรับ
แตง่) กลบัเป็นคา่ทีต่ัง้ไวล้ว่งหนา้จากโรงงาน

Others (อืน่ๆ) เปลีย่นการตัง้คา่ตา่งๆ ของ OSD เช้น่ DDC/CI, การปรับ
สภาพ LCD, เป็นตน้

 Dell 34 Gaming Monitor

S3422DWG

 

Display Info

DDC/CI

LCD Conditioning

Firmware

On

Off

13C101

DRK0T63Service Tag

Reset Others

Factory Reset ENERAY STARR

Input Source

PIP/PBP

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness / Contrast

Audio

Game

Display Info 
(ขอ้มลูการ
แสดงผล)

แสด้งการตัง้คา่ปัจจบุนัของจอภาพ

DDC/CI DDC/CI (อนิเทอรเ์ฟซช้อ่งขอ้มลูการแสด้งผล/คำาสัง่) 
อนุญาตใหค้ณุตรวจด้แูลพารามเิตอร ์(ความสวา่ง ความ
สมด้ลุของส ีฯลฯ) ใหส้ามารถปรับได้ผ้า่นซอฟตแ์วรบ์น
คอมพวิเตอรข์องคณุ คณุสามารถปิด้ใช้ง้านคณุสมบตันิี้
โด้ยการเลอืก Off (ปิด้) เปิด้ใช้ง้านคณุสมบตันิีเ้พือ่ให ้
ได้ป้ระสบการณผ์ูใ้ช้ด้้ทีีส่ดุ้และสมรรถนะของจอภาพที่
เหมาะสมทีส่ดุ้

 Dell 34 Gaming Monitor

S3422DWG

 

Input Source

PIP/PBP

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness / Contrast

Audio

Game Display Info

DDC/CI

LCD Conditioning

Firmware

On

Off

Service Tag

Reset Others

Factory Reset
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LCD 
Conditioning 
(การปรบัสภาพ 

LCD)

ช้ว่ยลด้อาการภาพคา้งในระด้บัเล็กนอ้ย ขึน้อยูก่บัระด้บั
ความรนุแรงของอาการภาพคา้ง โปรแกรมอาจใช้เ้วลาใน
การรันพอสมควร คณุสามารถเปิด้ใช้ง้านคณุสมบตันิีไ้ด้ ้
โด้ยการเลอืก On (เปิด้)

 Dell 34 Gaming Monitor

S3422DWG

 

Input Source

PIP/PBP

Display

Others

Personalize

Menu

Brightness / Contrast

Audio

Game Display Info

DDC/CI

LCD Conditioning

Firmware

On

Off

Service Tag

Reset Others

Factory Reset

Firmware 
(เฟิรม์แวร)์

แสด้งเวอรช์้ัน่ของเฟิรม์แวรเ์กีย่วกบัจอแสด้งผล 

Service Tag 
(แท็กบรกิาร)

แสด้งหมายเลขแท็กบรกิารของจอแสด้งผล ป้ายบรกิาร 
เป็นตวัระบทุีเ่ป็นอกัษรกบัตวัเลขทีไ่มซ่ำ้ากนั ทีช่้ว่ยให ้
Dell สามารถระบขุอ้มลูจำาเพาะของผลติภณัฑ ์และเขา้ถงึ
ขอ้มลูการรับประกนัได้ ้

 หมายเหต:ุ นอกจากนี ้ป้ายบรกิารยงัถกูพมิพไ์ว้
บนฉลากทีอ่ยูท่ ีด่า้นหลงัของฝาดว้ย

Reset Others 
(การต ัง้ใหม่

อืน่ๆ) 

รเีซต็การตัง้คา่ทัง้หมด้ภายใตเ้มนูการตัง้คา่ Others 
(อืน่ๆ) กลบัเป็นคา่ทีต่ัง้ไวล้ว่งหนา้จากโรงงาน

Factory Reset 
(รเีซ็ตโรงงาน)

เรยีกคนืคา่ทีต่ัง้ไวล้ว่งหนา้ทัง้หมด้กลบัเป็นการตัง้คา่เริม่
ตน้จากโรงงาน 

 หมายเหต:ุ จอภาพนีม้คีณุสมบตัใินตวัเพือ่ปรบัเทยีบความสวา่งอตัโนมตัเิพือ่
ชดเชยส�าหรบั LED ทีใ่ชม้านานแลว้
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ขอ้ความเตอืน OSD
เมือ่จอภาพไมส่นับสนุนความละเอยีด้ในการแสด้งผล ขอ้ความตอ่ไปนีจ้ะปรากฏขึน้:

สำาหรับ DP

Dell 34 Gaming Monitor

S3422DWG

 

The current input timing is not supported by the monitor display. Please 

listed timing as per the monitor specifications.

change your input timing to 3440x1440, 144Hz or any other monitor 

สำาหรับ HDMI

Dell 34 Gaming Monitor

S3422DWG

 

The current input timing is not supported by the monitor display. Please 

listed timing as per the monitor specifications.

change your input timing to 3440x1440, 100Hz or any other monitor 

นีห่มายความวา่จอภาพไมส่ามารถซงิโครไนซก์บัสญัญาณทีก่ำาลงัได้รั้บจากคอมพวิเตอร ์
ด้ ูขอ้มลูจำาเพาะของจอภาพ สำาหรับช้ว่งความถีแ่นวนอนและแนวตัง้ทีส่ามารถใช้ง้านได้ ้
โด้ยจอภาพนี ้โหมด้ทีแ่นะนำาคอื 3440 x 1440
กอ่นทีฟั่งกช์้ัน่ DDC/CI จะถกูปิด้ทำางาน ขอ้ความตอ่ไปนีจ้ะแสด้งขึน้:

Dell 34 Gaming Monitor

S3422DWG

 

The function of adjusting display setting using PC application will be

Do you wish to disable DDC/CI function?

disabled.
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เมือ่จอภาพเขา้สู ่Standby Mode (โหมดสแตนดบ์าย) ขอ้ความตอ่ไปนีจ้ะปรากฎ
ขึน้:

S3422DWG

Entering Standby Mode. 

Dell 34 Gaming Monitor

ถา้คณุกด้ปุ่ มใด้ๆ นอกเหนอืจากปุ่ มเพาเวอร ์ขอ้ความตอ่ไปนีจ้ะปรากฏขึน้ โด้ยขึน้อยูก่บั
อนิพตุทีเ่ลอืก:

Dell 34 Gaming Monitor

S3422DWG

Press any key on the keyboard or move the mouse to wake it up.

If there is no display, press the monitor button again to select

the correct input source.

No HDMI signal from your device.  ?

ถา้สายเคเบลิ HDMI หรอื DP ไมไ่ด้เ้ช้ือ่มตอ่อยู ่กลอ่งโตต้อบแบบลอยทีแ่สด้งด้า้นลา่ง
จะปรากฏขึน้ จอภาพจะเขา้สู ่Standby Mode (โหมด้สแตนด้บ์าย) หลงัจากผา่นไป 4 
นาทหีากปลอ่ยทิง้ไวท้ีส่ถานะนี ้

S3422DWG

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/S3422DWG

No HDMI 1 Cable

Dell 34 Gaming Monitor

1

หรอื
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S3422DWG

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/S3422DWG

No HDMI 2 Cable

Dell 34 Gaming Monitor

1

หรอื

S3422DWG

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/S3422DWG

No DP Cable

Dell 34 Gaming Monitor

เมือ่คณุเลอืกรายการ OSD ของการรเีซต็เป็นการตัง้คา่จากโรงงานในคณุสมบตัอิืน่ ๆ 
ขอ้ความตอ่ไปนีจ้ะปรากฏขึน้:

Dell 34 Gaming Monitor

Yes No

S3422DWG

Are you sure you want to reset to default settings?

โปรด้ด้ ูการแกไ้ขปัญหา สำาหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ
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การต ัง้คา่จอภาพ
การต ัง้คา่ความละเอยีดสงูสดุ
ในการตัง้คา่ความละเอยีด้สงูสำาหรับจอภาพ: 
ใน Windows 7, Windows 8, Windows 8.1 และ Windows 10:

1. สำาหรับ Windows 8 และ Windows 8.1 ใหเ้ลอืกเด้สกท์อปไทลเ์พือ่สลบัไปเป็น
เด้สกท์อปแบบคลาสสกิ

2. คลกิขวาบนเด้สกท์อป และคลกิ Screen Resolution (ความละเอยีดหนา้จอ)
3. คลกิรายการแบบด้งึลงของความละเอยีด้หนา้จอ และเลอืก 3440 x 1440
4. คลกิ OK (ตกลง)

หากคณุไมเ่ห็นตวัเลอืก 3440 x 1440 คณุอาจตอ้งอพัเด้ตได้รเวอรก์ราฟฟิกของคณุ 
ใหท้ำาหนึง่ในกระบวนการตอ่ไปนีใ้หส้มบรูณ ์โด้ยขึน้อยูก่บัคอมพวิเตอรข์องคณุ
หากคณุมคีอมพวิเตอรเ์ด้สกท์อปหรอืคอมพวิเตอรพ์กพา Dell

• ไปที ่www .dell .com/support ป้อนแท็กบรกิารของคอมพวิเตอรข์องคณุ และ
ด้าวนโ์หลด้ได้รเวอรล์า่สดุ้สำาหรับกราฟฟิกการด์้ของคณุ

หากคณุใช้ค้อมพวิเตอร ์(พกพาหรอืเด้สกท์อป) ทีไ่มใ่ช้ ่Dell
• ไปทีเ่ว็บไซตส์นับสนุนสำาหรับคอมพวิเตอรข์องคณุ และด้าวนโ์หลด้ได้รเวอร์

กราฟฟิกลา่สดุ้
• ไปทีเ่ว็บไซตก์ราฟฟิกการด์้ของคณุ และด้าวนโ์หลด้ได้รเวอรก์ราฟฟิกลา่สดุ้

หากคณุมคีอมพวิเตอรเ์ดสกท์อป Dell หรอืคอมพวิเตอรพ์กพา Dell ทีส่ามารถ
เขา้ถงึอนิเทอรเ์น็ตได้

• ไปที ่www .dell .com/support, ป้อนแท็กบรกิารของคณุ และด้าวนโ์หลด้
ได้รเวอรล์า่สดุ้สำาหรับกราฟฟิกการด์้ของคณุ

5. หลงัจากทีต่ดิ้ตัง้ได้รเวอรส์ำาหรับกราฟฟิกอะแด้ปเตอรข์องคณุ ใหพ้ยายามตัง้คา่
ความละเอยีด้เป็น 3440 x 1440 อกีครัง้

 หมายเหต:ุ ถา้คณุไมส่ามารถต ัง้คา่ความละเอยีดเป็น 3440 x 1440, โปรด
ตดิตอ่ Dell เพือ่สอบถามเกีย่วกบักราฟฟิกอะแดปเตอรท์ ีส่นบัสนนุความ
ละเอยีดเหลา่นี้

http://www.dell.com/support
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ถา้คณุมคีอมพวิเตอรเ์ดสกท์อป, คอมพวิเตอรพ์กพา หรอืกราฟฟิกการด์ทีไ่มใ่ช่
ย ีห่อ้ Dell
ใน Windows 7, Windows 8, Windows 8.1 และ Windows 10:

1. สำาหรับ Windows 8 และ Windows 8.1 ใหเ้ลอืกเด้สกท์อปไทลเ์พือ่สลบัไปเป็น
เด้สกท์อปแบบคลาสสกิ

2. คลกิขวาบนเด้สกท์อป และคลกิ Personalization (การปรบัแตง่)
3. คลกิ Change Display Settings (เปลีย่นการต ัง้คา่การแสดงผล)
4. คลกิ Advanced Settings (การต ัง้คา่ข ัน้สงู)
5. ระบผุูจ้ำาหน่ายกราฟฟิกคอนโทรลเลอรข์องคณุจากคำาอธบิายทีด่้า้นบนของหนา้ตา่ง 

(เช้น่ NVIDIA, ATI, Intel, ฯลฯ)
6. โปรด้ด้จูากเว็บไซตข์องผูจ้ำาหน่ายกราฟฟิกการด์้สำาหรับได้รเวอรท์ีอ่ปัเด้ต (ตวัอยา่ง

เช้น่ www .ATI .com หรอื www .AMD .com)
7. หลงัจากทีต่ดิ้ตัง้ได้รเวอรส์ำาหรับกราฟฟิกอะแด้ปเตอรข์องคณุ ใหพ้ยายามตัง้คา่

ความละเอยีด้เป็น 3440 x 1440 อกีครัง้

http://www.ATI.com
http://www.NVIDIA.com
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การใชก้ารยดืการเอยีงและแนวต ัง้
 หมายเหต:ุ คา่เหลา่นีใ้ชไ้ดก้บัขาต ัง้ทีม่าพรอ้มกบัจอภาพของคณุ ในการต ัง้

คา่ดว้ยขาต ัง้อ ืน่ๆ ใหด้เูอกสารทีม่าพรอ้มกบัขาต ัง้

การยดืการอยีง

5° 21° 

4° 4° 

 หมายเหต:ุ ขาต ัง้ไมไ่ดต้อ่อยู ่เมือ่จอภาพถกูสง่มอบจากโรงงาน
 หมายเหต:ุ มมุเอยีงของจอภาพนีอ้ยูร่ะหวา่ง -4° ถงึ +4° ไมอ่นญุาตใหม้ี

การเคลือ่นยา้ยแบบแกนหมนุ

การยดืแนวต ัง้
 หมายเหต:ุ ขาต ัง้สามารถยดืในแนวต ัง้ไดส้งูถงึ 100 มม . 

100mm



 การแก้ไขปัญหา  │  59

การแกไ้ขปญัหา
 ค�าเตอืน: กอ่นทีค่ณุจะเร ิม่กระบวนการใด ๆ ในสว่นนี ้ใหท้�าตาม ขัน้ตอนเพือ่
ความปลอด้ภยั

ทดสอบตวัเอง
จอภาพของคณุมคีณุสมบตักิารทด้สอบตวัเอง ทีอ่นุญาตใหค้ณุตรวจสอบวา่จอภาพ
ทำางานอยา่งเหมาะสมหรอืไม ่หากจอภาพและคอมพวิเตอรข์องคณุเช้ือ่มตอ่อยา่งเหมาะ
สม แตห่นา้จอก็ยงัคงมดื้อยู ่ใหรั้นการทด้สอบตวัเอง โด้ยด้ำาเนนิการตามขัน้ตอนตอ่ไปนี้

1. ปิด้ทัง้คอมพวิเตอรแ์ละจอภาพ
2. ตดั้การเช้ือ่มตอ่สายเคเบลิวดิ้โีอทัง้หมด้ออกจากจอภาพ ด้ว้ยวธินีี ้คอมพวิเตอรจ์ะ

ไมต่อ้งเขา้มาเกีย่วขอ้ง
3. เปิด้จอภาพ

ถา้จอภาพทำางานถกูตอ้ง จอภาพจะตรวจจับได้ว้า่ไมม่สีญัญาณ และขอ้ความใด้ขอ้ความ
หนึง่ตอ่ไปนีจ้ะแสด้งขึน้ ในขณะทีอ่ยูใ่นโหมด้ทด้สอบตวัเอง LED เปิด้ปิด้จะตดิ้เป็นสขีาว 

S3422DWG

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/S3422DWG

No HDMI 1 Cable

Dell 34 Gaming Monitor

1

หรอื

S3422DWG

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/S3422DWG

No HDMI 2 Cable

Dell 34 Gaming Monitor

1

หรอื
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S3422DWG

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/S3422DWG

No DP Cable

Dell 34 Gaming Monitor

 หมายเหต:ุ กลอ่งนีย้งัปรากฏขึน้ระหวา่งการท�างานระบบตามปกต ิหากสาย
เคเบลิวดิโีอถกูถอดออกหรอืเสยีหายดว้ย

4. ปิด้จอภาพของคณุและเช้ือ่มตอ่สายเคเบลิวดิ้โีอใหม ่แลว้เปิด้ทัง้คอมพวิเตอรแ์ละ
จอภาพของคณุ

หากหนา้จอของจอภาพยงัคงมดื้อยูห่ลงัจากทีค่ณุเช้ือ่มตอ่สายเคเบลิกลบัเรยีบรอ้ยแลว้ 
ใหต้รวจสอบตวัควบคมุวดิ้โีอและคอมพวิเตอร์
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การวนิจิฉยัในตวั
จอภาพของคณุมเีครือ่งมอืการวนิจิฉัยในตวั ทีช่้ว่ยคณุหาวา่ความผดิ้ปกตขิองหนา้จอที่
คณุเผช้ญิอยูว่า่เป็นปัญหากบัจอภาพของคณุ หรอืกบัคอมพวิเตอรแ์ละวดิ้โีอการด์้ของ
คณุ

 หมายเหต:ุ คณุสามารถรนัการวนิจิฉยัในตวัไดเ้ฉพาะเมือ่สายเคเบลิวดิโีอไม่
ไดเ้สยีบอยู ่และจอภาพอยูใ่น โหมดทดสอบตวัเอง เทา่น ัน้

5

4

3

2

1

ในการรันการวนิจิฉัยในตวั
1. ตรวจด้ใูหแ้น่ใจวา่หนา้จอสะอาด้ (ไมม่อีนุภาคฝุ่ นบนพืน้ผวิของหนา้จอ) 
2. ถอด้ปลั�กสายเคเบลิวดิ้โีอจากด้า้นหลงัของคอมพวิเตอรห์รอืจอภาพ จากนัน้จอภาพ

จะเขา้ไปยงัโหมด้ทด้สอบตวัเอง 
3. กด้ปุ่ ม Exit (ออก) (ปุ่ ม 5) คา้งไวส้ีว่นิาทเีพือ่เขา้สูเ่มนูล็อค/ปลด้ล็อคของ OSD

Dell 34 Gaming Monitor

S3422DWG

 

Select option:

+
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Dell 34 Gaming Monitor

S3422DWG

Select option:

4. เลอืก  เพือ่เปิด้ใช้ง้านการวนิจิฉัยในตวั
5. ตรวจสอบหนา้จอเพือ่หาความผดิ้ปกตอิยา่งละเอยีด้
6. กด้ปุ่ ม Right (ขวา) (ปุ่ ม 1) บนฝาด้า้นหลงัอกีครัง้ สขีองหนา้จอจะเปลีย่นเป็นสเีทา
7. ตรวจสอบจอแสด้งผลเพือ่หาความผดิ้ปกติ
8. ทำาซำ้าขัน้ตอนที ่6 และ 7 เพือ่ตรวจสอบจอแสด้งผลในสแีด้ง สเีขยีว สนีำ้าเงนิ สดี้ำา 

สขีาว และหนา้จอรปูแบบขอ้ความ
การทด้สอบสมบรูณเ์มือ่หนา้จอรปูแบบขอ้ความปรากฏขึน้ หากตอ้งการออก กด้ ปุ่ ม Up 
(ขึน้) (ปุ่ ม 1)อกีครัง้
หากคณุตรวจไมพ่บความผดิ้ปกตใิด้ ๆ บนหนา้จอเมือ่ใช้เ้ครือ่งมอืการวนิจิฉัยในตวั 
หมายความวา่จอภาพทำางานเป็นปกต ิใหต้รวจสอบวดิ้โีอการด์้และคอมพวิเตอร์

ปญัหาท ัว่ไป
ตารางตอ่ไปนีป้ระกอบด้ว้ยขอ้มลูทัว่ไป เกีย่วกบัปัญหาทีเ่กดิ้กบัจอภาพทัว่ไปทีค่ณุอาจ
พบ และทางแกไ้ขปัญหาทีอ่าจทำาได้ ้

อาการท ัว่ไป ทางแกป้ญัหาทีเ่ป็นไปได้
ไมม่วีดิ้โีอ/LED เพา
เวอรด์้บั

 ∞ ตรวจด้ใูหแ้น่ใจวา่สายเคเบลิวดิ้โีอทีเ่ช้ือ่มตอ่กบัจอภาพและ
คอมพวิเตอร ์เช้ือ่มตอ่อยา่งเหมาะสมและแน่นหนา

 ∞ ตรวจสอบวา่เตา้เสยีบไฟฟ้าทำางานอยา่งเหมาะสมโด้ยใช้ ้
อปุกรณไ์ฟฟ้าเครือ่งอืน่

 ∞ ตรวจด้ใูหแ้น่ใจวา่ปุ่ มเพาเวอรถ์กูกด้ลง
 ∞ ตรวจสอบวา่เลอืกแหลง่สญัญาณอนิพตุทีถ่กูตอ้งผา่นทาง
เมนู Input Source (แหลง่สญัญาณเขา้) 
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ไมม่วีดิ้โีอ/LED เพา
เวอรต์ดิ้

 ∞ เพิม่ความสวา่งและคอนทราสตโ์ด้ยใช้ ้OSD
 ∞ ใช้ค้ณุสมบตักิารทด้สอบตวัเองของจอภาพ
 ∞ ตรวจสอบวา่ในขัว้ตอ่สายเคเบลิวดิ้โีอมขีางอหรอืหกัหรอืไม่
 ∞ รันการวนิจิฉัยในตวั
 ∞ ตรวจสอบวา่เลอืกแหลง่สญัญาณอนิพตุทีถ่กูตอ้งผา่นทาง
เมนู Input Source (แหลง่สญัญาณเขา้) 

โฟกสัแย่  ∞ เลกิใช้ส้ายเช้ือ่มตอ่วดิ้โีอ
 ∞ รเีซต็จอภาพกลบัเป็นการตัง้คา่จากโรงงาน (Factory 
Reset (รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))

 ∞ เปลีย่นความละเอยีด้วดิ้โีอเป็นอตัราสว่นภาพทีถ่กูตอ้ง
ภาพสัน่/เตน้  ∞ รเีซต็จอภาพกลบัเป็นการตัง้คา่จากโรงงาน (Factory 

Reset (รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))
 ∞ ตรวจสอบปัจจัยด้า้นสภาพแวด้ลอ้ม
 ∞ ยา้ยสถานทีจ่อภาพ และทด้สอบในอกีหอ้งหนึง่

พกิเซลหายไป  ∞ ทำากระบวนการเปิด้-ปิด้เครือ่ง
 ∞ พกิเซลทีด่้บัถาวร เป็นขอ้บกพรอ่งตามธรรมช้าตทิีเ่กดิ้ขึน้ใน
เทคโนโลย ีLCD

 ∞ สำาหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบันโยบายคณุภาพและพกิเซล
ของจอภาพ Dell ใหด้้ทูีเ่ว็บไซตส์นับสนุนของ Dell ที ่ 
www .dell .com/support/monitors.

พกิเซลคา้ง  ∞ ทำากระบวนการเปิด้-ปิด้เครือ่ง
 ∞ พกิเซลทีด่้บัถาวร เป็นขอ้บกพรอ่งตามธรรมช้าตทิีเ่กดิ้ขึน้ใน
เทคโนโลย ีLCD

 ∞ สำาหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบันโยบายคณุภาพและพกิเซล
ของจอภาพ Dell ใหด้้ทูีเ่ว็บไซตส์นับสนุนของ Dell ที ่ 
www .dell .com/support/monitors

ปัญหาเกีย่วกบัความ
สวา่ง

 ∞ รเีซต็จอภาพกลบัเป็นการตัง้คา่จากโรงงาน (Factory 
Reset (รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))

 ∞ ปรับตวัควบคมุความสวา่งและความคมช้ดั้ผา่น OSD
การผดิ้เพีย้นทาง
เรขาคณติ

 ∞ รเีซต็จอภาพกลบัเป็นการตัง้คา่จากโรงงาน (Factory 
Reset (รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))

 ∞ ปรับตวัควบคมุแนวนอน และแนวตัง้ผา่น OSD

http://www.dell.com/support/monitors
http://www.dell.com/support/monitors
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เสน้แนวนอน/แนวตัง้  ∞ รเีซต็จอภาพกลบัเป็นการตัง้คา่จากโรงงาน (Factory 
Reset (รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))

 ∞ ใช้ค้ณุสมบตักิารทด้สอบตวัเองของจอภาพเพือ่ตรวจสอบ 
และด้วูา่เสน้เหลา่นีป้รากฏในโหมด้ทด้สอบตวัเองด้ว้ยหรอืไม่

 ∞ ตรวจสอบวา่ในขัว้ตอ่สายเคเบลิวดิ้โีอมขีางอหรอืหกัหรอืไม่
 ∞ รันการวนิจิฉัยในตวั

ปัญหาในการซงิโคร
ไนซ์

 ∞ รเีซต็จอภาพกลบัเป็นการตัง้คา่จากโรงงาน (Factory 
Reset (รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))

 ∞ ใช้ค้ณุสมบตักิารทด้สอบตวัเองของจอภาพเพือ่ตรวจสอบ 
และด้วูา่หนา้จอทีถ่กูรบกวนปรากฏในโหมด้ทด้สอบตวัเอง
ด้ว้ยหรอืไม่

 ∞ ตรวจสอบวา่ในขัว้ตอ่สายเคเบลิวดิ้โีอมขีางอหรอืหกัหรอืไม่
 ∞ เริม่คอมพวิเตอรใ์หมใ่น โหมด้ปลอด้ภยั

ปัญหาทีเ่กีย่วขอ้งกบั
ความปลอด้ภยั

 ∞ อยา่ด้ำาเนนิขัน้ตอนการแกไ้ขปัญหาใด้ ๆ
 ∞ ตดิ้ตอ่ Dell ทนัที

ปัญหาความไมต่อ่
เนือ่ง

 ∞ ตรวจด้ใูหแ้น่ใจวา่สายเคเบลิวดิ้โีอทีเ่ช้ือ่มตอ่กบัจอภาพและ
คอมพวิเตอร ์เช้ือ่มตอ่อยา่งเหมาะสมและแน่นหนา

 ∞ รเีซต็จอภาพกลบัเป็นการตัง้คา่จากโรงงาน (Factory 
Reset (รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))

 ∞ ใช้ค้ณุสมบตักิารทด้สอบตวัเองของจอภาพเพือ่ตรวจสอบ 
และด้วูา่ปัญหาความไมต่อ่เนือ่งเกดิ้ขึน้ในโหมด้ทด้สอบตวั
เองด้ว้ยหรอืไม่

สหีายไป  ∞ ใช้ค้ณุสมบตักิารทด้สอบตวัเองของจอภาพ
 ∞ ตรวจด้ใูหแ้น่ใจวา่สายเคเบลิวดิ้โีอทีเ่ช้ือ่มตอ่กบัจอภาพและ
คอมพวิเตอร ์เช้ือ่มตอ่อยา่งเหมาะสมและแน่นหนา

 ∞ ตรวจสอบวา่ในขัว้ตอ่สายเคเบลิวดิ้โีอมขีางอหรอืหกัหรอืไม่
สผีดิ้  ∞ ลอง Preset Modes (โหมดทีต่ ัง้ไวล้ว่งหนา้) อืน่ใน 

OSD การตัง้คา่ Color (ส)ี ปรับคา่ R/G/B ใน Custom 
Color (สที ีก่�าหนดเอง) ใน OSD การตัง้คา่ Color (ส)ี

 ∞ เปลีย่น Input Color Format (รปูแบบสเีขา้) เป็น RGB 
หรอื YPbPr ใน OSD การตัง้คา่ Color (ส)ี

 ∞ รันการวนิจิฉัยในตวั
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ภาพคา้งบนหนา้จอ
จากการทีแ่สด้งภาพ
นิง่บนจอภาพเป็นระยะ
เวลานาน

 ∞ ตัง้คา่หนา้จอใหปิ้ด้ทำางานหลงัจากช้ว่งเวลาทีไ่มม่กีารใช้ ้
งานหนา้จอสองถงึสามนาท ีการตัง้คา่เหลา่นีส้ามารถปรับได้ ้
ในการตัง้คา่ Windows Power Options (ตวัเลอืกพลงังาน
สำาหรับ Windows) หรอื Mac Energy Saver (การประหยดั้
พลงังานสำาหรับ Mac)

 ∞ หรอือกีทางหนึง่ ใช้ส้กรนีเซฟเวอรท์ีม่กีารเปลีย่นแปลงไป
เรือ่ย ๆ

ภาพโกสตว์ดิ้โีอ หรอื
ถา่ยโอเวอร์

 ∞ เปลีย่น Response Time (เวลาตอบสนอง) ใน OSD 
Display (การแสดงผล) เป็น  Normal (ปกต)ิ, Fast 
(เร็ว) หรอื Extreme (เอ็กซต์รมี) ขึน้อยูก่บัแอพพลเิคช้ัน่ 
และการใช้ง้านของคณุ
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ปญัหาเฉพาะของผลติภณัฑ์
อาการเฉพาะ ทางแกป้ญัหาทีเ่ป็นไปได้
ภาพหนา้จอเล็กเกนิ
ไป

 ∞ ตรวจสอบการตัง้คา่ Aspect Ratio (อตัราสว่นภาพ) ใน 
OSD การตัง้คา่ Display (การแสดงผล)

 ∞ รเีซต็จอภาพกลบัเป็นการตัง้คา่จากโรงงาน (Factory Reset 
(รเีซ็ตเป็นการต ัง้คา่จากโรงงาน))

ไมส่ามารถปรับ
จอภาพด้ว้ยปุ่ มตา่ง ๆ 
บนแผงด้า้นลา่งได้ ้

 ∞ ปิด้จอภาพ ถอด้ปลั�กสายไฟ เสยีบปลั�กกลบัคนื แลว้เปิด้
จอภาพ

 ∞ ตรวจสอบวา่เมนู OSD ถกูล็อคหรอืไม ่ถา้ใช้ ่กด้ปุ่ มเมนูคา้งไว ้
เป็นเวลา 6 วนิาทเีพือ่ปลด้ล็อค

ไมม่สีญัญาณอนิพตุ
เมือ่กด้ตวัควบคมุ
ของผูใ้ช้ ้

 ∞ ตรวจสอบแหลง่สญัญาณ ตรวจด้ใูหแ้น่ใจวา่คอมพวิเตอรไ์ม่
ได้อ้ยูใ่นโหมด้สแตนด้บ์ายหรอืโหมด้สลปี โด้ยการเลือ่นเมาส ์
หรอืการกด้ปุ่ มใด้ ๆ บนแป้นพมิพ์

 ∞ ตรวจสอบวา่สายเคเบลิวดิ้โีอเสยีบอยูอ่ยา่งเหมาะสมหรอืไม ่
ถอด้สายเคเบลิวดิ้โีอออกและเช้ือ่มตอ่ใหม ่หากจำาเป็น

 ∞ รเีซต็คอมพวิเตอรห์รอืเครือ่งเลน่วดิ้โีอ
รปูภาพไมแ่สด้งเต็ม
ทัง้หนา้จอ

 ∞ เนือ่งจากรปูแบบวดิ้โีอทีแ่ตกตา่งกนั (อตัราสว่นภาพ) ของ 
DVD จอภาพอาจแสด้งแบบเต็มหนา้จอ

 ∞ รันการวนิจิฉัยในตวั
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ภาคผนวก
ข ัน้ตอนเพือ่ความปลอดภยั

 ค�าเตอืน: การใชต้วัควบคมุ การปรบัแตง่ หรอืกระบวนการอืน่ๆ นอกเหนอื
จากทีร่ะบใุนเอกสารฉบบันี ้อาจเป็นผลใหเ้กดิไฟฟ้าช็อต อนัตรายจากไฟฟ้า 
และ/หรอือนัตรายทางกล

สำาหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัคำาแนะนำาด้า้นความปลอด้ภยั โปรด้ด้ ูขอ้มลูเกีย่ว
กบัความปลอดภยั ส ิง่แวดลอ้ม และขอ้ก�าหนด (Safety Environment and 
Regulatory Information หรอื SERI)

ประกาศ FCC (สหรฐัอเมรกิาเทา่น ัน้) และขอ้มลูเกีย่วกบัระเบยีบขอ้
บงัคบัอืน่ๆ
สำาหรับประกาศ FCC และขอ้มลูเกีย่วกบัระเบยีบขอ้บงัคบัอืน่ ๆ ใหด้้เูว็บไซตค์วาม
สอด้คลอ้งกบัระเบยีบขอ้บงัคบัที ่www .dell .com/regulatory_compliance
โปรด้ปฏบิตัติามขัน้ตอนเพือ่ความปลอด้ภยัเหลา่นีเ้พือ่ใหไ้ด้ป้ระสทิธภิาพด้ทีีส่ดุ้ และยดื้
อายกุารใช้ง้านจอภาพของคณุใหย้าวนาน:

1. ตอ้งตดิ้ตัง้เตา้รับใกลก้บัอปุกรณแ์ละตอ้งเขา้ถงึได้ง้า่ย
2. อปุกรณส์ามารถตดิ้ตัง้โด้ยการยดึ้ผนังหรอืเพด้านในตำาแหน่งแนวนอนได้ ้
3. จอภาพตดิ้ตัง้ด้ว้ยปลั�กสายด้นิสามขา ซึง่เป็นปลั�กทีม่สีามพนิ (สายด้นิ)
4. อยา่ใช้ผ้ลติภณัฑน์ีใ้กลน้ำ้า
5. อา่นขัน้ตอนเหลา่นีอ้ยา่งละเอยีด้ เกบ็เอกสารนีไ้วส้ำาหรับการอา้งองิในอนาคต 

ปฏบิตัติามคำาเตอืนและขัน้ตอนทัง้หมด้ทีท่ำาเครือ่งหมายไวบ้นผลติภณัฑ์
6. ความด้นัเสยีงทีม่ากเกนิไปจากหฟัูงและเฮด้โฟน สามารถทำาใหเ้กดิ้การสญูเสยีการ

ได้ย้นิได้ ้การปรับอคีวอไลเซอรไ์ปทีร่ะด้บัสงูทีส่ดุ้ จะเพิม่แรงด้นัเอาตพ์ตุของหฟัูง
และเฮด้โฟน และระด้บัความด้นัเสยีงกจ็ะเพิม่ขึน้ด้ว้ย

http://www.dell.com/regulatory_compliance
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การตดิตอ่ Dell
ส�าหรบัลกูคา้ในสหรฐัอเมรกิา ตดิตอ่ทีห่มายเลข 800-WWW-DELL (800-999-
3355)

 หมายเหต:ุ หากคณุไมม่กีารเชือ่มตอ่อนิเทอรเ์น็ตทีใ่ชง้านได ้คณุสามารถ
หาขอ้มลูการตดิตอ่ไดจ้ากใบส ัง่ซือ้ สลปิบรรจภุณัฑ ์ใบเสร็จ หรอืแคตาล็อก
ผลติภณัฑ ์Dell

Dell มตีวัเลอืกการสนับสนุนและบรกิารออนไลนแ์ละทางโทรศพัทห์ลายอยา่ง ความ 
สามารถในการใช้ง้านแตกตา่งกนัในแตล่ะประเทศและผลติภณัฑต์า่งๆ และบรกิารบาง 
อยา่งอาจใช้ไ้มไ่ด้ใ้นพืน้ทีข่องคณุ
เพือ่รับเนือ้หาการสนับสนุนจอภาพแบบออนไลน:์

1. ไปทีเ่ว็บไซต ์www .dell .com/support/monitors
หากตอ้งการตดิ้ตอ่ Dell สำาหรับฝ่ายขาย การสนับสนุนด้า้นเทคนคิ หรอืปัญหาเกีย่วกบั 
บรกิารลกูคา้

1. ไปทีเ่ว็บไซต ์www .dell .com/support
2. ตรวจสอบประเทศหรอืภมูภิาคของคณุในรายการ Choose A Country/Region 

(เลอืกประเทศ/ภมูภิาค) ในเมนูแบบด้งึลงทีส่ว่นลา่งของหนา้
3. คลกิ Contact Us (ตดิตอ่เรา) ทีด่้า้นซา้ยของหนา้
4. เลอืกลงิกบ์รกิารหรอืการสนับสนุนทีเ่หมาะสมตามความตอ้งการของคณุ
5. เลอืกวธิใีนการตดิ้ตอ่ Dell ทีค่ณุตดิ้ตอ่ได้ส้ะด้วก

ฐานขอ้มลูผลติภณัฑ ์EU ส�าหรบัฉลากพลงังานและเอกสารขอ้มลูผลติภณัฑ์

S3422DWG: https://eprel .ec .europa .eu/qr/463492
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อนัตรายจากความไมเ่สถยีร
ผลติภณัฑอ์าจหลน่ลงมาทำาใหไ้ด้รั้บบาด้เจ็บสาหสัหรอืเสยีช้วีติได้ ้เพือ่ป้องกนัการบาด้
เจ็บ ตอ้งยดึ้ผลติภณัฑน์ีเ้ขา้กบัพืน้/ผนังอยา่งแน่นหนาตามคำาแนะนำาในการตดิ้ตัง้
ผลติภณัฑอ์าจหลน่ลงมาทำาใหไ้ด้รั้บบาด้เจ็บสาหสัหรอืเสยีช้วีติได้ ้การบาด้เจ็บสว่นใหญ่
โด้ยเฉพาะกบัเด็้กสามารถหลกีเลีย่งได้โ้ด้ยใช้ม้าตรการป้องกนังา่ยๆ เช้น่:
ควรใช้ตู้ห้รอืขาตัง้หรอืวธิกีารตดิ้ตัง้ทีแ่นะนำาโด้ยบรษัิทผูผ้ลติผลติภณัฑเ์สมอ
ใช้เ้ฟอรน์เิจอรท์ีส่ามารถรองรับผลติภณัฑไ์ด้อ้ยา่งปลอด้ภยัเสมอ
ตรวจสอบใหแ้น่ใจเสมอวา่ผลติภณัฑไ์มย่ืน่เกนิขอบของเฟอรน์เิจอรท์ีร่องรับ
ควรใหค้วามรูแ้กเ่ด็้กๆ เกีย่วกบัอนัตรายของการปีนขึน้ไปบนเฟอรน์เิจอรเ์พือ่เขา้ถงึ
ผลติภณัฑห์รอืสว่นควบคมุของผลติภณัฑ์
เด้นิสายไฟและสายเคเบลิทีเ่ช้ือ่มตอ่กบัผลติภณัฑอ์ยา่งเป็นระเบยีบ เพือ่ไมใ่หเ้ด็้กสะด้ดุ้ 
ด้งึ หรอืจับได้ ้
หา้มวางผลติภณัฑใ์นสถานทีท่ีไ่มม่ัน่คง
หา้มวางผลติภณัฑบ์นเฟอรน์เิจอรท์รงสงู (เช้น่ ตูห้รอืตูห้นังสอื) โด้ยไมไ่ด้ย้ดึ้ทัง้
เฟอรน์เิจอรแ์ละผลติภณัฑเ์ขา้กบัฐานรองรับทีเ่หมาะสม
หา้มวางผลติภณัฑบ์นผา้หรอืวสัด้อุืน่ๆ ทีอ่าจอยูร่ะหวา่งผลติภณัฑแ์ละเฟอรน์เิจอรท์ี่
รองรับ
หา้มวางสิง่ของทีอ่าจลอ่ใจเด็้กใหปี้นขึน้ไปเช้น่ ของเลน่ และรโีมทคอนโทรลไวท้ีด่้า้น
บนของผลติภณัฑห์รอืเฟอรน์เิจอรท์ีว่างผลติภณัฑ์
หากกำาลงัจะจัด้เกบ็หรอืยา้ยตำาแหน่งผลติภณัฑท์ีม่อียู ่ควรพจิารณาเช้น่เด้ยีวกนักบัขา้ง
ตน้
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