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Notas, precaucodes e avisos

E NOTA: Uma NOTA indica informagées importantes que ajudam a melhor
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A\ PRECAUGAO: Uma PRECAUGAO indica danos potenciais ao hardware
ou perda de dados caso ndo sejam seguidas as instrucdes.

/\ AVISO: Um AVISO indica dano potencial a propriedade, ferimentos ou
morte.
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Instrucoes de seguranca

/\ PRECAUGCAOQ: A utilizacio de controlos, ajustes ou procedimentos que

6

ndo os especificados nesta documentacédo pode resultar na exposicéo a
choque, perigos eletricos e/ou perigos mecanicos.

Coloque o monitor numa superficie sélida e manuseie-o com cuidado. O
ecr3 é fragil e pode ser danificado caso o deixe cair ou sofra um forte
impacto.

Certifique-se sempre que o monitor possui uma classificagdo eléctrica
compativel com a energia CA do local onde se encontra.

Mantenha o monitor a uma temperatura ambiente. Condi¢es de frio ou
calor excessivos podem ter um efeito adverso nos cristais liquidos do ecré.

Nao submeta o monitor a forte vibracdo ou condicdes de elevado impacto.
Por exemplo, ndo cologque o monitor na bagageira de um automével.

Desligue o monitor sempre que ndo o utilizar por um longo periodo de
tempo.

Para evitar choques elétricos, ndo tente remover tampas ou tocar no
interior do monitor.

| Instrucdes de seguranca



Acerca do seu monitor

Conteudo da embalagem

O seu monitor inclui os componentes mostrados abaixo. Caso esteja em falta
algum componente, contacte o suporte técnico Dell. Para mais informacdes,
consulte Contactar a Dell.

G NOTA: Alguns componentes podem ser opcionais e podem nao ser
enviados com o seu monitor. Algumas funcionalidades ou multimédia
podem nédo estar disponiveis em certos paises.

Imagem de componente Descricdo de componente

Ecra

Elevador de suporte

— Base do suporte

Tampa /0

Acerca do seu monitor | 7



Cabo de alimentac&o (varia
consoante o pais)

Cabo DisplayPort
(DisplayPort para
DisplayPort)

Cabo Mini-DisplayPort para
DisplayPort

0

Cabo USB 3.2 GenT
(5 Gbps) ascendente (ativa
as portas USB no monitor)

Guia de Configuracéo
Répida

Informacgdo sobre
seguranga, ambiente e
regulamentar

Cartido de Boas-Vindas
Alienware
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Caracteristicas de produto

O monitor Alienware AW2521H tem uma matriz ativa, Transistor de Pelicula
Fina (TFT), Ecra de Cristais Liquidos (LCD) e retroiluminacdo LED. As

caracteristicas do monitor incluem:

62,23 cm (24,5 pol.) de area de visualizacio (medido na diagonal).
Resolucdo: Até 1920 x 1080 através de DisplayPort e HDMI, com suporte
para ecrd completo ou resoluc¢Bes inferiores, e uma taxa de atualizagdo alta,

de 360 Hz.
NVIDIA® G-SYNC® para uma experiéncia de jogo suave, sem rasgdes.

Suporte para taxa de atualizagdo extremamente elevada, de 360 Hz, e
tempo de resposta répido de 1 ms cinzento a cinzento no modo Extreme
(Extremo)*.

* AW2521H suporte para HDR10.
Gamut de cor de 99% sRGB com uma média AE2000 < 1,5.
Capacidades de ajuste de inclinagdo, rotacdo, pivd e altura.
Suporte amovivel e orificios de montagem Video Electronics Standards
Association (VESA™) de 100 mm para solugdes flexiveis de montagem.
Conectividade digital através de 1 porta DisplayPort e 2 portas HDMI.
Equipado com uma porta ascendente SuperSpeed USB 5 Gbps (USB 3.2
Genl) Tipo B, uma porta descendente de carga SuperSpeed USB 5 Gbps
(USB 3.2 Gen1) Tipo-A, e trés portas descendentes SuperSpeed USB 5
Gbps (USB 3.2 Genl) Tipo-A.
Capacidades plug and play caso seja compativel com o seu sistema.

+ Ajustes no Ecra (OSD) para facil configuracdo e otimizacdo do ecra.

* AW2521H suporte para o revolucionédrio NVIDIA® Reflex Latency

Analyzer, para dar pela primeira vez aos jogadores competitivos uma
medicdo exata da laténcia do sistema.

» AW2521H proporciona alguns modos predefinidos incluindo G-SYNC
Esports, FPS (First-Person Shooter), MOBA/RTS (Real-Time Strategy),
RPG (Role-Playing Game), SPORTS (Corridas) e trés modos de jogo
personalizaveis de acordo com as preferéncias do utilizador. Para além
disso, funcionalidades-chave para jogos como Timer (Temporizador),
Frame Rate (Taxa de Fotogramas), e Display Alignment (Alinhamento do
ecr3) sdo fornecidas para ajudar a melhorar o desempenho do jogador e
melhor vantagem dentro do jogo.

* <0,5W no Modo de Suspensao.

Otimize o conforto ocular com um ecra sem cintilagdo.
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/\ AVISO: Os possiveis efeitos a longo prazo de emissao de luz azul do
monitor podem causar danos aos olhos, incluindo fadiga ocular, astenopia
digital, entre outros. A funcionalidade ComfortView esta concebida para
reduzir o montante de luz azul emitida pelo monitor, para otimizar o
conforto ocular.

*O modo 1 ms cinzento-a-cinzento é atingivel no modo Extreme (Extremo)
para reduzir o desfoque de movimento visivel e aumentar a resposta da imagem.
No entanto isto poderéd introduzir na imagem alguns artefactos visuais, ligeiros
mas visiveis. Tal como cada configuracdo de sistema e necessidades de cada
jogador sdo diferentes, a Alienware recomenda que os utilizadores
experimentem os diferentes modos para decidir qual a configuraggdo ideal

para si.

Identificar partes e controlos

Vista frontal

Etiqueta Descricao Uso
1 Ranhura de gestéo de Para organizar bem os cabos.
cabos (no lado frontal do
suporte)

2 Bot&o de Ligar/Desligar |Liga ou desliga o monitor.

(com indicador LED) Uma luz azul sélida indica que o monitor
esta ligado e a funcionar normalmente.
Uma luz branca a piscar indica que o
monitor estd no Modo de Suspenséo.

10 | Acercado seu monitor



Vista de topo

Etiqueta

Descricdo

Uso

1 Sensor de Luz Ambiente

Deteta luz ambiente e ajusta em
conformidade a luminosidade do
ecra. Para mais informacdes,
consulte Ambient Light Sensor
(Sensor de Luz Ambiente).

Vista traseira

O1 0NN OO

Vista traseira sem suporte de monitor
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Vista traseira com suporte de monitor

Etiqueta Descricao Uso
1 Manipulo Use para controlar o menu OSD.
2 Bot&es de fungéo Para mais informacdes, consulte

Trabalhar com o monitor.

3 Cédigo de barras, nimero de  |Consulte esta etiqueta caso tenha
série e etiqueta do Rétulo de contactar a Dell para suporte
Reparacgéo técnico. O Rétulo de Reparagédo é

um identificador alfanumérico dnico
que permite aos técnicos de
reparagdo Dell identificar
componentes de hardware no seu
monitor e aceder as informagdes de
garantia.

4 Clipes de gestdo de cabos (2) |Para organizar bem os cabos.

5 Botéo de libertagdo do suporte |Liberta o suporte do monitor.

6 Orificios de montagem VESA  |Monte o monitor na parede com o
(100 mm x 100 mm - atrés da |kit de montagem em parede
Tampa VESA) compativel com VESA (100 mm x

100 mm).
7 Etiqueta regulatéria Lista as autorizagOes regulatorias.
8 Conector do acoplador de Quando o elevador do suporte é

iluminacéo

encaixado ao monitor, a base
fornece energia a luz no suporte.
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9 Ranhura de gestdo de cabos  |Para organizar os cabos passando-
(nas costas do suporte) os por esta ranhura.
10 |[Tampal/O Protege as portas /0.

Vista traseira e inferior

2 3 4 5 6 7 8 9 10

Vista traseira e inferior sem suporte

Etiqueta Descricdo Uso

1 Conector de Ligue o cabo de alimentacdo (enviado com o

alimentagdo seu monitor).

2 Porta HDMI Ligue o seu computador com o cabo HDMI.

(HDMI'1)
3 Porta HDMI Ligue o seu computador com o cabo HDMI.
(HDMI 2)

4 DisplayPort * Ligue o seu computador com o cabo
DisplayPort-DisplayPort (enviado com o seu
monitor).

ou

* Ligue o seu computador com o cabo mini-
DisplayPort-DisplayPort (enviado com o seu
monitor)
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5 Porta Ligue o seu dispositivo USB 3.2 Gen1 (5 Gbps).*
descendente Ligue o seu rato com ou sem fios a esta porta
SuperSpeedBUSS para ativar o NVIDIA Reflex Latency Analyzer.
ngpsl(US 3. NOTA: Para usar estas portas, tem de ligar o

enl) Tipo-A com . o N

cabo USB (enviado com o seu monitor) & porta

NVIDIA Reflex .
USB-ascendente no monitor e ao seu

Latency Analyzer.
computador.
NOTA: Quando o NVIDIA Reflex Latency
Analyzer esté ativado, recomenda-se que
apenas ligue um rato com ou sem fios a esta
porta.

6 Porta de Ligue auscultadores ou altifalantes.
auscultadores PRECAUGAO: Aumentar a saida de audio

para além de 50% no controlo de volume ou
equalizador podera aumentar a voltagem de
saida dos auscultadores, dessa forma
aumentando os niveis de pressao sonora.

7 Porta Ligue para carregar o seu dispositivo USB.
descendente
SuperSpeed USB
5 Gbps (USB 3.2
Genl) Tipo-A com
Carga

8 Porta ascendente |Ligue o cabo USB (enviado com o seu monitor)
SuperSpeed USB |a esta porta e ao seu computador, para ativar as
5 Gbps (USB 3.2 |portas USB no seu monitor.

Genl) Tipo-B

9 Porta Ligue o seu dispositivo USB 3.2 Gen1 (5 Gbps).*
descendente NOTA: Para usar estas portas, tem de ligar o
SuperSpeed USB | 516 USB (enviado com o seu monitor) a porta
5 Gbps l(USB 3.2 |USB-ascendente no monitor e ao seu
Genl) Tipo-A (2) computador.

10 Porta line-out Ligue os seus altifalantes.

NOTA: Esta porta ndo é compativel com
auscultadores.
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Especificacées do monitor

Modelo AW2521H

Tipo de ecra Matriz ativa - TFT LCD
Tecnologia do painel IPS rapido

Proporgéo 16:9

Imagem visivel

Diagonal

Largura (4rea ativa)
Altura (4rea ativa)
Area total

622,3 mm (24,5 pol)

543,2 mm (21,38 pol.)

302,6 mm (11,91 pol.)
164372,3 mm? (254,64 pol?)

Densidade de pixels

0,2829 mm x 0,2802 mm

Pixel por polegada (PPI)

89,21

Angulo de visualizacio
Vertical
Horizontal

178° (tipico)
178° (tipico)

Saida de luminancia

400 cd/m?2 (tipico)

Proporgéo de contraste

1000 para 1 (tipico)

Revestimento do painel
frontal

Anti-encadeamento com dureza 3H

Retroiluminagéo

Sistema de luz de borda LED

Acerca do seu monitor | 15




Tempo de resposta

1 ms cinzento a cinzento no Modo Extreme
(Extremo)*

2 ms cinzento a cinzento no Modo Super Fast
(Super Répido)
3 ms cinzento a cinzento no Modo Fast (Rapido)

*O modo 1 ms cinzento-a-cinzento é atingivel no
modo Extreme (Extremo) para reduzir o desfoque
de movimento visivel e aumentar a resposta da
imagem. No entanto isto poderd introduzir na
imagem alguns artefactos visuais, ligeiros mas visiveis.
Tal como cada configuragdo de sistema e
necessidades de cada jogador s3o diferentes, a
Alienware recomenda que os utilizadores
experimentem os diferentes modos para decidir qual
a configuracdo ideal para si.

Profundidade de cor 16,7 milhdes de cores
Gamut de cor 99% sRGB
Suporte HDR HDR10

Exatid&o da calibracdo

AE2000 < 1,5 (média)

Dispositivos integrados

Hub SuperSpeed USB 5 Gbps (USB 3.2 Genl)
(com 1 porta USB 3.2 Gen1 (5 Gbps) ascendente)

4 x portas USB 5 Gbps (USB 3.2 Genl)
descendentes (incluindo 1 porta compativel com
carga)

Conectividade

1 x DisplayPort versdo 1.4 (traseira)
2 x portas HDMI versdo 2.0 (traseira)

1 x porta ascendente USB 3.2 Gen1 (5 Gbps)
(traseira)

4 x portas USB 3.2 Gen1 (5 Gbps) descendentes
(fundo: 2; traseira: 2)

1 x porta de auscultadores (fundo)

1 x porta dudio line-out (traseira)

Largura da borda (do limi

te do monitor & area ativa)

Topo
Esquerda/Direita
Fundo

6,3 mm
6,6 mm/6,6 mm
19,4 mm
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Ajustes

Suporte de ajuste em
altura

Inclinacéo
Rotagdo
Pivot

O mma 130 mm

-5%a21°
-20°a 20°
-90°a 90°

Especificacdes de resolucao

Modelo AW2521H
DisplayPort 1.4 HDMI 2.0
Velocidade de 255 a 255 kHz + 30 a 291 kHz
varrimento horizontal (automético) (automatico)
Velocidade de 1a360 Hz 24 a 240 Hz
varrimento vertical (automético) (automatico)
Resolugdo méxima 1920 x 1080 @ 1920 x 1080
predefinida 360 Hz @ 240 Hz
Modos video suportados
Modelo AW2521H

Capacidades da exibicdo video
(reproducdo HDMI &
DisplayPort)

480p, 576p, 720p, 1080p

Modos predefinidos de visualiza¢io

Modos de visualizagio HDMI

Modo de Exibicdo | Frequéncia |Frequéncia| Relégio de | Polaridade
horizontal | vertical | pixel (MHz) de
(kHz) (Hz) sincronizagdo
(Horizontal/
Vertical)
VESA, 640 x 480 31,47 60 25175 -/-
VESA, 800 x 600 37,88 60 40 +/+
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VESA, 1024 x 768 48,36 60 65 -/-
640 x 480p 31,48 60 25,18 -/-
720 x 480p 31,5 60 27,03 -/-
720 x 576p 31,25 50 27 -/-
1280 x 720p @ 50 Hz 37,5 50 74,25 +/+
1280 x 720p @ 60 Hz 45 60 74,25 +/+
1920 x 1080p @ 24 Hz 27 24 74,25 +/+
1920 x 1080p @ 50 Hz 56,25 50 148,5 +/+
1920 x 1080p @ 60 Hz 67,5 60 148,5 +/+
1920 x 1080p @ 120 Hz 135 120 297 +/+
1920 x 1080 @ 144 Hz 166,59 144 346,5 +/-
1920 x 1080 @ 240 Hz 291,6 240 583,2 +/-
Modos de visualizacdo DP

Modo de Exibicdo | Frequéncia |Frequéncia| Relégio de |Polaridadede

horizontal | vertical | pixel (MHz) |sincronizacido

(kHz) (Hz) (Horizontal/

Vertical)

VESA, 640 x 480 31,47 60 25,175 -/-
VESA, 800 x 600 37,88 60 40 -/-
VESA, 1024 x 768 48,36 60 65 -/-
1920 x 1080 @ 60 Hz 67,5 60 148,5 +/+
1920x 1080 @ 120 Hz | 137,26 120 285,5 +/-
1920 x 1080 @ 144 Hz 166,59 144 346,5 +/-
1920 x 1080 @ 240 Hz 291,59 240 606,5 +/-
1920 x 1080 @ 300 Hz 3758 300 781,74 +/-
1920x 1080 @ 360 Hz | 466,3 360 969,99 +/-

E NOTA: Este monitor é compativel com NVIDIA® G-SYNC®. Para
informacées acerca das placas graficas compativeis com a funcionalidade
NVIDIA® G-SYNCZ®, consulte www.geforce.com.

E NOTA: Para desfrutar de todas as funcionalidades e experiéncia
NVIDIA® G-SYNC®, tem de garantir que o monitor esta diretamente
ligado a HDMI ou DisplayPort com saida direta da placa grafica Nvidia no

seu PC.

18 | Acercado seu monitor



www.geforce.com
http://www.geforce.com
http://www.geforce.com
http://www.geforce.com
https://www.geforce.com

Especificacées elétricas

Modelo

AW2521H

Sinais de entrada de
video

HDMI 2.0/DisplayPort 1.4, 600 mV para cada linha
diferencial, 100 Q) de impedéancia de entrada por par
diferencial.

Voltagem de entrada
CA/frequéncia/
corrente

100 VAC a 240 VAC / 50 Hzou 60 Hz + 3 Hz /1.2 A
(tipico)

Corrente de irrupgéo

120 V: 40 A (méx.) a 0°C (arranque a frio)
220 V: 80 A (méx.) a 0°C (arranque a frio)

Consumo de energia

0,3 W (Modo desligado)’
0,4 W (Modo de suspens3o)’
19,1 W (Modo ligado)!

83 W (Max.)?

21,232 W (Pon)?

67,09 kWh (TEC)®

1 Como definido em UE 2019/2021 e UE 2019/2013.

2 Definicio de luminosidade e contraste méximo com alimentaco maxima em

todas as portas USB.

3 Pon: Consumo de energia do modo Ligado medido com referéncia ao método
de testagem Energy Star.
TEC: Consumo de energia total em kWh medido com referéncia ao método de
testagem Energy Star.

Este documento é apenas informativo e reflete o desempenho em laboratério.
O seu produto poderé ter um desempenho diferente, dependendo do
software, componentes e periféricos que encomendar e ndo terd qualquer
obrigacdo em atualizar tais informacdes.

Desse modo, o cliente ndo deveréa basear-se nesta informagéo para tomar
decisGes relativamente a tolerancias elétricas, entre outros. N&o é expressa nem
estd implicita qualquer garantia relativamente a exatidao ou plenitude.

Acerca do seu monitor | 19



Caracteristicas fisicas

Modelo

AW2521H

Tipo de cabo de sinal

Digital: HDMI, 19 pinos (cabo n3o incluido)
Digital: DisplayPort, 20 pinos
Universal Serial Bus: USB, 9 pinos

NOTA: Os monitores Dell estdo concebidos para funcionar de maneira ideal
com os cabos video incluidos com o seu monitor. Como a Dell ndo controla os
diferentes fornecedores de cabos no mercado, o tipo de material, conector e
processo usado no fabrico destes cabos, a Dell ndo garante o desempenho
video em cabos ndo enviados com o seu monitor Dell.

Dimensées (com suporte)

Altura (expandida) 526,1 mm (20,71 pol.)
Altura (comprimido) 421,2 mm (16,58 pol.)
Largura 556,3 mm (21,90 pol.)
Profundidade 251,9 mm (9,92 pol.)
Dimensées (sem suporte)

Altura 328,2 mm (12,92 pol.)
Largura 556,3 mm (21,90 pol.)
Profundidade 84,4 mm (3,32 pol.)

Dimensédes da suporte

Altura (expandida)

436,8 mm (17,20 pol.)

Altura (comprimido)

421,2 mm (16,58 pol.)

Largura 465,2 mm (18,32 pol.)
Profundidade 251,9 mm (9,92 pol.)
Peso

Peso com embalagem

12,3 kg (27,03 Ib)

Peso com montagem de
suporte e cabos

8,1kg (17,81 b)

Peso sem montagem da suporte
(Para montagem em parede ou
considera¢des de montagem
VESA - sem cabos)

4,5 kg (9,96 Ib)

Peso da montagem da base

3,2 kg (7,05 Ib)
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Caracteristicas ambientais

Modelo AW2521H

Normas de conformidade

Vidro livre de arsénico e livre de mercurio apenas para o painel

Amplitude da temperatura

Em funcionamento 0°C a40°C (32°F a 104°F)

N3o-funcionamento * Armazenamento: -20°C a 60°C (-4°F a 140°F)
Envio: -20°C a 60°C (-4°F a 140°F)

Amplitude da humidade

Em funcionamento 20% a 90% (sem condensac&o)

N&o-funcionamento * Armazenamento: 50% (sem condensac&o)
Envio: 50% (sem condensac&o)

Altitude

Em funcionamento 5.000 m (16.404 pés) (maximo)
N&o-funcionamento 12.192 m (40.000 pés) (maximo)
Dissipacao térmica + 283,2 BTU/hora (méaximo)

+ 78,48 BTU/hora (tipico)
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Atribuicées de pinos

Conector DisplayPort

1917151311 9 7 5 3 1

2013151412’CE b 42

Nuimero do Lado de 20-pinos do cabo de
pino sinal ligado
1 ML3 (n)
2 GND
3 ML3 (p)
4 ML2 (n)
5 GND
6 ML2 (p)
7 MLT (n)
8 GND
9 ML1 (p)
10 MLO (n)
11 GND
12 MLO (p)
13 GND
14 GND
15 AUX (p)
16 GND
17 AUX (n)
18 Detecgéo Hot Plug
19 Re-PWR
20 +3,3 V DP_PWR

22 | Acercado seu monitor




Conector HDMI

9\1151511915 1
1354\7"1361

Nimero do | Lado de 19-pinos do cabo de

pino sinal ligado
1 TMDS DATA 2+
2 TMDS DATA 2 SHIELD
3 TMDS DATA 2-
4 TMDS DATA 1+
5 TMDS DATA 1 SHIELD
o) TMDS DATA 1-
7 TMDS DATA 0+
8 TMDS DATA O SHIELD
Q TMDS DATA 0-
10 TMDS CLOCK+
11 TMDS CLOCK SHIELD
12 TMDS CLOCK-
13 CEC
14 Reservado (N.C no dispositivo)
15 |DDC CLOCK (SCL)
16 |DDC DATA (SDA)
17 Aterramento DDC/CEC
18 +5V POWER
19 |DETECCAO HOT PLUG

Capacidade Plug and Play

Pode ligar o monitor a qualquer sistema compativel com Plug and Play. O
monitor fornece automaticamente ao sistema informatico os Dados de
Identificacdo de Ecrad Expandido (EDID) usando protocolos de Canal de Dados
de Ecrd (DDC) para que o sistema se possa configurar e otimizar as definicdes
do monitor. A maior parte das instalagées de monitores sdo automaticas; pode
selecionar diferentes definicdes se desejado. Para mais informagdes sobre como
alterar as definicSes do monitor, consulte Trabalhar com o monitor.
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Interface Universal Serial Bus (USB)

Esta seccdo fornece informagdes acerca das portas USB disponiveis no monitor.

E NOTA: Este monitor é compativel com Super-Speed USB 5 Gbps (USB

3.2 Genl).
Velocidade de Taxa de dados Consumo de energia*
transferéncia
Super-Speed 5 Gbps 4,5 W (Max, cada porta)

Alta velocidade

480 Mbps

4,5 W (Méx, cada porta)

Velocidade total

12 Mbps

4,5 W (Méx, cada porta)

*Até 2 A na porta USB descendente (com o icone da bateria 1) com
dispositivos compativeis com versdo de carga de bateria ou dispositivos USB
normais.

Conector ascendente USB 3.2 Gen1 (5 Gbps)

Numerodo
pino

Lado de 9-pinos do

conector

1

VCC

D-

D+

GND

SSTX-

SSTX+

GND

SSRX-

O | 0| N OO BN

SSRX+
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Conector descendente USB 3.2 Gen1 (5 Gbps)

4 1
5, -9
il

Nuimerodo Lado de 9-pinos do
pino conector

1 VCC

OO N[O B~lwWw|DN
wn
(%2}
)
>
T

Portas USB
1 x ascendente - traseira
2 x descendente - traseira
2 x descendente - fundo

Porta de carga - a porta com o icone FXkal]; compativel com carga répida
de até 2 A caso o dispositivo seja compativel com BC1.2.

E NOTA: A funcionalidade SuperSpeed USB 5 Gbps (USB 3.2 Gen1)
requer um computador capaz de SuperSpeed USB 5 Gbps (USB 3.2
Genl).

7; NOTA: As portas USB no monitor apenas funcionam quando o monitor
esta Ligado ou no modo de Suspenséo. Caso desligue o monitor e depois o
Ligar, os periféricos ligados podem demorar alguns segundos a retomar o
normal funcionamento.
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Qualidade do monitor LCD e politica de pixel

Durante o processo de fabrico do monitor LCD, ndo € raro um ou mais pixels
ficarem fixos num estado imutavel, dificil de ver e que ndo afetam a qualidade ou
utilizagdo do ecra. Para mais informacdes sobre a Politica de Qualidade e Pixel
do Monitor Dell, consulte www.dell.com/pixelguidelines.

Ergonomia

/\ PRECAUGAO: Utilizacio indevida ou prolongada do teclado podera
resultar em lesdes.

/\ PRECAUGCAOQ: Olhar para o ecri por periodos prolongados de tempo
podera causar cansaco visual.

Para conforto e eficiéncia, siga as seguintes linhas de orientagdo quando
configurar e usar a sua esta¢do de trabalho informética:

* Posicione o computador de modo a que o monitor e teclado estejam
diretamente a sua frente quando trabalha. Estdo disponiveis no mercado
prateleiras especiais para ajudar a posicionar corretamente o seu teclado.

* Para reduziro o risco de fadiga ocular e dores de pescoco/bracos/costas/
ombros causadas pelo uso do monitor durante longos periodos de tempo,
sugerimos que:

1. Coloque o ecra entre 20 a 28 pol. (50 - 70 cm) dos olhos.

2. Pisque os olhos com frequéncia para humedecer os olhos, ou lave os
olhos com &gua apds uma utilizagéo prolongada do monitor.

3. Faca pausas regulares e frequentes de 20 minutos a cada duas horas.

4, Olhe para um objeto a distancia de 20 pés pelo menos durante 20
segundos durante as pausas.

5. Faca alongamentos para aliviar a tensdo no pescoco, brago, costas e
ombros durante as pausas.

+ Garanta que o ecr3 estd ao nivel dos olhos ou ligeiramente abaixo quando
esté sentado a frente do monitor.

* Ajuste a inclinagdo do monitor, as definicdes de contraste e luminosidade.

+ Ajuste a luz ambiente em seu redor (como luzes do tecto, candeeiros de
secretéria e cortinas ou estores em janelas préximas) para minimizar reflexos
e encadeamentos no ecra.

* Use uma cadeira com bom suporte lombar.

* Mantenha os antebragos na horizontal, com os pulsos numa posi¢ao neutra
e confortavel quando utiliza o teclado ou rato.

* Deixe sempre espaco para pousar as mao quando utiliza o teclado ou rato.
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* Deixe os bragos numa posicdo natural de ambos lados.
* Garanta que os pés estdo bem assentes no chao.

* Enquanto se senta, que garante que o peso das pernas estd nos pés e ndo
na parte frontal do assento. Ajuste a altura da cadeira ou use um repousa-
pés se necessario, para manter uma postura adequada.

* Varie as suas atividades de trabalho. Tente organizar o seu trabalho para
que ndo tenha de se sentar e trabalhar durante longos periodos de tempo.
Tente levantar-se ou dar uma volta a pé regularmente.

* Mantenha a zona debaixo da secretéria livre de obstrugdes, fios ou cabos
de alimentagdo, que possam interferir com uma posicdo sentada
confortével, ou constituir um potencial perigo de tropegdes.

ecra ao nivel dos
olhos ou inferior

monitor e
teclado
/ posicionados
/ diretamente
L em frente do
utilizador

pulsos /
relaxados e
planos

|_pés assentes
N no chdo
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Segurar e mover o seu ecra

Para garantir que o monitor é manuseado de forma segura quando o levanta ou
move, siga as seguintes orientagdes:

* Antes de mover ou levantar o monitor, desligue o computador e monitor.
* Desligue todos os cabos do monitor.

+ Coloque o monitor na caixa original com os materiais originais de
embalamento.

* Segure firmemente na margem inferior e lateral do monitor sem aplicar
pressdo excessiva quando levantar ou mover o monitor.

* Quando levantar ou mover o monitor, certifique-se que o monitor esta
virado para fora e ndo pressiona o ecrd para evitar riscos ou danos.

Do %9
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Quando levantar ou mover o monitor, ndo o vire de cabeca para baixo
enguanto segura no suporte da base ou elevador do suporte. Isto poderé
resultar em danos acidentais ao monitor ou causar ferimentos pessoais.

X

©®oococ

Linhas de orientacao de manutencao

Limpeza do monitor

A\ PRECAUGAO: Leia e siga o Instrucées de seguranca antes de limpar o

monitor.

/\ AVISO: Antes de limpar o monitor, desligue o cabo de alimentacio da

tomada elétrica.

Para maior seguranga, siga as instru¢des na lista abaixo quando desembalar,
limpar ou transportar o seu monitor:

Para limpar o seu ecra antiestatico, humedeca ligeiramente com dgua um
pano suave e limpo. Se possivel, use um toalhete especial de limpeza de
ecras ou solucdo adequada para a camada antiestatica. N&o utilize benzina,
diluente, amoniaco, produtos abrasivos ou ar comprimido.

Use um pano morno, ligeiramente humedecido, para limpar o monitor.
Evite usar detergentes seja de que tipo for, pois alguns deixam uma
pelicula leitosa no monitor.

Caso note um pd branco quando desembalar o monitor, limpe-o com um
pano.

Manuseie o monitor com cuidado, pois o monitor de cor escura pode riscar
e apresentar marcas brancas mais facilmente que um monitor de cor clara.

Para ajudar a manter a melhor qualidade possivel no seu monitor, use um
protetor de ecrd dindmico e desligue o monitor quando n&o o estiver a
usar.
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Instalar o monitor

Encaixar o suporte
E NOTA: O suporte ndo vem instalado de fabrica.

G NOTA: As instrucées que se seguem aplicam-se apenas ao suporte
incluido com o seu monitor. Caso esteja a montar um suporte que tenha
comprado de outra fonte, siga as instru¢ées de montagem incluidas com o
suporte.

/\ PRECAUGAO: Os passos que se seguem sio importantes para proteger o
ecré curvo. Siga as instrugdes abaixo para concluir a instalacao.

1. Remova a elevacdo da base e o suporte da base da almofada de
emabalamento.

2. Alinhe e coloque o elevador do suporte na base do suporte.

3. Abra a pega de parafuso no fundo da base do suporte e rode-o para a
direita para trancar o suporte.

4. Feche a pega do parafuso.
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5. Abra a tampa protetora no monitor para aceder a ranhura VESA no
monitor.

/\ PRECAUCAO: Quando encaixa o suporte ao ecr3, nio coloque o elevador
do suporte diretamente nas costas do painel do ecra. Se o fizer, podera
danificar os pinos no suporte devido ao desalinhamento.

6. Insira cuiradosamente as linguetas do elevador do suporte nas ranhuras da
tampa traseira do monitor, e encaixe o suporte.

7. Passe o cabo de alimentagdo pela ranhura de gestdo de cabos no suporte,
e depois através do clipe de gestdo de cabos nas costas do ecra.
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8. Ligue o cabo de alimentag¢do ao monitor.

9. Passe os cabos necessérios, como o cabo USB ascendente, cabos USB
descendentes (opcional, os cabos ndo estéo incluidos), cabos HDMI
(opcional, os cabos n3o estdo incluidos), e cabo DisplayPort através da
ranhura de gestdo de cabos no suporte.

E NOTA: Os cabos USB 3.2 Gen1 (5 Gbps) e cabos HDMI n3o sio enviados
com o seu ecr3, sdo vendidos em separado.
10.Ligue os cabos necessarios ao monitor.

(1w
<= 1=o |

[ ]
= =

7 NOTA: Os moniotres Dell estdo concebidos para funcionar idealmente
com os cabos Dell fornecidos na caixa. A Dell ndo garante a qualidade
video e desempenho quando utiliza cabos néo Dell.

E NOTA: Passe cada cabo de forma arrumada, para que os cabos fiquem
organizados antes de colocar a tampa I/0O.

32 | Instalar o monitor



/\ PRECAUGAO: Nio ligue o cabo de alimentagio a tomada nem ligue o

monitor até receber essa indicacao.

11. Segure no elevador do suporte e levante cuidadosamente o monitor, e
depois coloque-o numa superficie plana.

[N

/\ PRECAUGAO: Segure bem no elevador do suporte quando levantar o

monitor para evitar danos acidentais.
12. Levante a tampa protetora do monitor.
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13. Deslize as linguetas na tampa |/O nas ranhuras da tampa das costas do ecra

até se encaixar com um clique.

7; NOTA: Certifique-se que todos os cabos passam pela tampal/O e
ranhura de gestéo de cabos no elevador do suporte.

Ligar o computador
/\ AVISO: Antes de iniciar qualquer dos procedimentos nesta seccio, siga o
Instrucdes de seguranca.
G NOTA: Nao ligue todos os cabos ao computador ac mesmo tempo.
; NOTA: As imagens servem apenas de ilustracdo. O aspeto do computador

podera variar.
Para ligar o seu monitor ao computador:

HDMI >

) 4

1. Ligue a outra ponta do cabo DisplayPort (ou Mini-DisplayPort para
DisplayPort) ou cabo HDMI ao seu computador.
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2. Ligue a outra ponta do cabo USB 3.2 Gen1 ascendente a uma porta USB
3.2 Genl adequada no seu computador.

3. Ligue os periféricos USB 3.2 Genl as portas descendentes USB 3.2 Gen
no monitor.

4. Ligue os cabos de alimentagdo para o seu computador e monitor a uma
tomada.

5. Ligue o monitor e o computador.

Se o monitor apresentar uma imagem, a instalagdo estd completa. Caso n&o
apresente uma imagem, consulte Problemas habituais.

Retirar o suporte do monitor

E NOTA: Para evitar riscos no ecrd quando remove o suporte, certifique-se
que o monitor é colocado numa superficie suave e limpa.

7 NOTA: As instrucdes que se seguem aplicam-se apenas ao suporte
incluido com o seu monitor. Caso esteja a montar um suporte que tenha
comprado de outra fonte, siga as instru¢cdes de montagem incluidas com o
suporte.

Para remover o suporte:
1. Desligue o monitor.
2. Desligue os cabos do computador.
3. Cologue o monitor num ou pano ou almofada suave.
4. Com cuidado, deslize e retire a tampa |/O do monitor.
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5. Desligue os cabos do monitor e passe-os pela ranhura de gestdo de cabos
no elevador do suporte.

6. Mantenha pressionado o botgo de libertagdo do suporte.

7. Levante o suporte para cima e para longe do monitor.

&
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Montagem VESA em parede (opcional)

(Dimensao do parafuso: M4 x 10 mm)

Consulte as instrugdes incluidas no kit de montagem em parede compativel com

VESA.

1. Coloque o painel do monitor num pano ou almofada suave, sobre uma
superficie plana e estavel.

2. Remova o suporte do monitor. (Consulte Retirar o suporte do monitor.)

3. Use uma chave de parafusos Phillips para remover os quatro parafusos que
prendem a tampa de pléstico.

4. Prenda o suporte de montagem do kit de montagem em parede ao
monitor.

5. Monte o monitor na parede. Para mais informagdes, consulte a
documentagado incluida com o kit de montagem em parede.

7 NOTA: Apenas para uso com suportes de montagem em parede UL com
uma capacidade minima de peso ou carga de 18,0 kg.
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Trabalhar com o monitor

Ligue o monitor

Prima o bot&o de energia para ligar o monitor.

Utilizar o manipulo

Use o manipulo na traseira do monitor para realizar ajustes ao OSD.

N
S

1. Prima o bot&o no manipulo para abrir o menu principal OSD.

2. Mova o manipulo para cima/baixo/esquerda/direita para alternar entre as
opgdes.

3. Prima novamente o botdo do manipulo para confirmar as definicdes e sair.

Manipulo Descricéo

* Quando o menu OSD estiver ligado, prima o bot&o para
confirmar a sele¢do ou guardar as defini¢des.

* Quando o menu OSD estiver desligado, prima o botdo para
abrir o menu principal do OSD. Consulte Aceder ao sistema
de menu.
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* Para navegacdo direcional de 2 vias (direita e esquerda).
* Mova para a direita para entrar no submenu.
* Mova para a esquerda para sair do submenu.

* Aumenta (direita) ou diminui (esquerda) os parametros do item
de menu selecionado.

* Para navegacdo direcional de 2 vias (cima e baixo).

» Alterna entre os itens de menu.

* Aumenta (cima) ou diminui (baixo) os pardmetros do item de
menu selecionado.

Usar os controlos do painel traseiro

Use os botdes de controlo na traseira do monitor para aceder ao menu OSD e
teclas de atalho.

OBhWN —

A tabela que se segue descreve os botdes do painel traseiro:

Botédo do painel traseiro Descricao
1 . Para abrir o menu OSD principal. Consulte
Aceder ao sistema de menu.
Menu
2 . Para sair do menu OSD principal.
Sair
3 n Para especificar um modo de cor desejado de
uma lista predefinida.
Tecla de atalho/
Preset Modes (Modos
Predefinidos)
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4 . Para aceder diretamente as corredicas de
ajuste Brightness/Contrast (Luminosidade/
Tecla de atalho/ Contraste).
Brightness/Contrast

(Luminosidade/
Contraste)
5 . Para aceder diretamente a corredica de ajuste
Dark Stabilizer (Estabilizador escuro).

Tecla de atalho/
Dark Stabilizer
(Estabilizador escuro)

Quando prime qualquer destes botdes no painel traseiro (incluindo o botio do
manipulo), aparece a Barra de Estado OSD para mostrar as definicdes atuais de
algumas das fun¢des OSD.

Q ‘ Alienware 25 Monitor

Preset Modes Game Enhance Mode Response Time Dark Stabilizer

Usar o menu de ecra (OSD)

Aceder ao sistema de menu

Icone Menu e submenus Descricéo

Game (Jogo) Use este menu para personalizar a sua experiéncia

£ visual de jogos.

@ | Alienware 25 Monitor
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Preset Modes Permite-lhe escolher de entre a lista de modos de cor
(Modos predefinidos.
Predefinidos)

+ Standard (Padrio): Carrega as predefinicdes de cor
do monitor. Este é modo predefinido.
G-SYNC Esports: Carrega definicdes
especializadas que permitem uma experiéncia de
jogos consistente quando joga esports.

FPS: Carrega as defini¢des de cor ideais para jogos
First-Person Shooter (FPS).

MOBA/RTS: Carrega as definicdes de cor ideais
para jogos Multiplayer Online Battle Arena (MOBA)
e Real-Time Strategy (RTS).

RPG: Carrega as defini¢des de cor ideais para jogos
Role-Playing (RPG).
+ SPORTS (DESPORTO): Carrega as definicdes de

cor ideais para jogos de desporto.

Game 1(Jogo1)/Game 2 (Jogo 2)/Game 3 (Jogo
3): Permite-lhe personalizar as definicdes de
Response Time (Tempo de resposta), cor e Dark
Stabilizer (Estabilizador escuro) para as suas
necessidades de jogos.

ComfortView: Diminui o nivel de luz azul emitida do
ecra para tornar a visualizagdo mais confortéavel para
os seus olhos.
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Preset Modes AVISO: Os possiveis efeitos a longo prazo de
(Modos emissdo de luz azul do monitor podem causar

Predefinidos) lesGes pessoais como fadiga ocular digital,
astenopia digital, e danos oculares. Usar o monitor
durante periodos longos de tempo pode causar
dores em partes do corpo como pescoco, braco,
costas e ombros. Para mais informacées, consulte
Ergonomia.

* Warm (Quente): Apresenta cores a temperaturas de
cor mais baixas. O ecrd parece mais quente com uma
tonalidade vermelha/amarela.

* Cool (Frio): Apresenta cores a temperaturas de cor
mais altas. O ecra parece mais frio com uma
tonalidade azul.

* Custom Color (Cor Personalizada): Permite-lhe
ajustar manualmente as defini¢des de cor. Use o
manipulo para ajustar os valores das trés cores (R, G,
B) e criar o seu préprio modo de cor predefinido.
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Game Enhance A funcionalidade proporciona trés fun¢des disponiveis
Mode (Modo de para melhorar a sua experiéncia de jogos.

Melhoria de
Jogo)

+  Off (Desligado)

Selecione para desativar as fun¢des no Game Enhance
Mode (Modo de Melhoria de Jogo).

* Timer (Temporizador)

Permite ativar ou desativar o temporizador no canto
superior esquerdo do ecrd. O temporizador mostra o
tempo decorrido desde que comecga o jogo. Selecione
uma opgdo da lista de intervalo de tempo para nao
perder a no¢do do tempo restante.

* Frame Rate (Taxa de Fotogramas)

Selecionar On (Ligado) permite apresentar os
fotogramas por segundo quando joga. Quando maior a
taxa, mais suave parecerd o movimento.

* Display Alignment (Alinhamento do ecra)

Ativar a funcdo para ajudar a garantir o alinhamento
perfeito do conteddo do video de mdltiplos ecrés.

Response Time
(Tempo de
resposta)

Permite-lhe configurar o Response Time (Tempo de
resposta) para Fast (Rapido), Super Fast (Super
Rapido), ou Extreme (Extremo).

NOTA: A func&o estéd desativada quando NVIDIA
ULMB est4 On (Ligado).
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Dark Stabilizer A funcionalidade melhora a visibilidade em cenérios de
(Estabilizador jogos escuros. Quanto maior o valor (entre O e 3),
escuro) melhor a visibilidade em zonas escuras da imagem
apresentada.

@ | Atienware 25 Monitor

Variable Permite-lhe ativar o controlo da retroiluminagao
Backlight selecionando um modo predefinido para ajustar de
(Retroilumi-  forma inteligente a retroiluminagao.

nagio variavel) . Mode 0 (Modo 0): Ideal para jogos. Quando o
monitor apresenta contelddos HDR, este € a
predefinicao.

* Mode 1(Modo 1): Adequado para utilizagdo hibrida
como jogos e utilizagdo genérica do ambiente de
trabalho.

* Mode 2 (Modo 2): Adequado a utilizacdo em

ambiente de trabalho, edicdo de fotos, entre outros.

+ Off (Desligado): Quando o monitor apresenta
conteldos SDR, esta é a predefinicdo; Quando s&o
apresentados conteldos HDR, esta opgéo é
desativada.

Reset Game Repde todas as definicdes no menu Game (Jogo) para
(Repor Jogo) as predefinicdes de fabrica.
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Brightness/ Use este menu para ativar o ajuste Brightness/
Contrast Contrast (Luminosidade/Contraste).
(Luminosidade/ o o ,
Contraste)
Brightness  Brightness (Luminosidade) ajusta a luminancia da
(Luminosidade) retroiluminac3o.
Mova o manipulo para cima para aumentar o nivel de
luminosidade ou mova o manipulo para a esquerda
para diminuir o nivel de luminosidade (min. O / méx.
100).
Contrast Ajusta primeiro Brightness (Luminosidade), e depois
(Contraste)  ajuste apenas Contrast (Contraste) caso seja

necessario mais ajuste.

Mova o manipulo para a direita para aumentar o nivel
de luminosidade ou mova o manipulo para a esquerda
para diminuir o nivel de contraste (min. 0 / méax. 100).

A funcdo Contrast (Contraste) ajusta o grau de
diferenga entre escuriddo e claridade no ecrd do
monitor.
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Input Source  Use o menu Input Source (Fonte de entrada) para
3 (Fonte de selecionar entre diferentes sinais video que possam
entrada) estar ligados ao seu monitor.

@ | Atienware 25 Monitor

DP

HDMI T

HDMI 2

DP Selecione a entrada DP quando estiver a usar o
conector DisplayPort (DP). Prima o bot&o do manipulo
para confirmar a selecéo.

HDMI 1 Selecione a entrada HDMI 1 ou HDMI 2 quando
HDMI 2 estiver a usar o conector HDMI. Prima o bot&o do
manipulo para confirmar a selecgo.
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X

AlienFX Use este menu para ajustar as defini¢cdes de iluminagéo

Lighting LED para o botéo de Energia, logétipo Alienware, e a
(lluminacdo fita de luz no suporte.

AlienFX)

@ | Atienware 25 Monitor

Reset AlienFX

Antes de realizar qualquer ajuste, selecione qualquer
destas 3 zonas dos submenus. A ilustragdo abaixo indica
as zonas de iluminaggo.
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All Zones Para especificar uma cor da iluminagdo LED para a érea
(Todas as zonas) selecionada, selecione On (Ligado) e mexa o manipulo
Zone 1: Back  Para destacar a opgéo Custom Color (Cor
(Zona 1: Personalizada).

Anterior) @ | enware 25 Moritor

Zone 2: Stand
(Zona 2:
Suporte)

Zone 3: Power
Button (Zona 3:
Botso de eset AlienFX Lighting
Energia)

Depois pode escolher de uma lista de 20 cores
disponiveis movendo o manipulo para cima ou para
baixo.
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Zonel

=
[
=
=
=
n
=
=
H
H

Reset AlienFX Lighting
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A tabela que se segue mostra o nimero da cor e
codigos RGB usados para as 20 cores LED.

Num.
1 0 0 0
2 63 0 255
3 100 0 240
4 255 0 255
5 239 12 175
() 255 0 89
7 255 0 0
8 255 45 0
9 255 75 0
10 255 120 0
1 204 255 0
12 127 255 0
13 76 255 0
14 0 255 0
15 0 255 25
16 0 255 63
17 0 240 240
18 0 63 255
19 0 25 255
20 0 0 255

Para desligar as luzes AlienFX, selecione Off

(Desligado).

NOTA: Estas fungdes estdo apenas disponiveis quando
Spectrum (Espectro) é desativado.

Custom
(Personalizado)

E um menu apenas de leitura. Quando usa Color (Cor)
ou/e Spectrum (Espectro) para realizar ajustes a
iluminagdo LED, este estado de menu mostra Off
(Desligado); quando realiza ajustes de iluminagdo LED
através da aplicagdo AlienFX, o estado muda para On
(Ligado).

Trabalhar com o monitor | 49



Spectrum Quando seleciona On (Ligado), as luzes AlienFX das 3

(Espectro)  zonas brilham e mudam de cor na sequéncia do
espectro de cores: vermelho, laranja, amarelo, verde,
azul, anil e violeta.

@ | Atienware 25 Monitor

Reset AlienFX Lighting

Reset AlienFX Repde todas as defini¢cdes no menu AlienFX Lighting
Lighting (Repor (lluminagao AlienFX) para as predefinicdes de fébrica.
a lluminacao
AlienFX)

G-SYNC®  Use este menu para utilizar a ferramenta de laténcia,
3:E Processor  ativar a funcdo ULMB e ajustar a largura do pulsar

ULMB.

@ | Atienware 25 Monitor

NVIDIA Refl y Ana PC+Display Latency
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NVIDIA Reflex Deteta e analisa a duragdo entre o acionar do rato e a

Latency
Analyzer

acdo efetiva apresentada durante o jogo.
» PC+Display Latency (Laténcia PC+Ecra):

Selecione On (Ligado) para ativar a funcdo de
analisador de laténcia. A predefinicdo é Off
(Desligado).

NOTA: Certifique-se que ligou um rato com/sem fios
diretamente a porta USB concebida para o efeito.

* Monitoring Sensitivity (Sensibilidade da

Monitorizagdo): Ajusta a sensibilidade da
monitorizacdo para Low (Baixa), Medium (Média),
ou High (Elevada).

Show Monitoring Rectangle (Mostrar Retangulo
de Monitorizacdo): Selecione On (Ligado) para
mostrar a drea de monitorizagdo num retangulo
cinzento.

Rectangle Preset (Predefinicido de retangulo): A
localizagdo predefinida para o retangulo de
monitorizacio é Right Handed (Destro). Pode
também escolher Centered (Centrado) ou Left
Handed (Esquerdino).

Rectangle Location (Localizagio de retangulo):
Ajuste manualmente a localizagéo do retangulo de
monitorizag&o.

Rectangle Size (Tamanho do retangulo): Ajuste
manualmente o tamanho do retangulo de
monitorizag&o.
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NVIDIA ULMB NVIDIA ULMB (Ultra Low Motion Blur) ajuda a ter
menos efeito de arrasto de movimento quando assiste a
imagens com movimento rapido. Quando a placa
gréfica é compativel com G-SYNC, certifique-se que a
funcdo Enable G-SYNC (Ativar G-SYNC) n3o esté
selecionada no NVIDIA Control Panel (Painel de
Controlo NVIDIA).

NOTA: Esta funcdo esté disponivel quando a taxa de
atualizaggo é 144 Hz ou 240 Hz com a ligagdo DP.
Certifique-se que o cabo DP esté diretamente ligado a
porta DP do monitor. Esta fungdo ndo esté disponivel
quando liga DP através de um dongle/hub.

NOTA: Quando G-SYNC esté ativado no NVIDIA
Control Panel (Painel de Controlo NVIDIA), a
mensagem do Modo G-SYNC é apresentada. Caso o
seu sistema ndo seja compativel com G-SYNC, a
mensagem do Modo Normal é apresentada.

NVIDIA ULMB Permite-lhe ajustar um pouco a retroiluminagéo do
Pulse Width painel, para reduzir o desfoque de movimento. Use o
(Largurado  manipulo para ajustar o nivel de 10 a 100. Valores

Pulsar NVIDIA menores diminuem o desfoque e luminosidade.

ULMB)
Audio (Audio p—
b ( )
Volume Permite-lhe definir o nivel do volume da saida de

auscultadores.

Use o manipulo para ajustar o nivel do volume de O a

100.

Reset Audio  Repde todas as definicdes no menu Audio (Audio)
(Repor Audio) para as predefinicdes de fabrica.
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E

Menu

Selecione esta opgdo para ajustar as definicdes do
OSD, como idiomas do OSD, tempo que o menu
permanece no ecr, entre outros.

@ | Atienware 25 Monitor

English

Timer

Reset Menu

Language  Configura o ecrd OSD para um de oito idiomas (Inglés,
(Idioma) Espanhol, Francés, Alemao, Portugués do Brasil, Russo,
Chinés Simplificado ou Japonés).
Transparency Selecione esta opg&o para alterar a transparéncia do
(Transparéncia) menu movendo o manipulo para cima ou para baixo
(min. 0 / méax. 100).
Timer Define a duragéo de tempo para que o OSD
(Temporizador) permaneca ativo depois de mover o manipulo ou

premir um bot&o.

Mova o manipulo para ajustar a corredica em
incrementos de 1 segundo, de 5 a 60 segundos.

Reset Menu
(Menu de
reposicdo)

Repde todas as definicdes no menu Menu para as
predefinicdes de fabrica.
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Personalize @ | Atienware 25 Monitor
iﬁ\’ (Personalizar)

Shortcut Key 1 Permite-lhe escolher uma funcionalidade de entre

(Tecla de Atalho Preset Modes (Modos Predefinidos), Game Enhance
1) Mode (Modo de Melhoria de Jogo), Dark Stabilizer

Shortcut Key 2 (Estabilizador escuro), Brightness/Contrast

(Tecla de Atalho (Luminosidade/Contraste), Input Source (Fonte de
2) entrada), ou Volume e defini-la como uma tecla de

atalho.

Shortcut Key 3
(Tecla de Atalho

3)
Reset Repde todas as definicdes no menu Personalize
Personalization (Personalizar) para as predefinic&es de fabrica.
(Repor

Personalizacéo)

Others Outros Alienware 25 Monitor
( ) &

Display Info

Display Info  Apresenta o estado atual do monitor.

(Info do Ecra)

Firmware Apresenta a versdo do firmware do seu monitor.
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Service Tag

Apresenta a Etiqueta de Reparagdo do seu monitor. A

(Etiquetade FEtiqueta de Reparac&o é um identificador alfanumérico
Reparagio)  Unico que é pedido quando contacta o suporte técnico
Dell, acede as informagdes de garantia, procura os
controladores mais recentes no site de suporte da Dell,
entre outros.
Ambient Light Quando On (Ligado), o monitor ajusta
Sensor (Sensor automaticamente a luminosidade da retroiluminagdo do
de Luz ecra com base nas condigdes de luz ambiente. A
Ambiente)  predefinicdo é Off (Desligado).
NOTA: Quando ¢ apresentado conteddo HDR, esta
opc¢ao é desativada.
Eco Mode Quando o computador entra no modo de suspensdo, o
(Modo Eco) Eco Mode (Modo Eco) permite também ao monitor

entrar no modo de Suspens&o. A predefinicdo é On
(Ligado) @ . Selecionar Off (Desligado) podera evitar
que o monitor entre no modo de Suspens3o.

NOTA: Pressionar qualquer bot&o (exceto o manipulo)
no painel traseiro do monitor podera também
despertar o monitor depois de entrar no modo de
Suspenso.

Factory Reset

Repde todas as definicdes OSD aos valores

(Reposicio de predefinidos.
fabrica)
Mensagem de aviso OSD

Quando altera o nivel de Brightness (Luminosidade) pela primeira vez,
aparece a seguinte mensagem:

O | Alienware 25 Monitor

Adjusting to this value will increase power consumption above the default level.

Do you want to continue?

E NOTA: Caso selecione Yes (Sim), a mensagem nao aparecera da préxima
vez que desejar alterar a definicdo de Brightness (Luminosidade).
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Quando altera a predefinicdo das funcionalidades de poupanca de energia pela
primeira vez, como Eco Mode (Modo Eco) ou Preset Modes (Modos
Predefinidos) , aparece a seguinte mensagem:

Q ‘ Alienware 25 Monitor

Changing to this setting (without 7 symbol) will increase power

nption. Do t to continue?

No

E NOTA: Caso selecione Yes (Sim) para ambas funcionalidades
mencionadas acima, a mensagem ndo aparecera da préxima vez que
desejar alterar as definicdes destas funcionalidades. Quando realizar uma
reposicio de fabrica, a mensagem aparecera novamente.

Quando Factory Reset (Reposicao de fabrica) seja selecionado, aparece a
seguinte mensagem:

O | Alienware 25 Monitor

Are you sure you want to reset to default settings?

Quando NVIDIA Reflex Latency Analyzer esté Ligado, aparece a seguinte
mensagem:

Q ‘ Alienware 25 Monitor

Proceed Cancel

Proceed and do not show this message again.
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Quando NVIDIA Reflex Latency Analyzer estd On (Ligado), caso ndo seja
ligado diretamente um rato a porta para o efeito, aparece a seguinte mensagem:

Q ‘ Alienware 25 Monitor

This USB port s only compatible with mouse now,
because NVIDIA Reflex Latency Analyzer s on.

If you wish to use other USB devices, please turn it off in 0SD menu.

Quando um dos seguintes é selecionado ou ligado, a Barra de Estado OSD
indicaré que o G-SYNC® Processor estd On (Ligado):

* G-SYNC Esports de Preset Modes (Modos Predefinidos)
* NVIDIA Reflex Latency Analyzer

* NVIDIA ULMB

* Modo G-SYNC® do seu PC

O ‘ Alienware 25 Monitor

Preset Modes Game Enhance Mode Response Time Dark Stabilizer G-SYNC® Processor

Consulte Resolucéo de Problemas para mais informacdes.

Definir a resolugdo maxima

Para definir a resolugdo méaxima para o monitor:
No Windows 7, Windows 8, e Windows 8.1:

1. Para o Windows 8 e Windows 8.1 apenas, selecione o mosaico de
Ambiente de Trabalho para mudar para o ambiente de trabalho cléssico.

2. Clique com o bot&o direito no ambiente de trabalho e clique em Resolugéo
do Ecra.

3. Cligue na lista de selecdo de Resolucdo do Ecra e selecione 1920 x 1080.
4. Clique em OK.
No Windows 10:

1. Clique com o bot&o direito no ambiente de trabalho e clique em
Definicées de visualizaggo.

2. Clique em Defini¢ées avancadas do ecra.
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3. Clique na lista de selecdo de Resolugéo e selecione 1920 x 1080.
4. Clique em Aplicar.

Caso n3do veja 1220 x 1080 como uma opgéo, podera ter de atualizar o
controlador gréfico. Consoante o seu computador, complete um dos seguintes
procedimentos:

Caso tenha um computador de secretéria ou portétil Dell:

* Aceda a www.dell.com/support, introduza a sua etiqueta de reparacdo, e
transfira o controlador mais recente para a sua placa gréfica.

Caso esteja a usar um computador ndo Dell (portatil ou secretéria):

* Aceda ao site de suporte do seu computador e transfira os controladores
graficos mais recentes.

* Aceda ao site da sua placa gréfica e transfira os controladores graficos mais
recentes.

Usar a extensao de inclinagdo, rotacao e vertical

E NOTA: As instrugées que se seguem aplicam-se apenas ao suporte
incluido com o seu monitor. Caso esteja a montar um suporte que tenha
comprado de outra fonte, siga as instru¢ées de montagem incluidas com o
suporte.

Extensées de inclinacéo e rotacdo

Com a base fixa ao monitor, pode inclinar e rodar o monitor para o angulo de
visualizagdo mais confortavel.

5° 21°

= T

20° f;’ J 20°

7 NOTA: O suporte ndo vem instalado de fabrica.
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Extensao vertical

E NOTA: O suporte estende-se verticalmente até 130 mm. A imagem
abaixo ilustra como estender o suporte na vertical.

Rodar o ecra

Antes de rodar o ecr§, certifique-se que estd completamente extendido na
vertical e inclinado para cima para evitar bater com a parte inferior do monitor.

2 /11‘/

~ [mmp|
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Rodar para a direita

Rodar para a esquerda

7, NOTA: Para usar a funcio Rotacio do Ecra (Vista horizontal versus
Vertical) com o seu computador Dell, precisa de um controlador grafico
atualizado, ndo incluido com este monitor. Para transferir o controlador
grafico, aceda a www.dell.com/support e veja a sec¢io Transferéncias
para Controladores Video para as mais recentes atualiza¢ées de
controladores.

E NOTA: No modo Vertical, podera notar uma degradacéo do desempenho
quando utiliza aplicagdes de graficos intensivos como jogos em 3D.
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Ajustar as defini¢ées de rotacdo de imagem do seu sistema

Depois de rodado o monitor, tem de concluir o procedimento abaixo para
ajustar as Definicdes de Rotagéo de Imagem do seu sistema.

E NOTA: Caso esteja a usar o monitor com um computador néo Dell, tem de
aceder ao site do controlador grafico ou ao site do fabricante do seu
computador para informacdes sobre como rodar o 'contetdo’ do seu ecra.

Para ajustar as Defini¢des de Rota¢do de Imagem:

1. Clique com o bot&o direito no ambiente de trabalho e clique em
Propriedades.

2. Selecione o separador Defini¢des e clique em Avancado.
3. Caso tenha uma placa gréafica ATl , selecione o separador Rotagéo e
configure a rotacdo preferida.

4. Caso tenha uma placa gréfica NVIDIA, clique no separador NVIDIA na
coluna do lado esquerdo, selecione NVRotate, e depois selecione a
rotacdo preferida.

5. Caso tenha uma placa gréfica Intel®, selecione o separador gréfico Intel,
clique em Propriedades Graficas, selecione o separador Rotagdo, e depois
defina a rotag&o preferida.

E NOTA: Caso nio veja a opgao de rotacdo ou nao esteja a funcionar
corretamente, aceda a www.dell.com/support e transfira o controlador
mais recente para a sua placa grafica.
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Usar a aplicacao AlienFX

Pode configurar os efeitos de iluminagdo LED em mdltiplas zonas distintas no seu
monitor Alienware através de AlienFX no AWCC (Alienware Command Center).

E NOTA: Caso tenha um Computador ou Portatil da Alienware Gaming,
pode aceder diretamente ao AWCC para controlar a iluminacio.

7 NOTA: Para mais informacées, consulte a Ajuda Online do Alienware
Command Center.

Pré-requisitos

Antes de instalar o AWCC num sistema n3o Alienware:

+ Certifique-se que o SO do seu computador é o Windows 10 R3 ou
posterior.

Certifique-se que a sua ligagdo a internet esté ativa.

+ Certifique-se que o cabo USB fornecido esté ligado ao monitor Alienware
e ao computador.

Instalar o AWCC através da atualizacdo do Windows
1. A aplicagdo AWCC é transferida e serd automaticamente instalada. A
instalagdo demora alguns minutos a concluir.

2. Navegue até a pasta do programa para garantir que a instalagéo foi bem
sucedida. Como alternativa, pode encontrar a aplicagdgo AWCC no menu
Start.

3. Abra AWCC e execute os seguintes passos para transferir os componentes
de software adicionais:

Na janela Definigées clique em Windows Update, e depois clique em
Procurar atualizac¢des para verificar o progresso da atualizagéo do
controlador Alienware.

* Caso a atualizagdo do controlador ndo responda no seu computador,
instale AWCC a partir do site de suporte Dell.

Instalar AWCC a partir do site de suporte Dell.
1. Introduza AW2521H no campo de pesquisa em www.dell.com/support/
drivers e transfir a versdo mais recente dos seguintes itens:
* Aplicagdo Alienware Command Center
Controlador Alienware Gaming Monitor Control Center

2. Navegue até a pasta na qual guardou os ficheiros de configurag&o.
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3. Faca duplo clique no ficheiros de configuracdo e siga as instrugdes no ecra
para concluir a instalag&o.

Navegar pela janela AlienFX

Com o Alienware Command Center, AlienFX permite-lhe controlar as cores e
efeitos de transico da iluminacdo LED do seu monitor Alienware.

No ecra principal de AWCC, clique em FX na barra de menu do topo para
aceder ao ecré principal de AlienFX.

ErTT— )

@@

THEMES B
a

—®

i

A tabela que se segue descreve as fungdes e funcionalidades no ecrd principal:

Num. Fungées

Descricées

A  CREATE NEW
THEME... (CRIAR
NOVO TEMA...)

Clique em * e introduza um nome na caixa de texto
para adicionar um tema.

B  Controlos de ediggo

EDIT (EDITARY): Opc&es para personalizar as
defini¢des de iluminagdo do seu tema.

GO DIM (ESCURECER): Baixa a luz.
GO DARK (APAGAR): Desliga a luz.

C  Componentes do
tema

Pode usar estes componentes (LIGHTING
(ILUMINAGCAO), MACROS, SETTINGS
(DEFINIQCES)) para tornar o tema selecionado o
tema ativo.

D Listade THEMES
(TEMAS)

Apresenta os temas na vista de lista ou vista de grelha.

E Controlos de fundo

Ajusta os efeitos de animag&o de fundo.

F  Ajuda

Clique para aceder a Ajuda Online AWCC.
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G  Controlos de janela  Pode usar os botdes para minimizar, maximizar ou
restaurar o tamanho da janela. Quando * estd
selecionado, a aplicagéo encerrara.

Quando comega a personalizar um tema, deveré ver o seguinte ecré:

i l_ﬁ’
- (1)

Ecra com vista frontal do monitor

m EmEm

Ecra com vista traseira do monitor
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A tabela que se segue descreve as func¢des e funcionalidades no ecré:

Num. Funcées Descrigées

H

Painel LIGHTING Use os controlos neste painel para configurar efeitos de
(ILUMINACAO) iluminag&o para um tema.

Consulte Configurar efeitos de iluminacdo para mais

informacgdes.
| SAVE THEME Clique para guardar todos os ajustes e alteragdes para o
(GUARDARTEMA) tema.

J Selegédo de zona Para realizar ajustes a uma sé zona, clique na respetiva
caixa de verificagdo. Para realizar ajustes para todas as
zonas, clique na caixa de verificacio All Zones (Todas
as zonas).

K  Pré-visualizagdo em  As zonas de iluminagdo tém baldes numerados. Pode

direto selecionar uma zona individual clicando no ndmero na
imagem. Quando realiza ajustes a iluminagao, a pré-
visualizagdo do monitor apresenta em simultdneo os
novos efeitos.

L Miniaturas Apresenta as miniaturas dos monitores Alienware

ligados ao seu computador. A imagem apresentada na
drea de pré-visualizagdo em direto é selecionada desta
lista de miniaturas.

Criar um tema

Para criar um tema com as suas defini¢des de iluminagdo preferidas:

1. Abra AWCC.

2. Clique em FX na barra de menu no topo para aceder ao ecr3 principal de
AlienFX.

3. No canto superior esquerdo da janela, clique em + para criar um novo
tema.

. Na caixa de texto CREATE NEW THEME (CRIAR NOVO TEMA) digite o

nome do tema.

. Especifique a(s) zona(s) de iluminaco para as quais deseja realizar ajustes

de iluminagdo:

selecionando a(s) caixa(s) de verificagdo acima da zona de pré-visualizacdo
em direto, ou

clicando no baldo numerado na imagem do monitor
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6. No painel LIGHTING (ILUMINAGAO), selecione os efeitos de iluminacio
preferidos da lista de contexto, incluindo Morph (Metamorfosear), Pulse
(Pulsar), Color (Cor), Spectrum (Espectro), e Breathing (Respiracao).
Consulte Configurar efeitos de iluminacdo para mais informacdes.

E NOTA: A opgiao Spectrum (Espectro) esta apenas disponivel quando
seleciona All Zones (Todas as zonas) para realizar ajustes a iluminacdo.

7. Repita passo 5 e passo 6 para mais opg¢des de configuracdo disponiveis
para a sua preferéncia.

8. Quando concluir, clique em SAVE THEME (GUARDAR TEMA). Aparece
uma notificagdo no canto inferior direito do ecra.

Configurar efeitos de iluminagéo

O painel LIGHTING (ILUMINAGAO) disponibiliza varios efeitos de
iluminacdo. Pode clicar em Effect (Efeito) para abrir um menu de contexto com
as opgdes disponiveis.

Q@ LIGHTING

E NOTA: As opcdes apresentadas podem variar consoante a(s) zona(s) de
iluminacdo que especificou.
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A tabela que se segue apresenta uma visdo geral das diferentes op¢des:

Morph (Metamorfosear) Descrigdes
S O efeito altera a cor da luz noutra através de uma
transigdo harmoniosa.
Para realizar os ajustes:
et v 1. Escolha uma cor preferida da palete de cores

COLOR1

' COLOR 2

‘YOUR COLORS

|
PRESET COLORS
EEEEN EEEEN
BRIGHTNESS
TEMPD

ou da lista de PRESET COLORS (CORES
PREDEFINIDAS). A cor selecionada e os
respetivos cddigos de cor RGB serdo
apresentados no campo a direita.

NOTA: Para alterar a cor, use os botdes de seta para
cima e para baixo junto das caixas R/G/B para editar
os codigos de cor.

2. Para adicionar a cor selecionada a lista YOUR
COLORS (AS SUAS CORES) para acesso
répido de futuro, clique em . Podem ser
adicionadas a lista no méximo 12 cores.

NOTA: Para remocir um chip de cor existente da
lista, clique nele com o bot&o direito.

3. Repita os passos anteriores para especificar
Color 2 (Cor 2) como cor da luz de fim.

4. Arraste a corredica BRIGHTNESS
(LUMINOSIDADE) para ajustar a claridade da
cor.

5. Arraste a corrediga TEMPO para ajustar a
velocidade de transi¢go.
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Pulse (Pulsar)

Descricées

Q LIGHTING

Effect: v

W

‘YOUR COLORS

COLOR1

PRESET COLORS

BRIGHTHESS

TEMPD

O efeito faz a luz piscar com uma curta pausa.
Para realizar os ajustes:

1. Escolha uma cor preferida da palete de cores
ou da lista de PRESET COLORS (CORES
PREDEFINIDAS). A cor selecionada e os
respetivos cddigos de cor RGB serdo
apresentados no campo a direita.

NOTA: Para alterar a cor, use os bot3es de seta para
cima e para baixo junto das caixas R/G/B para editar
os codigos de cor.

2. Para adicionar a cor selecionada a lista YOUR

COLORS (AS SUAS CORES) para acesso

répido de futuro, clique em . Podem ser

adicionadas a lista no méximo 12 cores.
NOTA: Para remocir um chip de cor existente da
lista, clique nele com o bot&o direito.

3. Arraste a corredica BRIGHTNESS
(LUMINOSIDADE) para ajustar a claridade da

cor.

NOTA: Arraste a corrediga TEMPO para ajustar a
velocidade do pulsar.

Color (Cor)

Descricées

Q LIGHTING

Effect: ~

W

‘YOUR COLORS

PRESET COLDRS

BRIGHTHESS

COLOR1

O efeito transforma a luz LED numa cor Unica e
estatica.
Para realizar os ajustes:

1. Escolha uma cor preferida da palete de cores
ou da lista de PRESET COLORS (CORES
PREDEFINIDAS). A cor selecionada e os
respetivos cddigos de cor RGB serdo
apresentados no campo a direita.

NOTA: Para alterar a cor, use os botdes de seta para
cima e para baixo junto das caixas R/G/B para editar
os cédigos de cor.

2, Para adicionar a cor selecionada a lista YOUR
COLORS (AS SUAS CORES) para acesso
répido de futuro, clique em . Podem ser
adicionadas a lista no méximo 12 cores.

NOTA: Para remocir um chip de cor existente da
lista, clique nele com o botdo direito.
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Color (Cor)

Descri¢des

3. Arraste a corredica BRIGHTNESS
(LUMINOSIDADE) para ajustar a claridade da

cor.

Spectrum (Espectro)

Descri¢des

Q@ LIGHTING

Effect: ~

TEMPD

O efeito faz a luz mudar em sequéncia do espectro:
vermelho, laranja, amarelo, verde, azul, anil e violeta.

Pode arrasta a corredica TEMPO para ajustar a
velocidade de transicgo.

NOTA: A opcao esté apenas disponivel quando
seleciona All Zones (Todas as zonas) para realizar
ajustes a iluminag&o.

Breathing (Respiragio)

Descri¢des

Q LIGHTING

Effect: ~
COLORT
YOUR COLORS
| O
PRESET COLORS
EEEEN IEEEN

TEMPO

s ns

O efeito faz a luz mudar de forte a fraca.
Para realizar os ajustes:

1. Escolha uma cor preferida da palete de cores
ou da lista de PRESET COLORS (CORES
PREDEFINIDAS). A cor selecionada e os
respetivos cddigos de cor RGB serdo
apresentados no campo a direita.

NOTA: Para alterar a cor, use os botdes de seta para
cima e para baixo junto das caixas R/G/B para editar
os cédigos de cor.

2, Para adicionar a cor selecionada a lista YOUR
COLORS (AS SUAS CORES) para acesso
rapido de futuro, clique em . Podem ser
adicionadas a lista no méximo 12 cores.

3. Arraste a corredica TEMPO para ajustar a
velocidade de transi¢go.

Static Default Blue (Azul
Predefinido Estatico)

Descricdes

Q LIGHTING

Effect: Static Default Blve ~

BRIGHTNESS
L —

Este efeito torna a luz azul sdlida.

Pode arrastar a corredica BRIGHTNESS
(LUMINOSIDADE) para alterar a intensidade da
cor de forte para ligeira.

NOTA: A opc&o esta apenas disponivel quando
seleciona All Zones (Todas as zonas) para realizar
ajustes a iluminag&o.
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Resolucao de Problemas

/\ AVISO: Antes de iniciar qualquer dos procedimentos nesta seccio, siga o
Instrucdes de seguranca.

Auto-teste

O seu monitor dispde de uma funcionalidade de auto-teste que lhe permite
verificar se o monitor esta a funcionar corretamente. Caso o seu monitor e
computador estejam devidamente ligados mas o ecrd do monitor permanecer
escuro, execute o auto-teste do monitor através dos seguintes passos:
1. Desligue o computador e monitor.
2. Desligue o cabo video da parte traseira do computador. Para garantir o
correto funcionamento de Auto-Teste, remova todos os cabos do
computador.

3. Ligue o monitor.

G NOTA: Devera aparecer uma caixa de didlogo com texto no ecr3, a indicar
que o monitor esta a funcionar corretamente e néo esta a receber sinal

video.

Q ‘ Alienware 25 Monitor

The Eco Mode is On.
When there is no signal for certain period, the monitor will go into standby mode.

To wake up the monitor, press any menu button.
You can also choose to disable the function in the monitor menu.

Quando o Eco Mode (Modo Eco) esta Ligado

Q ‘ Alienware 25 Monitor

Going into Standby mode...

Quando o Eco Mode (Modo Eco) esta Desligado

E NOTA: Esta caixa aparece também durante o funcionamento normal do
sistema, caso o cabo video se desligue ou seja danificado.
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4. Desligue o seu monitor e volte a ligar o cabo video; depois ligue o
computador e o monitor.

Depois de realizar os passos acima, caso o monitor ndo apresente saida video, o
problema poderé estar na placa gréfica ou computador.

Diagnéstico integrado

O seu monitor tem uma ferramenta de diagnostico integrada que o ajuda a
determinar se o erro no ecrd é um problema inerente ao seu monitor, ou com o
seu computador e placa de video.

7 NOTA: Pode executar o diagnéstico apenas quando o cabo de video esta
desligado e o monitor esta no modo auto-teste.

GRWON —

Para executar o diagnéstico integrado:

1. Certifique-se que o ecra esté limpo (sem particulas de poeira na superficie
do ecrd).

N

. Mantenha premido o Bot&do 3 durante cinco segundos. Aparece um ecr3
cinzento apds um segundo.

. Verifique se o ecra tem algum defeito ou anomalia.
. Prima novamente o Bot&o 3. A cor do ecrd muda para vermleho.
. Verifique se o ecra tem algum defeito ou anomalia.

o O h W

. Repita os passos 4 e 5 para inspecionar o ecra com verde, azul, preto e
branco.

O teste estara concluido assim que for exibido o ecrd branco. Para sair, prima
novamente o Botdo 3.

Caso ndo detete qualquer anomalias no ecr ao usar a ferramenta de diagndstico
integrada, o monitor estara a funcionar corretamente. Verifique a placa gréafica e
computador.
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Problemas habituais

A tabela que se segue contém informacdes gerais acerca de problemas habituais
do monitor que poderé verificar e as possiveis solu¢Ses:

Sintomas O que Solugdes possiveis
habituais experiencia
Sem Video/ Sem imagem = Certifique-se que o cabo de video a ligar o
LED de monitor ao computador esta
alimentag&o correctamente conectado.
desligada * Verifique se a tomada de alimentagdo esté
a funcionar corretamente com outro
equipamento elétrico.
+ Certifique-se que o botdo de alimentacdo
esta pressionado até ao fim.
+ Certifique-se que a fonte de entrada
correta esta selecionada no menu Input
Source (Fonte de entrada).
Sem Video/ Sem imagem * Aumente os controlos de luminosidade e
LED de ou sem contraste no menu Brightness/Contrast
alimentac3o luminosidade (Luminosidade/Contraste).
ligada * Execute o auto-teste do monitor.

Verifique se existem pinos dobrados ou
partidos no conector do cabo video.
Execute o diagndstico integrado.

Certifique-se que a fonte de entrada
correta esté selecionada no menu Input
Source (Fonte de entrada).

Focagem Fraca A imagem esté
difusa,
desfocada ou
com sombras

Elimine cabos de extensdo video.

Reponha o monitor as predefini¢cdes de
fabrica.

Altere a resolugéo video para a proporgdo
correta.

Video a tremer/ Imagem as

com solavancos ondas ou com
ligeiro
movimento

Reponha o monitor as predefinicdes de
fabrica.

Verifique factores ambientais.

Reposicione o monitor e teste-o noutra
divisdo.

72 | Resolucio de Problemas



Pixels em falta  Ecrd LCD tem + Desligue e volte a ligar o monitor.

manchas + Pixel permanentemente desligado é um
defeito natural que pode ocorrer na
tecnologia LCD.
* Para mais informagdes sobre a Politica de
Qualidade e Pixel do Monitor Dell,
consulte o site de suporte Dell:
www.dell.com/pixelguidelines.

Pixels presos Ecrd LCD tem = Desligue e volte a ligar o monitor.
melmchas + Pixel permanentemente desligado é um
brilhantes defeito natural que pode ocorrer na

tecnologia LCD.

*+ Para mais informagdes sobre a Politica de
Qualidade e Pixel do Monitor Dell,
consulte o site de suporte Dell:
www.dell.com/pixelguidelines.

Problemas com Imagem muito * Reponha o monitor as predefini¢des de
a luminosidade  escura ou fabrica.
muito clara * Ajuste os controlos de luminosidade e

contraste no menu Brightness/Contrast
(Luminosidade/Contraste).

Distorcéo Ecrd centrado * Reponha o monitor as predefini¢des de
geométrica incorretamente  fébrica.

Linhas Ecrdtemuma = Reponha o monitor as predefini¢des de
horizontais/ ou mais linhas fébrica.

verticals + Execute um auto-teste ao monitor e

determine se essas linhas também existem
no modo auto-teste.

+ Verifique se existem pinos dobrados ou
partidos no conector do cabo video.

* Execute o diagndstico integrado.
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Problemas de  Ecra misturado
sincronizagdo  ou com

Reponha o monitor as predefini¢cdes de
fabrica.

aspecto * Execute um auto-teste ao monitor para
rasgado determinar se o ecra misturado aparece no
modo auto-teste.

* Verifique se existem pinos dobrados ou
partidos no conector do cabo video.

* Reinicie o computador no modo de
seguranga.

Problemas Sinais visiveis  * N&o execute qualquer passo de resolucéo
relativos a de fumo ou de problemas.
seguranca faiscas * Contactar a Dell de imediato.
Problemas Monitor avaria = Certifique-se que o cabo de video a ligar o
intermitentes ao ligar & monitor ao computador esta

desligar correctamente conectado.

* Reponha o monitor as predefinicdes de
fabrica.

* Execute um auto-teste ao monitor para
determinar se o problema intermitente
ocorre no modo auto-teste.

Cor em falta Aimagem tem * Execute o auto-teste do monitor.
coremfalta . Certifique-se que o cabo de video a ligar o
monitor ao computador esta
correctamente conectado.

* Verifique se existem pinos dobrados ou
partidos no conector do cabo video.

Cor errada A cor da * Altere as defini¢des dos Preset Modes
imagem ndo é (Modos Predefinidos) no menu OSD
boa Game (Jogo) consoante a aplicacdo.

Ajuste o valor R/G/B em Custom Color
(Cor Personalizada) no menu OSD Game

(Jogo).

Execute o diagnéstico integrado.
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Retencdo de Aparece uma
imagem de uma ligeira sombra
imagem estatica da imagem

deixada no estatica no
monitor durante ecra

um longo

periodo de

tempo

Configure o ecré para se desligar apds uns
minutos sem atividade no ecra. Estes
podem ser ajustados nas Opgdes de
Alimentag¢do do Windows, ou definigdo de
Poupanca de Energia do Mac.

Como alternativa, use um protetor de ecr3
que mude dinamicamente.

Problemas especificos do produto

Solucdes possiveis

Sintomas O que
especificos experiencia
Imagem do ecrd A imagem esta
demasiado centrada no
pequena ecrd mas nao
preenche
totalmente a
drea de
visualizagao

Reponha o monitor as predefinicdes de
fabrica.

N&o é possivel O OSD ndo
ajustar o monitor aparece no
com os botdes  ecrd

no painel

traseiro

Desligue o monitor, remova o cabo de
alimentacgo, volte a ligé-lo e depois ligue
o monitor.

Nenhumsinalde Sem imagem, a
entrada quando luz LED esté
os controlos do  branca
utilizador séo

premidos

Verifique a fonte do sinal. Certifique-se
que o computador ndo estd no modo de
poupanca de energia deslocando o rato
ou premindo qualquer tecla no teclado.

Verifique se o cabo do sinal esta
corretamente ligado. Volte a ligar o cabo
de sinal caso seja necessario.

Reponha o computador ou leitor video.

Aimagem ndo A imagem ndo

preenche o ecrd preenche a

completo altura ou
largura do ecra

Devido os diferentes formatos de video
(proporcao), o monitor poderé apresentar
imagem em ecra completo.

Execute o diagndstico integrado.
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As imagens
apresentadas
aparecem
incorretamente
quando o cabo
DP/HDMI esté
ligado através
de um
adaptador
USB-C ou
acoplador ao
seu portéatil/
computador de
secretéria

O ecra
congela, tem
um ecra preto
ou apresenta
uma imagem
anormal

N&o use um adaptador ou acoplador
USB-C. Ligue o cabo DP/HDMI
diretamente ao seu portétil/computador.

N&o é possivel

O monitor ndo

Certifique-se que o monitor esté ligado ao

atingir 360 Hz  consegue computador com o cabo DP incluido com
de taxa de apresentar o monitor.
atualizagdo Imagens a + Certifique-se que definiu a taxa de
360 Hz de atualizagdo para 360 Hz através do painel
taxa 'de _ de controlo do seu computador ou painel
atualizagéo de controlo NVIDIA.
+ Caso esteja a jogar, certifique-se que a
defini¢do do seu jogo estd a 360 Hz.
Nao é possivel O NVIDIA » Certifique-se que ligou um rato (com ou
abrir o NVIDIA Reflex Latency  sem fios) diretamente a porta USB
Reflex Latency  Analyzer n3o concebida para o efeito.
Analyzer responde, ou .+ Certifique-se que ligou o NVIDIA Reflex
nao esta a Latency Analyzer do menu OSD.
funcionar o .
Certifique-se que definiu o tamanho e
corretamente ) ~
local da &rea de detegéo para a sua
definicdo preferida.
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Cintilagdo do
ecra

H& um cintilar
notdrio nas
imagens
apresentadas

Use a resolucéo nativa do seu monitor
(1920 x 1080 a 60 Hz) ou taxa de

atualizagdo superior.

Caso a taxa de atualizaco variavel (VRR)
do seu dispositivo esteja ligada, desligue a
taxa de atualizacdo variavel (VRR).

Caso do NVIDIA ULMB do seu
dispositivo esteja ligada, desligue do
NVIDIA ULMB executando a Factory
Reset (Reposicao de fabrica).

Caso esteja a usar uma placa gréfica Nvidia
e G-Sync esteja ligado, desligue G-Sync.
Caso esteja a usar uma placa grafica AMD
e Free-Sync esteja ligado, desligue Free-
Sync.

Atualize o controlador da placa gréfica e
firmware para a versdo mais recente.

Mude o cabo que liga o monitor ao
sistema. Um cabo defeituoso pode
interromper a transmissdo de sinal pelo fio.
Verifique o ambiente circundante. Campos
eletromagnéticos podem causar cintilagdo
do ecré. Caso exista outro dispositivo
ligado @ mesma extensdo que o monitor,
experimente remové-lo.
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Problemas especificos com a interface Universal Serial Bus

(USB)
Sintomas O que Solucdes possiveis
especificos experiencia
A interface Os periféricos  * Verifique se o monitor esté ligado.
USB néo USB ndo estdo . Volte a ligar o cabo ascendente ao seu
funciona a funcionar computador.
* Volte a ligar os periféricos USB (conector
descendente).
Desligue e volte a ligar o monitor.
* Reinicie o computador.
Algusn dispositivos USB como HDD portétil
externo requerem maior corrente elétrica;
ligue diretamente o dispositivo ao
computador.
A interface Periféricos Verifique se o seu computador é compativel

SuperSpeed  SuperSpeed
USB 5 Gbps  USB 5 Gbps
(USB 3.2 (USB 3.2
Genl) élenta Genl) sdo
lentos ou n&o
funcionam de

com SuperSpeed USB 5 Gbps (USB 3.2
Genl).

Alguns computadores tém portas USB 3.2,
USB 2.0, e USB 1.1. Certifique-se que é
usada a porta USB correta.

Volte a ligar o cabo ascendente ao seu

todo
computador.
* Volte a ligar os periféricos USB (conector

descendente).

Reinicie o computador.
Periféricos Periféricos * Aumente a disténcia entre os periféricos
USB sem fios  USB sem fios USB 3.2 e o recetor USB sem fios.
deixam de ficam lentos ou . posicione o recetor USB sem fios o mais
funaonaf apenas préximo dos periféricos USB sem fios.
quando é funcionam ~ .
. * Use uma extensdo USB para posicionar o
ligado um quando a . o

; " Coa recetor USB sem fios o mais distante

dispositivo distancia entre ossivel da porta USB 3.2
USB 3.2 0s Mesmos € o P P -

recetor diminui
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Apéndice
AVISO: Instrugées de seguranca

/\ AVISO: A utilizagio de controlos, ajustes ou procedimentos que nao os
especificados nesta documentacdo pode resultar na exposicdo a choque,
perigos eletricos e/ou perigos mecanicos.

Para informacdes sobre as instrugdes de seguranga, consulte a Informacéo de
Seguranca, Ambiental e Regulatéria (SERI).

Avisos FCC (apenas E.U.A.) e outras informacdes regulatérias

Para avisos FCC e outras informagdes regulatorias, consulte o website de
conformidade regulatéria em www.dell.com/regulatory_compliance.

Contactar a Dell
Para clientes nos Estados Unidos, ligue 800-WWW-DELL (800-999-3355).

7 NOTA: Caso néo tenha uma ligacao ativa a Internet, pode encontrar as
informacdes de contacto na sua fatura de compra, guia de transporte,
conta ou catalogo de produtos Dell.

A Dell disponibiliza diversas op¢ées de suporte e reparacgéo online e
telefénico. A disponibilidade varia consoante o pais e produto, e alguns
servicos podem nao estar disponiveis na sua zona.

* Assisténcia técnica online: www.dell.com/support/monitors
Contactar a Dell: www.dell.com/contactdell

Base de dados de produto da UE para etiqueta energética e
folha de informacées de produto

AW2521H: https://eprel.ec.europa.eu/qr/364442
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