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ค�ำแนะน�ำดา้นความปลอดภยั
	 ค�ำเตอืน: การใชต้วัควบคมุ การปรบั หรอืข ัน้ตอนปฏบิตัทิ ีน่อกเหนอืจากทีร่ะบุ

ไวใ้นเอกสารก�ำกบันีอ้าจสง่ผลใหเ้กดิไฟฟ้าดดู อนัตรายทางไฟฟ้า และ/หรอื
อนัตรายจากกายภาพได ้

•	 วางจอแสดงผลไว้บ้นพื้้�นผิวิที่่�มั่่�นคงและเมื่่�อถือืให้ถ้ือือย่า่งระมัดัระวังั หน้า้จอมีคีวาม
เปราะบางและอาจเสยีหายไดห้ากตกหลน่หรอืกระแทกอยา่งแรง 

•	 ตรวจสอบให้แ้น่่ใจเสมอว่า่จอแสดงผลของคุณุสามารถรองรัับพลังังานไฟฟ้้ากระแสสลับั
ทีม่ใีหใ้นพืน้ทีข่องคณุ 

•	 เก็บ็จอแสดงผลไว้ใ้นอุณุหภูมูิหิ้อ้ง สภาพอากาศที่่�เย็็นหรือืร้อ้นมากเกินิไปอาจส่ง่ผล
เสยีตอ่ครสิตลัเหลวของจอแสดงผล 

•	 อย่า่ทำำ�ให้จ้อแสดงผลสั่่�นสะเทือืนอย่า่งรุนุแรงหรือืโดนแรงกระแทกอย่า่งหนััก ตัวัอย่า่ง
เชน่ อยา่วางจอแสดงผลไวใ้นทา้ยรถยนต ์

•	 ถอดปลั๊๊�กจอแสดงผลเมื่่�อไม่ไ่ด้ใ้ช้ง้านเป็็นระยะเวลานาน 
•	 เพื่่�อหลีกีเลี่่�ยงไฟฟ้้าช็อ็ต อย่า่พยายามถอดฝาครอบออกหรือืสัมัผััสด้า้นในของจอแส

ดงผล 
ส�ำหรับค�ำแนะน�ำเกีย่วกบัความปลอดภยั โปรดดทูีข่อ้มลูดา้นความปลอดภยั สิง่แวดลอ้ม 
และกฎระเบยีบ (SERI)
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เกีย่วกบัจอแสดงผลของคณุ
รายการสิง่ของในกลอ่งบรรจภุณัฑ์
จอแสดงผลของคุณุถูกูจััดส่ง่มาพร้อ้มกับัชิ้้�นส่ว่นองค์ป์ระกอบดังัแสดงในตารางด้า้นล่า่ง
 โปรดตรวจสอบว่า่คุณุได้รั้ับส่ว่นประกอบทั้้ �งหมดและดท ติดิต่อ่ Dell หากพบว่า่มีรีายการที่่�
ขาดหายไป

	 หมายเหตุ:ุ ชิ้้�นส่ว่นองค์ป์ระกอบบางรายการอาจเป็็นอุปุกรณ์เ์สริมิ และไม่ไ่ด้้
จัดัส่ง่ไปพร้อ้มกับัจอแสดงผลของคุณุ คุณุลักัษณะบางอย่า่งอาจไม่พ่ร้อ้มให้้
บริกิารในบางประเทศ

จอแสดงผล 

ตัวยืนของขาตั้ง 

ฐานขาตั้ง

สายไฟ (แปรผันไปตามประเทศ)
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สาย HDMI  

สาย DisplayPort(DP) (DP to DP)

•	คู่มือการติดตั้งแบบย่อ
•	ข้อมูลด้านความปลอดภัย สิ่งแวดล้อม และ
กฎระเบียบ
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คณุลกัษณะของผลติภณัฑ์
จอแสดงผลทรงโค้ง้สำำ�หรับัเล่น่ Dell 27 - S2722DGM มีเีมทริกิซ์แ์บบแอคทีฟี, 
ทรานซิสิเตอร์แ์บบฟิิล์ม์บาง (TFT), จอแสดงผลแบบคริสิตัลัเหลว (LCD), และไฟหน้า้จอ 
LED  คุณุลักัษณะของจอแสดงผลได้แ้ก่:่

•	 พื้้�นที่่�ที่่�รัับชมได้ ้68.47 ซม. (27 นิ้้�ว) (วัดัตามแนวทแยงมุมุ) ความละเอียีด 2560 x 
1440 (16:9) พรอ้มการรองรับการแสดงผลเต็มหนา้จอส�ำหรับความละเอยีดทีต่�่ำกวา่

•	 ขอบเขตของสี ี99% sRGB
•	 การเชื่่�อมต่อ่แบบดิจิิทิัลัพร้อ้ม DisplayPort และ HDMI
•	 เปิิดทำำ�งานด้ว้ยคอนโซลเกมมิ่่�งที่่�รองรัับ VRR
•	 ความสามารถในการปรัับเอียีงและความสูงู 
•	 ฐานแบบถอดได้แ้ละช่อ่งติดิยึดึขนาด 100 มม. มาตรฐานสมาคมมาตรฐานระบบ

อเิล็กทรอนกิสก์ารแสดงผล (VESA™) เพือ่การตดิยดึทีย่ดืหยุน่
•	 มีคีวามสามารถระบบปลั๊๊�กแอนด์เ์พลย์ห์ากคอมพิวิเตอร์ข์องคุณุรองรัับได้ ้
•	 การปรัับการแสดงผลหน้า้จอ (OSD) เพื่่�อให้ง้่า่ยในการตั้้ �งค่า่และปรัับการทำำ�งานของ

หนา้จอใหเ้หมาะสม
•	 คุณุสมบัตัิขิั้้ �นสูงูของเกม เช่น่ ตัวัจัับเวลา ตัวันัับอัตัราเฟรม และตัวัปรัับความมืดืนอกจาก

โหมดเกมขัน้สงูเชน่ FPS, MOBA/RTS, SPORTS หรอื RPG และโหมดเกมเพิม่เตมิ 3 
โหมดเพือ่ปรับแตง่ตามความชอบของคณุ 

•	 ตัวัล็็อกปุ่่� มเปิิด/ปิิดและปุ่่� ม OSD
•	 ช่อ่งตัวัล็็อกเพื่่�อความปลอดภัยั
•	 ตัวัล็็อกขาตั้้ �ง
•	 ≤ 0.3 W ในโหมดสแตนด์บ์าย
•	 เทคโนโลยี ีAMD FreeSyncTM Premium ซึ่่�งช่ว่ยลดการบิดิเบี้้�ยวของกราฟิิก เช่น่ การ

เกดิริว้เสน้และการกระตกุบนหนา้จอเพือ่ใหป้ระสบการณก์ารเลน่เกมทีร่าบริน่ยิง่ขึน้
•	 รองรัับอัตัรารีเีฟรชสูงูที่่�ความถี่่� 144 Hz และ 165 Hz และเวลาการตอบสนองที่่�เร็็ว 1 

มลิลวินิาทใีนโหมด MPRT* 
•	 Dell Premium Panel Exchange เพื่่�อความอุ่่�นใจ
•	 ปรัับความสบายตาให้เ้หมาะสมด้ว้ยหน้า้จอที่่�ไม่ส่ั่่�นไหว และคุณุลักัษณะ ComfortView 

ทีล่ดการปลอ่ยแสงสฟ้ีา 
	คำ ำ�เตือืน: ความเป็็นไปได้ข้องผลกระทบระยะยาวของแสงสีฟ้ี้าจากจอแสดงผล

อาจเป็็นสาเหตุใุห้เ้กิดิอันัตรายต่อ่ดวงตา รวมไปถึงึความล้า้ของสายตา หรือื
ความเครียีดของดวงตาจากระบบดิจิิทิัลั คุณุลักัษณะ ComfortView ออกแบบ
มาเพื่่�อลดปริมิาณแสงสีฟ้ี้าที่่�แพร่ก่ระจายออกมาจากจอแสดงผลเพื่่�อให้ค้วาม
สบายแก่ส่ายตา
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* 1 มิลิลิวิินิาทีใีนโหมด MPRT และลดภาพเบลอที่่�มองเห็็นได้ ้และเพิ่่�มอัตัราการตอบสนอง
ของภาพ อย่า่งไรก็ต็าม อาจทำำ�ให้เ้กิดิสิ่่�งปลอมปนของภาพเล็็กๆ และมองเห็็นได้ใ้นภาพ
 เนื่่�องจากการตั้้ �งค่า่ระบบและความต้อ้งการของเกมเมอร์แ์ต่ล่ะคนจะแตกต่า่งกันัไป เราขอ
แนะนำำ�ให้ผู้้้� ใช้ท้ดลองใช้ด้้ว้ยโหมดต่า่งๆ เพื่่�อค้น้หาการตั้้ �งค่า่ที่่�เหมาะกับัความต้อ้งการของ
ตน

การระบุชุิ้้�นส่ว่นประกอบและตัวัควบคุมุ
มมุมองดา้นหนา้

1

ป้ายกำ�กับ คำ�อธิบาย การใช้งาน
1 ไฟบอกสถานะพลังงาน สีขาวติดคงที่: จอภาพเปิดทำ�งาน

อยู่และทำ�งานได้ปกติ
สีขาวติดกะพริบ: จอภาพอยู่ใน
โหมดสแตนด์บาย
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มมุมองดา้นหลงั

1
2
3
4
5

6

7

ป้ายกำ�กับ ค�ำอธบิาย การใชง้าน
1 ชอ่งตวัยดึมาตรฐาน VESA 

(100 มม. x 100 มม. - ตดิยดึ
ดา้นหลงัฝาครอบ VESA)

ตวัยดึจอภาพกบัผนังโดยใชช้ดุตวัยดึผนังที่
เขา้กบัไดก้บัมาตรฐาน VESA (100 มม. x 
100 มม.)

2 ฉลากก�ำกบัความสอดคลอ้ง
ตามกฎระเบยีบ

รายการอนุมตัขิองหน่วยงานควบคมุมาตรฐาน

3 ปุ่ มปลดล็อกขาตัง้ ปลดล็อกขาตัง้ออกจากจอแสดงผล
4 จอยสติ๊ก ใชเ้พือ่ควบคมุเมนู OSD
5 ปุ่ มฟังกช์นั ใช้ปุ้่่� มฟัังก์ช์ันัเพื่่�อปรัับรายการในเมนูู OSD 

สำำ�หรัับข้อ้มูลูเพิ่่�มเติมิ โปรดดูทูี่่� การใช้ง้าน
จอแสดงผล

6 ฉลากบารโ์คด้ หมายเลขซเีรยี
ล และป้ายก�ำกบับรกิาร

ดทูีฉ่ลากก�ำกบันีห้ากคณุตอ้งการตดิตอ่ฝ่าย
บรกิารทางเทคนคิของ Dell ป้ายก�ำกบับรกิาร
เป็นตวัระบดุว้ยตวัอกัษรผสมตวัเลขทีไ่มซ่�้ำ
กนัทีช่ว่ยใหช้า่งเทคนคิของ Dell สามารถ
ระบชุ ิน้สว่นองคป์ระกอบของฮารด์แวรใ์น
คอมพวิเตอรข์องคณุและเขา้ถงึขอ้มลูการรับ
ประกนั 

7 ชอ่งการจัดการสาย จััดระเบียีบสายเคเบิลิโดยจััดเส้น้ทางผ่า่น
ช่อ่งสายเคเบิลิ
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มมุมองดา้นลา่ง

1 2 4 5 63 7

8

ป้ายก�ำกบั ค�ำอธบิาย การใชง้าน
1 พอร์ต์จ่า่ยไฟ เชือ่มตอ่สายไฟ (จัดสง่มาพรอ้มกบัจอแสดงผลของ

คณุ)
2 ชอ่งตวัล็อกเพือ่

ความปลอดภยั
ยดึจอแสดงผลดว้ยตวัล็อกสายเคเบลิเพือ่ความ
ปลอดภยั (มจี�ำหน่ายโดยแยกกนั) 

3 ตัวัล็็อกขาตั้้ �ง ล็็อกขาตั้้ �งเข้า้กับัจอแสดงผลโดยใช้ส้กรู ูM3 x 6 มม. (
สกรูไูม่ไ่ด้ใ้ห้ม้าพร้อ้มชุดุ)

4 พอรต์ HDMI 
(HDMI 1)

เชื่่�อมต่อ่สาย HDMI (จััดส่ง่มาพร้อ้มกับัจอแสดงผลของ
คุณุ)

5 พอรต์ HDMI 
(HDMI 2)

เชื่่�อมต่อ่สาย HDMI (จััดส่ง่มาพร้อ้มกับัจอแสดงผลของ
คุณุ)

6 DisplayPort เชื่่�อมต่อ่สาย DisplayPort (DP)
7 พอร์ต์หูฟัูังออก     เชื่่�อมต่อ่หูฟัูังเข้า้กับัคอมพิวิเตอร์์

ข้อ้ควรระวังั: การเพิ่่�มระดับัเสียีงออกมากกว่า่ 50% ที่่�
ส่ว่นควบคุมุระดับัเสียีงหรือือีคีวอไลเซอร์อ์าจเพิ่่�มแรงดันั
ไฟเอาท์พ์ุตุบนหูฟัูัง ทำำ�ให้เ้พิ่่�มระดับัเสียีงมากขึ้้�น

8 ไฟดาวน์ไ์ลท์์ ไฟดาวน์ไ์ลท์ถ์ูกูเลือืกเป็็นเปิิดหรือืปิิดในเมนูู 
Personalize (ปรัับเป็็นส่ว่นบุคุคล)
การตั้้ �งค่า่จากโรงงานคือืเปิิดใช้ง้าน ดังันั้้ �นไฟดาวน์ไ์ลท์์
จะเปิิดทำำ�งานเมื่่�อต่อ่สายจ่า่ยไฟแล้ว้ (ดูทูี่่� ไฟดา
วน์ไ์ลท์)์
หมายเหตุ:ุ บนจอแสดงผลที่่�ผลิติตั้้ �งแต่เ่ดือืนสิงิหาคม 
2021 ไฟดาวน์ไ์ลท์ส์ามารถเปิิดหรือืปิิดเฉพาะเมื่่�อใช้ ้
เมนูู OSD เท่า่นั้้ �น
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ขอ้มลูจ�ำเพาะของจอแสดงผล
ประเภทหนา้จอ TFT LCD - แบบแอคทฟีเมตรกิซ์
ประเภทแผงจอ การจััดแนวแนวตั้้ �ง (VA)
อตัราสว่นภาพ 16:9
ขนาดภาพทีม่องเห็นได ้ 
แนวทะแยงมมุ 684.70 มม. (27 นิ้้�ว)
พืน้ทีแ่อคทฟี
แนวนอน 596.73 มม. (23.49 นิ้้�ว)
แนวตัง้ 335.66 มม. (13.21 นิว้)

พืน้ที่ 200301.7 มม.2 (310.30 นิ้้�ว2)
ระยะพกิเซล 0.2331 มม. x 0.2331 มม.
พกิเซลตอ่นิว้ (PPI) 108.79
มมุการมอง
แนวนอน 178° (ทัว่ไป)
แนวตัง้ 178° (ทัว่ไป)

Brightness (ความสวา่ง) 350 แคนเดิลิ/ม.² (ทั่่�วไป)
อตัราสว่นความเปรยีบตา่ง 3000 ต่อ่ 1 (ทั่่�วไป)
ความโค้ง้      ความโค้ง้ 1500R
การเคลอืบผวิจอของจอแส
ดงผล

การเคลอืบผวิป้องกนัแสงจา้ดว้ยการเคลอืบแข็งแบบตวัท�ำ
แสงโพลาไลซด์า้นหนา้ (3H) 

ไฟหนา้จอ ระบบไฟที่่�ขอบแบบ LED
เวลาตอบสนอง (สเีทาถงึสี
เทา)

6 มิลิลิวิินิาที ี(โหมด Fast)
4 มิลิลิวิินิาที ี(โหมด SuperFast)
2 มิลิลิวิินิาที ี(โหมด Extreme)
1 มิลิลิวิินิาที ี(โหมด MPRT)

  หมายเหตุ:ุ ในโหมด Extreme (ขั้้ �นสุดุ) อาจพบ
การกระตุกุเล็็กน้อ้ยเนื่่�องจากการใช้ค้วามเร็็วมากเกินิไป
  การตอบสนองที่่�รวดเร็็ว ใช้โ้หมด Super Fast/Fast เพื่่�อ
ประสบการณ์ก์ารใช้ง้านหน้า้จอและการเล่น่เกมที่่�ดีทีี่่�สุดุ 

ความลกึสี 16.7 ล้า้นส
ขอบเขตสีี sRGB 99% (ทั่่�วไป)
การเชือ่มตอ่ •	1 x พอร์ต์ Display 1.2

•	2 x พอร์ต์ HDMI 2.0
•	1 x พอร์ต์หูฟัูังเสียีง (แจ็็ค 3.5 มม.)
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ความกวา้งระยะขอบ (ขอบของจอแสดงผลถงึพืน้ทีแ่อคทฟี)
บน 7.68 มม.
ซ้า้ย/ขวา 7.73 มม.
ล่า่ง 20.94 มม.

การปรับได ้
ฐานวางแบบปรับความสงูได ้ 100 มม.
การเอยีง -5° ถงึ 21°

การจัดการสาย มี
การท�ำงานเขา้กบั Dell 
Display Manager (DDM)

Easy Arrange
และคณุลกัษณะส�ำคญัอืน่ๆ

ความปลอดภยั	 ชอ่งตวัล็อกเพือ่ความปลอดภยั (ตวัล็อกสายจ�ำหน่ายแยก
ตา่งหาก)

ข้อ้มูลูจำำ�เพาะความละเอียีด

ขอ้มลูจ�ำเพาะความละเอยีด HDMI DisplayPort
ความละเอียีดที่่�ตั้้ �งค่า่สำำ�เร็็จสูงูสุดุ 2560 x 1440 ที่่� 144 

MHz
2560 x 1440 ที่่� 165 
MHz 

ชว่งการสแกนแนวนอน 30 kHz ถึงึ 230 kHz 30 kHz ถึงึ 250 kHz 
ชว่งการสแกนแนวตัง้ 48 Hz ถึงึ 144 Hz 48 Hz ถึงึ 165 Hz
ความสามารถในการแสดงผล
วดิโีอ (โหมดส�ำรอง HDMI & DP)

480p@60Hz, 576p@50Hz, 720p@50Hz,
 720p@60Hz,

 1080p@50Hz, 1080p@60Hz，1080p@120Hz
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โหมดการแสดงผลที่่�ตั้้� งค่า่สำำ�เร็็จ

โหมดการแสดงผล ความถี่่�แนว
นอน (kHz)

ความถี่่�แนว
ตั้้� ง (Hz)

พิกิเซล
 นาฬิกิา 
(MHz)

ขั้้� วสัญัญาณ
การซิงิค์ ์(แนว
นอน/แนวตั้้� ง) 

VGA 720 x 400 31.47 70.08 28.32 -/+

VGA 640 x 480 31.47 59.94 25.18 -/-

VESA 640 x 480 37.50 75 31.50 -/-

VESA 800 x 600 37.88 60.32 40 +/+

VESA 800 x 600 46.88 75 49.50 +/+

VESA 1024 x 768 48.36 60 65 -/-

VESA 1024 x 768 60.02 75.03 78.75 +/+

MAC 1152 x 864 67.50 75 108 +/+

CVT 1280 x 800 49.70 59.81 83.50 +/+

VESA 1280 x 1024 64 60.02 108 +/+

VESA 1280 x 1024 80 75.02 135 +/+

VESA 1600x 1200 75 60 175.50 +/+

VEST 1680 x 1050 65.29 59.95 146.25 +/+

CVT 1920 x 1080 67.50 60 148.50 +/+

CEA 1920 x 1080 135 120 297 +/+

VEST 1920 x 1200 74.04 59.89 154 +/+

CVT 2560 x 1440 88.79 59.95 241.50 +/+

CVT 2560 x 1440 183 120 497.75 +/+

CVT 2560 x 1440 222.06 143.91 592 +/+

CVT 2560 x 1440 244.32 165 645 +/+
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ข้อ้มูลูจำำ�เพาะทางไฟฟ้้า

สญัญาณอนิพตุวดิโีอ •	สัญัญาณวิดิีโีอดิจิิทิัลัสำำ�หรัับแต่ล่ะสายที่่�ต่า่ง
  เสน้ความแตกตา่งแตล่ะเสน้จะมอีตัราความ
ตา้นทาน 100 โอหม์

•	รองรัับอินิพุตุสัญัญาณ DisplayPort/HDMI
แรงดนัไฟฟ้า/ความถี/่กระแสไฟฟ้า
อนิพตุ

100-240 VAC / 50 หรือื 60 Hz ± 3 Hz / 1.5 A 
(สูงูสุดุ)

กระแสไฟฟ้าพุง่เขา้ 120 V: 30 A (สงูสดุ)
240 V: 60 A (สงูสดุ)

การสิ้้�นเปลือืงพลังังาน 0.20 W (โหมดปิิด)1

0.21 W (โหมดสแตนด์บ์าย)1

25.3 W (โหมดเปิิด)1

56 W (สูงูสุดุ)2

20.97 W (Pon)3

65.55 kWh (TEC)3

1 ตามที่่�กำำ�หนดไว้ใ้นกฎระเบียีบ EU 2019/2021 และ EU 2019/2013
2 การตั้้ �งค่า่ความสว่า่งและคอนทราสต์ส์ูงูสุดุ
3 Pon: การสิ้้�นเปลือืงพลังังานของโหมดเปิิดที่่�วัดัโดยอ้า้งอิงิกับัวิธิีกีารทดสอบ Energy Star 
  TEC: การสิ้้�นเปลือืงพลังังานรวมในหน่่วย kWh ที่่�วัดัโดยอ้า้งอิงิกับัวิธิีกีารทดสอบ Energy 
Star
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คุณุลักัษณะทางกายภาพ

ประเภทขัว้ตอ่ •	หนึ่่�งพอร์ต์ Display1.2
•	สองพอร์ต์ HDMI 2.0
•	หนึ่่�งพอร์ต์หูฟัูังเสียีง

ประเภทสายสญัญาณ •	สาย HDMI ยาว (1.8 ม.)
•	สาย DisplayPort ยาว (1.8 ม.)

ขนาด (รวมขาตัง้)
ความสงู (เมือ่ขยายมากสดุ) 493.21 มม. (19.42 นิ้้�ว)
ความสงู (เมือ่หดตวัมากสดุ) 393.21 มม. (15.48 นิ้้�ว)
ความกวา้ง 608.38 มม. (23.95 นิ้้�ว)
ความลกึ 190.37 มม. (7.49 นิ้้�ว)

ขนาด (ไมร่วมขาตัง้)
ความสงู 364.14 มม. (14.34 นิ้้�ว)
ความกวา้ง 608.38 มม. (23.95 นิ้้�ว)
ความลกึ 96.28 มม. (3.79 นิ้้�ว)

ขนาดขาตัง้
ความสงู (เมือ่ขยายมากสดุ) 386 มม. (15.20 นิ้้�ว)
ความสงู (เมือ่หดตวัมากสดุ) 337 มม. (13.27 นิ้้�ว)
ความกวา้ง 230.25 มม. (9.06 นิ้้�ว)
ความลกึ 190.37 มม. (7.49 นิ้้�ว)

น�้ำหนัก
น�้ำหนักรวมบรรจภุณัฑ์ 9.12 กก. (20.10 ปอนด์)์
น�้ำหนักรวมชดุขาตัง้และสายเคเบลิ 6.17 กก. (13.59 ปอนด์)์
น�้ำหนักไมร่วมชดุขาตัง้ (ส�ำหรับ
การตดิตัง้แบบตดิยดึกบัผนังหรอืตวั
ตดิยดึมาตรฐาน VESA - ไมม่สีาย
เคเบลิ)

4.24 กก. (9.35 ปอนด์)์

น�้ำหนักรวมชดุขาตัง้ 1.59 กก. (3.51 ปอนด์)์
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คุณุลักัษณะทางสิ่่�งแวดล้อ้ม

ความสอดคลอ้งมาตรฐาน
•	สอดคล้อ้งมาตรฐาน RoHS 
•	จอแสดงผลไร้ส้าย BFR/PVC (ไม่ร่วมสายเคเบิลิภายนอก)
•	ปราศจากสารหนููและสารปรอท (แผงจอเท่า่นั้้ �น)
อณุหภมูิ
ขณะท�ำงาน 0°C ถงึ 40°C (32°F ถงึ 104°F)
ขณะไมท่�ำงาน -20°C ถงึ 60°C (-4 °F ถงึ 140°F)

ความชืน้
ขณะท�ำงาน 10% ถงึ 80% (ไมค่วบแน่น)
ขณะไมท่�ำงาน 5% ถงึ 90% (ไมค่วบแน่น)

ความสงู
ขณะท�ำงาน 5,000 ม. (16,404 ฟตุ) (สงูสดุ)
ขณะไมท่�ำงาน 12,192 ม. (40,000 ฟตุ) (สงูสดุ)

การกระจายความรอ้น 191.08 BTU/ชั่่�วโมง (สูงูสุดุ)
86.33 BTU/ชั่่�วโมง (โหมดเปิิด)
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การกำำ�หนดขาเสียีบ

DisplayPort

หมายเลข
ขา

ดา้น 20 ขาของสาย
สญัญาณทีเ่ชือ่มตอ่

หมายเลข
ขา

ดา้น 20 ขาของสาย
สญัญาณทีเ่ชือ่มตอ่

1 ML3 (n) 11 GND
2 GND 12 ML0 (p)
3 ML3 (p) 13 CONFIG1
4 ML2 (n) 14 CONFIG2
5 GND 15 AUX CH (p)
6 ML2 (p) 16 GND
7 ML1 (n) 17 AUX CH (n)
8 GND 18 ตรวจสอบฮ็อตปลั๊ก
9 ML1 (p) 19 ยอ้นกลบั
10 ML0 (n) 20 DP_PWR
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พอรต์ HDMI

หมายเลข
ขา

ดา้น 19 ขาของสาย
สญัญาณทีเ่ชือ่มตอ่

หมายเลข
ขา

ดา้น 19 ขาของสาย
สญัญาณทีเ่ชือ่มตอ่

1 ขอ้มลู TMDS 2+ 11 เกราะสญัญาณนาฬกิา TMDS
2 เกราะป้องกนัขอ้มลู TMDS 2 12 นาฬกิา TMDS-
3 ขอ้มลู TMDS 2- 13 CEC
4 ขอ้มลู TMDS 1+ 14 สงวนไว ้(N.C. บนอปุกรณ)์
5 เกราะป้องกนัขอ้มลู TMDS 1 15 นาฬกิา DDC (SCL)
6 ขอ้มลู TMDS 1- 16 ขอ้มลู DDC (SDA)
7 ขอ้มลู TMDS 0+ 17 สายดนิ DDC/CEC
8 เกราะป้องกนัขอ้มลู TMDS 0 18 ไฟ +5 V
9 ขอ้มลู TMDS 0- 19 ตรวจสอบฮ็อตปลั๊ก
10 นาฬกิา TMDS+
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ปลั๊๊ �กแอนด์เ์พลย์์
คณุสามารถตดิตัง้จอแสดงผลในระบบทีร่องรับคณุสมบตัปิลั๊กแอนดเ์พลย ์จอแสดงผลให ้
ขอ้มลูระบกุารแสดงผล (EDID) ทีล่ะเอยีดแกร่ะบบคอมพวิเตอรท์นัทโีดยใชโ้ปรโตคอล
ชอ่งขอ้มลูการแสดงผล (DDC) เพือ่ใหค้อมพวิเตอรส์ามารถก�ำหนดคา่ของตวัเองและปรับ
การตัง้คา่การแสดงผลใหเ้หมาะสม การตดิตัง้จอแสดงผลสว่นใหญจ่ะเป็นแบบอตัโนมตั ิ
คณุสามารถเลอืกการตัง้คา่แบบอืน่ๆ หากตอ้งการ ส�ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัการ
เปลีย่นแปลงการตัง้คา่จอแสดงผล ใหด้ทูี ่การใชง้านจอแสดงผล 

คณุภาพจอแสดงผล LCD และขอ้ก�ำหนดพกิเซล
ในระหว่า่งขั้้ �นตอนการผลิติจอแสดงผล LCD เป็็นสิ่่�งปกติทิี่่�จะมีอีย่า่งน้อ้ยหนึ่่�งพิกิเซลคงที่่�ใน
สถานะที่่�ไม่เ่ปลี่่�ยนแปลง ซึ่่�งยากที่่�จะสังัเกตเห็็นได้ ้และไม่ม่ีลีกระทบต่อ่คุณุภาพหรือืความ
สามารถในการใช้จ้อแสดงผล ดูขู้อ้มูลูเพิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกับัข้อ้กำำ�หนดพิกิเซลของจอแสดงผล 
LCD ได้ท้ี่่�เว็็บไซต์ฝ่์่ายสนัับสนุุนของ Dell ได้ท้ี่่�: 
https://www.dell.com/pixelguidelines.

 การออกแบบตามหลักัสรีรีศาสตร์์
	คำ ำ�เตือืน: การใช้แ้ป้้นพิมิพ์ไ์ม่ถู่กูต้อ้งหรือืเป็็นเวลานานอาจส่ง่ผลให้เ้กิดิการบาด

เจ็็บได้้
	คำ ำ�เตือืน: การดูหูน้า้จอแสดงผลเป็็นระยะเวลานานอาจทำำ�ให้ป้วดตา

เพือ่ความสะดวกสบายและประสทิธภิาพในการท�ำงาน ปฏบิตัติามค�ำแนะน�ำตอ่ไปนีเ้มือ่ตัง้คา่
และใชง้านเวริก์สเตชนัคอมพวิเตอรข์องคณุ: 

•	 จััดตำำ�แหน่่งคอมพิวิเตอร์ข์องคุณุเพื่่�อให้จ้อภาพและแป้้นพิมิพ์อ์ยู่่�ตรงหน้า้คุณุขณะที่่�คุณุ
ท�ำงาน มชีัน้วางพเิศษทีจ่�ำหน่ายทัว่ไปเพือ่ชว่ยใหค้ณุสามารถจัดต�ำแหน่งแป้นพมิพไ์ด ้
อยา่งถกูตอ้ง 

•	 เพื่่�อลดความเสี่่�ยงของความเครียีดของดวงตา และการเจ็็บปวดที่่�ส่ว่นคอ/แขน/แผ่น่
หลงั/ไหลจ่ากการใชจ้อแสดงผลเป็นเวลานาน เราขอแนะน�ำใหค้ณุ:
1.	กำำ�หนดตำำ�แหน่่งหน้า้จอให้ห้่า่งจากสายตาของคุณุประมาณ 20 ถึงึ 28 นิ้้�ว (50 - 70 

ซม.)
2.	กะพริบิตาถี่่�ๆ  เพื่่�อให้ค้วามชุ่่�มชื้้�น หรือืทำำ�ให้ส้ายตาสดใสมีนี้ำำ��หล่อ่เลี้้�ยงขณะทำำ�งาน

กบัจอแสดงผลของคณุ
3.	หาเวลาพัักเบรกปกติแิละบ่อ่ยครั้้ �งเป็็นเวลา 20 นาทีทีุกุๆ สองชั่่�วโมง
4.	ละสายตาจากจอแสดงผลของคุณุ และเพ่ง่มองวัตัถุทุี่่�อยู่่�ห่า่งออกไป 20 ฟุตุอย่า่ง

นอ้ย 20 วนิาทใีนระหวา่งพักเบรก
5.	บิดิยืดืตัวัเพื่่�อลดความตึงึเครียีดในส่ว่นคอ/แขน/แผ่น่หลังั/ไหล่ใ่นระหว่า่งการพััก

เบรก
•	 ตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่า่หน้า้จอแสดงผลอยู่่�ในระดับัสายตาหรือืต่ำำ��กว่า่เล็็กน้อ้ยเมื่่�อคุณุนั่่�ง

อยูห่นา้จอ

http://www.dell.com/support/monitors
https://www.dell.com/pixelguidelines
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•	 ปรัับความเอียีง ความเปรียีบต่า่ง และการตั้้ �งค่า่ความสว่า่งของจอแสดงผล
•	 ปรัับแสงรอบข้า้งรอบตัวัคุณุ (เช่น่ ไฟเหนือืศีรีษะ โคมไฟตั้้ �งโต๊ะ๊ และผ้า้ม่า่นหรือืมู่่�ลี่่�บน

หนา้ตา่งใกลเ้คยีง) เพือ่ลดแสงสะทอ้นและแสงสะทอ้นบนหนา้จอแสดงผล
•	 ใช้เ้ก้า้อี้้�ที่่�รองรัับหลังัส่ว่นล่า่งได้ด้ีี
•	 วางแขนในแนวนอนโดยที่่�ข้อ้มือืของคุณุในตำำ�แหน่่งที่่�เป็็นธรรมชาติแิละสะดวกสบาย

ขณะใชแ้ป้นพมิพห์รอืเมาส์
•	 เว้น้ช่ว่งการทำำ�งานเพื่่�อพัักมือืเสมอในขณะที่่�ใช้แ้ป้้นพิมิพ์ห์รือืเมาส์์
•	 ปล่อ่ยพัักทั้้ �งสองต้น้แขนข้า้งอย่า่งเป็็นธรรมชาติิ
•	 ตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่า่เท้า้ของคุณุวางราบกับัพื้้�น
•	 เมื่่�อนั่่�ง ตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่า่น้ำำ��หนัักของขาอยู่่�ที่่�เท้า้ และไม่ไ่ด้อ้ยู่่�ในส่ว่นด้า้นหน้า้ของ

ทีน่ั่ง ปรับความสงูของเกา้อีห้รอืใชท้ีว่างเทา้หากจ�ำเป็นเพือ่รักษาทา่ทางทีเ่หมาะสม
•	 เปลี่่�ยนแปลงไปตามกิจิกรรมการทำำ�งานของคุณุ พยายามจััดระเบียีบงานของคุณุเพื่่�อ

ทีค่ณุจะไดไ้มต่อ้งน่ังและท�ำงานเป็นเวลานาน พยายามยนืหรอืลกุขึน้แลว้เดนิไปรอบๆ 
เป็นระยะ

•	 รัักษาความสะอาดบริเิวณใต้โ้ต๊ะ๊ของคุณุมิใิห้ม้ีสีิ่่ �งกีดีขวาง และสายเคเบิลิหรือืสายไฟที่่�
อาจรบกวนการน่ังทีส่ะดวกสบาย หรอือาจท�ำใหเ้กดิอนัตรายจากการสะดดุ

monitor screen at or 
below eye level

monitor and 
keyboard 
positioned 
directly in front 
of the user

feet 	at on the 
	oor

wrists relaxed 
and 	at
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การจดัการและการเคลือ่นยา้ยจอแสดงผลของคณุ
เพือ่ใหแ้น่ใจวา่จอแสดงผลไดรั้บการจัดการอยา่งปลอดภยัเมือ่ยกหรอืเคลือ่นยา้ย ใหป้ฏบิตั ิ
ตามค�ำแนะน�ำทีร่ะบไุวด้า้นลา่ง:

•	 ก่อ่นที่่�จะเคลื่่�อนย้า้ยหรือืยกจอแสดงผล ให้ปิ้ิดคอมพิวิเตอร์แ์ละจอแสดงผล
•	 ถอดสายเคเบิลิทั้้ �งหมดออกจากจอแสดงผล
•	 ใส่จ่อแสดงผลไว้ใ้นกล่อ่งเดิมิที่่�มีวีัสัดุบุรรจุภุัณัฑ์เ์ดิมิ
•	 จัับขอบด้า้นล่า่งและด้า้นข้า้งของจอแสดงผลให้แ้น่่นโดยไม่ต่้อ้งใช้แ้รงกดมากเกินิไป

เมือ่ยกหรอืเคลือ่นยา้ย

•	 เมื่่�อยกหรือืเคลื่่�อนย้า้ยจอแสดงผล ให้แ้น่่ใจว่า่หน้า้จอหันัหน้า้ออกจากคุณุ และอย่า่ใช้ ้
แรงกดบนพืน้ทีแ่สดงผลเพือ่หลกีเลีย่งรอยขดีขว่นหรอืความเสยีหาย

•	 เมื่่�อเคลื่่�อนย้า้ยจอแสดงผล ให้ห้ลีกีเลี่่�ยงการกระแทกหรือืการสั่่�นสะเทือืนอย่า่งฉัับพลันั
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•	 เมื่่�อยกหรือืเคลื่่�อนย้า้ยจอแสดงผล อย่า่พลิกิจอแสดงผลกลับัหัวัลงขณะที่่�จัับฐานขาตั้้ �ง
หรอืตวัยนืของขาตัง้ การท�ำเชน่นีอ้าจสง่ผลใหจ้อแสดงผลเสยีหายหรอืท�ำใหผู้ถ้อืเกดิ
การบาดเจ็บได ้

แนวทางปฏบิตัสิ�ำหรบัการบ�ำรงุรกัษา

การท�ำความสะอาดจอแสดงผลของคณุ
	 ค�ำเตอืน: กอ่นท�ำความสะอาดจอแสดงผล ใหถ้อดสายไฟจอแสดงผลออกจาก
เตา้รบัไฟฟ้า

	 ขอ้ควรระวงั: อา่นและปฏบิตัติาม ค�ำแนะน�ำดา้นความปลอดภยั กอ่นท�ำความ
สะอาดจอแสดงผล

ส�ำหรับการปฏบิตัทิีด่ทีีส่ดุ โปรดปฏบิตัติามค�ำแนะน�ำเหลา่นีใ้นรายการดา้นลา่งขณะแกะ
รายการออกจากกลอ่งบรรจภุณัฑ ์การท�ำความสะอาด หรอืการจัดการจอแสดงผลของคณุ

•	 ในการทำำ�ความสะอาดหน้า้จอกันัไฟฟ้้าสถิติ ให้ใ้ช้ผ้้า้สะอาดชุบุน้ำำ��บิดิหมาด หากเป็็น
ไปได ้ใหใ้ชก้ระดาษทชิชเูฉพาะส�ำหรับท�ำความสะอาดหนา้จอ หรอืน�้ำยาทีเ่หมาะสม
ส�ำหรับการเคลอืบป้องกนัไฟฟ้าสถติ หา้มใชเ้บนซนี ทนิเนอร ์แอมโมเนยี สารท�ำความ
สะอาดทีข่ดัส ีหรอืลมอดั

•	 ใช้ผ้้า้นุ่่�มชุบุน้ำำ��บิดิหมาดเพื่่�อทำำ�ความสะอาดจอแสดงผล หลีกีเลี่่�ยงการใช้ส้ารซักัฟอก
ชนดิใดๆ เนือ่งจากสารซกัฟอกจะทิง้คราบฟิลม์ขาวบนจอแสดงผล  

•	 หากคุณุสังัเหตุพุบผงสีขีาวในขณะแกะกล่อ่งบรรจุภุัณัฑ์จ์อแสดงผลของคุณุ ให้ใ้ช้ผ้้า้
สะอาดเชด็ออก

•	 จััดการจอแสดงผลของคุณุอย่า่งระมัดัระวังั เนื่่�องจากจอแสดงผลสีเีข้ม้อาจจะเกิดิรอย
ขดูขดี และมรีอยขดีสขีาวมากกวา่จอแสดงผลสอีอ่น

•	 เพื่่�อช่ว่ยให้รั้ักษาคุณุภาพของภาพดีทีี่่�สุดุสำำ�หรัับจอแสดงผลของคุณุ ให้ใ้ช้โ้ปรแกรม
รักษาหนา้จอทีเ่ปลีย่นแปลงเสมอ และปิดจอแสดงผลของคณุเมือ่ไมไ่ดใ้ชง้าน
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การตดิต ัง้จอแสดงผล
การเชือ่มตอ่ขาต ัง้

	 หมายเหต:ุ ตวัยนืของขาต ัง้และฐานขาต ัง้จะถกูจดัสง่มาจากโรงงานโดยถอด
แยกจากตวัจอแสดงผล

	 หมายเหต:ุ ค�ำแนะน�ำตอ่ไปนีใ้ชไ้ดเ้ฉพาะกบัขาต ัง้ทีจ่ดัสง่มาพรอ้มกบัจอแสดง
ผลของคณุ หากคณุก�ำลงัเชือ่มตอ่ขาต ัง้ทีค่ณุซือ้จากแหลง่อืน่ ใหท้�ำตามค�ำ
แนะน�ำในการตดิต ัง้ทีม่าพรอ้มกบัขาต ัง้

วธิกีารตดิยดึขาต ัง้ของจอแสดงผล:
1.	 ต่อ่ฐานขาตั้้ �งเข้า้กับัแท่น่ยืนื
2.	เปิิดด้า้มจัับสกรูบูนฐานแท่น่ขาตั้้ �งและขันัสกร๔เพื่่�อยึดึแท่น่ขาตั้้ �งเข้า้กับัฐานขาตั้้ �ง
3.	ปิิดที่่�จัับสกรูู

1 2

3
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4.	เปิิดฝาครอบป้้องกันับนจอแสดงผลเพื่่�อเข้า้ถึงึช่อ่ง VESA บนจอแสดงผล

5.	เลื่่�อนแท็็บบนตัวัยืนืของขาตั้้ �งเข้า้ไปในช่อ่งบนฝาหลังัของจอแสดงผล และกดชุดุ
ประกอบขาตัง้ลงเพือ่ล็อกเขา้ที่

b

a
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6.	จัับตัวัยืนืของขาตั้้ �งแล้ว้ยกจอแสดงผลขึ้้�นอย่า่งระมัดัระวังั จากนั้้ �นวางไว้บ้นพื้้�นผิวิที่่�เรียีบ

	 หมายเหต:ุ ยกตวัยนืของขาต ัง้ใหแ้นน่เมือ่ยกจอแสดงผลเพือ่หลกีเลีย่งความ
เสยีหายจากอบุตัเิหตุ

7.	ยกฝาครอบป้้องกันัออกจากจอแสดงผล
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การปรับัใช้ก้ารเอียีงและส่ว่นขยายแนวตั้้� ง
	คำ ำ�แนะนำำ�ต่อ่ไปนี้้�ใช้ไ้ด้เ้ฉพาะกับัขาตั้้� งที่่�จัดัส่ง่มาพร้อ้มกับัจอแสดงผลของคุณุ

 หากคุณุกำำ�ลังัเชื่่�อมต่อ่ขาตั้้� งที่่�คุณุซื้้�อจากแหล่ง่อื่่�น ให้ท้ำำ�ตามคำำ�แนะนำำ�ในการ
ติดิตั้้� งที่่�มาพร้อ้มกับัขาตั้้� ง

เมื่่�อติดิยึดึขาตั้้ �งเข้า้กับัจอแสดงผลแล้ว้ คุณุสามารถปรัับเอียีงจอแสดงผลให้ไ้ด้มุ้มุการมองที่่�
สะดวกได้ ้

5°

100 mm

21°

	 หมายเหต:ุ ขาต ัง้จะถกูจดัสง่มาจากโรงงานโดยถอดแยกจากตวัจอแสดงผล
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การเชือ่มตอ่จอแสดงผลของคณุ
	คำ ำ�เตือืน: ก่อ่นที่่�คุณุจะเริ่่� มต้น้ขั้้� นตอนในหัวัข้อ้นี้้� โปรดปฏิบิัตัิติาม คำำ�แนะนำำ�ด้า้น

ความปลอดภัยั
   หมายเหตุ:ุ อย่า่ต่อ่สายเคเบิลิทั้้� งหมดเข้า้กับัคอมพิวิเตอร์พ์ร้อ้มกันั ขอแนะนำำ�ให้้

จัดัเส้น้ทางสายเคเบิลิผ่า่นช่อ่งจัดัการสายเคเบิลิก่อ่นที่่�จะเชื่่�อมต่อ่กับัจอภาพ

การเชื่่�อมต่อ่จอแสดงผลเข้า้กับัคอมพิวิเตอร์:์
1.	ปิิดเครื่่�องคอมพิวิเตอร์์
2.	ต่อ่สาย DisplayPort/HDMI จากจอภาพไปยังัคอมพิวิเตอร์์
3.	ต่อ่สายเคเบิลิจากจอภาพไปยังัเต้า้เสียีบไฟที่่�ผนััง 
4.	เปิิดจอแสดงผล
5.	เลือืกแหล่ง่กำำ�เนิดิอินิพุตุที่่�ถูกูต้อ้งจากเมนูู OSD
6.	เปิิดเครื่่�องคอมพิวิเตอร์์

การเชื่่�อมต่อ่สาย HDMI 

HDMI

HDMI
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การเชื่่�อมต่อ่สาย DisplayPort 

DP

DP

การจัดัระเบียีบสายของคุณุ 

เมือ่ตอ่สายทีจ่�ำเป็นทัง้หมดเขา้กบัจอแสดงผลและคอมพวิเตอรแ์ลว้ (ดทูี ่การเชือ่มตอ่
จอแสดงผลของคณุ ส�ำหรับการตอ่สาย) เพือ่จัดระเบยีบสายทัง้หมดตามทีแ่สดงขา้งบน
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การยึดึจอแสดงผลโดยใช้ต้ัวัล็็อก Kensington (อุปุกรณ์์
เสริมิ)
ชอ่งตวัล็อกเพือ่ความปลอดภยัอยูท่ีด่า้นลา่งของจอแสดงผล (โปรดดทูี ่ชอ่งตวัล็อกเพือ่
ความปลอดภยั)
ส�ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัการใชต้วัล็อก Kensington (ซือ้แยกตา่งหาก) ดทูีเ่อกสารทีม่า
พรอ้มกบัตวัล็อก
ยดึจอแสดงผลเขา้กบัโตะ๊โดยใชต้วัล็อกเพือ่ความปลอดภยั Kensington

	 หมายเหต:ุ รปูภาพนีใ้ชเ้พือ่เป็นภาพประกอบเทา่น ัน้ ลกัษณะของตวัล็อกอาจ
แตกตา่งกนั 
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การถอดขาต ัง้จอแสดงผลออก
	 ขอ้ควรระวงั: เพือ่ป้องกนัไมใ่หเ้กดิรอบขดีขว่นบนหนา้จอ LCD เมือ่ถอดขาต ัง้

ออก ตรวจใหแ้นใ่จวา่จะตอ้งวางจอแสดงผลบนพืน้ผวิทีอ่อ่นนุม่และสะอาด
	 หมายเหต:ุ ค�ำแนะน�ำตอ่ไปนีใ้ชไ้ดเ้ฉพาะกบัขาต ัง้ทีจ่ดัสง่มาพรอ้มกบัจอแสดง

ผลของคณุ หากคณุก�ำลงัเชือ่มตอ่ขาต ัง้ทีค่ณุซือ้จากแหลง่อืน่ ใหท้�ำตามค�ำ
แนะน�ำในการตดิต ัง้ทีม่าพรอ้มกบัขาต ัง้

﻿การถอดขาตั้้� งออก:
1.	วางจอแสดงผลบนผ้า้นุ่่�มหรือืวัสัดุบุุรุอง
2.	กดค้า้งที่่�ปุ่่� มปลดล็็อกขาตั้้ �ง 
3.	ยกขาตั้้ �งขึ้้�นและถอดออกจากจอแสดงผล 

3

2
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การยดึตดิกบัผนงั (อปุกรณเ์สรมิ)

	 หมายเหต:ุ ใชส้กร ูM4 x 10 มม. เพือ่เชือ่มตอ่จอแสดงผลกบัชุดยดึตดิผนงั

ดทูีค่�ำแนะน�ำทีใ่หม้าพรอ้มกบัชดุตดิยดึผนังทีร่องรับมาตรฐาน VESA
1.	วางจอแสดงผลบนผ้า้นุ่่�ม หรือืวัสัดุบุุรุองบนโต๊ะ๊เรียีบมั่่�นคง
2.	ถอดขาตั้้ �งออก ดูรูายละเอียีดในหัวัข้อ้ การถอดแท่น่ขาตั้้� ง
3.	ใช้ไ้ขควง Phillips แบบปากกากบาทเพื่่�อขันัสกรูสูี่่�ตัวัที่่�ยึดึฝาครอบพลาสติกิออก
4.	ยึดึติดิที่่�รองยึดึติดิตั้้ �งจากชุดุยึดึติดิกับัผนัังเข้า้กับัจอแสดงผล
5.	ติดิยึดึจอแสดงผลเข้า้กับัผนัังโดยปฏิบิัตัิติามคำำ�แนะนำำ�ในเอกสารคู่่�มือืที่่�ให้ม้าพร้อ้มกับั

ชดุตดิยดึกบัผนัง
	 หมายเหตุ:ุ สำำ�หรับัใช้ก้ับัที่่�รองยึดึติดิกับัผนึงึตามมาตรฐาน UL หรือื CSA หรือื 

GS ที่่�มีคีวามจุรุองรับัน้ำำ ��หนักั/โหลดที่่� 16.96 กก. (37.4 ปอนด์)์
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 การใช้ง้านจอแสดงผล
เปิิดจอภาพ
กดปุ่่� ม  เพื่่�อเปิิดจอแสดงผล

การใชต้วัควบคมุจอยสติก๊
ใชต้วัควบคมุจอยสติ๊กทีด่า้นหลงัของจอแสดงผลเพือ่ท�ำการปรับ OSD

1.	กดปุ่่� มจอยสติ๊๊�กเพื่่�อเปิิดเมนููหลักั OSD
2.	เลื่่�อนจอยสติ๊๊�กขึ้้�น/ลง/ซ้า้ย/ขวาเพื่่�อสลับัระหว่า่งตัวัเลือืกต่า่งๆ
3.	กดปุ่่� มจอยสติ๊๊�กอีกีครั้้ �งเพื่่�อยืนืยันัการตั้้ �งค่า่และออก

จอยสติก๊ ค�ำอธบิาย
•	 เมื่่�อเมนูู OSD เปิิดอยู่่� ให้ก้ดปุ่่� มเพื่่�อยืนืยันัการเลือืกหรือืบันัทึกึการตั้้ �งค่า่
•	 เมื่่�อเมนูู OSD ปิิดอยู่่� ให้ก้ดปุ่่� มเพื่่�อเปิิดเมนููหลักั OSD ดูทูี่่� การเข้า้ถึงึ

ระบบเมนู
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•	 สำำ�หรัับการนำำ�ทางแบบ 2 ทิศิทาง (ขวาและซ้า้ย)
•	 เลื่่�อนไปทางขวาเพื่่�อเข้า้สู่่�เมนููย่อ่ย
•	 เลื่่�อนไปทางซ้า้ยเพื่่�อออกจากเมนููย่อ่ย
•	 เพิ่่�ม (ขวา) หรือืลด (ซ้า้ย) พารามิเิตอร์ข์องรายการเมนููที่่�เลือืก
•	 สำำ�หรัับการนำำ�ทางแบบ 2 ทิศิทาง (ขึ้้�นและลง)
•	 สลับัระหว่า่งรายการเมนูู
•	 เพิ่่�ม (ขึ้้�น) หรือืลด (ลง) พารามิเิตอร์ข์องรายการเมนููที่่�เลือืก

การใชต้วัควบคมุทีแ่ผงดา้นหลงั
ใชปุ้่ มควบคมุ ทีด่า้นหลงัของ จอแสดงผลเพือ่ปรับ การตัง้คา่การแสดงผล เมือ่คณุใชปุ้่ ม
เหลา่นีท้�ำการปรับการตัง้คา่ตา่งๆ OSD จะแสดงคา่ตวัเลขของแตล่ะคณุลกัษณะเมือ่มกีาร
เปลีย่นแปลง

 

1

2
3
4
5

  
ตารางตอ่ไปนีใ้หร้ายละเอยีดของปุ่ มบนแผงดา้นหลงั:
ปุ่ มทีแ่ผงดา้นหลงั ค�ำอธบิาย
1

Menu (เมน)ู

ใช้ปุ้่่� ม Menu (เมนูู) นี้้�เพื่่�อเรียีกใช้ก้ารแสดงผล
บนหน้า้จอ (OSD) แล้ว้เลือืกเมนูู OSD
ดูทูี่่� การเข้า้ถึงึระบบเมนูู

2

Exit (ออก)

ใชปุ้่ มนีเ้พือ่กลบัไปยงัเมนูหลกั หรอืออกจากเมนู
หลกัของ OSD

3

ปุ่ มลดั: 
Preset Modes 
(โหมดคา่ส�ำเร็จ)

ใชปุ้่ มนีเ้พือ่เลอืกจากรายการโหมดสคีา่ส�ำเร็จ
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ปุ่ มทีแ่ผงดา้นหลงั ค�ำอธบิาย
4

ปุ่ มลดั: 
Dark Stabilizer (ตวัปรบัความ

มดื)

ใช้ปุ้่่� มนี้้�เพื่่�อเข้า้ถึงึแถบเลื่่�อนการปรัับ Dark 
Stabilizer (ตัวัปรับัความมืดื) โดยตรง

5

ปุ่ มลดั:
Brightness/Contrast  

(ความสวา่ง/ความเปรยีบตา่ง) 

ใช้ปุ้่่� มนี้้�เพื่่�อเข้า้ถึงึแถบเลื่่�อนการปรัับ
 Brightness/Contrast (ความสว่า่ง/ความ
เปรียีบต่า่ง) โดยตรง

เมือ่คณุกดปุ่ มใดปุ่ มหนึง่จากปุ่ มเหลา่นี ้แถบสถานะ OSD จะปรากฏขึน้เพือ่แจง้การตัง้คา่
ปัจจบุนัของฟังกช์นั OSD บางอยา่งใหค้ณุทราบ

Dell 27 Gaming Monitor

S2722DGM

Standard

Preset Modes

On

AMD FreeSync 

Fast

Response Time

0

Dark Stabilizer
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การใชเ้มนกูารแสดงผลบนหนา้จอ (OSD)

การเขา้ถงึระบบเมนู
ไอคอน เมนแูละเมนยูอ่ย ค�ำอธบิาย

Game (เกม) ใชเ้มนูนีเ้พือ่ปรับแตง่ประสบการณก์ารเลน่เกมดว้ยภาพของ
คณุ

Dell 27 Gaming Monitor

S2722DGM

Menu

Personalize

Others

Brightness/Contrast

Game

Display

Input Source

Audio

Hue

Saturation

Reset Game

Game Enhance Mode

Preset Modes

Response Time

AMD FreeSync Premium

Dark Stabilizer

Standard

Fast

On

0

Preset Modes 
(โหมดคา่ส�ำเร็จ)

ชว่ยใหค้ณุสามารถเพือ่เลอืกจากรายการโหมดสคีา่ส�ำเร็จ
Dell 27 Gaming Monitor

S2722DGM

Menu

Personalize

Others

Brightness/Contrast

Game

Display

Input Source

Audio

Hue

Saturation

Reset Game

Game Enhance Mode

Preset Modes

Response Time

AMD FreeSync Premium

Dark Stabilizer

FPS 

Standard

RPG

MOBA/RTS 

SPORTS

Game 1

Game 2

Game 3

•	Standard (มาตรฐาน): การตั้้ �งค่า่สีเีริ่่�มต้น้ นี่่�เป็็นโหมด
ค่า่สำำ�เร็็จเริ่่�มต้น้

•	FPS: โหลดการตั้้ �งค่า่สีทีี่่�เหมาะสำำ�หรัับเกม First-Person 
Shooter(FPS)

•	MOBA/RTS: โหลดการตั้้ �งค่า่สีทีี่่�เหมาะสมสำำ�หรัับเกม
 Multiplayer Online Battle Arena(MOBA) และ Real-
Time Strategy(RTS)

•	RPG: โหลดการตั้้ �งค่า่สีทีี่่�เหมาะสำำ�หรัับเกม Role-Playing
•	SPORTS (กีฬีา): โหลดการตั้้ �งค่า่สีทีี่่�เหมาะสำำ�หรัับเกม

 sports (กฬีา)
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ไอคอน เมนแูละเมนยูอ่ย ค�ำอธบิาย
•	Game 1/Game 2/Game 3 (เกม 1/เกม 2/เกม 3): 

ชว่ยใหค้ณุสามารถปรับแตง่การตัง้คา่สสี�ำหรับความตอ้งการ
ในการเลน่เกมของคณุ

•	ComfortView: ลดระดับัของแสงสีฟ้ี้าที่่�กระจายตัวัมาจาก
หนา้จอเพือ่ใหก้ารมองเห็นสบายตามากขึน้
คำำ�เตือืน: ผลกระทบระยะยาวที่่�เป็็นไปได้ข้องการปล่อ่ย
แสงสีฟ้ี้าจากจอแสดงผลอาจทำำ�ให้เ้กิดิการบาดเจ็็บได้้
 เช่น่ อาการปวดตาจากสัญัญาณดิจิิทิัลั ความเหนื่่�อยล้า้
ของดวงตา และความเสียีหายต่อ่ดวงตา การใช้จ้อแสดง
ผลเป็็นระยะเวลานานอาจทำำ�ให้เ้กิดิความเจ็็บปวดในส่ว่น
ต่า่งๆ ของร่า่งกายเช่น่ คอ แขน หลังั และไหล่ ่สำำ�หรับั
ข้อ้มูลูเพิ่่�มเติมิ ดูทูี่่�  การออกแบบตามหลักัสรีรีศาสตร์์

•	Warm (อุ่่�น): เพิ่่�มอุณุหภูมูิสิี ีหน้า้จอดูอูุ่่�นขึ้้�นด้ว้ยโทนสีี
แดงหรอืเหลอืง

•	Cool (เย็็น): แสดงสีทีี่่�อุณุหภูมูิสิีสีูงูขึ้้�น หน้า้จอดูเูย็็นขึ้้�น
ดว้ยโทนสนี�้ำเงนิ

•	Custom Color (สีกีำำ�หนดเอง): อนุุญาตให้คุ้ณุทำำ�การ
ปรับการตัง้คา่สดีว้ยตวัเอง เลือ่นจอยสติ๊กเพือ่ปรับคา่ 
Gain (เกณฑ)์, Offset (ออฟเซ็ต), Hue (สสีนั), และ 
Saturation (ความอิม่ตวั) และสรา้งโหมดสคีา่ส�ำเร็จ
ของคณุเอง

Game Enhance 
Mode (โหมด
การปรบัแตง่เกม)

ปรัับ Game Enhance Mode (โหมดการปรับัแต่ง่เกม
) เป็็น Off (ปิิด), Timer (ตัวัจับัเวลา), Frame Rate (
อัตัราเฟรม) หรือื Display Alignment (การจัดัตำำ�แหน่ง่
การแสดงผล)
•	Off (ปิิด): เลือืกเพื่่�อปิิดใช้ง้านฟัังก์ช์ันัต่า่งๆ ภายใต้ ้

Game Enhance Mode (โหมดการปรบัแตง่เกม)
•	Timer (ตัวัจับัเวลา): ช่ว่ยให้คุ้ณุสามารถปิดหรือืเปิิดใช้ ้

งานตวัจับเวลาทีม่มุซา้ยบนของจอแสดงผล ตวัจับเวลา
แสดงเวลาทีผ่า่นไปนับตัง้แตเ่กมเริม่ เลอืกตวัเลอืกจาก
รายการชว่งเวลาเพือ่ใหค้ณุทราบเวลาทีเ่หลอื

•	Frame Rate (อัตัราเฟรม): การเลือืกเปิิดช่ว่ยให้คุ้ณุ
สามารถแสดงเฟรมปัจจบุนัตอ่วนิาทเีมือ่เลน่เกม ยิง่อตัราสงู 
การเคลือ่นไหวทีป่รากฎยิง่ราบรืน่ขึน้

•	Display Alignment (การจัดัตำำ�แหน่ง่การแสดงผล): 
การเปิดใชง้านฟังกช์นันีอ้าจชว่ยยนืยนัการจัดต�ำแหน่งที่
เหมาะสมของเนือ้หาวดิโีอจากจอแสดงผลหลายจอ
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ไอคอน เมนแูละเมนยูอ่ย ค�ำอธบิาย
AMD FreeSync 
Premium Pro

ชว่ยใหค้ณุสามารถตัง้คา่เปิดหรอืปิด AMD FreeSync 
Premium Pro 

Response Time 
(เวลาตอบสนอง)

ช่ว่ยให้คุ้ณุสามารถตั้้ �งค่า่ Response Time (เวลา
ตอบสนอง) เป็็น Fast (เร็็ว), Super Fast (เร็็วที่่�สุดุ
),Extreme (สุดุขีดี), หรือื MPRT

  หมายเหตุ:ุ ในการเปิิด MPRT อัตัราการรีเีฟรชแหล่ง่
ข้อ้มูลูจะต้อ้งเป็็น 120Hz หรือืสูงูกว่า่

  หมายเหตุ:ุ เมื่่�อเปิิด MPRT FreeSync จะถูกูปิิด ไม่่
สามารถเปิิดคุณุสมบัตัิ ิMPRT และ FreeSync ได้ท้ั้้ �งสองอย่า่ง
ในเวลาเดียีวกันั

Dark Stabilizer 
(ตวัปรบัความ
มดื)

ปรัับปรุงุการมองเห็็นในฉากการเล่น่เกมที่่�มืดืการเล่น่เกมที่่�มืดื 
ยิ่่�งค่า่สูงูขึ้้�น (ระหว่า่ง 0 ถึงึ 3) การมองเห็็นในบริเิวณที่่�มืดืของ
ภาพที่่�แสดงยิ่่�งดีขีึ้้ �น

Hue (สสีนั) เปลี่่�ยนสีขีองภาพวิดิีโีอเป็็นสีเีขียีวหรือืสีมี่ว่งม่ว่ง ซึ่่�งใช้ส้ำำ�หรัับ
ปรัับโทนสีเีนื้้�อที่่�ต้อ้งการ ใช้จ้อยสติ๊๊�กเพื่่�อปรัับสีสีันัจาก 0 เป็็น
 100 
เลือ่นจอยสติ๊กขึน้เพือ่เพิม่เฉดสเีขยีวของภาพวดิโีอ
เลือ่นจอยสติ๊กลงเพือ่เพิม่เฉดสมีว่งของภาพวดิโีอ

  หมายเหตุ:ุการปรัับสีสีันัใช้ไ้ด้เ้ฉพาะโหมด FPS, RTS, 
RPG, SPORTS เท่า่นั้้ �น

Saturation 
(ความอิม่ตวั) 

ปรัับความอิ่่�มตัวัของสีขีองภาพวิดิีโีอได้ ้
ใชจ้อยสติ๊กเพือ่ปรับความอิม่ตวัจาก 0 เป็น 100
เลือ่นจอยสติ๊กขึน้เพือ่เพิม่ลกัษณะทีม่สีสีนัของภาพวดิโีอ
เลือ่นจอยสติ๊กลงเพือ่เพิม่ลกัษณะสขีาวด�ำของภาพวดิโีอ

  หมายเหตุ:ุ การปรัับความเข้ม้ใช้ไ้ด้เ้ฉพาะสำำ�หรัับโหมด 
FPS, RTS, RPG, SPORTS เท่า่นั้้ �น

Reset Game 
(รเีซ็ตเกม)

รเีซต็การตัง้คา่ทัง้หมดภายใตเ้มนู Game (เกม) เป็นคา่เริม่
ตน้จากโรงงาน
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ไอคอน เมนแูละเมนยูอ่ย ค�ำอธบิาย
Brightness/
Contrast  
(ความสวา่ง/
ความเปรยีบตา่ง)

ใชเ้มนูนีเ้พือ่เปิดใชง้านการปรับคา่ ความสวา่ง/ความเปรยีบ
ตา่ง

Dell 27 Gaming Monitor

S2722DGM

Menu

Personalize

Others

Brightness/Contrast

Game

Display

Input Source

Audio

75 %75 %

Brightness 
(ความสวา่ง)

Brightness (ความสวา่ง) ปรับความสวา่งของไฟหนา้จอ 
(ต�่ำสดุ 0; สงูสดุ 100)
เลือ่นจอยสติ๊กขึน้เพือ่เพิม่ความสวา่ง
เลื่่�อนจอยสติ๊๊�กลงเพื่่�อลดความสว่า่ง

Contrast  
(ความเปรยีบ
ตา่ง)

ปรับ Brightness (ความสวา่ง) กอ่น จากนัน้ปรับ 
Contrast (ความเปรยีบตา่ง) เฉพาะเมือ่จ�ำเป็นตอ้งปรับ
แตง่เพิม่เตมิเทา่นัน้ 
เลือ่นจอยสติ๊กขึน้เพือ่เพิม่ความเปรยีบตา่งและเลือ่นจอยสติ๊ก
ลงเพือ่ลดความเปรยีบตา่ง (ระหวา่ง 0 ถงึ 100)
ฟังกช์นั Contrast (ความเปรยีบตา่ง) เป็นการปรับองศา
ความแตกตา่งระหวา่งความเขม้และความสวา่งบนจอแสดงผล
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ไอคอน เมนแูละเมนยูอ่ย ค�ำอธบิาย
Input Source 
(แหลง่ก�ำเนดิ
อนิพตุ)

ใชเ้มนู Input Source (แหลง่ก�ำเนดิอนิพตุ) เพือ่เลอืก
ระหวา่งอนิพตุวดิโีอตา่งๆ ทีเ่ชือ่มตอ่กบัจอแสดงผลของคณุ 

Dell 27 Gaming Monitor

S2722DGM

Menu

Personalize

Others

Brightness/Contrast

Game

Display

Input Source

Audio

HDMI 1

DP

Auto Select

HDMI 2

Reset Input Source

On

DP เลือืกอินิพุตุ DP เมื่่�อคุณุใช้ง้านขั้้ �วต่อ่ DP (DisplayPort)  กด
ปุ่่� มจอยสติ๊๊�กเพื่่�อยืนืยันัการเลือืก

HDMI 1 เลอืกอนิพตุ HDMI 1 หรอื HDMI 2 เมือ่คณุใชง้านขัว้ตอ่ 
HDMI  กดปุ่ มจอยสติ๊กเพือ่ยนืยนัการเลอืกHDMI 2

Auto Select 
(เลอืกอตัโนมตั)ิ

เปิดฟังกช์นัเพือ่ใหจ้อแสดงผลท�ำการสแกนแหลง่สญัญาณ
อนิพตุทีม่โีดยอตัโนมตั ิกดปุ่ มจอยสติ๊กเพือ่ยนืยนัการเลอืก

Reset Input 
Source  
(รเีซ็ตแหลง่
ก�ำเนดิอนิพตุ)

รีเีซ็ต็การตั้้ �งแหล่ง่สัญัญาณอินิพุตุของจอภาพของคุณุไปเป็็น
ค่า่เริ่่�มต้น้จากโรงงาน
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ไอคอน เมนแูละเมนยูอ่ย ค�ำอธบิาย
Display  
(การแสดงผล) 

ใชเ้มนู การแสดงผล เพือ่ปรับภาพ  
Dell 27 Gaming Monitor

S2722DGM

Menu

Personalize

Others

Brightness/Contrast

Game

Display

Input Source

Audio

Input Color Format

Aspect Ratio

Sharpness

Reset Display 

50

RGB

16:9

Aspect Ratio 
(อตัราสว่นภาพ)

ปรัับอัตัราส่ว่นภาพไปที่่� 16:9, Auto Resize (ปรับัขนาด
อัตัโนมัตัิ)ิ,4:3,หรือื 1:1

Input Color 
Format  
(รปูแบบสอีนิพตุ)

อนุุญาตให้คุ้ณุตั้้ �งค่า่โหมดอินิพุตุวิดิีโีอไปที่่�:
•	RGB:  เลือืกตัวัเลือืกนี้้�หากจอแสดงผลของคุณุเชื่่�อมต่อ่กับั

คอมพวิเตอรห์รอืเครือ่งเลน่สือ่ทีร่องรับเอาทพ์ตุ RGB
•	YPbPr: เลือืกตัวัเลือืกนี้้�หากเครื่่�องเล่น่สื่่�อของคุณุรองรัับ

เฉพาะเอาทพ์ตุ YPbPr
Dell 27 Gaming Monitor

S2722DGM

Menu

Personalize

Others

Brightness/Contrast

Game

Display

Input Source

Audio

Input Color Format

Aspect Ratio

Sharpness

Reset Display 

YCbCr

RGB

Sharpness 
(ความคมชดั)

ปรับใหก้ารมองภาพชดัเจนขึน้หรอืนุ่มนวลขึน้ 
เลือ่นจอยสติ๊กขึน้และลงเพือ่ปรับความคมชดัจาก "0" ถงึ 
"100"

Reset Display 
(รเีซ็ตการแสดง
ผล) 

กู้้�คื นืการตั้้ �งค่า่การแสดงผลไปเป็็นค่า่เริ่่�มต้น้จากโรงงาน
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ไอคอน เมนแูละเมนยูอ่ย ค�ำอธบิาย
Audio (เสยีง) Dell 27 Gaming Monitor

S2722DGM

Menu

Personalize

Others

Brightness/Contrast

Game

Display

Input Source

Audio

Reset Audio 

Volume 50

Volume  
(ระดบัเสยีง)

อนุญาตใหค้ณุตัง้คา่ระดบัเสยีงของหฟัูง
ใชจ้อยสติ๊กเพือ่ปรับระดบัเสยีงจาก 0 เป็น 100

Reset Audio 
(รเีซ็ตเสยีง)

กู้้�คื นืการตั้้ �งค่า่เสียีงไปเป็็นค่า่เริ่่�มต้น้จากโรงงาน

Menu (เมน)ู เลอืกตวัเลอืกนีเ้พือ่ปรับการตัง้คา่ของ OSD เชน่ ภาษาของ 
OSD ระยะเวลาแสดงผลเมนูบนหนา้จอ และอืน่ๆ

Dell 27 Gaming Monitor

S2722DGM

Menu

Personalize

Others

Brightness/Contrast

Game

Display

Input Source

Audio

Transparency

Language

Reset Menu 

Timer

20

English

20s

Language 
(ภาษา)

ตัง้คา่การแสดงผล OSD เป็นภาษาหนึง่ใดจากแปดภาษา
(องักฤษ สเปน ฝร่ังเศส เยอรมนั โปรตเุกสบราซลิ รัสเซยี จนี
ประยกุต ์หรอืญีปุ่่ น)

Transparency 
(ความโปรง่ใส)

เลอืกตวัเลอืกนีเ้พือ่เปลีย่นความโปรง่ใสของเมนูโดยเลือ่น
จอยสติ๊กขึน้หรอืลง (ต�่ำสดุ 0/สงูสดุ 100)

Timer  
(ตวัจบัเวลา)

OSD Hold Time (เวลาแสดงผลคา้งของ OSD): ตัง้
เวลาให ้OSD แสดงผลคา้งไวห้ลงัจากทีค่ณุกดปุ่ ม
เลือ่นจอยสติ๊กเพือ่ปรับตวัเลือ่นครัง้ละ 1 วนิาท ีตัง้แต ่5 ถงึ 
60 วนิาที

Reset Menu 
(รเีซ็ตเมน)ู 

กู้้�คื นืการตั้้ �งค่า่เมนููไปเป็็นค่า่เริ่่�มต้น้จากโรงงาน
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ไอคอน เมนแูละเมนยูอ่ย ค�ำอธบิาย
Personalize 
(ปรบัใหเ้ป็นสว่น
ตวั)

Dell 27 Gaming Monitor

S2722DGM

Menu

Personalize

Others

Brightness/Contrast

Game

Display

Input Source

Audio

Shortcut Key 2

Shortcut Key 1

Shortcut Key 3

Dark Stabilizer

Preset Modes 

Brightness/Contrast

Power Button LED On in On Mode

Downlight On

Reset Personalization

Shortcut key 1 
(ปุ่ มลดั 1)

เลือืกจาก Preset Modes (โหมดค่า่สำำ�เร็็จ), Game 
Enhance Mode (โหมดการปรับัแต่ง่เกม), AMD 
FreeSync Premium Pro, Dark Stabilizer (ตัวัปรับั
ความมืดื), Brightness/Contrast (ความสว่า่ง/ความ
เปรียีบต่า่ง), Input Source (แหล่ง่กำำ�เนิดิอินิพุตุ), 
Aspect Ratio (อัตัราส่ว่นภาพ), Volume (ระดับัเสียีง) 
ซึ่่�งตั้้ �งค่า่เป็็นปุ่่� มลัดั

Shortcut key 2 
(ปุ่ มลดั 2)
Shortcut key 3 
(ปุ่ มลดั 3)

Power Button 
LED (ไฟ LED 
ปุ่ มเปิด/ปิด)

อนุญาตใหค้ณุตัง้คา่สถานะของไฟปุ่ มเปิด/ปิดเพือ่ประหยดั
พลงังาน

Downlight
( ไฟดาวน์ไ์ลท์)์

การตั้้ �งค่า่เริ่่�มต้น้จากโรงงานของไฟดาวน์ไ์ลท์ค์ือืเปิิด และคุณุ
สามารถเปิิดหรือืปิิดในเมนูู Personalize (ปรัับเป็็นส่ว่นบุคุคล)
เพื่่�อเปิิดหรือืปิิดได้ ้เมื่่�อไฟดาวน์ไ์ลท์ต์ิดิ จะติดิเป็็นสีนี้ำำ��เงินิ
สำำ�หรัับการปิิดเซ็น็เซอร์ส์ัมัผััส ให้เ้ลือืก Off (ปิิด)
หมายเหตุ:ุ บนจอแสดงผลที่่�ผลิติตั้้ �งแต่เ่ดือืนสิงิหาคม 2021 
ไฟดาวน์ไ์ลท์ส์ามารถเปิิดหรือืปิิดเฉพาะเมื่่�อใช้เ้มนูู OSD 
เท่า่นั้้ �น

Reset 
Personalization 
(รเีซ็ตการต ัง้คา่
สว่นบคุคล)

กู้้�คื นืปุ่่� มทางลัดักลับัเป็็นค่า่เริ่่�มต้น้จากโรงงาน
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ไอคอน เมนแูละเมนยูอ่ย ค�ำอธบิาย
Others (อืน่ๆ) เลือืกตัวัเลือืกนี้้�เพื่่�อปรัับการตั้้ �งค่า่ OSD เช่น่ DDC/CI, LCD 

conditioning (การปรัับสภาพของ LCD) เป็็นต้น้
Dell 27 Gaming Monitor

S2722DGM

Menu

Personalize

Others

Brightness/Contrast

Game

Display

Input Source

Audio

DDC/CI

Display Info

LCD Conditioning

On

Firmware M3T101

Service Tag ABCDEFG

Reset Others

Factory Reset

Display Info 
(ขอ้มลูจอแส
ดงผล)

แสดงการตัง้คา่ปัจจบุนัของจอแสดงผล

DDC/CI DDC/CI (แชนเนลข้อ้มูลูการแสดงผล/อินิเตอร์เ์ฟซคำำ�สั่่�ง
) อนุุญาตให้คุ้ณุปรัับการตั้้ �งค่า่จอภาพโดยใช้ซ้อฟต์แ์วร์์
บนคอมพิวิเตอร์ข์องคุณุ เปิิดทำำ�งานคุณุสมบัตัินิี้้� เพื่่�อให้ไ้ด้ ้
ประสบการณ์ผ์ู้้� ใช้ด้ีทีี่่�สุดุ และสมรรถนะของจอภาพที่่�เหมาะสม
ที่่�สุดุ
เลือืก Off (ปิิด)เพื่่�อปิิดคุณุลักัษณะนี้้�

Dell 27 Gaming Monitor

S2722DGM

Menu

Personalize

Others

Brightness/Contrast

Game

Display

Input Source

Audio

DDC/CI

Display Info

LCD Conditioning

On

Firmware

Service Tag

Reset Others

Factory Reset
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ไอคอน เมนแูละเมนยูอ่ย ค�ำอธบิาย
LCD 
Conditioning 
(การปรบัสภาพ
ของ LCD)

ช่ว่ยคุณุลดอาการภาพค้า้งที่่�ไม่ค่่อ่ยเกิดินััก ทั้้ �งนี้้�ขึ้้ �นอยู่่�กับั
ระดับัอาการภาพค้า้ง ระบบอาจใช้เ้วลาสักัระยะเพื่่�อเรียีกใช้ ้
โปรแกรม เลือืก On (เปิิด)เพื่่�อเริ่่�มกระบวนการ

Dell 27 Gaming Monitor

S2722DGM

Menu

Personalize

Others

Brightness/Contrast

Game

Display

Input Source

Audio

DDC/CI

Display Info

LCD Conditioning On

Firmware

Service Tag

Reset Others

Factory Reset

Firmware 
(เฟิรม์แวร)์

แสดงเวอรช์นัเฟิรม์แวรข์องจอแสดงผล

Service Tag 
(ป้ายก�ำกบั
บรกิาร)

แสดงป้ายก�ำกบับรกิาร ป้ายก�ำกบับรกิารเป็นตวัระบดุว้ยตวั
อกัษรผสมตวัเลขทีไ่มซ่�้ำกนั ทีช่ว่ยให ้Dell สามารถระบขุอ้มลู
จ�ำเพาะของผลติภณัฑแ์ละเขา้ถงึขอ้มลูการรับประกนั

  หมายเหตุ:ุ นอกจากนี้้�ป้้ายกำำ�กับับริกิารยังัถูกูพิมิพ์บ์น
ฉลากที่่�อยู่่�ด้า้นหลังัของฝาครอบอีกีด้ว้ย

Reset Others 
(รเีซ็ตอืน่ๆ) 

กู้้�คื นืการตั้้ �งค่า่อื่่�นๆ เช่น่ DDC/CI กลับัเป็็นค่า่เริ่่�มต้น้จาก
โรงงาน

Factory Reset 
(รเีซ็ตคา่จาก
โรงงาน)

คนืคา่ของคา่ทีต่ัง้คา่ส�ำเร็จทัง้หมดไปยงัการตัง้คา่จากโรงงาน 



46        |        การใช้งานจอแสดงผล

ขอ้ความค�ำเตอืน OSD
หากจอแสดงผลไมร่องรับโหมดความละเอยีดเฉพาะ คณุจะพบขอ้ความตอ่ไปนี:้

Dell 27 Gaming Monitor

S2722DGM

The current input timing is not supported by the monitor display. Please 

change your input timing to 

listed timing as per the monitor specifications.

 2560x1440, 165Hz or any other monitor

ข้อ้ความแจ้ง้ว่า่จอแสดงผลไม่ส่ามารถซิงิค์เ์ข้า้กับัสัญัญาณที่่�ได้รั้ับจากคอมพิวิเตอร์ ์ดูู
 ข้อ้มูลูจำำ�เพาะจอแสดงผลสำำ�หรัับช่ว่งความถี่่�แนวนอนและแนวตั้้ �งที่่�สามารถจัดการโดย
จอแสดงผลนี้้� โหมดที่่�แนะนำำ�คือื 2560 x 1440
ก่อ่นที่่�ฟัังก์ช์ันั DDC/CI จะปิิดใช้ง้าน ข้อ้ความต่อ่ไปนี้้�ปรากฎขึ้้�น

The function of adjusting display setting using PC application will be 

disabled. 

Do you wish to disable DDC/CI function?

Yes No

S2722DGM

Dell 27 Gaming Monitor

เมื่่�อ MPRT พยายามทำำ�งานแต่อ่ัตัราเฟมน้อ้ยกว่า่ 120 Hz ข้อ้ความต่อ่ไปนี้้�จะปรากฎขึ้้�น:

S2722DGM

Refresh rate too low, please set refresh rate to 120Hz or higher to turn on MPRT.

Dell 27 Gaming Monitor

เมื่่�อจอแสดงผลเข้า้สู่่�โหมดสแตนด์บ์าย ข้อ้ความต่อ่ไปนี้้�จะปรากฎขึ้้�น:

S2722DGM

Going into Standby mode… 

Dell 27 Gaming Monitor

เปิิดใช้ง้านคอมพิวิเตอร์แ์ละจอแสดงผลของคุณุเพื่่�อเข้า้ถึงึการแสดงผล OSD
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ถ้า้คุณุปรัับระดับัความสว่า่งมากกว่า่ระดับัค่า่เริ่่�มต้น้ (ค่า่เริ่่�มต้น้ที่่� 75%) ข้อ้ความต่อ่ไปนี้้�จะ
ปรากฎขึ้้�น:

Yes No

S2722DGM

Adjusting to this value will increase power consumption above 

the default level.  Do you want to continue?

Dell 27 Gaming Monitor

หากคุณุกดปุ่่� มใดๆ นอกเหนือืจากปุ่่� มเปิิด/ปิิด จะมีขี้อ้ความต่อ่ไปนี้้�แสดงขึ้้�น ทั้้ �งนี้้�ขึ้้ �นอยู่่�กับั
อินิพุตุที่่�เลือืก:

Dell 27 Gaming Monitor

S2722DGM

No DP signal from your device.

Press any key on the keyboard or move the mouse or wake it up. 

If there is no display, press the monitor button again to select the correct

input source.

หากเลือืกทั้้ �งอินิพุตุ DisplayPort, HDMI 1 และ HDMI 2และสายที่่�เกี่่�ยวข้อ้งไม่ไ่ด้เ้ชื่่�อมต่อ่
 จะมีกีล่อ่งโต้ต้อบลอยตัวัแสดงขึ้้�น

S2722DGM

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/S2722DGM

No DP Cable

Dell 27 Gaming Monitor

หรอื

S2722DGM

No HDMI 1 Cable

Dell 27 Gaming Monitor

1

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/S2722DGM

หรอื



48        |        การใช้งานจอแสดงผล

S2722DGM

No HDMI 2 Cable

Dell 27 Gaming Monitor

2

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/S2722DGM

เมื่่�อคุณุเลือืกรายการ OSD ของรีเีซ็ต็ค่า่จากโรงงานความละเอียีดสูงูในคุณุลักัษณะอื่่�นๆ
 ข้อ้ความต่อ่ไปนี้้�จะปรากฎขึ้้�น:

Dell 27 Gaming Monitor

Yes No

S2722DGM

Are you sure you want to reset to default settings?

ดทูี ่แนวทางแกไ้ขปญัหา ส�ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ
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การล็็อกปุ่่� มควบคุมุที่่�แผงด้า้นหลังั
คณุสามารถล็อกปุ่ มควบคมุทีแ่ผงดา้นหลงัเพือ่ป้องกนัการเขา้ถงึเมนู OSD และ/หรอืปุ่ มเปิด/
ปิด

1

2
3
4
5

วธิกีารล็อกปุ่ ม:
1.	กดปุ่่� ม Button 5 (ปุ่่� ม 5) ค้า้งไว้ ้4 นาที ีเมนููจะปรากฎบนหน้า้จอ
2.	เลือืกหนึ่่�งในตัวัเลือืกต่อ่ไปนี้้�:

•	 Menu Buttons (ปุ่่� มเมนู)ู: เลือืกตัวัเลือืกนี้้�เพื่่�อล็็อกปุ่่� มเมนูู OSD ทั้้ �งหมด ยกเว้น้
ปุ่ มเปิด/ปิด

•	 Power Button (ปุ่่� มเปิิด/ปิิด): เลือืกตัวัเลือืกนี้้�เพื่่�อล็็อกเฉพาะปุ่่� มเปิิด/ปิิด
•	 Menu + Power Buttons (ปุ่่� มเมนู ู+ ปุ่่� มเปิิด/ปิิด): เลือืกตัวัเลือืกนี้้�เพื่่�อล็็อก

ปุ่ มทัง้หมดบนแผงควบคมุดา้นหลงั
หากตอ้งปลดล็อกปุ่ ม ใหก้ดปุ่ ม Button 5 (ปุ่ ม 5) คา้งไว ้4 นาท ีเมนูจะปรากฎบนหนา้จอ 
เลอืก Unlock icon (ไอคอนปลดล็อก)  เพือ่ปลดล็อกปุ่ มตา่งๆ
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การต ัง้คา่ความละเอยีดสงูสดุ

วธิกีารตัง้คา่ความละเอยีดสงูสดุส�ำหรับจอแสดงผล:
ใน Windows 7, Windows 8 หรอื Windows 8.1:

1.	สำำ�หรัับ Windows 8 หรือื Windows 8.1 เท่า่นั้้ �น ให้เ้ลือืกไทล์เ์ดสก์ท็์็อปเพื่่�อสลับัไปยังั
เดสกท็์อปแบบดัง้เดมิ ส�ำหรับ Windows Vista และ Windows 7 ใหข้า้มขัน้ตอนนี้

2.	คลิกิขวาที่่�เดสก์ท็์็อป แล้ว้คลิกิ Screen Resolution (ความละเอียีดของหน้า้จอ) 
3.	คลิกิรายการแบบหล่น่ลงของ Screen Resolution (ความละเอียีดของหน้า้จอ) 

และเลอืก 2560 x 1440
4.	คลิกิ OK (ตกลง)

ใน Windows 10:
1.	คลิกิขวาที่่�เดสก์ท็์็อป แล้ว้คลิกิ Display Settings (การตั้้� งค่า่การแสดงผล) 
2.	คลิกิ Advanced display settings (การตั้้� งค่า่การแสดงผลขั้้� นสูงู) 
3.	คลิกิรายการแบบหล่น่ลงของ Resolution (ความละเอียีดหน้า้จอ) และเลือืก 2560 

x 1440  
4.	คลิกิ Apply (ปรับัใช้)้

หากคุณุไม่พ่บ 2560 x 1440 เป็็นตัวัเลือืกหนึ่่�ง คุณุอาจต้อ้งอัปัเดตไดรเวอร์ก์ราฟิิก ทำำ�
ตามหนึ่่�งในขั้้ �นตอนต่อ่ไปนี้้�โดยขึ้้�นอยู่่�กับัคอมพิวิเตอร์ข์องคุณุ:
หากคุณุมีคีอมพิวิเตอร์เ์ดสก์ท็์็อปหรือืคอมพิวิเตอร์พ์กพาของ Dell:

•	 ไปที่่� https://www.dell.com/support ป้้อนข้อ้มูลูป้้ายกำำ�กับับริกิารของคุณุ และ
ดาวนโ์หลดไดรเวอรล์า่สดุส�ำหรับกราฟิกการด์ของคณุ 

หากคุณุใช้ค้อมพิวิเตอร์ท์ี่่�ไม่ใ่ช่ข่อง Dell:
•	 ไปที่่�เว็็บไซต์ส์นัับสนุุนของบริษัิัทผู้้� ผลิติคอมพิวิเตอร์ข์องคุณุและดาวน์โ์หลดไดรเวอร์์

กราฟิกลา่สดุ
•	 ไปที่่�เว็็บไซต์ส์นัับสนุุนของบริษัิัทผู้้� ผลิติกราฟิิกการ์ด์ของคุณุและดาวน์โ์หลดไดรเวอร์์

กราฟิกลา่สดุ

https://www.dell.com/support
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แนวทางแกไ้ขปญัหา
	 ค�ำเตอืน: กอ่นทีค่ณุจะเร ิม่ตน้ข ัน้ตอนในหวัขอ้นี ้โปรดปฏบิตัติาม ค�ำแนะน�ำดา้น

ความปลอดภยั

การทดสอบในตวั
จอแสดงผลของคณุใหค้ณุลกัษณะการทดสอบในตวัทีช่ว่ยใหค้ณุท�ำการตรวจสอบวา่จอแส
ดงผลท�ำงานไดอ้ยางปกตหิรอืไม ่หากจอแสดงผลและคอมพวิเตอรข์องคณุเชือ่มตอ่กนั
อยา่งเหมาะสม แตห่นา้จอแสดงผลยงัมดือยู ่ใหเ้รยีกใชก้ารทดสอบในตวัของจอแสดงผล
โดยการท�ำตามขัน้ตอนตอ่ไปนี:้

1.	ปิิดคอมพิวิเตอร์แ์ละจอแสดงผลของคุณุ
2.	ถอดปลั๊๊�กสายวิดิีโีอออกจากด้า้นหลังัของคอมพิวิเตอร์ ์เพื่่�อให้แ้น่่ใจในการทดสอบในตัวั

ทีเ่หมาะสม ใหถ้อดสายดจิทิลัและอะนาล็อกทัง้หมดออกจากดา้นหลงัของคอมพวิเตอร์
3.	เปิิดจอแสดงผล

กลอ่งโตต้อบแบบลอยตวัจะปรากฎบนหนา้จอ (บนพืน้หลงัสดี�ำ) เพือ่ระบวุา่จอแสดงผล
สามารถตรวจจับสญัญาณวดิโีอ และท�ำงานอยา่งปกตหิรอืไม ่ในขณะทีอ่ยูใ่นโหมดการ
ทดสอบในตวั ไฟ LED ของปุ่ มเปิด/ปิดจะยงัคงเป็นสขีาว นอกจากนีโ้ดยขึน้อยูก่บัอนิพตุที่
เลอืก จะมหีนา้ตา่งหนึง่ใดขา้งลา่งนีเ้ลือ่นผา่นหนา้จออยางตอ่เนือ่ง

S2722DGM

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/S2722DGM

No DP Cable

Dell 27 Gaming Monitor

หรอื

S2722DGM

No HDMI 1 Cable

Dell 27 Gaming Monitor

1

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/S2722DGM

หรอื
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S2722DGM

No HDMI 2 Cable

Dell 27 Gaming Monitor

2

The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/S2722DGM

4.	นอกจากนี้้� กล่อ่งดังักล่า่วยังัปรากฎขึ้้�นในระหว่า่งการทำำ�งานปกติขิองระบบด้ว้ย หาก
สายวดิโีอถกูถอดหรอืเสยีหาย

5.	ปิิดจอแสดงผลของคุณุและเชื่่�อมต่อ่สายวิดิีโีอใหม่ ่จากนั้้ �นเปิิดคอมคอมพิวิเตอร์แ์ละ
จอแสดงผลของคณุ

หากจอแสดงผลของคณุยงัคงวา่งเปลา่หลงัจากทีค่ณุใชข้ัน้ตอนกอ่นหนา้นี ้ใหต้รวจสอบตวั
ควบคมุวดิโีอและคอมพวิเตอรข์องคณุ เนือ่งจากจอแสดงผลของคณุท�ำงานไดต้ามปกติ
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ระบบวนิจิฉยัในตวั
จอแสดงผลของคณุมเีครือ่งมอืระบบวนิจิฉัยในตวัทีช่ว่ยวเิคราะหปั์ญหาในกรณีหนา้จอผดิ
ปกตวิา่เป็นปัญหากบัจอแสดงผล หรอืคอมพวิเตอร ์หรอืการด์วดิโีอของคณุ

1

2
3
4
5

การเรยีกใชร้ะบบวนิจิฉยัในตวั:
1.	ตรวจสอบว่า่หน้า้จอของคุณุสะอาด (ไม่ม่ีอีนุุภาคสิ่่�งสกปรกบนพื้้�นผิวิของหน้า้จอ)
2.	ถอดสายวิดิีโีอออกจากด้า้นหลังัของคอมพิวิเตอร์ห์รือืจอแสดงผล จากนั้้ �นจอแสดงผล

จะเขา้ไปทีโ่หมดทดสอบในตวั
3.	กดปุ่่� ม 5 ค้า้งไว้ ้4 วินิาที ีระบบจะปรากฏข้อ้ความ OSD เลือืก  และกดปุ่่� ม 1 หน้า้จอ

สเีทาจะปรากฎขึน้
4.	ตรวจสอบหาความผิดิปกติขิองหน้า้จออย่า่งระมัดัระวังั
5.	เลื่่�อนจอยสติ๊๊�ก (ปุ่่� ม 1) ไปทางขวา สีขีองหน้า้จอจะเปลี่่�ยนเป็็นสีแีดง
6.	ตรวจสอบหาความผิดิปกติบินหน้า้จอ
7.	 ทำำ�ซ้ำำ��ขั้้ �นตอนที่่� 5 และ 6 เพื่่�อตรวจสอบจอแสดงผลอีกีครั้้ �งสำำ�หรัับหน้า้จอสีเีขียีว

 สนี�้ำเงนิ สขีาว 
การทดสอบเสร็็จสมบูรูณ์เ์มื่่�อหน้า้จอข้อ้ความปรากฎขึ้้�น หากต้อ้งการออก กด ปุ่่� ม 5 อีกีครั้้ �ง 
หากคุณุตรวจไม่พ่บความผิดิปกติขิองหน้า้จอหลังัจากใช้เ้ครื่่�องมือืระบบวินิิจิฉััยในตัวัแล้ว้ 
แสดงว่า่จอแสดงผลทำำ�งานได้อ้ย่า่งปกติ ิตรวจสอบการ์ด์วิดิีโีอและคอมพิวิเตอร์์
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ป้ญหาท ัว่ไป
ตารางตอ่ไปนีแ้สดงขอ้มลูทัว่ไปเกีย่วกบัปัญหาจอแสดงผลทัว่ไปทีค่ณุอาจพบ และแนวทาง
แกไ้ขปัญหาทีเ่ป็นไปได ้
อาการท ัว่ไป สิง่ทีค่ณุพบ แนวทางแกไ้ขปญัหา
ไฟ LED วดิโีอ/
ปุ่ มเปิด/ปิดไมด่บั

ไมม่ภีาพ •	ตรวจสอบว่า่การเชื่่�อมต่อ่สายวิดิีโีอกับัจอแสดงผล
และคอมพวิเตอรเ์ชือ่มตอ่กนัอยา่งเหมาะสมและแน่น

•	ตรวจสอบว่า่เต้า้รัับไฟฟ้้าที่่�ผนัังทำำ�งานได้ป้กติโิดย
ใชอ้ปุกรณไ์ฟฟ้าอืน่ๆ ทดสอบ

•	ตรวจสอบว่า่ปุ่่� มเปิิด/ปิิดถูกูกดจนสุดุระยะ
•	ตรวจสอบว่า่ได้เ้ลือืกแหล่ง่กำำ�เนิดิอินิพุตุถูกูต้อ้งใน
เมนู แหลง่ก�ำเนดิอนิพตุ

ไฟ LED วดิโีอ/
ปุ่ มเปิด/ปิดไม่
เปิด

ไมม่ภีาพหรอืไม่
สวา่ง

•	เพิ่่�มตัวัควบคุมุความสว่า่งและความเปรียีบต่า่งผ่า่น 
OSD

•	ดำำ�เนินิการตรวจสอบด้ว้ยคุณุลักัษณะการทดสอบในตัวั
•	ตรวจสอบหาขาเสียีบที่่�บิดิงอ หรือืเสียีหายในขั้้ �วต่อ่
สายวดิโีอ

•	เรียีกใช้ร้ะบบวินิิจิฉััยในตัวั
•	ตรวจสอบว่า่ได้เ้ลือืกแหล่ง่กำำ�เนิดิอินิพุตุถูกูต้อ้งใน
เมนู แหลง่ก�ำเนดิอนิพตุ

มพีกิเซลขาด
หาย

หนา้จอ LCD มี
จดุ

•	วนรอบเปิิด/ปิิดพลังังาน
•	พิกิเซลที่่�ดับัถาวรเป็็นข้อ้บกพร่อ่งทั่่�วไปที่่�อาจเกิดิ
ขึน้ในเทคโนโลย ีLCD

•	ดูขู้อ้มูลูเพิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกับัข้อ้กำำ�หนดคุณุภาพและ
พกิเซลของจอแสดงผล Dell ไดท้ีเ่ว็บไซตฝ่์าย
สนับสนุนของ Dell ไดท้ี:่

 https://www.dell.com/pixelguidelines
พกิเซลคา้ง หนา้จอ LCD มี

จดุสวา่งจา้
•	วนรอบเปิิด/ปิิดพลังังาน
•	พิกิเซลที่่�ดับัถาวรเป็็นข้อ้บกพร่อ่งทั่่�วไปที่่�อาจเกิดิ
ขึน้ในเทคโนโลย ีLCD

•	สำำ�หรัับข้อ้มูลูเพิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกับัคุณุภาพของจอแส
ดงผลของ Dell และ PixelPolicy โปรดดเูว็บไซต์
สนับสนุนของ Dell ที:่ 

https://www.dell.com/pixelguidelines
ปัญหาความ
สวา่ง

ภาพสลวัหรอื
สวา่งเกนิไป

•	รีเีซ็ต็จอแสดงผลไปยังัค่า่เริ่่�มต้น้จากโรงงาน
•	ปรัับตัวัควบคุมุความสว่า่งและความเปรียีบต่า่งผ่า่น 
OSD

ปัญหาเกีย่วกบั
ความปลอดภยั

มสีญัญาณของ
ควนัหรอืประกาย
ไฟมองเห็นได ้

•	ไม่ต่้อ้งใช้ข้ั้้ �นตอนการแก้ไ้ขปััญหาใดๆ
•	โปรดติดิต่อ่ Dell ทันัทีี

https://www.dell.com/pixelguidelines
https://www.dell.com/pixelguidelines
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อาการท ัว่ไป สิง่ทีค่ณุพบ แนวทางแกไ้ขปญัหา
ปัญหาความไม่
ตอ่เนือ่ง

การเปิด/ปิด
จอแสดงผล
ท�ำงานผดิปกติ

•	ตรวจสอบว่า่สายวิดิีโีอเชื่่�อมต่อ่กับัคอมพิวิเตอร์์
อยา่งเหมาะสม และแน่น

• รเีซต็จอแสดงผลไปยงัคา่เริม่ตน้จากโรงงาน
•	ใช้คุ้ณุลักัษณะการทดสอบในตัวัเพื่่�อตรวจสอบว่า่
ปัญหาความไมต่อ่เนือ่งเกดิขึน้ในโหมดทดสอบใน
ตวัหรอืไม่

สขีาดหายไป สขีาดหายใน
ภาพ

•	ทำำ�การทดสอบในตัวัของจอแสดงผล
•	ตรวจสอบว่า่สายวิดิีโีอเชื่่�อมต่อ่กับัคอมพิวิเตอร์์
อยา่งเหมาะสม และแน่น

•	ตรวจสอบหาขาเสียีบที่่�บิดิงอ หรือืเสียีหายในขั้้ �วต่อ่
สายวดิโีอ

สไีมถ่กูตอ้ง สขีองภาพไมด่ี •	ลองPreset Modes (โหมดการตั้้� งค่า่สำำ�เร็็จ)ใน
 OSD ของการตัง้คา่ Color (ส)ี ปรับคา่ R/G/B 
ภายใต ้Custom Color (สแีบบก�ำหนดเอง) ใน
เมนู Color (ส)ี ของ OSD

•	เปลี่่�ยนแปลง Input Color Format (รูปูแบบ
สอีนิพตุ) เป็น RGB หรอื YPbPr ของพซีใีนเมนู 
Color (ส)ี ของ OSD

•	เรียีกใช้ร้ะบบวินิิจิฉััยในตัวั
อาการภาพคา้ง
จากภาพนิง่ดา้น
ซา้ยของจอแส
ดงผลเป็นเวลา
นาน

มเีงาจางๆ จาก
ภาพนิง่ทีแ่สดง
บนหนา้จอ

•	ตั้้ �งค่า่หน้า้จอให้ปิ้ิดหลังัจากไม่ก่ี่่�นาทีทีี่่�หน้า้จอไม่ม่ีี
การท�ำงาน คา่เหลา่นีส้ามารถปรับไดใ้นตวัเลอืก
พลงังานของระบบ Windows หรอืการตัง้คา่การ
ประหยดัพลงังานของ Mac

•	อีกีทางหนึ่่�ง ให้ใ้ช้โ้ปรแกรมรัักษาหน้า้จอที่่�เปลี่่�ยน
ภาพตลอด
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ปัญัหาเฉพาะผลิติภัณัฑ์์
ปญัหา สิง่ทีค่ณุพบ แนวทางแกไ้ขปญัหา
ภาพบนหนา้จอ
เล็กเกนิไป

ภาพอยูต่รงกลาง
ของหนา้จอ แต่
ไมเ่ตมิเต็มความ
กวา้งการมอง
ทัง้หมด

•	ตรวจสอบการตั้้ �งค่า่ อัตัราส่ว่นภาพ ในเมนูู การ
แสดงผล ของ OSD

•	รีเีซ็ต็จอแสดงผลไปยังัค่า่เริ่่�มต้น้จากโรงงาน

ไมส่ามารถปรับ
จอแสดงผลดว้ย
ปุ่ มบนแผงดา้น
หนา้

OSD ไมป่รากฎ
ขึน้มาบนหนา้จอ

•	ปิิดจอแสดงผล ถอดสายไฟจอแสดงผล แล้ว้เสียีบ
กลบัเขา้ไป จากนัน้เปิดจอแสดงผล

ไมม่สีญัญาณ
อนิพตุเมือ่กดตวั
ควบคมุผูใ้ช ้

ไมม่ภีาพ ไฟ 
LED ตดิสวา่ง
เป็นสขีาว

•	ตรวจสอบแหล่ง่กำำ�เนิดิสัญัญาณ ตรวจสอบว่า่
คอมพวิเตอรไ์มไ่ดอ้ยูใ่นโหมดประพยดัพลงังานโดย
การเลือ่นเมาส ์หรอืกดปุ่ มใดๆ บนแป้นพมิพ์

•	ตรวจสอบว่า่สายสัญัญาณถูกูเสียีบเข้า้อย่า่งเหมาะ
สม เสยีบสายสญัญาณกลบัเขา้ไปใหม ่หากจ�ำเป็น

•	รีเีซ็ต็คอมพิวิเตอร์ ์หรือืเครื่่�องเล่น่วิดิีโีอ
ภาพไมเ่ตมิเต็ม
หนา้จอทัง้หมด

ภาพไมส่ามารถ
เตมิเต็มความสงู 
หรอืความกวา้ง
ของหนา้จอ

•	เนื่่�องจากรูปูแบบวิดิีโีอต่า่งกันั (อัตัราส่ว่นภาพ) ของ 
DVD จอแสดงผลอาจแสดงผลเต็มหนา้จอได ้

•	เรียีกใช้ร้ะบบวินิิจิฉััยในตัวั
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ภาคผนวก
ประกาศความสอดคลอ้ง FCC (สหรฐัอเมรกิาเทา่น ัน้) และ
ขอ้มลูดา้นกฎระเบยีบก�ำกบัอืน่ๆ
สำำ�หรัับประกาศแจ้ง้ความสอดคล้อ้ง FCC และข้อ้มูลูด้า้นกฎระเบียีบกำำ�กับัอื่่�นๆ โปรดดูทูี่่�
เว็็บไซต์ค์วามสอดคล้อ้งตามกฎระเบียีบที่่� 
https://www.dell.com/regulatory_compliance

 การติดิต่อ่ Dell
สำำ�หรัับลูกูค้า้ในสหรััฐอเมริกิา โปรดโทรหมายเลข 800-WWW-DELL (800-999-3355)

	 หมายเหตุ:ุ ถ้า้คุณุไม่ม่ีกีารเชื่่�อมต่อ่อินิเทอร์เ์น็็ตที่่�พร้อ้มใช้ง้าน คุณุสามารถ
ค้น้หาข้อ้มูลูบนใบแจ้ง้หนี้้�การซื้้�อ ใบรายการสินิค้า้ ใบแจ้ง้การชำำ�ระเงินิ หรือืแค
ตตาล็อกผลิติภัณัฑ์ข์อง Dell

Dell มีตีัวัเลือืกบริกิารและการสนัับสนุุนทางออนไลน์แ์ละทางโทรศัพัท์ห์ลากหลายตัวัเลือืก
 ความพร้อ้มบริกิารจะแปรผัันตามประเทศและผลิติภัณัฑ์ ์และบางบริกิารอาจไม่พ่ร้อ้มใช้ใ้น
ภูมูิภิาคของคุณุ 
การขอรบัขอ้มลูสนบัสนนุจอแสดงผลทางออนไลน:์

ดูทูี่่� https://www.dell.com/support/monitors
การติดิต่อ่ฝ่่ายขาย ฝ่่ายบริกิารทางเทคนิคิ หรือืฝ่่ายบริกิารลูกูค้า้ของ Dell:

1.	ไปที่่� https://www.dell.com/support
2.	ตรวจสอบประเทศหรือืภูมูิภิาคของคุณุในเมนููดรอปดาวน์เ์ลือืกประเทศ/ภูมูิภิาค ที่่� มุมุ

ลา่งขวาของหนา้
3.	คลิกิ ติดิต่อ่เรา ที่่�ติดิกับัเมนููหล่น่ลงของประเทศ
4.	เลือืกบริกิารที่่�เหมาะสม หรือืลิงิก์ส์นัับสนุุนตามความต้อ้งการของคุณุ
5.	เลือืกวิธิีกีารติดิต่อ่ Dell ที่่�สะดวกสำำ�หรัับคุณุ

ฐานข้อ้มูลูผลิติภัณัฑ์ข์อง EU สำำ�หรับัฉลากพลังังานและ
เอกสารข้อ้มูลูผลิติภัณัฑ๋๋

S2722DGM: https://eprel.ec.europa.eu/qr/545250

https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/support/monitors
https://www.dell.com/support
https://eprel.ec.europa.eu/qr/545250
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