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注記：注記は、お使いのコンピュータの使い方に役立つ重要情報を指します。

注意：注意とは、指示に従わなかった場合にハードウェアが破損したり、デー
タが失われる可能性があることを示しています。

警告：警告は、器物損傷が発生したり、使用者が重傷を負ったり死亡する危険
を示します。
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同梱品

1    Dell Slim Soundbar 2    セキュリティチェーン 3    ドキュメント

注記：サウンドバーに付属する文書は、販売地域によって異なります。
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機能

3 34

1

2

1    USBケーブル 2    セキュリティループ

3    マグネチックタブ (2) 4    電源インジケーター
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注記：サウンドバーに電源が入ると、サウンドバーの電源インジケーター
が点灯して表示されます。

Dell USB Soundbar のセットアップ
1. Dell モニターの溝にサウンドバーのマグネチックタブを合わせ、モニターの
    ベースにサウンドバーを固定します。

2. サウンドバーの USB ケーブルを Dell モニターの USB ポートに接続します。
    HDMI または DP ケーブルでモニターを接続する場合、サウンドバーが動作
    するように、モニターに付属するアップストリーム USB ケーブルをコンピ
    ュータに接続したことを確認してください。
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3.  必要に応じて、セキュリティチェーンとセキュリティロックを取り付けます。
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仕様
  一般

型式番号

接続の形式

SB521A 

USB 

サポートされるオペレ
ーティング システム

電気的特性

動作電圧 5 V

オーディオ入力 USB デジタル オーディオ入力

出力電力

物理仕様

24.20±0.5 mm (0.95±0.02 インチ)高さ（マグネチックタブを含む）

298.21±0.5 mm (11.74±0.02 インチ)長さ

幅

重さ

17.50±0.5 mm (0.69±0.02 インチ)

0.114±0.005 kg (0.25±0.01 ポンド)

動作環境

動作温度

保存温度

0℃ ～ 40℃ (0°F ～ 104°F)

-40°C ～ 65°C (-40°F ～ 149°F)

動作湿度 相対湿度90% 以下、結露なきこと

保存湿度 相対湿度90% 以下、結露なきこと

Windows 7
Windows 8
Windows 10
Chrome
Mac 
Linux 
ThinOS

USB 2.0：1 W 以上 x 2 （THD：1% 未満）
USB 3.0：1.8 W 以上 x 2 （THD：1% 未満）
THD は全高調波歪を意味します。
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トラブルシューティング
トラブル      考えられる原因        解決法

Soundbar 
が検出されな
い、または同
期しない

Soundbar 
が正常に動
作しない

 
USB アップストリームケーブルがコ
ンピュータとモニターの間に接続さ
れ、Dell モニターの USB ポートが起
動していることを確認してください
。HDMI または DisplayPort ケーブ
ルで Dell モニターが接続されている
場合、この USB アップストリームケ
ーブルの追加接続が必要です。
USB ケーブルを USB ポートに接続し
たら、サウンドバーの下部にある電
源インジケーターが白で点灯するか
確認します。
電源インジケーターが点灯しない場
合には、USB ポートに USB ケーブル
が正しく接続されているか確認して
ください。
電源インジケーターは点灯するがサ
ウンドバーが動作しない場合、USB 
ポートからサウンドバーを取り外し
、コンピュータを再起動します。
サウンドバーを再接続し、電源イン
ジケーターが点灯するか確認してく
ださい。

それでも Soundbar が接続されない
場合、Device Manager に Sound-
bar が表示されているかどうかを確認
します。
正常に動作する USB デバイスを接続
して、USB ポートをテストします。
それでも USB ポートが動作しない場



トラブル      考えられる原因        解決法

音量が小さす
ぎるか、Dell
Slim Soundbar 
SB521A がデ
フォルト再生
デバイスとし
て設定されて
いません。

電源インジ
ケーターは
点灯するが
音が出ない

 合、サウンドバーの代わりに、正常
に動作する別の USB スピーカーやキ
ーボードなどの USB デバイスを接続
するか、サウンドバーを別のモニタ
ーに接続してみます。その同じポー
トで USB デバイスが動作しない場合
、または、最初に使用したサウンド
バーが別のシステムで正常に動作す
る場合、最初に使用したモニターの 
USB ポートに不具合があることにな
ります。

本サウンドバーが、モニターのデフ
ォルト再生デバイスとして設定され
ていることを確認してください。
サウンドバーの USB ケーブルを別の 
USB ポートに接続してみます。
音楽ファイルが再生されており、音
量レベルが 0% でないことを確認して
ください。
Windows の全部の音量調整を最大に
セットします。
コンピュータでオーディオを再生し
ます。たとえば、CD または MP3 プ
レイヤーです。
もう一度、全部のケーブルを清掃す
るか再接続します。
他のコンピュータなど、別の音楽ソ
ースでサウンドバーをテストします
。
コンピュータの Control Panel を開き
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音が出ない



トラブル      考えられる原因        解決法

USB 音源から音
が出ない。

音が出ない

音源としてコン
ピュータのサウ
ンド カードが使
用されている場合。

音の歪み

 
、Sound をクリックします。Sound 
ダイアログボックスの Playback タブ
の再生デバイスリストに Dell Slim 
Soundbar SB521A が表示されている
か確認します。Dell Slim Soundbar 
SB521A がデフォルトデバイス（アイ
コンの横に緑のチェックマークが表
示されている）でない場合、Del l 
Slim Soundbar SB521A を右クリッ
クし、Set Default > Default 
Device を選択します。

オンボードドライバまたはサウンド
カードドライバをもう一度インスト
ールします。コンピュータを再起動
します。
正常に動作する USB スピーカーで試
してみます。

Windows の音量コントロールで音量
を上げます。
オーディオ アプリケーションの音量
を上げます。
他のコンピュータなど、別の音楽ソ
ースでサウンドバーをテストします
。

全部の音量調整を中間点にセットし
ます。
オーディオ アプリケーションの音量
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トラブル      考えられる原因        解決法

他の音源を使用
している場合。

音の歪み

Soundbar の片
チャンネルから
しか音が出ない

サウンド出力
のバランスが
崩れている

音量が小さすぎ
る

音量が小さい

 を下げます。
他のコンピュータなど、別の音楽ソ
ースでサウンドバーをテストします
。
サウンドバーに障害物が接触してい
ないか、サウンドバーのマグネット
の近くに障害物が吸着されていない
か確認します。

音源の音量を下げます。
音源の音響処理をオフにします。
Soundbar がモニターに設置されてい
ることを確認します。
サウンドバーに障害物が接触してい
ないか、サウンドバーのマグネット
の近くに障害物が吸着されていない
か確認します。

Windows の左右スピーカーのオーデ
ィオバランスコントロールを中央に
設定します。
コンピュータのサウンド カードのト
ラブルシューティングを実行します
。

Windows の全部の音量調整を最大に
セットします。
オーディオ アプリケーションの音量
を上げます。
他のコンピュータなど別の音楽ソー
スでサウンドバーをテストします。
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サウンドバー
から雑音が出
る

ジーという雑
音

サウンドバー
のマグネチッ
クタブが紛失、
損傷または破
損しています。

サウンドバー
がモニターに
設置できない

 
 

サウンドバーに障害物が接触してい
ないか確認します。
サウンドバーがモニターに正しく設
置され、サウンドバーから障害物が
吊り下がっていたり接触していない
か、サウンドバーのマグネットの近
くに障害物が吸着されていないか確
認します。
Windows の音量調整で音量を下げて
みます。
サウンドバーにケーブルが接触して
いないことを確認します。

お使いのモニターがサウンドバーを
サポートしているか確認します。サ
ポート対象のモニター機種に関する
詳細は、https://www.dell.comで
、SB521A のページをご覧ください。
モニターのサウンドバースロットが
開いていて、マイラーのカバーでス
ロットがふさがれていないことを確
認します。
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トラブル      考えられる原因        解決法



 

法規制関連情報

保証
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限定保証と返却に関する規定 
Dell ブランドの製品には 3 年間のハードウェア限定保証が付属しています。

米国内にお住まいのユーザーの方へ： 
本製品の購入および使用に際して、Dell のエンドユーザー契約書の規定が適用されま
す。本契約書はhttps://www.dell.com/termsからご覧いただけます。本書には拘束
力のある仲裁条項が含まれています。

欧州・中東・アフリカ諸国にお住まいのユーザーの方へ：
Dell ブランドの製品は、各国の法律で規定され適用される消費者権利、(購入者と小売
店との間に適用される) 小売店の販売契約の各条項、ならびに、Dell のエンドユーザー
契約の各条項に基づいて販売されます。 
また、Dell からは、それ以外にハードウェア保証も提供されます。Dell のエンドユー
ザー契約および保証規定の全文を見るには次の指示に従ってください。
https://www.dell.com/terms にアクセスし、「home」ページの下からお住まいの
国を選択して、「terms and conditions」リンクをクリックするとエンドユーザーの
条項が表示され、「support」リンクをクリックすると保証規定が表示されます。

米国外にお住まいのユーザーの方へ： 
Dell ブランドの製品は、各国の法律で規定され適用される消費者権利、(購入者と小売
店との間に適用される) 小売店の販売契約の各条項、ならびに、Dell のエンドユーザー
契約の各条項に基づいて販売されます。また、Dell から、それ以外のハードウェア保
証が提供されることがあります。
Dell の保証規定の全文を見るには次の指示に従ってください。
https://www.dell.com/terms にアクセスし、「home」ページ下のリストからお住
まいの国を選択します。「terms and conditions」リンクまたは「support」リンクを
クリックすると、保証規定が表示されます。
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