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内容

规格

a. Dell 配接器- USB-C 对 HDMI/VGA/以太网路/USB 3.0

上游输入 下游输出

Gigabit以太网路

分辨率／重新整理频率
 单一显示: 1 x HDMI; 1920 x 1080 /60Hz

单一显示: 1 x VGA; 1920 x 1080 /60Hz
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产品概观

正视图

后视图

上方俯视图
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建议使用的系统需求
硬件

双核Intel CPU  2 GHz或以上

USB3.0输出端口

操作系统

Windows 7, 8, 8.1, 10 (32/64位)

操作温度
最高操作温度为40°C
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Dell 配接器- USB-C 疑难解答指南

疑难解答 建议解决方法

DA200 适用于哪些设备？

DA200 可否用来为电脑充电？

要从何处下载 DA200 驱动程式?

连接至 DA200 的显示器无视讯。

已连接显示器上的视频扭曲或损

坏。

已连接显示器的视讯无法以延伸

模式显示。

HDCP 内容无法显示在已连接监

视器上。 

USB 端口未在配接器上产生作用。 

笔记本电脑未能以联机的配接器

开机。

出现电脑不能支持此配接器的警

告。

DA200 配接器的设计适用于戴尔电脑。

DA200 无法支援电力输送规格，所以不能为电脑充电。

DA200 不需要任何驱动程式。如果你的DA200无法正常

运作，请联络戴尔客户服务。

检查视讯连接电缆。

把配接器断开，10秒钟后再重新连接。

检查视讯连接电缆。

前往控制面板\所有控制面板项目\显示器\屏幕分辨率，

以检查视讯分辨率。

目前无法提供 HDCP 内容支持

把配接器断开，10秒钟后再重新连接。 

将主控制器驱动程序更新至最新的USB 3.0。

移除所有联机至配接器的USB 装置；有些不合格的开机装

置可能会导致开机屏幕锁住。

Windows 7 无法支持 一些 USB-C 的特征，所以有时会

无法理解 DA200 输出的信息。但是这项警告确定不会对

DA200 的功能造成任何影响

通过下列方法变更设定：

· 前往控制面板\所有控制面板项目\显示器\屏幕分辨率，

以进行设定。

· 重复「Windows 键 + P」，以进行切换。
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法规信息

如何与 Dell 连络：

Dell USB-C 配接器 (DA200) 符合 FCC/CE 规定，并遵守全世界的法规符合性、工程和环境事务。

1. 造访 www.dell.com/support.

2. 选取您的支持类别

3. 根据您的需求，选取适当的服务或支持连结
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监管模式: DA200/DA200g


