Dell™ Adapter - USB - C till
HDMI/VGA/Ethernet/USB 3.0

Anvandarguide

Model: DA200
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Innehaller

a. Dell adapter — USB-C till HDMI/VGA/Ethernet/USB 3.0 — DA200

Specifikationer

Ingang
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Utgangar

* VGA

« HDMI

* Gigabit Ethernet
»« USB 3.0

Maximal upplésning/uppdateringsfrekvens

* Enkel visning: 1 x HDMI; 1920 x 1080/60 Hz
* Enkel visning: 1 x VGA; 1920 x 1080/60 Hz

* Upplosningen ar ocksa beroende pa stodet hos skarmens EDID.



Produktoversikt

Framifran
VGA HDMI
Bakifran
Ethernet USB 3.0
Uppifran
USB-C




Rekommenderade systemkrav
Hardvara
*Dual Core Intel CPU 2 GHz eller hogre
*USB-C port

Operativsystem
*Windows 7, 8, 8.1, 10 (32/64 bits)

Arbetstemperatur
Maximal temperatur for anvandning ar 40 °C



Problemsoékning fér Dell USB-C adapter (DA200)

Feilsgking

Foreslatt l@sning

Vilka enheter arbetar DA200
med?

DA200 é&r designad for Dell datorer.

Can DA200 ladda min dator?

Nej. DA200 stodjer inte Power Delivery-specifikationen
och kan darfor inte ladda datorn.

Var kan jag ladda ner drivrutiner
for DA200

Det behdvs inga drivrutiner for DA200. Om din DA200
inte fungerar korrekt, kontakta Dell kundservice.

Jag kan inte se video pa min
skarm
som ar ansluten till DA200.

Kontrollera kabeln for videoanslutning.
Koppla ur kabeln, vanta i 10 sekunder och koppla in den
igen.

Videon pa den uppkopplade
skarmen ar férvrangd eller
férvanskad.

Kontrollera kabeln for videoanslutning. Kontrollera
installningen av video uppldsningen i Control Panel\All
Control Panel Items\Display\Screen Resolution.

Videon pa den anslutna
skarmen visas inte
i fullskarm.

Andra installningarna genom att antingen:

- Konfigurera i Control Panel\All Control Panel Items\Dis
play\Screen Resolution.

- Andra genom att trycka ner "Windows tangenten + P"

HDCP innehallet visa inte i den
anslutna
monitorn.

HDCP innehallet ar inte tillgangligt féor narvarande.

USB portarna pa adaptern
fungerar inte.

Koppla ur anslutningen, vanta i 10 sekunder och
ateranslut. Uppdatera till den senaste USB 3.0 host
controller driver.

Datorn kunde inte laddas med
adaptern ansluten.

Ta bort all USB utrustning som ar ansluten till adaptern,
nagon obehdrig utrustning kan lasa laddningsskarmen.

Det kommer en varning som
sager att min dator inte stodjer
den har utrustningen.

En del funktioner i USB-C har inte fullt stoéd i Windows
7, darfor klarar den inte att fdrmedla meddelanden som
skickats av DA200. Vanligen notera att funktionen ar
sakerstalld och att varningen inte har nagon paverkan
pa DA200s funktion




Regulerende informasjon
Dell USB-C Adapter (DA200) er i samsvar med FCC/CE reglene og overholder verdensomspen-

nende regulerende samsvat, teknikk og miljigmessige krav.

Regleringsmodell: DA200/DA200g
Kontakt Dell

1. Besgk www.dell.com.support.

2. Velg din stottekategori.
3. Velg beherig tjeneste eller stottelenke basert pa ditt behov.
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