Adaptador Dell™ - USB-C para
HDMI/VGA/Ethernet/USB 3.0

Guia de usuario

Model: DA200



w; NOTA: Uma NOTA indica informacao importante que o ajudara a
melhor utilizar o seu computador.

CUIDADO: Um CUIDADO indica potenciais danos ao hardware ou
perda de dados se ndo forem seguidas as instrugdes.

/\ AVISO: Um AVUSO indica potenciais danos a patriménio,
pessoas ou morte.
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Conteudos

a. Adaptador Dell — USB-C para HDMI/VGA/Ethernet/USB 3.0

Especificacoes
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Saidas inferiores

*« VGA

« HDMI

* Gigabit Ethernet
« USB 3.0

Resolucdo maxima/taxa de atualizacdo

e Tela unica: 1 x HDMI; 1920 x 1080 /60Hz
* Tela unica: 1 x VGA; 1920 x 1080 /60Hz



Descricdo Geral do Produto

Vista frontal

VGA HDMI
Vista posterior
Ethernet USB 3.0
Visdo superior
USB-C




Requisitos de Sistema Recomendado
Hardware
«CPU Dual Core Intel a 2 GHz ou superior
*Porta USB-C

Sistema Operacional
*Windows 7, 8, 8.1, 10 (32/64 bits)

Temperatura de funcionamento
A temperatura de funcionamento maxima € 40° C.



Resolucdo de problemas para Adaptador USB-C Dell (DA200)

Resolugdo de problemas

Solucdes sugeridas

Com que dispositivos € que o
DA200 trabalha?

O Adaptador DA200 foi criado para computadores Dell.

O DA200 pode carregar meu
computador?

Ndo. O DA200 ndo suporta a especificacdo
Fornecimento de Energia e, portanto, nao pode
fornecer energia para carregar um computador.

Onde € que posso transferir
controladores para o DA200?

O DA200 ndo necessita de controladores. Se o seu
Adaptador DA200 ndo funcionar corretamente, contate
o Atendimento a Clientes da Dell.

Ndo existe nenhum video no
monitor anexado ao DA200.

Verifique os cabos de conexao de video. Desligue o
dispositivo da tomada, aguarde 10 segundos e ligue
novamente.

O video no monitor anexado
esta distorcido ou danificado.

Verifique os cabos de conexdo de video. Verifique a
resolugdo de video em Painel de Controle\Todos os
Itens do Painel de Controle\Visualizagdo\Resolugdo da
Tela

O video no monitor anexado
nao é apresentado em modo
expandido.

Verifique as configuracdes e realize uma destas opcdes:

- Configurar em Painel de Controle\Todos os Itens do
Painel de Controle\Visualizagdo\Resolugdo da Tela

- Alterne pressionando a tecla Windows com a tecla P

O conteudo HDCP nédo esta a
ser apresentado no monitor
anexado.

A assisténcia ao conteudo HDCP nao se encontra de
momento disponivel.

As portas USB nao estao
funcionando no adaptador.

Desligue o dispositivo da tomada, aguarde 10 segundos
e ligue-o de novo.

O portatil ndo conseguiu
arrancar com o adaptador
ligado.daptador.

Remova todos os dispositivos USB ligados ao adapta-
dor. Alguns dispositivos de arranque nao qualificados
podem bloquear a tela de arranque.

Apareceu um aviso que diz que
0 meu computador ndo suporta
este dispositivo.

Algumas caracteristicas de USB-C ainda ndo sao
completamente suportadas pelo Windows 7 e,
portanto, por vezes ainda ndo percebe as mensagens
de negociagdo enviadas pelo DA200. Garantimos que o
aviso ndo tem impacto na funcionalidade do DA200.




Informacao normativa
O Adaptador de USB-C da Dell (DA200) estd em conformidade com as normas FCC/CE e
cumpre as questdes de conformidade normativa internacional de engenharia e ambientais.

Modelo regulatorio: DA200/DA200g

Contatar a Dell:
1. Visite www.dell.com/support

2. Selecione a sua categoria de assisténcia.
3. Selecione a hiperligacao para o servigo apropriado ou assisténcia, conforme a sua necessidade.
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