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同梱品 

仕様

a. Dell Adapter - USB - C to HDMI/VGA/Ethernet/USB 3.0 – DA200

アップストリーム入力 ダウンストリーム出力

最大解像度/リフレッシュレート

シングルディスプレイ：1×HDMI；1920×1080/60Hz

シングルディスプレイ：1×VGA；1920×1080/60Hz
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ギガビットイーサネット



製品の概要

正面

背面

上面
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推奨システム要件
ハードウェア

Dual Core Intel CPU 2 GHz以上
USB-Cポート

オペレーティングシステム

Windows 7, 8, 8.1, 10 （32/64ビット版）

動作温度
最大動作温度 40℃
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Dell USB-C Adapter (DA200)トラブルシューティング

トラブルシューティング 対処方法

DA200と一緒に使用できるのはど

のデバイスですか？ 

DA200で自分のパソコンを充電す

ることができますか？

DA200用のドライバーはどこでダ

ウンロードできますか？

DA200に接続したモニターでビデ

オが表示されません。

接続したモニターのビデオ画像に

ゆがみや生じている、もしくは壊れ

ています。

接続したモニターの画像が拡張モ

ードで表示されません。

接続したモニターでHDCPコンテン

ツが表示できません。

アダプタのUSBポートが機能しま

せん。

アダプタを接続した状態でノート

PCを起動することができませんで

した。

使っているパソコンがこのデバイス

をサポートしていないという警告メ

ッセージが出ています。

DA200 AdapterはDellコンピュータでお使いいただけるよう設

計されています。

いいえ。DA200には給電機能がないため、コンピュータを充電

することはできません。

DA200はドライバー不要です。DA200が正常に動作しない場

合は、Dellカスタマーサービスまでお問い合わせください。

ビデオ接続ケーブルを確認してください。デバイスを取り外し

、10秒待ってから再度接続してください。

"ビデオ接続ケーブルを確認してください。

Control Panel＞All Control Panel Items＞Display＞Screen 

Resolution で、ビデオ解像度を確認してください。"

HDCPコンテンツサポートは現在ご利用いただけません。

デバイスを取り外して10秒間待ってから再度接続して下さい。

最新のUSBホストコントローラードライバにアップデートして下

さい。

アダプタに接続されているUSBデバイスをすべて取り外してく

ださい。不適切な起動デバイスの場合、起動画面で固まって

しまうものがあります。

USB-Cの機能の中にはWindows 7でサポートされていないも

のがあります。そのため、DA200から送られるネゴシエーショ

ンメッセージを理解できない場合があります。この警告メッセ

ージはDA200の機能に影響を及ぼしません。

以下のどちらかの方法で設定を変更してください：

· ・Control Panel>All Control Panel Items＞Display＞  

Screen ResolutionにあるConfiguringで設定を変更

· 「Windows キー＋P」を押してモードを切り替える
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規制情報

Dellへのお問い合わせ方法：

Dell USB-C Adapter （DA200）は、FCC/CE規則、ならびに世界各国の法令やエンジニアリング、環境に

関する規制を遵守しています。

1. www.dell.com/support にアクセスします

2. 必要なサポートのカテゴリーをお選びください

3. 必要に応じてサービスやサポートリンク先をお選びください
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規制モデル: DA200/DA200g


