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Sommaire

Spécifications

a. Adaptateur Dell – USB-C au HDMI/VGA/Ethernet/USB 3.0 – DA200

Entrée en amont Sorties en aval

Résolution maximum/Taux d’actualisation

A�chage unique: 1xHDMI; 1920 x 1080/60Hz

A�chage unique: 1xHDMI; 1920 x 1080/60Hz
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* La prise en charge de la résolution est aussi tributaire des résolutions déclares par vos a�chages EDID



Aperçu du produit

Vue avant

Vue arrière

Vue de dessus
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Exigences recommandées du système
Matériel

Processeur Dual Core Intel 2 GHz ou supérieur

Port USB-C

Système d’exploitation
Windows 7, 8, 8.1, 10 (32/64 bits)

Température de fonctionnement
La température de fonctionnement maximale est de 40°C
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Dépannage de l’adaptateur Dell USB-C (DA200)

Dépannage Solutions proposées

Avec quels dispositifs 

fonctionne le DA200 ?

Le DA200 peut-il charger mon 

ordinateur ?

Où puis-je télécharger les 

pilotes du DA200 ?

Il n’y a aucune vidéo sur le 

moniteur auquel est relié le 

DA200.

La vidéo sur le moniteur relié 

est altérée ou corrompue. 

La vidéo sur le moniteur relié 

ne s’a�che pas en mode 

étendu.

Il est impossible d’a�cher le 

contenu HDCP sur le moniteur 

relié.

Les ports USB ne fonctionnent 

pas sur l’adaptateur.

Échec de redémarrage de 

l’ordinateur portable avec 

l’adaptateur branché.

Une alerte s’a�che indiquant 

que mon ordinateur ne prend 

pas en charge ce dispositif.

L’Adaptateur DA200 est conçu pour les ordinateurs 

Dell.

Non, le DA200 ne prend pas en charge les 

specifications de la transmission de puissance, par 

conséquent, il ne peut pas fournir assez de puissance 

pour charger un ordinateur.

Le DA200 n’a pas besoin de pilotes. Si votre DA200 ne 

fonctionne pas convenablement. Veuillez contacter le 

service à la clientèle Dell.

Vérifier les câbles de connexion vidéo Débrancher le 

dispositif, patienter 10 secondes et rebrancher.

Vérifier les câbles de connexion vidéo Vérifier la 

résolution de la vidéo sous le menu Panneau de 

Configuration/Éléments du Panneau de Configura-

tion/A�chage/Résolution d’écran

Le format du contenu HDCP n’est pas disponible 

actuellement.

Débrancher le dispositif, patienter 10  secondes et puis 

rebrancher. Mettre à jour au dernier pilote de contrôleur 

hôte de l’USB 3.0.

Retirer tous les dispositifs USB branchés à l’adaptateur ; 

certains dispositifs de redémarrage inadaptés pourraient 

provoquer le verrouillage sur l’écran de démarrage.

Certaines fonctionnalités du USB-C ne sont pas encore 

complètement pris en charge par Windows 7, ainsi, il ne 

comprend pas parfois les messages de négociation 

envoyés par le DA200. Veuillez-vous assurer que l’alerte 

n’a aucun impact sur la fonctionnalité du DA200.

Changer la configuration en :

· e�ectuant la configuration sous le menu Panneau de   

 Configuration/Éléments du Panneau de Configuration/   

 A�chage/Résolution d’Ecran

· Basculer en variant la «Touche Windows + P »
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Informations règlementaires

Pour contacter Dell :

L’adaptateur Dell USB-C (DA200) est conforme aux règles de la FCC/CE et respecte les 
règlements internationaux, les règles d’ingénierie et environnementales.

1. Consulter le site Internet www.dell.com/support

2. Sélectionner votre catégorie d’assistance

3. Sélectionner le service approprié ou le lien d’assistance en fonction de votre besoin.
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Modèle réglementaire: DA200/DA200g




