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Arbeide pa datamaskinen

Emner:

Sikkerhetsanvisninger

Sla av datamaskinen — Windows 10

Foer du foretar arbeid inne i datamaskinen
Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen

Sikkerhetsanvisninger

Falg disse retningslinjene for sikkerhet for & beskytte datamaskinen mot mulig skade og verne om din egen sikkerhet. Hvis ikke annet er
angitt, forutsetter hver av prosedyrene i dette dokumentet folgende:
Du har lest sikkerhetsanvisningene som fulgte med datamaskinen.

En komponent kan byttes ut eller, hvis enheten er kjopt separat, settes inn ved & utfere fremgangsméten for & ta ut komponenten i
motsatt rekkefoelge.

MERK Koble fra alle stremkilder for du apner datamaskindekselet eller paneler. Nar du er ferdig med arbeidet inne i
datamaskinen, setter du pa plass alle deksler, paneler og skruer for du kobler til stremkilden.

®
A

ADVARSEL For du arbeider inne i datamaskinen, ma du lese sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen.
Hvis du vil ha mer informasjon om beste praksis for sikkerhet, kan du se Hjemmesiden for overholdelse av forskrifter

Mange reparasjoner kan bare utferes av en autorisert servicetekniker. Du ber bare utfore feilseking og enkle
reparasjoner som tillates i produktdokumentasjonen eller angis pa Internett eller av telefonservice- og stotteteamet.
Skade forarsaket av servicearbeid som ikke er godkjent av Dell, dekkes ikke av garantien. Les og folg
sikkerhetsanvisningene som folger med produktet.

Unnga elektrostatisk utlading. Forbind deg selv til jord med en jordingsstropp rundt handleddet eller ved a
berore en umalt metallflate med jevne mellomrom, for eksempel en kontakt pa baksiden av datamaskinen.

Veer forsiktig nar du handterer komponenter og kort. lkke berer komponentene eller kontaktene pa et kort.
Hold kortene i kantene eller i festebraketten i metall. Komponenter som f.eks. prosessoren, ma holdes i kantene, ikke
pinnene.

Nar du kobler fra en kabel, ma du trekke i kontakten eller uttrekkstappen, ikke i selve kabelen. Enkelte kabler
har kontakter med sperretapper. Hvis du kobler fra denne typen kabel, ma du presse inn sperretappene for du kobler fra
kabelen. Nar du trekker kontakter fra hverandre, ma du trekke dem rett og jevnt ut for a unnga a beye kontaktpinnene.
Nar du skal koble til en kabel, ma du forst kontrollere at begge kontaktene er riktig orientert og innrettet.

(D | MERK Fargen pa datamaskinen og enkelte komponenter kan se annerledes ut enn i dette dokumentet.

Systemet slas av hvis sidedekslene er tatt av nar systemet kjorer. Du kan ikke sla pa systemet hvis
sidedekselet er tatt av.

Systemet slas av hvis sidedekslene er tatt av nar systemet kjorer. Du kan ikke sla pa systemet hvis
sidedekselet er tatt av.

Systemet slas av hvis sidedekslene er tatt av nar systemet kjorer. Du kan ikke sla pa systemet hvis
sidedekselet er tatt av.
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Sla av datamaskinen — Windows 10

Lagre og lukk alle apne filer og avslutt eventuelle apne programmer for du slar av datamaskinen eller tar av
sidedekselet, hvis du vil unnga & miste data.

1. Klikk eller trykk pé E

|
2. Kiikk eller trykk pa O , 0g Kklikk eller trykk deretter pa Sla av.

MERK Forsikre deg om at datamaskinen og alt tilkoblet utstyr er slatt av. Hvis datamaskinen og tilkoblet utstyr ikke
ble slatt av automatisk da du slo av operativsystemet, ma du trykke og holde inne stremknappen i ca. 6 sekunder for
a sla dem av.

For du foretar arbeid inne i datamaskinen

For & unngé & skade datamaskinen ma du utfare trinnene nedenfor fer du begynner a arbeide inne i datamaskinen.

Serg for & overholde falgende sikkerhetsinstruksjoner.
Pass pé at arbeidsunderlaget er plant og rent, slik at du unngar riper i datamaskindekselet.
Sl& av datamaskinen.

N N

Koble alle nettverkskabler fra datamaskinen.
Nar du skal koble fra en nettverkskabel, ma du forst koble kabelen fra datamaskinen og deretter fra
nettverksenheten.
5. Koble datamaskinen og alt tilkoblet utstyr fra stremuttakene.
6. Trykk og hold inne stramknappen mens datamaskinen er koblet fra, for & jorde hovedkortet.
@ MERK Unnga elektrostatisk utlading. Forbind deg selv til jord med en jordingsstropp rundt handleddet eller ved a
berore en umalt metallflate med jevhe mellomrom, for eksempel en kontakt pa baksiden av datamaskinen.

Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen

Nar du er ferdig med & sette alt tilbake, m& du passe p8 at du kobler til eventuelle eksterne enheter, kort og kabler fer du slér pa
datamaskinen.

1. Koble telefon- og nettverkskablene til datamaskinen.
Hvis du skal koble til en nettverkskabel, kobles forst kabelen til nettverksenheten og deretter til
datamaskinen.
2. Koble til datamaskinen og alle tilkoblede enheter i stremuttakene.
3. Sla pd datamaskinen.
4. Hvis nedvendig méa du kontrollere at datamaskinen fungerer som den skal ved & kjore ePSA-diagnostikk.
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Teknologi og komponenter

| dette kapittelet far du informasjon om teknologien og komponentene som er tilgiengelig i systemet.
Emner:

Prosessor

DDR4

USB-funksjoner

USB Type-C

HDMI 2.0

Fordeler med DisplayPort over USB Type-C

Prosessor
®

MERK Prosessornummer er ikke et mal pa ytelse. Prosessortilgjengelighet er underlagt endring, og kan variere fra
region/land.

Tabell 1. Spesifikasjoner for 9. generasjons Intel Core-prosessor

Type UMA-grafikk

Intel Core-prosessor i3 — 9300 (fire Intel UHD Graphics 630
kierner / 8 MB hurtigbuffer / fire tr&der /
opptil 4,3GHz / 65 W)

Intel Core Processor i5 — 9500 (seks Intel UHD Graphics 630
kierner /9 MB hurtigbuffer / seks trader /
opptil 4,4GHz / 65 W)

Intel Core Processor 5 — 9600 (seks Intel UHD Graphics 630
kierner /9 MB hurtigbuffer / seks trader /
opptil 4,6 GHz / 95 W)

Intel Core Processor i7 — 9700 (&tte Intel UHD Graphics 630
kierner / 12 MB hurtigbuffer / &tte trder /
opptil 4,9 GHz / 95 W)

Intel Core-prosessor i9 — 9900 (&tte Intel UHD Graphics 630
kierner / 16 MB hurtigbuffer /16 tréder /
opptil 5,0 GHz / 95 W)

Intel Pentium Gold G5420 (to kjerner, 4 MB  Intel UHD-grafikk 630
hurtigbuffer, 3,8GHz)

Intel Xeon E-prosessor E-2224 (fire kjerner, 1A
8 MB hurtigbuffer, 3,4 GHz, 4,6 GHz turbo)

Intel Xeon E-prosessor E-2224G (fire Intel UHD-grafikk 630
kijerner, 8 MB hurtigbuffer, 3,5 GHz, 4,7
GHz turbo)

Intel Xeon E-prosessor E-2236 (seks IA
kijerner, 8 MB hurtigbuffer, 3,4 GHz, 4,8
GHz turbo)

Intel Xeon E-prosessor E-2236G (seks Intel UHD Graphics 630
kijerner, 8 MB hurtigbuffer, 3,6 GHz, 4,8
GHz turbo)
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Tabell 2. Spesifikasjoner for 8. generasjons Intel Core-prosessor

Type UMA-grafikk

Intel Xeon E-2174G (fire kjerner HT, 8 MB Intel UHD Graphics 630
hurtigbuffer, 3,8 GHz, 4,7 GHz)

Intel Core-prosessor i7-8700 (seks kjerner, 12 Intel UHD Graphics 630
MB hurtigbuffer, 3,2 GHz, 4,6 GHz)

DDRA4

DDRA4-minnet (fierde generasjon med dobbel datahastighet) er en etterfolger med hayere hastighet til teknologiene DDR2 og DDR3. Det
gir opptil 512 GB kapasitet, sammenlignet med maksimalt 128 GB per DIMM-modul for DDR3. DDRA er et synkront og dynamisk minne
med tilfeldig tilgang, og er laget forskjellig fra bdde SDRAM og DDR for & hindre brukeren i & sette inn feil type minne i systemet.

DDR4 trenger 20 prosent mindre elektrisk strem eller bare 1,2 volt, ssmmenlignet med DDR3, som krever 1,5 volt for & fungere. DDR4
stotter ogsé en ny, dyp stremsparende modus som lar vertsenheten g8 inn i ventemodus uten at minnet trenger & oppdateres. Dyp
stremsparende modus er forventet & redusere stremforbruket i ventemodus med 40 til 50 prosent.

Detaljer om DDRA4

Det finnes smé forskjeller mellom DDR3- og DDR4-minnemoduler, som vist nedenfor.

Forskjell i «key notch»

«Key notch»-en pa en DDR4-modul er plassert pa et annet sted enn «key notch»-en pa en DDR3-modul. Begge befinner seg pa
innsettingskanten, men plasseringen pa DDRA4 er litt forskijellig, for & hindre at modulen installeres pa et inkompatibelt kort eller plattform.

Figur 1. Forskjell i «notch»

@kt tykkelse
DDRA4-moduler er litt tykkere enn DDR3, for & fa plass til flere signallag.

Figur 2. Forskjell i tykkelse

Avrundet kant
DDR4-modulene har avrundet kant for enklere innsetting og for & lette belastningen p& PCB under installasjon av minne.
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Figur 3. Avrundet kant

Minnefeil

Minnefeil pa systemet vises med den nye feilkoden PA-BLINK-BLINK eller PA-BLINK-PA. Ved total minnesvikt slar ikke LCD-en seg pa.
Foreta sk etter mulige minnefeil ved & prave kjente, gode minnemoduler i minnekontaktene pé& undersiden av systemet, eller under
tastaturet, som i enkelte baerbare systemer.

® | MERK DDR4-minnet er integrert i kortet og er ikke et DIMM som kan skiftes ut som vist og henvist til.

USB-funksjoner

Universal Serial Bus, USB, ble lansert i 1996. Dette forenklet dramatisk tilkoblingen mellom vertsdatamaskiner og eksterne enheter som
mus, tastatur, eksterne drivere og skrivere.

Tabell 3. USB-utvikling

Type Dataoverferingshastighet Kategori Introduksjonsar
USB 2.0 480 Mbps Hoy hastighet 2000

1. generasjons USB 5 Gbps SuperSpeed 2010

3.0-/USB 3.1-port

2. generasjons USB 3.1 10 Gbps SuperSpeed 2013

1. generasjons USB 3.0/USB 3.1 (Super-Speed USB)

USB 2.0 har i en &rrekke veert grensesnittstandarden i dataverdenen med om lag 6 milliarder solgte enheter. Samtidig vokser behovet for
mer hastighet gjennom stadig raskere maskinvare og stadig hayere krav til bandbredde. USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 er i teorien 10 ganger
raskere enn forgjengeren og kan endelig mate forbrukernes behov. USB 3.1 Gen 1s funksjoner i et natteskall:

Hayere overfaringshastigher (opp til 5 Gbps)

@kt maksimal buss og gkt stremforbruk p& enheten for & bedre tilpasse seg kraftkrevende enheter
Nye funksjoner for strembehandling

Full dupleks-dataoverfaringer og staette for nye typer overforing

Bakover USB 2.0-kompatibel

Nye kontakter og kabel

Emnene nedenfor dekker noen av de vanligste sparsmélene om USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

SUPERSPEED
RUSES

Y
S<
Hastighet

Det er for tiden 3 hastighetsmoduser som defineres av den nyeste USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-spesifikasjonen. De er Super-Speed, Hi-Speed
og Full-Speed. Den nye Super-Speed-modusen har en overfaringshastighet pa 4,8 Gbps. Selv om denne spesifikasjonen opprettholder
USB-modusen Hi-Speed og Full-Speed, som til vanlig kalles henholdsvis USB 2.0 og 1.1, kjgrer de langsommere modiene fortsatt ved
henholdsvis 480 Mbps og 12 Mbps, og er beholdt for & opprettholde bakoverkompatibilitet.
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USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 oppnér mye hayere ytelse med de tekniske endringene nedenfor:

En ekstra fysisk buss som er lagt inn parallelt med den eksisterende USB 2.0-bussen (se bildet nedenfor).

USB 2.0 hadde tidligere fire ledninger (strem, jord og et par for differensielle data). USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 legger til fire for to par med
differensialsignaler (motta og overfare), som til sammen gir atte tilkoblinger i kontaktene og ledningene.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 benytter toveis datagrensesnitt i stedet for USB 2.0s halv-dupleks-oppstilling. Dette gir en tidobbel gkning av
den teoretiske bandbredden.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Med dagens stadig ekende krav i forhold til dataoverfaringer med HD-videoinnhold, terabytelagringsenheter, hayt antall megapiksler pa
digitale kameraer osv., er USB 2.0 kanskje ikke rask nok. Dessuten kan ingen USB 2.0-tilkobling noensinne komme i nserheten av teoretisk,
maksimal gjennomstremning pa 480 Mbps, som gir en dataoverfering pa cirka 320 Mbps (40 MB/s) — som er virkelig ndvaerende
maksimum. P4 samme méten vil USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-tilkoblinger aldri oppné 4,8 Gbps. Vi vil sannsynligvis se en reell maksimal
hastighet p& 400 MB/s med administrasjonsbiter. Med denne hastigheten, er 1. generasjons USB 3.0/USB 3.1 en forbedring pa ti ganger i
forhold til USB 2.0.

Programmer

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 &pner banene og gir starre takheyde for enheter til & gi en bedre generell opplevelse. Der USB-video tidligere sa
vidt kunne passere (b&de i forhold til maksimal opplasning, ventetid og videokomprimering), er det lett & forestille seg at med 5-10 ganger
sterre bandbredde, vil USB-videolgsninger fungere mye bedre. DVI med enkeltkobling krever nesten 2 Gbps giennomstremning. Der 480
Mbps var begrensende, er 5 Gbps mye mer lovende. Med en lovet hastighet pa 4,8 Gbps vil standarden finne veien til enkelte produkter
som tidligere ikke var forenelige med USB, for eksempel eksterne RAID-lagringssystemer.

Nedenfor vises noen av tilgjengelige 1. generasjons Super-Speed USB 3.0-/USB 3.1-produkter:

Eksterne stasjonaere USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-harddisker
Baerbare USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-harddisker

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-dokkingstasjoner og -adaptere
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-flash-stasjoner og -avlesere

1. generasjons USB 3.0/USB 3.1 SSD-disker
1.generasjons USB 3.0-/USB 3.1-RAID-er

Stasjoner for optiske medier

Multimedieenheter

Nettverk

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-adapterkort og -huber

Kompatibilitet

Den gode nyheten er at USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 har blitt naye planlagt fra starten for & kunne fungere godt sammen med USB 2.0.
Fremfor alt, selv om USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 angir nye fysiske tilkoblinger og dermed nye kabler for & dra nytte av den nye protokollens
hayere hastighet, har selve kontakten den samme rektangulaere formen med fire USB 2.0-kontakter p& ngyaktig samme sted som far. Det
finnes fem nye tilkoblinger som skal baere, motta og overfere data uavhengig pé 1. generasjons USB 3.0-/USB 3.1-kabler, og de kommer
bare i kontakt nér de er koblet til en riktig Super-Speed USB-tilkobling.
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USB Type-C

USB Type-C er en ny og liten fysisk kontakt. Kontakten kan statte ulike, spennende nye USB-standarder som USB 3.1 og USB-
stremforsyning (USB-PD).

Alternativ modus

USB Type-C er en ny kontaktstandard som er sveert liten. Den er bare tredjedelen s& stor som en gammel USB Type-A-plugg. Dette er en
enkelt kontaktstandard som kan brukes i alle enheter. USB Type-C-portene kan statte en rekke ulike protokoller som bruker "alternative
moduser," som gir deg mulighet til & ha adaptere som kan utmate HDMI, VGA, DisplayPort, eller andre tilkoblingstyper fra én enkelt USB-
port

USB-stremforsyning

USB-PD-spesifikasjonen er ogsa naert knyttet sammen med USB Type-C. For ayeblikket bruker smarttelefoner, nettbrett og andre mobile
enheter ofte en USB-tilkobling for lading. En USB 2.0-tilkobling gir opp til 2,5 watt strem — for & lade telefonen, men det er ogsa alt. En
baerbar PC trenger kanskje opp til 60 watt. Spesifikasjonen for USB-stremforsyningen gker denne stremforsyningen til 100 watt. Det er
toveis slik at enheten enten kan sende eller motta stram. Strammen kan overferes med det samme enheten overferer data pé tvers av
tilkoblingen.

Dette kan bety slutten pé & bytte ladekabler for stasjonaere og baerbare datamaskiner, og i stedet lade alle via én standard USB-tilkobling.
Du kunne lade den baerbare datamaskinen fra én av de baerbare batteripakkene som du lader smarttelefoner og andre baerbare enheter fra
i dag. Du kunne koble den baerbare datamaskinen til en ekstern skjerm som er koblet til en stremkabel, og den eksterne skjermen ville lade
den baerbare datamaskinen nér du bruker den som ekstern skjerm — alt via én liten USB Type-C-tilkobling. For & bruke den, ma enheten og
kabelen statte USB-stremforsyning. Bare & ha én USB Type-C-tilkobling betyr ikke nedvendigvis at de gjer.

USB Type-C og USB 3.1

USB 3.1 er en ny USB-standard. USB 3 har en teoretisk bdndbredde pa 5 Gbps, mens USB 3.1 har en bandbredde pé 10 Gbps. Det er det
doble av bandbredden, s4 like rask som farste generasjons Thunderbolt-kontakt. USB Type-C er ikke det samme som USB 3.1. USB Type-
C er formet som en kontakt, og den underliggende teknologien kunne vaere USB 2 eller USB 3.0. | realiteten bruker Nokia N1 Android-
nettbrett en USB Type-C-kontakt, men det handler om USB 2.0 — og ikke USB 3.0. Disse teknologiene er imidlertid naert beslektet.

Thunderbolt over USB Type-C

Thunderbolt er et maskinvaregrensesnitt som kombinerer data, video, lyd og strem i én enkel tilkobling. Thunderbolt kombinerer PCI
Express (PCle) og DisplayPort (DP) i ett seriellt signal, og gir dessuten DC-strem, alt i samme kabel. Thunderbolt 1 og Thunderbolt 2
bruker den samme kontakten som miniDP (DisplayPort) for & koble til eksterne enheter, mens Thunderbolt 3 bruker en USB Type-C-
kontakt.

Figur 4. Thunderbolt 1 og Thunderbolt 3

1. Thunderbolt 1 og Thunderbolt 2 (ved hjelp av en miniDP-kontakt)
2. Thunderbolt 3 (ved hjelp av en USB Type-C-kontakt)
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Thunderbolt 3-port USB Type-C

Thunderbolt 3 bringer Thunderbolt til USB Type-C ved hastigheter p& opp til 40 Gbps, oppretter én kompakt port som gjer alt — levere den
raskeste og mest allsidige forbindelse til dokking, skjerm eller dataenhet, som en ekstern harddisk. Thunderbolt 3 bruker en USB Type-C-
kontakt/port til & koble til eksterne enheter som stottes.

Thunderbolt 3 bruker USB Type-C-kontakt og kabler — den er kompakt og vendbar
Thunderbolt 3 statter hastighet opp til 40 Gbps

DisplayPort 1.4 — kompatibel med eksisterende DisplayPort-skjermer, enheter og kabler
USB-stremforsyning — opp til 130 W p& datamaskiner som stattes

Nokkelfunksjoner i Thunderbolt 3 over USB Type-C

Thunderbolt, USB, DisplayPort og stram p& USB Type-C pé én enkelt kabel (funksjonene varierer mellom ulike produkter)
USB Type-C-kontakt og kabler som er kompakte og vendbare

Stetter Thunderbolt Networking (*varierer mellom ulike produkter)

Statter opp til 4K-skjermer

Opp til 40 Gbps

Ao

S JF NISTECIES

@ | MERK Dataoverforingshastigheten kan variere mellom ulike enheter.

=
'hunderbolt-ikoner
Protocol USB Type-A USB Type-C Notes
Will use industry standard icon
regardless of port style
Thunderbolt Not Applicable (i.e.. mDP or USB Type-C)
Thunderbolt w/ Power ® - f
Delivery Not Applicable Up to 130 Watts via USB Type-C

Figur 5. Thunderbolt ikongrafivariasjoner

HDMI 2.0

Dette emnet forklarer HDMI 2.0 og funksjoner og fordeler.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) er et bransjestettet, ukomprimert, heldigitalt grensesnitt for lyd/video. HDMI gir et
grensesnitt mellom en hvilken som helst kompatibel digital lyd-/videokilde, for eksempel en DVD-spiller eller A/V-mottaker og en
kompatibel digital lyd- og/eller videoskjerm, for eksempel en digital-TV (DTV). De tilsiktede bruksomrédene for HDMI-TV-apparater og
DVD-spillere. De viktigste fordelene er faerre kabler og beskyttelse av innhold. HDMI stetter videotypene standard, forsterket og
haydefinisjon, i tillegg til flerkanals digital lyd pa én enkelt kabel.

HDMI 2.0-funksjoner

HDMI Ethernet-kanal - Legger til hayhastighetsnettverk til en HDMI-kobling slik at brukere kan dra full nytte av deres IP-aktiverte
enheter uten separat Ethernet-kabel

Lydreturkanal - Brukes p& en HDMI-tilkoblet TV med innebygd tuner til & sende lyddata "oppstrems" til en surround-lyd, noe som
fierner behovet for en separat lydkabel

3D - Definerer inndata-/utdata-protokoller for store 3D-videoformater som danner grunnlaget for sann 3D-spill- og 3D-
hjemmekinoprogrammer

Innholdstype - Sanntid signalisering av innholdstypene mellom display- og kildeenheter som gjere at en TV kan aktiveres for &
optimere bildeinnstillinger basert pa typen innhold

Ekstra fargeplass — gir stotte for ekstra fargemodeller som brukes i digital fotografering og datagrafikk.

4K-stoatte — aktiverer videoopplosninger langt over 1080p som statter neste generasjons visninger som vil konkurrere med digitale
kinoanlegg som brukes i mange kommersielle kinoer

HDMI Micro-kontakt - En ny, mindre kontakt til mobiltelefoner og andre basrbare enheter som statter videoopplasninger pé opptil
1080p
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Selvbevegende tilkoblingssystem - Nye kabler og kontakter for selvbevegende videosystemer, utformet for & oppfylle de unike
kravene i det motoriske miljiget nar vi leverer sann HD-kvalitet

Fordeler med HDMI

Kvalitet HDMI overferer usammentrykket digital lyd og video for den hayeste, klareste bildekvaliteten.

Lavkostnad HDMI gir den kvaliteten og funksjonaliteten til et digitalt grensesnitt, samtidig som den ogs8 stetter usammentrykkete
videoformater pé en enkel, kostnadseffektiv mate

HDMI-lyd statter flere lydformater, fra standard stereo til surroundlyd i flere kanaler

HDMI kombinerer lyd og flerkanals lyd i én enkelt kabel. Dette eliminerer kostnader, kompleksitet og forvirring med flere ledninger som i
oyeblikket brukes i A/V-systemer

HDMI statter kommunikasjon mellom videokilden (for eksempel en DVD-spiller) og DTV. Dette muliggjer ny funksjonalitet

Fordeler med DisplayPort over USB Type-C

14

Full DisplayPort-lyd/video (A/V) ytelse (opp til 4K ved 60 Hz)
Vendbar pluggorientering og kabelretning

Motsatt kompatibilitet til VGA, DVI med adaptere

SuperSpeed USB (USB 3.1) data

Statter HDMI 2,0a og er motsatt kompatibel med tidligere versjoner
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Hovedkomponenter for systemet

1. Sidedeksel
2. Varmeavleder og vifte
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3. Harddisk
4. Harddiskbrakett

B. Harddisk og optisk stasjonsmodul
6. Optisk stasjon

7. Strembryter

8. Hovedkort

9. 1/U-panel

10. Sidedeksel

11. Systemvifte

12. Hoyttaler

13. Minnemodul

14. Prosessor

15. Stremforsyningsenhet

16. Grafikkort

@ MERK Dell leverer en liste over komponenter og tilhorende delenummer for den opprinnelige systemkonfigurasjonen
som er kjopt. Disse delene er tilgjengelige i henhold til servicedekninger som kunden har kjopt. Kontakt Dell-
salgsrepresentant for kjopsalternativer.
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Ta ut og installere komponenter

Emner:

Anbefalte verktay

Liste med skruestarrelser

Motherboard layout (Moderkortoppsett)

Sidedeksel

Utvidelseskort

Klokkebatteri

Hard drive assembly (Harddiskenhet)

Frontramme

Hard drive and optical drive module (Harddisk og optisk stasjonsmodul)
Optisk stasjon

Minnemodul

Heat sink and fan (Varmeavleder og vifte)

innbruddsbryter

Strembryter

Prosessor

M.2 PCle Solid State Drive -SSD (M.2 PCls Solid State Drive — SSD)
Intel Optane card (Intel Optane-kort)

SD card reader - optional (SD-kortleser — tilleggsutstyr)

Internal Antenna - optional (Intern antenne — ekstrautstyr)

External Antenna - optional (Ekstern antenne — ekstrautstyr)

M.2 2230 WLAN card - optional (M.2 2230 WLAN-kort — ekstrautstyr)
Stremforsyningsenhet

Hoyttaler

Systemvifte

Hovedkort

Anbefalte verktoy

Fremgangsmaétene i dette dokumentet krever fglgende verktay:

Stjerneskrujern nr. O
Stjerneskrujern nr. 1
Stjerneskrujern nr. 2
Plastspiss
Torxskrutrekker T-30

@ | MERK #0-skrutrekker for 0-1 skruer og #1 skrutrekker for 2-4 skruer.
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Liste med skruestorrelser

Tabell 4. Liste med skruestorrelser

Komponent #6.32x1.4 M3x6 M3x5 M3x3 M2x3,5
P p|e e |®

éia
E 1

Hovedkort 5 1

Mutter for SSD-kort

Caddystotte for 1

harddisk

Stremforsyningsenh | 3

et

Fremre |/0O-brakett

N

SD-kortleser

Type-C/HDMI/DP-
modul

Intern antenne

Wifi-kort

SSD-kort
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Motherboard layout (Moderkortoppsett)

1 23 4

19 18 1716 15141312

PCl-e x16-kontakt (spor 2)

USB Type-C-kontakt

Kontakt til inntrengingsbryter (INNTRENGER)
Prosessorsokkel (CPU)

Minnespor (DIMM1, DIMMZ2, DIMM3, DIMM4)

. Ekstern PWR-bryterkontakt
. M.2 SSD-kort / Intel Optane-kontakt
. Slett passordjumper (PASSWORD_CLR)

PSU-kontakt

. Kontakt for intern hayttaler (INT_SPKR)
. Intern USB-kontakt (FRONT_USB
. SATA 2-kontakt

Sidedeksel

11

PCl-e x4-kontakt (spor1 — &pen ende x4 for 8 stotte x16
Videokontakt

CPU-streamkontakt (ATX_CPU)

CPU-viftekontakt

. Strembryterkontakt (PWR_SW)

. Kontakt for mediekortleser (Card_reader)
. Kontakt for systemvifte

. SATA 0-kontakt

. M.2 WLAN-kontakt

. SATA 3-kontakt

. SATA-stremkontakt (SATA_PWR)

. Klokkebatteri

Removing the side cover (Ta av sidedekselet)

Folg prosedyren i For du arbeider inne i datamaskinen.

Slik fierner du dekselet:

a) Skyv utleserlasen pa baksiden av systemet til du herer en klikkelyd for & lase opp sidedekselet [1].

b) Skyv og loft sidedekselet fra systemet [2].

Ta ut og installere komponenter
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Installing the side cover (Sette pa sidedekselet)

1. Sett dekselet pé systemet, og skyv dekselet til det klikker p& plass.
2. Utleserlasen laser automatisk sidedekselet til systemet.
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3. Folg fremgangsmaéten i Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen.

Utvidelseskort

Tu ut utvidelseskortet

1. Felg prosedyren i For du arbeider inne i datamaskinen.
2. Taav Sidedekselet.
3. Slik fierner du et utvidelseskort:

a) Trekk i metalltappen for & 8pne l&sen pa utvidelseskortet. [1]
b) Trekk i utlesertappen pa bunnen av utvidelseskortet [2].
c) Koble fra og laft utvidelseskortet fra kontakten pa hovedkortet [3].
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Sette inn utvidelseskortet

1. Sett utvidelseskortet inn i kontakten p& hovedkortet.
2. Trykk p& utvidelseskortet til det klikker pa plass [1].
3. Lukk l&sen til utvidelseskortet, og trykk til det klikker pa plass.
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4. Sett pa Sidedekselet.
B. Falg fremgangsméten i Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen.

Klokkebatteri

Removing coin cell battery (Ta ut knappcellebatteriet)

1. Felg prosedyren i For du arbeider inne i datamaskinen.

2. Taav Sidedekselet.

3. Slik tar du ut klokkebatteriet:
a) Trykk pa utlgserldsen ved hjelp av en plastspiss til knappcellebatteriet spretter opp [1].
b) Ta knappcellebatteriet ut av systemet [2].
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Installing the coin cell battery (Sette inn
knappcellebatteriet)

1. Sett knappcellebatteriet inn i sporet pa hovedkortet.
2. Trykk batteriet inn i kontakten til det klikker pa plass.
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3. Sett pé Sidedekselet.
4. Felg fremgangsmaten i Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen.

Hard drive assembly (Harddiskenhet)

Ta ut harddiskenheten

1. Felg prosedyren i For du arbeider inne i datamaskinen.

2. Taav Sidedekselet.

3. Slik fierner du harddiskenheten:
a) Koble datakabelen og stremkabelen for harddisken fra kontaktene pé harddisken [1, 2].
b) Skyv utlesertappen, og loft harddiskenheten fra systemet [3].
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4. Slik tar du ut 2,5-tommers harddisk fra harddiskbraketten:

a) Trekk i den ene siden av harddiskbraketten for & frigjere pinnene péa braketten fra sporene pa harddisken [1,2].
b) Laft harddisken ut av harddiskbraketten [3].

5. Slik tar du ut 3,5-tommers harddisk fra harddiskbraketten:

a) Trekk i den ene siden av harddiskbraketten for & frigjere pinnene pé braketten fra sporene pé harddisken [1,2].
b) Left harddisken ut av harddiskbraketten [3].
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Montere harddiskenheten

1. Slik setter du inn 2,5 tommers harddisk fra harddiskbraketten:

a) Juster tappene pé harddisken med sporene pé harddiskenheten i en vinkel pa& 30 grader [1].
b) Trykk pa harddisken for & feste den til harddiskenhetbraketten [2].

2. Slik setter du inn 3,5-tommers harddisk fra harddiskbraketten:

a) Juster tappene pé harddisken med sporene pa harddiskenheten i en vinkel p& 30 grader [1].
b) Trykk p& harddisken for & feste den til harddiskenhetbraketten [2].

3. Slik tar du ut harddiskenheten:

a) Sett harddiskenheten inn i sporet pé systemet [1,2].
b) Koble stramkablen og harddiskkabelen til kontaktene pé harddisken [3,4].
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4. Sett pa Sidedekselet.
B. Falg fremgangsméten i Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen.

Frontramme

Ta av frontrammen

1. Falg fremgangsméten i For du arbeider inne i datamaskinen.
2. Taut Sidedekselet.
3. Slik tar du av frontrammen:

a) Lirk festetappene for & lgsne frontrammen fra systemet [1], og trekk for & lasne krokene pa frontrammen fra sporene pa
frontpanelet [2].

b) Ta frontrammen fra systemet [3].
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Installing front bezel (Sette pa frontrammen)

1. Juster rammen, og sett festetappene pa rammen inn i sporene pé systemet.
2. Trykk pa rammen til tappene klikker pa plass.

3. Sett pa Sidedekselet.
4. Felg fremgangsmaten i Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen.
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Hard drive and optical drive module (Harddisk og
optisk stasjonsmodul)

Ta ut harddisken og optiske stasjonsmodul

1. Felg prosedyren i For du arbeider inne i datamaskinen.
2. Taav:
a) Sidedeksel
b) Frontramme
3. Slik lesner du harddisken og den optiske stasjonsmodulen:
a) Koble datakabelen og stremkabelen for harddisken fra kontaktene pé harddisken [1, 2].
b) Skyv utlasertappen for & lase opp harddisken og den optiske modulen [3].

c) Ta ut kablene for harddisken [1] og den optiske stasjonen [2] gjennom festeklemmen og HDD-ODD-utlgsertappen.
d) Left harddisken og den optiske modulen [2].
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4. Slik tar du ut harddisken og den optiske stasjonsmodulen:

a) Koble datakabelen og stremkabelen for den optiske stasjon fra kontaktene pa den optiske stasjonen [1, 2].
b) Skyv og left hard disken og den optiske stasjonsmodulen fra systemet [3].
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Installing the hard drive and optical drive module (Sette
inn harddisken og den optiske stasjonsmodulen.)

1. Sett forsiktig tappene pa harddisken og den optiske stasjonsmodulen inn i sporet i en vinkel pa 30 grader [1].
2. Koble datakabelen og stremkabelen for den optiske stasjonen til kontaktene pa den optiske stasjonen [2, 3].
3. Senk harddisken og den optiske stasjonsmodulen til den er satt inn i sporet [4].
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4. For datakabelen og stramkabelen for den optiske stasjonen gjennom festeklemmene [1].
B. Far datakablene og stremkablene for harddisken giennom HDD-ODD-utlgsertappen [2].
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6. Skyv utlesertappen for & ldse modulen [1].

7. Koble datakabelen og stremkabelen for harddisken fra kontaktene pé harddisken [2, 3].
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8. Sett pé plass:

a) Frontramme
b) Sidedeksel
9. Falg fremgangsméten i Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen.

Optisk stasjon

Ta ut den optiske stasjonen

1. Folg prosedyren i For du arbeider inne i datamaskinen.
2. Taav:

a) Sidedeksel

b) Frontramme
3. Slik tar du ut den optiske stasjonen:

a) Koble datakabelen og stremkabelen for harddisken fra kontaktene pé harddisken [1].

b) Skyv utlasertappen for & l&se opp harddisken og den optiske modulen [3].
c) Loft harddisken og den optiske modulen [4].
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d) Koble datakabelen og stremkabelen for den optiske stasjonen fra kontaktene pé den optiske stasjonen [1, 2], og senk harddisken og
den optiske modulen til de er pé plass [3].
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e) Trykk og skyv utlgserlasen pa den optiske stasjonen [1, 2], og trekk den optiske stasjonen fra systemet [3].

37
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Sette inn den optiske stasjonen

1.

Skyv den optiske stasjonen inn i sporet pa systemet [1].

2. Left harddisken og den optiske modulen [2].
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3. Koble datakabelen og stremkabelen for den optiske stasjonen til kontaktene pé den optiske stasjonen [1, 2].
4. Sett harddisken og den optiske modulen tilbake pa systemet [3].
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5. Koble datakabelen og stremkabelen for harddisken til kontaktene p& harddisken [1,2].
6. Skyv utlesertappen som laser modulen [3,4].
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7. Sett pé plass:

a) Frontramme
b) Sidedeksel

8. Falg fremgangsméten i Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen.

Minnemodul

fjerne minnemodulen

1. Folg prosedyren i Far du arbeider inne i datamaskinen.
2. Taav:

a) Sidedeksel
b) Frontramme
c) Harddisk og optisk stasjonsmodul

3. Slik tar du ut minnemodulen:

a) Lirk fra begge sider for & 8pne festetappene for & lafte minnemodulen fra kontakten [1].

b) Ta harddiskmodulen bort fra hovedkortet [2].
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Sette inn minnemodulen

1. Juster hakket pd minnemodulen etter tappen p& minnemodulkontakten.
2. Sett minnemodulen inn i minnemodulsokkelen [1].
3. Trykk p& minnemodulen til festetappene for minnemodulen klikker pé plass [2].
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4. Sett péa plass:
a) Harddisk og optisk stasjonsmodul
b) Frontramme
c) Sidedeksel
5. Folg fremgangsméten i Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen.

Heat sink and fan (Varmeavleder og vifte)

Ta ut varmeavlederen og varmeavlederviften

1. Felg prosedyren i For du arbeider inne i datamaskinen.
2. Taav:

a) Sidedeksel

b) Frontramme

c) Harddisk og optisk stasjonsmodul

3. Slik tar du ut varmeavlederen med viften:

a) Koble kabelen for varmeavlederviften fra hovedkortet [1].
b) Laesne de fire festeskruene som fester varmeavlederen [2], og laft den fra systemet [3].

@ | MERK Fest skruene i nummerrekkefolgen (1,2,3,4) som er avmerket pa hovedkortet.
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4. Slik tar du ut varmeavlederviften:
a) Fjern skruene fra viften, og loft viften fra varmeavlederen.

Installing heat sink and heat sink fan (Sette inn
varmeavlederen og varmeavlederviften)

1. Slik setter du inn varmeavlederviften:
a) Juster og sett sporene pa viften etter sporene pd varmeavledermodulen.
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b) Fest skruene som fester varmeavlederviften til varmeavlederen.

2. Slik setter du inn varmeavlederen:
a) Juster varmeavlederen pa prosessoren [1].
b) Fest festeskruene som fester varmeavlederenheten til hovedkortet [2].
@ | MERK Fest skruene i nummerrekkefelgen (1,2,3,4) som er avmerket pa hovedkortet

c) Koble kabelen for varmelederviften til sporet pa hovedkortet [3].
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3. Sett pé plass:
a) Harddisk og optisk stasjonsmodul
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b) Frontramme
c) Sidedeksel

4. Felg fremgangsmaten i Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen.

innbruddsbryter

Ta ut inntrengingsbryteren

1. Felg prosedyren i For du arbeider inne i datamaskinen.
2. Taav:
a) Sidedeksel
b) Frontramme
¢) Harddisk og optisk stasjonsmodul
d) Varmeavleder og varmeavledevifte
3. Slik tar du ut innbruddsbryteren:
a) Koble kabelen til innbruddsbryteren fra kontakten pa hovedkortet [1].
b) Skyv inntrengingsbryteren og laft den fra systemet [2].

Sette inn innbruddsbryteren

1. Sett inntrengingsbryteren inn i sporet pa kabinettet [1].
2. Koble kabelen for inntrengingsbryteren til hovedkortet [2].
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3. Sett pé plass:

a) Varmeavleder og varmeavledervifte
b) Harddisk og optisk stasjonsmodul
c) Frontramme

d) Sidedeksel

4. Felg fremgangsmaten i Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen.

Strombryter

Removing power switch (Ta ut strombryteren)

1. Folg prosedyren i For du arbeider inne i datamaskinen.
2. Taav:

a) Sidedeksel

b) Frontramme

c) Harddisk og optisk stasjonsmodul

3. Slik tar du ut strembryteren:

a) Koble strembryterkabelen fra hovedkortet [1].
b) Trykk péa festetappene for strembryteren, og trekk strembryteren fra systemet [2] [3].
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Sette inn strombryteren

1. Skyv strembrytermodulen inn i sporet pa kabinettet til den klikker pa plass [1].
2. Koble strembryterkabelen til kontakten p& hovedkortet [2].
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3. Sett pé plass:
a) Harddisk og optisk stasjonsmodul
b) Frontramme
c) Sidedeksel

4. Folg fremgangsméten i Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen.

Prosessor

Ta ut prosessoren

1. Felg prosedyren i For du arbeider inne i datamaskinen.
2. Taav:
a) Sidedeksel
b) Frontramme
¢) Harddisk og optisk stasjonsmodul
d) Varmeavleder og varmeavledevifte
3. Slik tar du ut prosessen:
a) Lasne pé kontaktspaken ved & skyve spaken ned og ut fra under tappen pé prosessorlokket [1].
b) Loft spaken oppover, og laft prosessorlokket [2].
c) Laft prosessoren forsiktig ut av kontakten [3].

Ta ut og installere komponenter 49



Sette inn prosessoren

1. Sett prosessoren pa sokkelen slik at sporene pa prosessoren er justert etter tappene pa sokkelen.
2. Lukk prosessorvernet ved & skyve det under festeskruen [2].
3. Senk sokkelspaken, og skyv den under tappen for & lase den [3].
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4. Sett pé plass:
a) Varmeavleder og varmeavledervifte
b) Harddisk og optisk stasjonsmodul
c) Frontramme
d) Sidedeksel

5. Folg fremgangsméten i Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen.

M.2 PCle Solid State Drive -SSD (M.2 PCls Solid
State Drive — SSD)

Ta ut M.2 PCle SSD-disken - SSD

1. Felg prosedyren i For du arbeider inne i datamaskinen.
2. Taav:

a) Sidedeksel
b) Frontramme
c) Harddisk og optisk stasjonsmodul

3. Slik tar du ut M.2 PCle SSD-kortet:

a) Fjern (M2 x 3.5)-skruen som fester M.2 PCle SSD-kortet til hovedkortet [1].
b) Left og trekk ut SSD-kortet fra kontakten p& hovedkortet [2].
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c) Lasne varmeputen fra hovedkortet [3].
MERK M.2 PCle SSD med kapasitet over 512 GB (512 GB / 1 TB / 2 TB) ma settes inn med varmepute. M.2 SATA

SSD og M.2 PCle SSD med 128 GB og 256 GB krever ikke varmepute.

Installing the M.2 PCle Solid State Drive -SSD (Sette inn
M.2 PCle Solid State Drive — SSD)

1. Sett den termiske puten inn i sporet p& hovedkortet [1].
MERK M.2 PCle SSD med kapasitet over 512 G (512 G/1 TB/2 TB) ma settes inn med varmeplate. M.2 SATA SSD og

M.2 PCle SSD med 128 G og 256 G krever ikke varmeplate.

2. Sett M.2 PCle SSD-kortet inn i sporet p& hovedkortet [2].
3. Fjern (M2 x 3.5)-skruen som fester M.2 PCle SSD-kortet til hovedkortet [3].
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4. Sett pé plass:
a) Harddisk og optisk stasjonsmodul
b) Frontramme
c) Sidedeksel

B. Falg fremgangsméten i Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen.

Intel Optane card (Intel Optane-kort)

Ta ut Intel Optane-kortet

1. Felg prosedyren i For du arbeider inne i datamaskinen.
2. Taav:
a) Sidedeksel
b) Frontramme
c) Harddisk og optisk stasjonsmodul
3. Slik tar du ut Intel Optane-kortet:
a) Fjern (M2 x 3.5)-skruen som fester Intel Optane-kortet til hovedkortet [1].
b) Laft og trekk ut Intel Optane-kortet fra kontakten pa hovedkortet [2].
c) Lasne varmeputen [3].
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Sette inn Intel Optane-kortet

1. Sett varmeputen inn i sporet pa hovedkortet [1].
2. Sett Intel Optane-kortet inn i kortsporet pa hovedkortet [2].
3. Fest (M2 x 3.5)-skruen som fester Intel Optane-kortet til hovedkortet [3].

@ | MERK Intel Optane-modulene ma settes inn med varmeputen.
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4. Sett pé plass:
a) Harddisk og optisk stasjonsmodul
b) Frontramme
c) Sidedeksel

B. Folg fremgangsméten i Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen.

SD card reader - optional (SD-kortleser -
tilleggsutstyr)

Demontere SD-kortleseren

1. Felg prosedyren i For du arbeider inne i datamaskinen.
2. Taav:

a) Sidedeksel
b) Frontramme
c) Harddisk og optisk stasjonsmodul

3. Slik fierner du SD-kortleseren:
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a) Omrute streamkablene fra festeklemmen p& SD-kortleseren [1].
b) Fjern (M3)-skruene som fester SD-kortleseren til I/O-panelet og hovedkortet [2].
c) Laft SD-kortleseren fra sporet p& hovedkortet [3].

Montere SD-kortleseren

1. Fer streamkablene tilbake gjennom festeklemmen p& SD-kortleseren [1].
2. Sett inn SD-kortleseren fra sporet p& hovedkortet [2].
3. Fest (M3)-skruene som fester SD-kortleseren til I/O-panelet og hovedkortet [3].
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4. Sett pé plass:
a) Harddisk og optisk stasjonsmodul
b) Frontramme
c) Sidedeksel

B. Falg fremgangsméten i Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen.

Internal Antenna - optional (Intern antenne -
ekstrautstyr)

Ta ut den interne antennen

1. Folg prosedyren i Far du arbeider inne i datamaskinen.
2. Taav:

a) Sidedeksel

b) Frontramme

c) Harddisk og optisk stasjonsmodul

3. Slik tar du ut antennen fra systemet:
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a) Omrute antennekabelen fra kabelhullet pa kabinettet [1].
b) Omrute antennekabelen fra de to krokene pé kabinettet [2].

c) Fjern skruen som fester antennen til kabinettet [1].
d) Ta ut den svarte antennekabelen fra ANT-B-sporet pa kabinettet [2, 3].

58 Ta ut og installere komponenter



e) Fjern skruen som fester antennen til kabinettet [1].
f) Taut den hvite antennekabelen fra ANT-W-sporet pa kabinettet [2, 3].

Ta ut og installere komponenter 59



Sette pa den intern antennen

1. Fjern mylartapen fra den interne antennen.
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2. Slik setter du inn antennen i systemet:
a) Juster og sett den hvite antennekabelen inn i ANT-W sporet pé kabinettet [1,2]
b) Fest skruen som fester antennen til kabinettet [3].
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c) Juster og sett den svarte antennekabelen inn i ANT-B-sporet pé kabinettet [1,2].
d) Fest skruen som fester antennen til kabinettet [3].
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e) Far antennekabelen over de to krokene [1].
f) Far antennekablene gjennom kabelhullet pa kabinettet [2].
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g) Taav plastreret fra den interne antennekabelen.
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Sett pé plass:

a) Harddisk og optisk stasjonsmodul

b) Frontramme
c) Sidedeksel

e

R SENS
ll\\\\:

Felg fremgangsmaten i Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen.

External Antenna - optional (Ekstern antenne -

ekstrautstyr)

Ta ut den eksterne antennen

1.

2.

Folg prosedyren i For du arbeider inne i datamaskinen.

Taav:

a) Sidedeksel
b) Frontramme

c) Harddisk og optisk stasjonsmodul
Slik tar du ut antennen fra systemet:

a) Lasne og fjern skruen for antennen som er koblet til skruene for kontakten til antennekabelen.
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b) Omrute antennekabelen fra festeklemmen pé kabinettet [1].
c) Ta ut festeklemmen fra kabinettet [2].
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d) Koble antennekontaktene fra kontaktene pd WLAN-kortet.

e) Fjern mutrene som fester antennekontaktene til kabinettet [1].
f) Fjern metallunderlagsskivene pé& antennekontaktene [2].

g) Ta ut antennekablene fra antennesporet pé kabinettet [3].
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Sette inn den eksterne antennen

1.

Ekstern antenne.
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2. Slik setter du inn antennen pé systemet:
a) Taav hettene fra antennekabelen [1].
b) Laesne, og ta ut mutteren [2].
c) Ta ut underlagsskiven i metall [3].

d) Skyv den blanke statteplaten ved hjelp av en skrutrekker.
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e) Sett antennekablene inn i antennesporet pa kabinettet [1].
f) Sett inn underlagsskivene i metall p4 antennekontaktene [2].
g) Fest mutrene som fester antennekontaktene til kabinettet [3

]
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h) Fest festeklemmen pa kabinettet som vist pa bildet

i) Fer antennekabelen gjennom festeklemmen [2].
j) Trekk av isolasjon pd antennekabelkontaktene [3].

A
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k) Koble antennekontaktene til kontaktene pd WLAN-kortet.
I) Stram antennen i forhold til skruene for antennekabelkontakten.
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3. Settinn:
a) Harddisk og optisk stasjonsmodul

b) Frontramme
c) Sidedeksel

4. Felg fremgangsmaten i Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen.

M.2 2230 WLAN card - optional (M.2 2230 WLAN-
kort — ekstrautstyr)

Ta ut M.2 2230 WLAN-kortet

1. Felg prosedyren i For du arbeider inne i datamaskinen.
2. Taav:
a) Sidedeksel
b) Frontramme
c) Harddisk og optisk stasjonsmodul
3. Slik tar du ut M.2 2230 WLAN-kortet:
a) Fjern (M2)-skruen som fester WLAN-kortbraketten og WLAN-kortet til hovedkortet [1].
b) Skyv og laft WLAN-kortbraketten fra WLAN-kortet [2].
c) Koble antennekablene fra WLAN-kortet [3].
d) Skyv og ta WLAN-kortet ut av sporet til WLAN-kortet [4].
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Installing the M.2 2230 WLAN card (Sette inn M.2 2230
WLAN-kortet)

1. Slik setter du inn M.2 2230 WLAN-kortet:
a) Juster og sett WLAN-kortet inn i sporet til WLAN-kortet [1].
b) Koble antennekablene til WLAN-kortet [2].
c) Sett inn WLAN-kortbraketten pad WLAN-kortet [3].
d) Fest (M2x2,5)-skruen som fester WLAN-kortbraketten og WLAN til hovedkortet [4].
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2. Sett pa plass:
a) Harddisk og optisk stasjonsmodul
b) Frontramme
c) Sidedeksel
3. Folg fremgangsméten i Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen.

Stromforsyningsenhet

Ta ut stromforsyningsenheten eller PSU

1. Felg prosedyren i For du arbeider inne i datamaskinen.

2. Taav:
a) Sidedeksel
b) Frontramme
¢) Harddisk og optisk stasjonsmodul

3. Frigjere stremforsyningen:
a) Koble CPU-stremkabelen fra kontakten p& hovedkortet [1].
b) Omrute stramkablene fra festeklemmene pé kabinettet [2, 3].
c) Koble PSU-stremkabelen fra kontakten pa hovedkortet [4].
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4. Slik fierner du PSU:

a) Fjern skruene som fester PSU til systemet [1].
b) Trykk p& den bl utlesertappen [4] pa baksiden av PSU-enheten, skyv PSU, og laft den fra systemet [2].
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Installing the power supply unit or PSU (Sette inn
stromforsyningsenheten eller PSU)

1. Sett PSU inn i kabinettet, og skyv den mot baksiden av systemet for & feste den [1].
2. Fest skruene som fester PSU til det bakre kabinettet pa systemet.
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3. Koble streamkabelen til kontakten pa hovedkortet [1].

4. Far systemstromkabelen giennom festeklemmene [2].

B. Far CPU-stramkablene gjennom festeklemmene [3].

6. Koble CPU-stremkabelen til kontakten p& hovedkortet [4].
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7. Sett pé plass:
a) Harddisk og optisk stasjonsmodul
b) Frontramme
c) Sidedeksel

8. Falg fremgangsméten i Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen.

Hoyttaler

Fjerne hoyttaleren

1. Felg prosedyren i For du arbeider inne i datamaskinen.
2. Taav:

a) Sidedeksel
b) Frontramme
¢) Harddisk og optisk stasjonsmodul

3. Slik fierner du hayttaleren:
a) Koble hoyttalerkabelen fra kontakten p& hovedkortet [1].
b) Trykk pa utlesertappen [2] og trekk hayttaleren ut av systemet [3].
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Montere hoyttaleren

1. Sett hoyttaleren inn i sporet pd systemkabinettet, og trykk til den klikker pé plass [1].
2. Koble hegyttalerkabelen til kontakten pa hovedkortet [2].
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3. Sett pé plass:
a) Harddisk og optisk stasjonsmodul
b) Frontramme
c) Sidedeksel

4. Felg fremgangsmaten i Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen.

Systemvifte

Ta ut systemviften

1. Felg prosedyren i For du arbeider inne i datamaskinen.
2. Taav:

a) Sidedeksel
b) Frontramme
¢) Harddisk og optisk stasjonsmodul

3. Slik tar du ut systemviften:
a) Koble systemviftekabelen fra hovedkortet [1]:
b) Skyv gummistroppene for viften mot sporet pa baksiden av viftekabinettet [2].
c) Leaft viften fra systemet [3, 4].
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Sette inn systemviften

1. Slik tar du ut systemviften:

a) Juster og sett systemviften inn i systemkabinettet [1].
b) Far stroppene giennom kabinettet, og skyv de utover langs sporet for & feste dem [2,3].
c) Koble systemviftekabelen til hovedkortet [4].
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2. Sett pa plass:

a)
b)
c)

3. Folg fremgangsmaéten i Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen.

Harddisk og optisk stasjonsmodul
Frontramme
Sidedeksel

Hovedkort

Ta ut hovedkortet

1. Felg prosedyren i For du arbeider inne i datamaskinen.
2. Taav:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
D!

).

Sidedeksel

Frontramme

Harddisk og optisk stasjonsmodul
Varmeavleder og varmeavledevifte
Prosessor

Minnemodul

M.2 PCle SSD-kort

Intel Optane-kort

SD-kortleser

M.2 2230 WLAN-kort

3. Taav |/U-panelet:

a)
b)

Fjern skruene som fester I/0-panelet [1].
Roter I/0-panelet, og ta det ut fra systemet [2].
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c) Koble fra strambryterkabelen [3], og fer stramkabelen fra festeklemmene pé kabinettet [4], PSU-kabelen [5] og kabelen for
inntrengingsbryteren [6] fra kontaktene pd hovedkortet.

4. Koble fra kabelen for inntrengingsbryteren [1], PSU-stremkabelen [2], datakabelen [3], systemviftekabelen [4], SATA-kabelen [5] og
SATA-stramkabelen [6]
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5. Fjern skruene fra hovedkortet:

a) Fjern (#6-32)-skruen for mellomstykket og (M3x6)-caddyskruen som fester hovedkortet til systemet [1, 2].
b) Fjern skruene som fester hovedkortet til kabinettet [3].
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6. Slik tar du ut hovedkortet:
a) Loft og skyv hovedkortet fra systemet [1, 2].
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Sette inn hovedkortet

1. Hold hovedkortet i kantene, og juster det mot baksiden av systemet.

2. Senk hovedkortet inn i systemet til kontaktene pé baksiden av hovedkortet er justert etter sporene pé kabinettet og skruehullene pé
hovedkortet er justert etter mellomstykkene pa systemkabinettet [1,2].

3. Fest skruene som fester hovedkortet til systemet [1], (M3x5)-skruen [2] og (#6-32)-skruen [3].
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4. Juster kablene etter pinnene pa kontaktene pa hovedkortet, og koble kabelen for inntrengingsbryteren [1], PSU-stremkabelen [2],
datakabelen [3], systemviftekabelen [4], SATA-kabelen [5] og SATA-stremkabelen [6] til hovedkortet:

88 Ta ut og installere komponenter



B. Sett kroken pé I/0O-panelet inn i sporet pé kabinettet, og roter for 8 lukke 1/0-panelet [1].

6. Fest skruen som fester I/O-panelet til kabinettet [2].

7. Koble til strambryterkabelen [3], og fer stramkabelen gjennom festeklemmene pé kabinettet [4], PSU-kabelen [5] og kabelen for

inntrengingsbryteren [6] fra kontaktene pd hovedkortet.

8. Sett pé plass:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9
h)
)

)

9. Falg fremgangsméten i Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen.

M.2 2230 WLAN-kort
SD-kortleser

Intel Optane-kort

M.2 PCle SSD-kort

Minnemodul

Prosessor

Varmeavleder og varmeavledevifte
Harddisk og optisk stasjonsmodul
Frontramme

Sidedeksel
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Feilsoke pa datamaskinen

Utvidet systemanalyse for oppstart) — ePSA-
diagnostikk

ePSA-diagnostikk (ogsé kjent som systemdiagnostikk) utferer en fullstendig kontroll av maskinvaren. ePSA er innebygd BIOS, og startes
internt av BIOS. Den innebygde systemdiagnostikken gir flere alternativer for bestemte enheter eller enhetsgrupper eller enheter som gjer
at du kan:

Du kan starte EPSA-diagnostikk ved hjelp av Fn+PWR-knappene nér du slér p& datamaskinen.

Kjore testene automatisk eller i et interaktivt modus

Repetere testene

Vise eller lagre testresultatene

Utfere grundige tester for 8 introdusere flere testalternativer, som kan gi mer informasjon om enheten(e) med problemer
Se pé statusmeldinger som informerer deg om testene blir utfart vellykket

Se pé feilmeldinger som informerer deg om problemer som oppstod under testing

MERK Noen av testene for bestemte enheter krever brukermedvirkning. Serg for at du alltid er ved datamaskinen nar du
utferer diagnostikktestene.

Kjore ePSA-diagnostikk

Pakall diagnostisk oppstart pa én av metodene som er foreslatt nedenfor:

1. Sla p& datamaskinen.
2. Nar datamaskinen starter opp, trykker du pa F12-tasten nar Dell-logoen vises.
3. Bruk opp/ned-piltastene i oppstartmenyskjermen for 8 velge Diagnostikk -alternativet, og trykk p4 Enter.
@ MERK Utvidet systemanalyse for oppstart -vinduet vises, og lister opp alle enheter som er oppdaget pa
datamaskinen. Diagnostikken begynner a kjore testene pa alle enhetene som er oppdaget.

4. Trykk pa pilen nederst i hayre hjarne for & ga til sideoversikten.
Enhetene som er oppdaget vises og testes.

B. Hvis du anske & kjere diagnostiske tester pé en spesiell enhet, ma du trykke pa Esc, og klikke pé Yes (Ja) for & stoppe den
diagnostiske testen.

6. Velg deretter enheten pa venstre pane og klikk deretter Run Tests (kjor tester).

7. Huvis det er noen problemer, vises feilkodene.
Noter deg feilkoden og ta kontakt med Dell.

eller
8. Sla av datamaskinen.
9. Trykk og hold nede Fn-tasten samtidig som du trykker pé stremknappen og slipp deretter begge.
10. Gjenta trinn 3—7 ovenfor.

Diagnostikk

Datamaskinens POST (Power On Self Test) sikrer at den oppfyller de grunnleggende krav til datamaskin og at maskinvaren fungerer riktig
for oppstartsprosessen begynner. Hvis datamaskinen bestar POST, fortsetter maskinen & starte i normal modus. Men hvis datamaskinen
ikke bestar POST, kan datamaskinen avgi en serie med LED-koder under oppstart. System-LED er integrert p8 stremknappen.

Felgende tabell viser ulike lysmenstre og hva de indikerer.
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Tabell 5. Power LED summary (LED-strom - sammendrag)

Gul lampestatus

Hvit lampestatus

Systemtilstand

Merknader

Off (Av)
Off (Av)

Forrige tilstand

Blinkende

Konstant

Off (Av)

Off (Av)
Blinkende

Forrige tilstand

OFf (Av)
OFf (Av)

Konstant

S5
S3, ingen PWRGD_PS
S3, ingen PWRGD_PS

S0, ingen PWRGD_PS

SO, ingen PWRGD_PS,
kodehenting = 0

SO, ingen PWRGD_PS,
kodehenting =1

Tabell 6. Amber LED blinking failures (Gult LED-lys blinker ved feil)

Gul lampestatus

Hvit lampestatus

Systemtilstand

Denne oppferingen gir
muligheten for en forsinkelse fra
SLP_S3# aktiv til PWRGD_PS
inaktiv.

Dette angir at BIOS-verten har
begynt & utfere og LED-
registeret er skrivbart.

Merknader

2

1

Darlig MBD

Déarlig MB, PSU eller kabling

Dérlig MBD, DIMM-er, eller CPU

Darlig knappcellebatteri

Tabell 7. States Under Host BIOS Control (Tilstander under kontroll av BIOS-verten)

Gul lampestatus

Hvit lampestatus

Systemtilstand

Dérlig MBD — radene A, G, H, og
J fra tabell 12.4 for SIO-
spesifikasjoner — indikatorer far
POST [40]

Dérlig MBD, PSU eller PSU-
kabling — radene B, C og D fra
tabell 12.4 SIO-spesifikasjoner
[40]

Dérlig MBD, DIMM-er eller CPU
— radene F og K fra tabell 12.4
for SIO-spesifikasjoner [40]

Dérlig knappcellebatteri — rad M
fra tabell 12.4 for SIO-
spesifikasjoner [40]

Merknader

2

5

BIOS-tilstand 1

BIOS-tilstand 2

BIOS-tilstand 3

BIOS-tilstand 4

BIOS-tilstand 5

BIOS POST-kode (gammelt
LED-meanster 0001) edelagt
BIOS.

BIOS POST-kode (gammelt
LED-menster 0010) CPU-
konfigurasjon eller feil p&4 CPU.

BIOS POST-kode (gammelt
LED-menster 0011) MEM-
konfigurasjon pagér. Aktuelle
MEM-moduler er oppdaget, men
feilen har oppstatt.

BIOS POST-kode (gammelt
LED-menster 0100) kombinerer
PCl-enhetskonfigurasjon eller feil
med konfigurasjon av
videoundersystemer eller feil.
BIOS for & eliminere videokode
0101.

BIOS POST-kode (gammelt
LED-menster 0110) kombinerer
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Gul lampestatus Hvit lampestatus

Systemtilstand Merknader

3 3
3 4
3 5
3 6
3 7

Diagnosefeilmeldinger

Tabell 8. Diagnosefeilmeldinger

Feilmeldinger

lagring og USB-konfigurasjon
eller feil. BIOS for & eliminere
USB-kode 0111.

BIOS-tilstand 6 BIOS POST-kode (gammelt
LED-menster 1000) MEM-
konfigurasjon, finner ikke minnet.

BIOS-tilstand 7 BIOS POST-kode (gammelt LED
meanster 1001) alvorlig feil pa
moderkort.

BIOS-tilstand 8 BIOS POST-kode (gammelt

LED-menster 1010) MEM-
konfigurasjon, inkompatible
moduler eller ugyldig
konfigurasjon.

BIOS-tilstand 9 BIOS POST-feilkode (gammelt
LED-meanster 1011) kombinerer
"Annen farvideoaktivitet og
ressurskonfigurasjonskoder.
BIOS for & eliminere kode 1100.

BIOS-tilstand 10 BIOS POST-kode (gammelt
LED-menster 1110) annen
aktivitet for POST, rutine etter
videoinitialisering.

Beskrivelse

AUXILIARY DEVICE FAILURE

BAD COMMAND OR FILE NAME

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

DATA ERROR

DECREASING AVAILABLE MEMORY

DISK C: FAILED INITIALIZATION

DRIVE NOT READY

ERROR READING PCMCIA CARD

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED
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Det kan veere feil med styreplaten eller den eksterne musen.
Kontroller kabeltilkoblingen hvis du bruker ekstern mus. Aktiver
alternativet Pointing Device (Pekeenhet) i
systemkonfigurasjonsprogrammet.

Kontroller at du har skrevet kommandoen riktig, satt mellomrom pa
riktig sted og brukt riktig banenavn.

Feil med det primaere hurtigminnet som er innebygd i
mikroprosessoren. Kontakt Dell

Den optiske stasjonen reagerer ikke p& kommandoer fra
datamaskinen.

Harddisken kan ikke lese dataene.

En eller flere minnemoduler kan vasre skadet eller feilplassert. Sett
inn minnemodulene pa nytt eller bytt dem ut om nadvendig.

Initialisering av harddisken mislyktes. Kjor harddisktestene i Dell
Diagnostics.

Operasjonen krever at det er en harddisk i sporet for den kan
fortsette. Installer en harddisk i harddisksporet.

Datamaskinen kan ikke identifisere ExpressCard. Sett i kortet pa
nytt, eller prov et annet kort.

Minnemengden som er registrert i det faste minnet (NVRAM),
samsvarer ikke med minnemodulen som er installert i datamaskinen.
Start datamaskinen pa nytt. Kontakte Dell hvis feilen oppstar pa
nytt



Feilmeldinger

Beskrivelse

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / M < > | -

GATE A20 FAILURE

GENERAL FAILURE

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE O

HARD-DISK DRIVE FAILURE

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

INSERT BOOTABLE MEDIA

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Filen du praver & kopiere er for stor for disken, eller disken er full.
Prov & kopiere filen til en annen disk eller bruk en disk med sterre
kapasitet.

lkke bruk disse tegnene i filnavn.

En minnemodul kan veere lgs. Sett inn minnemodulene pé nytt eller
bytt dem ut om nadvendig.

Operativsystemet kan ikke fullfere kommandoen. Meldingen
etterfalges vanligvis av spesifikk informasjon. For eksempel,
Printer out of paper. Take the appropriate
action.

Datamaskinen kan ikke identifisere stasjonstypen. Sla av
datamaskinen, ta ut harddisken og start datamaskinen fra en optisk
stasjon. Sla deretter av datamaskinen, sett i harddisken igjen og
start datamaskinen pa nytt. Kjer harddisktestene Hard Disk Drive
(Harddisk) i Dell Diagnostics.

Harddisken svarer ikke pd kommandoer fra datamaskinen. Sl& av
datamaskinen, ta ut harddisken og start datamaskinen fra en optisk
stasjon. Sla deretter av datamaskinen, sett i harddisken igjen og
start datamaskinen pa nytt. Prev en annen stasjon hvis problemet
ikke kan lgses. Kjor harddisktestene Hard Disk Drive (Harddisk) i
Dell Diagnostics.

Harddisken svarer ikke p& kommandoer fra datamaskinen. Sl& av
datamaskinen, ta ut harddisken og start datamaskinen fra en optisk
stasjon. Sla deretter av datamaskinen, sett i harddisken igjen og
start datamaskinen pa nytt. Prev en annen stasjon hvis problemet
ikke kan lgses. Kjor harddisktestene Hard Disk Drive (Harddisk) i
Dell Diagnostics.

Harddisken kan vaere defekt. Sl av datamaskinen, ta ut harddisken
og start datamaskinen fra en optisk stasjon. Sla deretter av
datamaskinen, sett i harddisken igjen og start datamaskinen pa
nytt. Prev en annen stasjon hvis problemet ikke kan lgses. Kjar
harddisktestene Hard Disk Drive (Harddisk) i Dell Diagnostics.

Operativsystemet praver a starte opp til ikke-oppstartbare medier,
for eksempel en optisk stasjon. Sett inn oppstartbare medier.

Informasjonen for systemkonfigurasjon samsvarer ikke med
maskinvarekonfigurasjonen. Meldingen vises mest sannsynlig etter
at en minnemodul er installert. Korriger de aktuelle alternativene i
systemkonfigurasjonsprogrammet.

Kontroller kabeltilkoblingen til eksterne tastaturer. Kjor testen
Keyboard Controller (Tastaturkontroller) i Dell Diagnostics.

Kontroller kabeltilkoblingen til eksterne tastaturer. Start
datamaskinen pé nytt, og unngé & trykke pé tastaturet eller musen
under oppstartsrutinen. Kjer testen Keyboard Controller
(Tastaturkontroller) i Dell Diagnostics.

Kontroller kabeltilkoblingen til eksterne tastaturer. Kjor testen
Keyboard Controller (Tastaturkontroller) i Dell Diagnostics.

Kontroller kabeltilkoblingen for eksterne tastaturer. Start
datamaskinen pé nytt, og unngé & trykke pé tastaturet eller taster
under oppstartsrutinen. Kjer testen Stuck Key (Fast tast) i Dell
Diagnostics.

Dell MediaDirect kan ikke verifisere Digital Rights Management
(DRM)-restriksjonene til filen. Filen kan derfor ikke spilles av.
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Feilmeldinger

Beskrivelse

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

MEMORY ALLOCATION ERROR

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE
MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ

VALUE EXPECTING VALUE

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

NO TIMER TICK INTERRUPT

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

SECTOR NOT FOUND

SEEK ERROR

SHUTDOWN FAILURE

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM SETUP
PROGRAM
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Det kan veere feil med en minnemodul, eller den er satt i pa feil
mate. Sett inn minnemodulene pé nytt eller bytt dem ut om
nedvendig.

Det er uoverensstemmelse med programvaren du prever & kjare og
operativsystemet, et annet program eller et verktay. Sla av
datamaskinen og vent i 30 sekunder fer du starter den pa nytt. Kjer
programmet pa nytt. Se dokumentasjonen for programvaren hvis
feilmeldingen fremdeles vises.

Det kan veere feil med en minnemodul, eller den er satt i pa feil
mate. Sett inn minnemodulene péa nytt eller bytt dem ut om
nedvendig.

Det kan veere feil med en minnemodul, eller den er satt i pa feil
mate. Sett inn minnemodulene pé nytt eller bytt dem ut om
nedvendig.

Det kan veere feil med en minnemodul, eller den er satt i pa feil
mate. Sett inn minnemodulene pé nytt eller bytt dem ut om
nedvendig.

Datamaskinen finner ikke harddisken. Hvis harddisken er
oppstartsenheten, méa du kontrollere at stasjonen er installert, sitter
i pa riktig mate og er partisjonert som en oppstartsenhet.

Operativsystemet kan veere skadet, ta kontakt med Dell.

En brikke p& hovedkortet kan vaere adelagt. Kjer testene System
Set (Systemkonfigurasjon) i Dell Diagnostics.

Det er for mange apne programmer. Lukk alle vinduer og &pne
programmet du ensker & bruke.

Sett inn operativsystemet pa nytt: Kontakt Dell hvis problemet
vedvarer.

Feil med alternativ ROM. Kontakt Dell.

Operativsystemet finner ikke en sektor pa harddisken. Det kan
veere en defekt sektor eller gdelagt File Allocation Table (FAT) pa
harddisken. Kjor feilsiekkingsverktayet i Windows, for & kontrollere
filstrukturen pé harddisken. Se Windows Help and Support
(Hjelp og stette i Windows) for instruksjoner (klikk p& Start >
Help and Support (Hjelp og stette)). Hvis det er flere defekte
sektorer, ber du sikkerhetskopiere data (hvis det er mulig) og
deretter formatere harddisken pa nytt.

Operativsystemet finner ikke et bestemt spor pa harddisken.

En brikke p& hovedkortet kan vaere adelagt. Kjer testene System
Set (Systemkonfigurasjon) i Dell Diagnostics. Kontakt Dell
hvis meldingen vises pé nytt.

Systemets konfigurasjonsinnstillinger er korrupt. Koble
datamaskinen til nettstrem, for & lade batteriet. Hvis problemet
vedvarer, kan du prave & gjenopprette data ved 8 angi programmet
for systemkonfigurasjon og deretter avslutte programmet
umiddelbart. Kontakt Dell hvis meldingen vises pa nytt.

Reservebatteriet som stotter systemets konfigurasjonsinnstillinger,
ma kanskje lades opp. Koble datamaskinen til nettstrem, for & lade
batteriet. Kontakt Dell hvis problemet vedvarer.

Klokkeslettet eller datoen som er lagret i
systemkonfigurasjonsprogrammet, samsvarer ikke med
systemklokken. Korriger innstillingene for alternativene Date and
time (Dato og klokkeslett).



Feilmeldinger Beskrivelse

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED En brikke p& hovedkortet kan vaere adelagt. Kjer testene System
Set (Systemkonfigurasjon) i Dell Diagnostics.

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE Tastaturkontrolleren kan veere gdelagt, eller en minnemodul kan
veere lgs. Kjor testene System Memory (Systemminne) og
Keyboard Controller (Tastaturkontroller) i Dell Diagnostics
eller kontakt Dell.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY Sett en plate inn i stasjonen og prev igjen.

Feilmeldinger for system

Tabell 9. Feilmeldinger for system

Systemmelding Beskrivelse

Alert! Previous attempts at booting this system Datamaskinen kunne ikke fullfare oppstartsrutinen tre ganger etter
have failed at checkpoint [nnnn]. For help in hverandre for den samme feilen.

resolving this problem, please note this

checkpoint and contact Dell Technical Support

CMOS checksum error RTC er tilbakestilt, BIOS-oppsettstandard er lastet inn.

CPU fan failure CPU-viften er defekt.

System fan failure Systemviften er defekt.

Hard-disk drive failure Mulig svikt p& harddisken under POST.

Keyboard failure Feil med tastatur eller lzs kabel. Hvis problemet ikke lases med &

sette inn kabelen pd nytt, m4 tastaturet skiftes ut.

No boot device available Ingen oppstartbar partisjon p& harddisken, harddiskkabelen er lgs
eller ingen oppstartbar enhet eksisterer.

Hvis harddisken er oppstartsenheten din, ma du sarge for at
kablene er tilkoblet og at stasjonen er korrekt installert og
partisjonert som en oppstartsenhet.

G4 til systemkonfigurasjonen og kontroller at
oppstartssekvensinformasjonen er korrekt.

No timer tick interrupt Mulig feil med en brikke p& hovedkortet eller hovedkortfeil

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has S.M.A.R.T-feil, mulig harddiskfeil.
reported that a parameter has exceeded its

normal operating range. Dell recommends that

you back up your data regularly. A parameter

out of range may or may not indicate a

potential hard drive problem
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Fa hjelp

Emner:

Kontakte Dell

Kontakte Dell
®

MERK Hvis du ikke har en aktiv Internett-tilkobling, kan du finne kontaktinformasjon pa fakturaen, falgeseddelen,
regningen eller i Dells produktkatalog.

Dell tilbyr flere nettbaserte og telefonbaserte statte- og servicealternativer. Tilgjengeligheten varierer etter land og produkt. Det kan hende
at enkelte tjenester ikke er tilgiengelige i ditt omrade. For & kontakte Dell for sparsmal om salg, teknisk statte eller kundeservice:

G4 til Dell.com/support.

Velg din stattekategori.

Kontroller at land eller omrade stemmer i nedtrekksmenyen Choose A Country/Region (Velg et land/omrade) nederst pa siden.

N N

Velg ensket tjenestetype eller kundestottetype basert pa de behovene du har.
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Stov-filter for Dell Precision 3431 liten
formfaktor

Stavfilteret for Dell Precision 3430 liten formfaktor hjelper til med & beskytte systemet mot fine stevpartikler. Etter at du har satt inn
stovfilteret, kan BIOS aktiveres for & generere en pdminnelse for oppstart om & rengjere eller skifte ut stevfilteret basert p4 tidsintervallet
som er angitt.

Falg disse trinnene for & sette inn stavfilteret:

1. Juster plasttappene for stovfilteret etter sporene pé systemkabinettet, og trykk forsiktig for & sikre at stovfilteret passer godt til
systemet.

2. Slik tar du ut stovfilteret:

a) Lirk forsiktig kanten fra bunnen for & lasne stevfilteret ved hjelp av en plastspiss [1].
b) Ta ut stovfilteret fra systemkabinettet [2].
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3. Start systemet pé nytt, og trykk pa F2 for & angi konfigurasjonsmenyen for BIOS.

4. | konfigurasjonsmenyen for BIOS navigerer du til Systemkonfigurasjon > Vedlikehold av stevfilter, og velger fra én av felgende
intervaller: 15, 30, 60, 90, 120, 150 eller 180 dager.

(D | MERK Standardinnstilling: Disabled (Deaktivert)

(D | MERK Varsler genereres bare under omstart av systemet, og ikke under normal drift av operativsystemet.

Nar du skal rengjere stovfilteret, barster eller stavsuger du forsiktig, og terker deretter overflatene ved hjelp av en fuktig klut.
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Sette inn USB Type-C-kortet

1. Felg fremgangsméten i For du arbeider inne i datamaskinen.
2. Taav sidedekselet:

a) Skyv utlgserlsen pd bakpanelet av systemet til du harer en klikkelyd for & lase opp sidedekselet [1].
b) Skyv og loft sidedekselet fra systemet [2].

3. Taav frontrammen:

a) Lirk festetappene for & lgsne frontrammen fra systemet [1], og trekk for & lasne krokene pé frontrammen fra sporene pa
frontpanelet [2].
b) Ta frontrammen fra systemet [3].
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4. Lesne harddisken og den optiske stasjonsmodulen:

a) Koble datakabelen og stremkabelen for harddisken fra kontaktene pd harddisken [1, 2].
b) Skyv utlasertappen for & l&se opp harddisken og den optiske modulen [3].

c) Ta ut kablene for harddisken [1] og den optiske stasjonen [2] gjennom festeklemmen og HDD-ODD-utlgsertappen.
d) Left harddisken og den optiske modulen [3].
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5. Ta ut harddisken og den optiske stasjonsmodulen:

a) Koble datakabelen og stremkabelen for den optiske stasjon fra kontaktene pa den optiske stasjonen [1, 2].
b) Skyv og left hard disken og den optiske stasjonsmodulen fra systemet [3].
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6. Taut varmeavlederen med viften:

a) Koble kabelen for varmeavlederviften fra hovedkortet [1].
b) Lasne de fire festeskruene som fester varmeavlederen [2], og left den fra systemet [3].

@ | MERK Fest skruene i nummerrekkefolgen (1,2,3,4) som er avmerket pa hovedkortet.
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7. Slik setter du inn USB Type-C-kortet:
a) Ta ut stotteplaten ved hjelp av en Philips skrutrekker.
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b) Koble USB Type-C-kortkabelen til kontakten pa hovedkortet [1].

c) Juster og sett USB Type-C-kortet inn i sporet pé systemkabinettet [2].

Sette inn USB Type-C-kortet

104



d) Koble USB Type-C-kortkabelen til kontakten pa hovedkortet [1].

e) Festskruene som fester USB Type-C-kortet til systemkabinettet [2].
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8. Slik setter du inn varmeavlederen:
a) Juster varmeavlederen pa prosessoren [1].
b) Stram de fire festeskruene som fester varmeavlederenheten til hovedkortet [2].

@ | MERK Fest skruene i nummerrekkefelge (1,2,3,4) som er angitt pa hovedkortet.

c) Koble kabelen for varmelederviften til sporet pa hovedkortet [3].
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9. Slik setter du inn harddisken og den optiske stasjonsmodulen:

a) Sett tappene pa harddisken og den optiske stasjonsmodulen inn i sporet pa systemet i en vinkel pa 30 grader [1].
b) Koble datakabelen og streamkabelen for den optiske stasjonen til kontaktene p8 den optiske stasjonen [2, 3].
c) Senk harddisken og den optiske stasjonsmodulen til den er satt inn i sporet [4].
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d) Far datakabelen og stramkabelen for den optiske stasjonen gjennom festeklemmene [1].
e) Far datakablene og streamkablene for harddisken giennom HDD-ODD-utlgsertappen [2].
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g) Koble datakabelen og stremkabelen for harddisken fra kontaktene pd harddisken [2, 3].

f) Skyv utlesertappen for & l&se modulen [1].



10. Slik setter du pa frontrammen:

a) Juster rammen, og sett festetappene p&d rammen inn i sporene pé systemet.
b) Trykk pad rammen til tappene klikker pé plass.
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11. Slik setter du inn sidedekselet:

a) Sett dekselet pé systemet, og skyv dekselet til det klikker pé plass.
b) Utleserldsen laser automatisk sidedekselet til systemet.
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C
Sette inn VGA-kortet

1. Felg fremgangsméten i For du arbeider inne i datamaskinen.
2. Taav sidedekselet:

a) Skyv utlgserlsen pd bakpanelet av systemet til du harer en klikkelyd for & lase opp sidedekselet [1].
b) Skyv og loft sidedekselet fra systemet [2].

3. Taav frontrammen:

a) Lirk festetappene for & lgsne frontrammen fra systemet [1], og trekk for & lasne krokene pé frontrammen fra sporene pa
frontpanelet [2].
b) Ta frontrammen fra systemet [3].
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4. Lesne harddisken og den optiske stasjonsmodulen:

a) Koble datakabelen og stremkabelen for harddisken fra kontaktene pd harddisken [1, 2].
b) Skyv utlasertappen for & l&se opp harddisken og den optiske modulen [3].

c) Ta ut kablene for harddisken [1] og den optiske stasjonen [2] gjennom festeklemmen og HDD-ODD-utlgsertappen.
d) Left harddisken og den optiske modulen [3].

Sette inn VGA-kortet 13



5. Ta ut harddisken og den optiske stasjonsmodulen:

a) Koble datakabelen og stremkabelen for den optiske stasjon fra kontaktene pa den optiske stasjonen [1, 2].
b) Skyv og left hard disken og den optiske stasjonsmodulen fra systemet [3].
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6. Taut varmeavlederen med viften:

a) Koble kabelen for varmeavlederviften fra hovedkortet [1].
b) Lasne de fire festeskruene som fester varmeavlederen [2], og left den fra systemet [3].

@ | MERK Fest skruene i nummerrekkefolgen (1,2,3,4) som er avmerket pa hovedkortet.
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7. Slik setter du inn VGA-kortet:
a) Ta ut stottebraketten ved hjelp av en Philips skrutrekker.
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b) Koble VGA-kortkabelen til kontakten pa hovedkortet [1].

c) Juster og sett VGA-kortet inn i sporet pé systemkabinettet [2].
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d) Fest de to skruene som fester VGA-kortet til systemkabinettet [1].

Sette inn VGA-kortet
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8. Slik setter du inn varmeavlederen:
a) Juster varmeavlederen pa prosessoren [1].
b) Stram de fire festeskruene som fester varmeavlederenheten til hovedkortet [2].

@ | MERK Fest skruene i nummerrekkefelge (1,2,3,4) som er angitt pa hovedkortet.

c) Koble kabelen for varmelederviften til sporet pa hovedkortet [3].

Sette inn VGA-kortet 19



9. Slik setter du inn harddisken og den optiske stasjonsmodulen:

a) Sett tappene pa harddisken og den optiske stasjonsmodulen inn i sporet pa systemet i en vinkel pa 30 grader [1].
b) Koble datakabelen og streamkabelen for den optiske stasjonen til kontaktene p8 den optiske stasjonen [2, 3].
c) Senk harddisken og den optiske stasjonsmodulen til den er satt inn i sporet [4].
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d) Far datakabelen og stramkabelen for den optiske stasjonen gjennom festeklemmene [1].
e) Far datakablene og streamkablene for harddisken giennom HDD-ODD-utlgsertappen [2].
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g) Koble datakabelen og stremkabelen for harddisken fra kontaktene pd harddisken [2, 3].
Sette inn VGA-kortet

f) Skyv utlesertappen for & l&se modulen [1].
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10. Slik setter du pa frontrammen:

a) Juster rammen, og sett festetappene p&d rammen inn i sporene pé systemet.
b) Trykk pad rammen til tappene klikker pé plass.
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11. Slik setter du inn sidedekselet:

a) Sett dekselet pé systemet, og skyv dekselet til det klikker pé plass.
b) Utleserldsen laser automatisk sidedekselet til systemet.
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Kabeldeksel for Dell Precision 3431 liten form
faktor

Kabeldekselet for Dell Precision 3430 liten formfaktor hjelper til med & beskytte porter og kabler som er koblet til systemet.
Falg disse trinnene for & sette pé kabeldekselet pa systemkabinettet.

(D | MERK Bildene nedenfor er bare symboler, og kan variere avhengig av systemkonfigurasjon.

1. Skyv l8sen fra kabinettet for & lase opp kabeldekselet.
2. Trekk i tappen pa kabelutleserlasen, og laft lasen fra kabeldekselet.
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4. Juster kabelutloserlasen etter sporet pé systemkabinettet [1]. Stram skruen som fester kabelutlgserldsen til systemkabinettet [2].
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B. Far kablene giennom sporet pé kabeldekselet [1], og koble kablene til sine respektive porter pa systemet (2). Fest kabelen med
kabelstroppen, og las tappen pa plass [3]. Juster plastkrokene for kabeldekselet etter sporene pa systemet [4].

Veer forsiktig sa du ikke brekker eller boyer de skjore plastkrokene.
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7
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-

6. Trykk forsiktig pa kabeldekselet til det klikker pé plass [1]. Skyv l&sen mot kabinettet [2] for & I&se kabeldekselet.
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@ | MERK Bruk hengelasringen for a feste systemet for ekstra sikkerhet.
7. Slik fierner du dekselet:

a) Skyv lésen fra kabinettet for & l&se opp kabeldekselet [1].
b) Laft kabeldekselet fra systemkabinettet [2].
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