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Efectuarea lucrarilor in interiorul computerului

Subiecte:

Instructiuni de siguranta

Tnainte de a efectua lucrari in interiorul computerului
Oprirea — Windows

Dupé efectuarea lucrdrilor in interiorul computerului

Instructiuni de siguranta

Utilizati urméatoarele instructiuni de sigurantd pentru a vé proteja computerul impotriva eventualelor deteriorari si a va asigura siguranta
personald. Doar daca nu existé alte specificatii, fiecare procedura inclusé in acest document presupune existenta urmatoarelor conditii:

e Afi citit informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul.
e O componenta poate fi inlocuitd sau — daca este achizitionatd separat — instalata prin efectuarea procedurii de demontare in ordine

inversa.

@ NOTIFICARE: Deconectati toate sursele de alimentare ihainte de a deschide capacul sau panourile computerului. Dupé ce terminati

lucrarile n interiorul computerului, remontati toate capacele, panourile si suruburile Tnainte de conectarea la sursa de alimentare.

@ NOTIFICARE: inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului, cititi instructiunile de siguranta livrate impreund cu computerul.

Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start privind conformitatea cu
reglementarile, la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Multe dintre reparatii pot fi efectuate doar de un tehnician de service autorizat. Efectuati doar activitatile
de depanare si reparatii simple specificate in documentatia produsului dvs. sau conform indicatiilor primite din partea
echipei de asistenta online sau prin telefon. Deteriorarile cauzate de lucrarile de service neautorizate de catre Dell nu
sunt acoperite de garantia dvs. Cititi si respectati instructiunile de siguranta incluse in pachetul produsului.

Pentru a evita descarcarea electrostatica, conectati-va la impamantare utilizand o bratara antistatica
sau atingand periodic o suprafata metalica nevopsita impamantata, inainte sa atingeti computerul in scopul efectuarii
oricaror activitati de dezasamblare.

Manipulati componentele si cardurile cu grija. Nu atingeti componentele sau contactele de pe un card.
Apucati un card de margine sau de suportul de montare metalic. Apucati o componenta, cum ar fi un procesor, de
margini, nu de pini.

Atunci cand deconectati un cablu, trageti de conectorul sau sau de lamela de tragere, nu de cablul
propriu-zis. Unele cabluri au conectori cu lamele de blocare; daca deconectati acest tip de cablu, apasati pe lamelele de
blocare inainte de a deconecta cablul. in timp ce separati conectorii, tineti-i aliniati drept pentru a evita indoirea pinilor
conectorilor. De asemenea, Thainte sa conectati un cablu, asigurati-va ca ambii conectori sunt orientati si aliniati corect.

®| NOTIFICARE: Culoarea computerului dvs. si anumite componente pot fi diferite fatd de ilustratiile din acest document.

Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului

FN NN

Asigurati-vé cé suprafata de lucru este pland si curaté pentru a preveni zgarierea capacului computerului.
Opriti computerul.

Tn cazul in care computerul este conectat la un dispozitiv de andocare (andocat), detasati-I.

Deconectati toate cablurile de retea de la computer (daca sunt disponibile).

Efectuarea lucrarilor in interiorul computerului



n cazul in care computerul este previzut cu un port RJ45, deconectati cablul de retea decupland mai
intai cablul de la computer.

5. Deconectati computerul si toate dispozitivele atasate de la prizele electrice.
6. Deschideti afisajul.
7. Mentineti apasat butonul de alimentare timp de cateva secunde pentru impamantarea pldcii de sistem.

Pentru a va proteja impotriva socurilor electrice, deconectati computerul de la priza electrica inainte
de a efectua pasul nr. 8.

Pentru a evita descarcarea electrostatica, conectati-va la impamantare utilizand o bratara antistatica
sau atingand periodic o suprafata metalica nevopsita in acelasi timp cu un conector de pe partea din spate a
computerului.

8. Scoateti toate smart cardurile si ExpressCard din sloturile aferente.

Oprirea — Windows

Pentru a evita pierderea datelor, salvati si inchideti toate fisierele deschise si iesiti din toate programele
deschise Tnainte sa opriti computerul .

1. Faceti clic sau atingeti E

2. Faceti clic sau atingeti O si apoi faceti clic sau atingeti Oprire.
@ NOTIFICARE: Asigurati-v ci sunt oprite computerul si toate dispozitivele atasate. In cazul in care computerul si dispozitivele
atasate nu se opresc automat cand inchideti sistemul de operare, apasati si mentineti apésat butonul de alimentare timp de circa 6
secunde pentru a le opri.

Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului

Dupa ce ati finalizat toate procedurile de remontare, asigurati-va ca ati conectat toate dispozitivele externe, placile si cablurile Tnainte de a
porni computerul.
Pentru a evita deteriorarea computerului, utilizati exclusiv baterii concepute pentru acest model de
computer Dell. Nu utilizati baterii concepute pentru alte computere Dell.
1. Conectati toate dispozitivele externe, cum ar fi un replicator de porturi sau baza pentru suporturi media si remontati toate cardurile,
cum ar fi un ExpressCard.
2. Conectati toate cablurile de retea sau de telefonie la computerul dvs.
Pentru a conecta un cablu de retea, mai intai conectati cablul la dispozitivul de retea si apoi conectati-I
la computer.

3. Conectati computerul si toate dispozitivele atasate la prizele electrice.
4. Porniti computerul.

Efectuarea lucrarilor in interiorul computerului 9



Dezasamblarea si reasamblarea

Subiecte:

. Instrumentele recomandate
¢ Placa pentru modulul Subscriber Identity Module (SIM)
e Capacul bazei

* Baterie

¢ Unitate SSD

. Hard disk

e Baterie rotunda
. Placa WLAN

*  placa WWAN

*  modulele de memorie

¢ Grilajul tastaturii si tastatura
*  radiatorului

¢ Port pentru conectorul de alimentare
e Cadrul sasiului

¢ Placa de sistem

*  Modulul SmartCard

e placacu LED-uri

. Difuzor

e Capacul balamalei afisajului
¢ Ansamblul afisajului

e Cadrul afisajului

e Balamalele afisajului

*  Panoul afisajului

e Cablul afisajului (eDP)

» Camerd

e Zona de sprijin pentru maini

Instrumentele recomandate

Procedurile din acest document pot necesita urmétoarele instrumente:
e Surubelnitd cu varf in cruce nr. O

e Surubelnitd cu varf in cruce nr. 1

e Stift de plastic - recomandat pentru tehnicienii de pe teren

Placa pentru modulul Subscriber Identity Module (SIM)

Instalarea cartelei SIM (Subscriber Identification Module - Modul de
identificare abonat)

1. Introduceti instrumentul de scoatere a cartelei SIM sau o agrafé in orificiu [1].
2. Trageti tava cartelei SIM pentru a o scoate [2].
3. Asezati SIM in tava destinata acesteia.
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4, Tmpingeti tava cartelei SIM in slot pan& cand se fixeaza pe pozitie cu un clic.

Scoaterea cartelei SIM (Subscriber Identification Module - Modul de
identificare abonat)

Scoaterea cartelei SIM atunci cand computerul este pornit poate genera pierderi de date sau poate
deteriora cartela. Asigurati-va ca ati oprit computerul si ca au fost dezactivate conexiunile in retea.

Introduceti o agrafa sau un instrument de scoatere a cartelei SIM n orificiul de dimensiuni mici de pe tava cartelei SIM.
Trageti tava cartelei SIM pentru a o scoate.

Scoateti cartela SIM din tava destinata acesteia.

Tmpingeti tava cartelei SIM in fant& pana cand se fixeaza in pozitie.

Do =

Capacul bazei

Scoaterea capacului bazei

1. Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Pentru a scoate capacul bazei:

a. Slabiti suruburile prizoniere M2,5x5 care fixeaz& capacul bazei pe [1].
b. Desprindeti capacul bazei din marginea de langa fanta de aerisire [2].

Dezasamblarea si reasamblarea
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3. Scoateti prin ridicare capacul bazei de pe .

Instalarea capacului bazei

1. Aliniati capacul bazei cu suporturile pentru suruburi de pe .
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2. Apasati pe marginile capacului pana cand acesta se fixeaza la locul su.

3. Strangeti suruburile M2x5 pentru a fixa capacul bazei pe .

4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Baterie

Precautiile bateriilor litiu-ion

Procedati cu atentie atunci cdnd manevrati baterii litiu-ion.

Descarcati complet bateria inainte de a o scoate. Deconectati adaptorul de alimentare cu c.a. de la sistem si utilizati
computerul doar cu alimentarea pe baterie — bateria este descarcata complet cand computerul nu se mai porneste la
apasarea butonului de alimentare.

Nu zdrobiti, nu aruncati pe jos, nu deformati si nu penetrati bateria cu obiecte straine.

Nu expuneti bateria la temperaturi inalte si nu dezasamblati acumulatorii si elementele.

Nu aplicati presiune pe suprafata bateriei.

Nu indoiti bateria.

Nu utilizati niciun fel de scule pentru a forta deschiderea bateriei.

Asigurati-va ca nu pierdeti sau rataciti suruburi in timpul repararii produsului, pentru a evita perforarea sau
deteriorarea accidentala a bateriei sau a altor componente ale sistemului.

Daca bateria este prinsa in computer ca rezultat al umflarii, nu incercati sa o eliberati, deoarece perforarea, indoirea
sau zdrobirea bateriei de litiu-ion poate fi periculoasa. Intr-o situatie de acest fel, contactati asistenta tehnica Dell.
Consultati www.dell.com/contactdell.

Achizitionati intotdeauna baterii originale de la www.dell.com sau parteneri si revanzatori autorizati Dell.

Bateriile umflate nu trebuie sa fie utilizate, ci trebuie sa fie inlocuite si scoase din uz in mod corespunzator. Pentru
instructiuni legate de manevrarea si inlocuirea bateriilor litiu-ion umflate, consultati sectiunea Manevrarea bateriilor
litiu-ion umflate.

Scoaterea bateriei

1. Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.

2. Scoateti capacul bazei.

3. Pentru a scoate bateria:

a.

Deconectati cablul bateriei de la conectorul de pe placa de sistem [1].

b. Slabiti surubul prizonier/suruburile prizoniere M2,5x5 care fixeaza bateria pe [2].
¢. Scoateti prin ridicare bateria de pe computer [3].
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Instalarea bateriei

@l NOTIFICARE: bateria de 68 Wh poate fi utilizaté fie cu o unitate M.2, fie cu o unitate SATA de 7 mm.

—_

Introduceti bateria in slotul din .

Conectati cablul bateriei la conectorul de pe placa de sistem.
Strangeti surubul M2.5x5 pentru a fixa bateria de .
Instalati capacul bazei.

oA N

Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Unitate SSD

Scoaterea unitatii SSD M.2 - SSD

1. Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. capacul bazei
b. bateria

3. Pentru a scoate unitatea SSD:
a. Scoateti cele doud suruburi M2x3 [1] care fixeaza unitatea SSD pe .

b. placa SSD din [3].

@l NOTIFICARE: Pentru modelele livrate cu unitati SSD NVMe, scoateti placa termicd asezatd deasupra unitatii SSD.
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Instalarea unitatii SSD M.2 - SSD

Asezati clema unitatii SSD pe .

Strangeti surubul M2x3 care fixeaza clema unitatii SSD pe .
Introduceti unitatea SSD in soclul de pe .

trangeti surubul M2x3 pentru a fixa unitatea SSD pe .
Instalati:

SN O

a. bateria
b. capacul bazei

6. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor n interiorul computerului.

Hard disk

Scoaterea ansamblului hard diskului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. capacul bazei
b. baterie

3. Pentru a scoate ansamblul hard diskului:

a. Deconectati cablul hard diskului de la conectorul de pe placa de sistem [1].
b. Scoateti suruburile care fixeaz& ansamblul hard diskului pe computer [2].
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C. Scoateti prin ridicare ansamblul hard diskului din computer [3].

@l NOTIFICARE: Imaginea afisatd mai sus este doar de referintd. Locatia anumitor componente poate varia.

Instalarea ansamblului hard diskului

(Dl NOTIFICARE: Pentru unitatea SATA de 7 mm este necesara o baterie de 68 Wh.

Introduceti ansamblul hard diskului in fanta de pe computer.
Strangeti suruburile pentru a fixa ansamblul hard diskului pe computer.
Conectati cablul hard diskului la conectorul de pe hard disk si de pe placa de sistem.

N N

Instalati:

a. baterie

b. capacul bazei

5. Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul sistemului.

Baterie rotunda

Scoaterea bateriei rotunde

1. Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:
a. capacul bazei
b. bateria
¢. cadrul sasiului
3. Pentru a scoate bateria rotunda:
a. Deconectati cablul bateriei rotunde de la conectorul de pe placa de sistem [1].
b. Desprindeti bateria rotunda pentru a o elibera din banda adeziva si scoateti-o prin ridicare de pe placa de sistem [2].
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Instalarea bateriei rotunde

1. Asezati bateria rotunda pe placa de sistem.
2. Conectati cablul bateriei rotunde la conectorul de pe placa de sistem.

®| NOTIFICARE: Ghidati cu grija cablul bateriei rotunde pentru a evita deteriorarea acestuia.

8. Instalati:

a. cadrul sasiului
b. baterie
C. capacul bazei

4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Placa WLAN

Scoaterea placii WLAN

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.

2. Scoateti:
a. capacul bazei
b. baterie

3. Pentru a scoate placa WLAN:

a. Scoateti surubul M2x3 care fixeaza placa WLAN de [1].
b. care fixeazé cablurile WLAN de placa WLAN [2].
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¢. Deconectati cablurile placii WLAN de la conectorii de pe placa WLAN [3].

@ NOTIFICARE: Placa WLAN este mentinuta pe pozitie cu un distantier din spuma adeziva. Cand scoateti placa wireless din
sistem, asigurati-va cé placutele adezive rdmane pe placa de sistem/sasiu in timpul procesului de desprindere. Daca placutele
adezive sunt scoate de pe sistem deodata cu placa wireless, lipiti-le la loc pe sistem.

d. placa WLAN pentru a o elibera din [4].

Instalarea placii WLAN

1. Introduceti placa WLAN in slotul de pe .
2. Directionati cablurile placii WLAN prin canalul de ghidare.

@ NOTIFICARE: Cand instalati ansamblul afisajului sau cadrul sasiului pe sistem, antenele wireless si WLAN trebuie directionate in
canelele de ghidare de pe cadrul sasiului.

8. Conectati cablurile placii WLAN la conectorii de pe placa WLAN.
4. Pozitionati suportul metalic si strangeti surubul M2x3 pentru a fixa placa WLAN pe .
5. Instalati:

a. baterie
b. capacul bazei

6. Urmati procedura din sectiunea Dupé efectuarea lucrérilor n interiorul sistemului.
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placa WWAN

Scoaterea placii WWAN

1. Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. capacul bazei.
b. bateria.

3. Pentru a scoate placa WWAN:
a. Deconectati cablurile placi WWAN de la conectori [1].
b. Scoateti surubul M2 x 3 care fixeaza suportul metalic pe placa WWAN [1].

@l NOTIFICARE: Placa WWAN iese la un unghi de 15°.

C. Scoateti suportul metalic care fixeaza placa WWAN [2].

Instalarea placii WWAN

1. Introduceti placa WWAN in slotul de pe .
2. Instalati:
a. baterie
b. capacul bazei
8. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul sistemului.
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modulele de memorie

Scoaterea modulului de memorie

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.

2. Scoateti:
a. capacul bazei
b. baterie

3. Pentru a scoate modulul de memorie:
a. clemele care fixeazd modulul de memorie pana cand acesta sare de pe pozitie [1].
b. modulul de memorie [2].

Instalarea modulului de memorie

1. Inserati modulul de memorie Tn soclul modulului de memorie si apdsati in jos pana cand clemele fixeazd modulul de memorie.
2. Instalati:

a. baterie

b. capacul bazei
3. Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.
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Grilajul tastaturii si tastatura

Scoaterea cadrului tastaturii

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Cu ajutorul unei parghii, desprindeti cadrul tastaturii de pe margini [1] si ridicati-l de pe computer [2].

(Dl NOTIFICARE: Este posibil s& aveti nevoie de un stift din plastic pentru ridicarea cadrului tastaturii de pe margini.

Scoaterea tastaturii

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. capacul bazei

b. baterie

C. cadrul tastaturii

3. Ridicati dispozitivul de blocare si deconectati cablul tastaturii [1], cablul touchpad-ului [2], cablul creionului de urméarire [3] si cablul
iluminarii din fundal (optional) [4] de la conector.
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4. Pentru a scoate tastatura:

a. Scoateti suruburile M2x2 care fixeaza tastatura pe computer [1].
b. Trageti de marginea tastaturii dinspre computer [2].
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B. Glisati si scoateti prin ridicare tastatura din computer.
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Instalarea tastaturii

1. Aliniati tastatura cu orificiile suruburilor de pe computer.
2. Strangeti suruburile M2.0x2.5 pentru a fixa tastatura de computer.

3. Conectati cablul tastaturii, cablul touchpad-ului, cablul creionului de urmérire si al iluminarii din fundal (optional) la conectorii de pe placa
de sistem.

4. Instalati:

a. cadrul tastaturii
b. baterie
C. capacul bazei

5. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor n interiorul sistemului.

Instalarea ventilatiei tastaturii

1. Aliniati deflectorul tastaturii cu lamelele de pe computer si apésati pe tastatura pana cand se fixeaza in pozitie cu un sunet specific.
2. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul sistemului.

radiatorului

Scoaterea radiatorului ansamblului radiatorului

1. Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
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2. Scoateti:
a. capacul bazei
b. bateria
3. Pentru a scoate radiatorul - ansamblul radiatorului :
a. Deconectati cablul ansamblului radiatorului si scoateti cele 2 suruburi care 1l fixeazé pe placa de sistem [1, 2]. ansamblul radiatorului .
@ NOTIFICARE: Scoateti suruburile care fixeaza radiatorul ansamblul radiatorului pe placa de sistem in ordinea explicatiilor
afisate pe ansamblu [1, 2, 3, 4], 5, 6.

b. Scoateti prin ridicare radiatorul ansamblul de pe placa de sistem .
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Instalarea radiatorului ansamblului radiatorului

N N

a.

Asezati radiatorul ansamblul radiatorului pe placa de sistem si aliniati radiatorul cu suporturile pentru suruburi.
Strangeti suruburile M2x3 pentru a fixa radiatorul ansamblul radiatorului pe placa de sistem.

Conectati ansamblul radiatorului la conectorul de pe placa de sistem.
Instalati:

bateria

b. capacul bazei

B. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Port pentru conectorul de alimentare

Scoaterea portului conectorului de alimentare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a.
b.

capacul bazei
baterie

3. Pentru a scoate portul conectorului de alimentare:

a.

b.
c.
d

26

Deconectati cablul portului conectorului de alimentare de la conectorul de pe placa de sistem [1].

Scoateti surubul M2x3 pentru a elibera suportul metalic care fixeaza portul conectorului de alimentare [2].
Scoateti suportul metalic care fixeaz& portul conectorului de alimentare [3].
Deconectati cablul portului conectorului de alimentare de la [4].
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Instalarea portului conectorului de alimentare

Introduceti portul conectorului de alimentare in slotul de pe .

Asezati suportul de metal pe portul conectorului de alimentare.

Strangeti surubul M2x3 pentru a fixa suportul metalic de portul conectorului de alimentare de pe .
Conectati cablul portului conectorului de alimentare la conectorul de pe placa de sistem.

Instalati:

SN O

a. baterie
b. capacul bazei

6. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor n interiorul computerului.

Cadrul sasiului

Detasarea cadrului sasiului

1. Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

Modulul cartelei SIM

capacul bazei

bateria

placa WLAN

placa SSD

3. Pentru a elibera cadrul sasiului:

oo oo

Dezasamblarea si reasamblarea 27



a. Eliberati cablurile placilor WLAN si WWAN din canalele de directionare [1].

b. Deconectati cablul boxelor de la conectorul de pe placa de sistem [2].

c. Ridicati clapeta pentru a deconecta cablul de retroiluminare (optional) [3], cablul touchpadului [4], cablul indicatorului [5] si cablul
tastaturii [6] de la conectorul de pe placa de sistem.

4. Pentru a scoate cadrul sasiului:

a. Scoateti suruburile M2x3 (5), M2x5 (2) care fixeaza cadrul sasiului pe [1].
b. Scoateti prin ridicare cadrul sasiului de pe [2].
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Instalarea cadrului sasiului

1. Asezati cadrul sasiului pe computer si strangeti suruburile M2x5 (2), M2x3 (5).

®

NOTIFICARE: Atunci cand reinstalati cadrul sasiului, asigurati-va ca NU se afld cablurile tastaturii sub cadru, ci trec prin
deschizatura din cadru.

2. Conectati boxa, cablul tastaturii, cablul touchpadului, cablul indicatorului si cablul de retroiluminare (optional).
3. Treceti cablurile placilor WLAN si WWAN.

®

NOTIFICARE: Asigurati-va ca este directionat corect cablul bateriei rotunde Intre cadrul sasiului si placa de sistem, pentru a evita
deteriorarea cablului.

4. Instalati:
a. placa SSD
b. bateria
C. capacul bazei
d. Modulul cartelei SIM

5. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor n interiorul sistemului.

Placa de sistem

Scoaterea placii de sistem

1. Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:
a. Modulul cartelei SIM
b. capacul bazei
c. bateria
d. placa WLAN
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e. placa SSD

f. modulul de memorie

g. ansamblul radiatorului

h. cadrul sasiului
3. Pentru a elibera placa de sistem:

a. coateti suruburile M2x5 care fixeaza suportul de metal pe placa de sistem [1].

b. Ridicati suportul de metal care fixeaza cablul afisajului pe placa de sistem [2].
c. Deconectati cablul afisajului de la conectorii de pe placa de sistem [3].
d

4. Pentru a scoate placa de sistem:

a. Ridicati clapeta si deconectati cablul touchpadului, al placii de baza si al placii LED de la conectorii de pe placa de sistem [1].

b. Scoateti suruburile M2x5 care fixeaza suportul de metal al portului USB-C pe placa de sistem si scoateti prin ridicare suportul de pe
placa de sistem [2,3].
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Instalarea placii de sistem

Aliniati placa de sistem cu suporturile pentru suruburi de pe .

Stréangeti suruburile M2x3 pentru a fixa placa de sistem pe .

Asezati suportul de metal al portului USB-C si strangeti suruburile M2x5 pe placa de sistem.

Conectati cablul placii LED, cablul pl&cii de baz si cablul touchpadului la placa de sistem.

Conectati cablul afisajului la placa de sistem.

Asezati cablul eDP si suportul de metal pe placa de sistem si strAngeti suruburile M2x3 pentru a le fixa pe placa de sistem.
Instalati:

NooON N

a. cadrul sasiului

capacul bazei
Modulul cartelei SIM

8. Urmati procedura din sectiunea Dupé efectuarea lucrérilor n interiorul computerului.

Modulul SmartCard

b. ansamblul radiatorului
C. modulul de memorie
d. placa SSD

e. bateria

f.

g

Scoaterea cititorului SmartCard

1. Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

capacul bazei

bateria

placa WLAN

placa SSD

cadrul sasiului

a0 oTo

3. Pentru a elibera cititorul de smart carduri:

a. Deconectati cablul cititorului de smart carduri de la conectorul de pe placa de sistem [1].
b. Desprindeti cablul pentru a-I elibera din banda adeziva [2].
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4. Pentru a scoate cititorul de smart carduri:

a. Scoateti suruburile M2x3 care fixeaza placa cititorului de smart carduri pe suportul pentru palma [1].
b. Trageti placa cititorului de smart carduri pentru a o elibera de pe placa de sistem [2].
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Instalarea cititorului SmartCard

Asezati cititorul de smart carduri pe .

Strangeti suruburile M2x3 pentru a fixa cititorul de smart carduri pe .

Fixati cablul cititorului de smart carduri si conectati cablul la conectorul placii de sistem.
Instalati:

Ao e

a. cadrul sasiului
b. placa SSD

c. bateria

d. capacul bazei

5. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

placa cu LED-uri

Scoaterea placii cu LED-uri

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.

2. Scoateti:
a. capacul bazei
b. baterie
c. placa WLAN
d. placa SSD
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e. cadrul sasiului
3. Pentru a scoate placa cu LED-uri:

a. Ridicati dispozitivul de blocare si deconectati cablul placii LED de la conectorul de pe placa LED [1].
b. Scoateti surubul M2x3 care fixeazé placa cu LED-uri de [2].
c. Scoateti prin ridicare placa de sistem de pe [3].

Instalarea placii cu LED-uri

Asezati placa pentru LED-uri pe .

Strangeti surubul M2x3 pentru a fixa placa cu LED-uri pe .

Conectati cablul placii cu LED-uri la conectorul de pe placa cu LED-uri.
Instalati:

Ao 2

a. cadrul sasiului
placa SSD
placd WLAN
baterie

b
C.
d
e. capacul bazei

5. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor n interiorul computerului.

Difuzor
Scoaterea boxei

1. Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:
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e.

g ooco

capacul bazei
bateria

placa WLAN
placa SSD
cadrul sasiului

3. Pentru a deconecta cablurile:

a.

Ridicati clapeta si deconectati cablul plcii LED [1].

b. Scoateti cablul boxelor [2].
c. Scoateti cablul boxelor din clemele de directionare [3].

4, boxele din.

36
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Instalarea boxei

Asezati boxele In sloturile din .

Trageti cablul boxelor prin clemele de fixare din canalul de directionare.
Conectati cablul boxelor si cablul plécii LED la .

Instalati:

NN

a. cadrul sasiului
placa SSD
placa WLAN
bateria
capacul bazei

eoo0yp

B. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Capacul balamalei afisajului

Scoaterea capacului balamalei afisajului

1. Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Pentru a scoate capacul balamalelor:

a. Scoateti suruburile M2x3 care fixeazd capacul balamalelor pe [1].
b. Scoateti capacul balamalelor de pe [2].

Dezasamblarea si reasamblarea 37



Instalarea capacului balamalelor

1. Asezati suportul balamalelor pentru a-I alinia cu suporturile pentru suruburi de pe .
2. Strangeti suruburile M2x3 pentru a fixa ansamblul afisajului pe .
3. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Ansamblul afisajului

Scoaterea ansamblului afisajului

1. Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. capacul bazei

b. bateria

C. capacul balamalei

3. Pentru a scoate suruburile balamalelor:
a. Scoateti suruburile M2x5 care fixeazd ansamblul afisajului pe placa de sistem [1].
b. Eliberati cablurile antenelor si cablul afisajului din canalul de directionare [2, 3].
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4, Tntoarcetiinvers .

5. Pentru a scoate ansamblul afisajului:
a. Scoateti suruburile M2x5 care fixeazd ansamblul afisajului pe [1].
b. eschideti afisajul [2].
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Instalarea ansamblului afisajului

1. Asezati ansamblului afisajului pentru a-I alinia cu suporturile pentru suruburi de pe .

®| NOTIFICARE: Inchideti ecranul LCD nainte de a introduce suruburile sau a intoarce invers laptopul.

Treceti cablul antenelor si al afisajului prin orificiile de montare a balamalelor ecranului LCD atunci
cand ansamblul ecranului LCD este introdus in baza, pentru a preveni deteriorarea potentiala a cablului.

Strangeti suruburile M2x5 pentru a fixa ansamblul afisajului pe .

Intoarceti invers .

Conectati cablurile antenelor si cablul afisajului la conectori.

Asezati suportul cablului afisajului peste conector si stréngeti suruburile M2x5 pentru a fixa cablul afisajului pe .

SN B NISUEN

Instalati:

a. capacul balamalei

b. placa WLAN

C. bateria

d. capacul bazei

7. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Cadrul afisajului

indepértarea cadrului afisajului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti:

capacul bazei

baterie

placa WWAN

placa WLAN

capacul de balama

f. ansamblul afisajului

a0 oo

3. Desprindeti marginile [1,2,3,4] pentru a elibera cadrul afisajului din ansamblul afisajului.

Dezasamblarea si reasamblarea
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Pe partea din spate a cadrului exista un adeziv foarte puternic care il sigileaza de afisajul LCD, deci
trebuie putina forta pentru a-l1 desprinde de afisajul LCD si trebuie masuri de precautie ca, atunci cand se scoate
cadrul, afisajul LCD sa nu se

deterioreze

Instalarea cadrului afisajului

1. Asezati cadrul afisajului pe ansamblul afisajului.

2. Tncepand din coltul de sus, apasati pe cadrul afisajului si continuati pe toatd lungimea cadrului pAn& cand acesta se fixeaza pe ansamblul
afisajului.

3. Instalati:

a. ansamblul afisajului
b. capacul de balama
c. placa WWAN
d. placd WLAN
e. baterie

f. capacul bazei

4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Balamalele afisajului

Scoaterea balamalei afisajului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.

2. Scoateti:
a. capacul bazei
b. baterie
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c
d.
e

f.

placa WLAN
capacul balamalei
ansamblul afisajului

3. Pentru a scoate balamaua afisajului:

a.
b.
c.

Scoateti suruburile M2.5x3.5 care fixeaza balamaua afisajului de ansamblul afisajului [1].
Scoateti prin ridicare balamaua afisajului din ansamblul afisajului [2].
Repetati pentru a scoate cealaltd balama a afisajului.

Montarea balamalei afisajului

N N

Asezati capacul de balama a afisajului pe ansamblul afisajului.

Strangeti suruburile M2.5x3.5 pentru a fixa capacul de balama a afisajului pe ansamblul afisajului.
Repetati aceeasi procedurd, pasii 1-2, pentru a instala celdlalt capac de balama.

Instalati:

a.

b. ansamblul afisajului
¢. capacul de balama
d. placd WLAN

e. baterie

f. capacul bazei

Urmati procedura din sectiunea Dupéa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Dezasamblarea si reasamblarea
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Panoul afisajului

Scoaterea panoului afisajului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti:

capacul bazei

baterie

placd WLAN

capacul de balama

ansamblul afisajului

~o o000

3. Scoateti suruburile M2x3 care fixeazd panoul afisajului de ansamblul afisajului [1] si ridicati-I pentru a-I r8sturna, pentru a avea acces la
cablul eDP [2].

4. Scoateti panoul afisajului:
a. Dezlipiti banda adeziva [1].
b. Desprindeti banda albastra care fixeazé cablul afisajului [2].
c. Ridicati opritorul si deconectati cablul afisajului de la conectorul de pe placa de sistem [3, 4].
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Instalarea panoului afisajului

SN O

a.

b
c.
d.
e
f.

Conectati cablul eDP la conector si fixati banda albastra.
Aplicati banda adeziva pentru a fixa cablul eDP.

ansamblul afisajului
capacul de balama
placa WLAN
baterie

capacul bazei

6. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor n interiorul computerului.

Cablul afisajului (eDP)

Scoaterea cablului eDP

1. Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.

2. Scoateti:

a.

capacul bazei

Asezati la loc panoul afisajului pentru a-| alinia cu suporturile pentru suruburi de pe ansamblul afisajului.
Strangeti suruburile M2x3 pentru a fixa panoul afisajului pe ansamblul afisajului.
Instalati:

Dezasamblarea si reasamblarea
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b. bateria

C. placa WLAN

d. ansamblul afisajului
e. Panoul afisajului

f.

3. Desprindeti cablul eDP din banda adeziva pentru a-l scoate de pe afisaj.

Instalarea cablului eDP

1. ixati cablul eDP cable pe ansamblul afisajului.
2. Instalati:
a. panoul afisajului

ansamblul afisajului
capacul balamalei
placa WLAN
baterie

capacul bazei

@000

3. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Camera

Scoaterea camerei

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. capacul bazei

b. baterie

c. placd WLAN

d. placa WWAN
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capacul balamalei
ansamblul afisajului
cadrul afisajului
panoul afisajului

SQ o

3. Pentru a scoate camera:

a. Deconectati cablul camerei de la conector [1].
b. Scoateti prin ridicare camera din afisaj [2].

Instalarea camerei

1. Pozitionati camera pe ansamblul afisajului.
2. Conectati cablul camerei la conectorul de pe ansamblul afisajului.
3. Instalati:
a. panoul afisajului
cadrul afisajului
ansamblul afisajului
capacul balamalei
placa WWAN
placa WLAN
baterie
capacul bazei

T@roa0cC

4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.
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Zona de sprijin pentru maini

Remontarea zonei de sprijin pentru maini

1. Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.

2. Scoateti:
a. capacul bazei
b. bateria
c.
d. placa WLAN
e. Placa WWAN
f. unitatea SSD
g. modulul de memorie
h. ansamblul radiatorului

baterie rotunda
cadrul sasiului

k. placa de sistem

l.  capacul balamalei
m. ansamblul afisajului

—_—

@l NOTIFICARE: Componenta rdmasé este suportul pentru maini.

3. Instalati urmatoarele componente pe noul suport pentru maini:
a. ansamblul afisajului

capacul balamalei

placa de sistem

cadrul sasiului

baterie rotunda

ansamblul radiatorului

modulul de memorie

placa SSD

ST@ e a00T
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i. Placa WWAN
j.  placa WLAN

l.  bateria
m. capacul bazei

4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.
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Subiecte:

Adaptor de alimentare
Procesoare

Chipseturi

Optiuni pentru placa grafica
Optiuni de afisare

Controler Realtek ALC3246 Waves MaxxAudio Pro
Placile WLAN

Optiuni pentru hard diskuri
Caracteristicile camerei
Caracteristicile memoriei
Drivere audio Realtek HD

Adaptor de alimentare

Tehnologie si componente

Acest laptop este livrat cu fisa cilindrica de 7,4 mm la adaptorul de curent de 130 W.

A AVERTISMENT: Atunci cand deconectati cablul adaptorului de alimentare de la laptop, apucati de conector si nu de
cablul propriu-zis si apoi trageti ferm, dar cu atentie, pentru a preveni deteriorarea cablului.

A AVERTISMENT: Adaptorul de alimentare functioneaza cu prize electrice din intreaga lume. Cu toate acestea, tipurile de
conectori si prelungitoare variaza de la o tara la alta. Utilizarea unui cablu incompatibil sau conectarea incorecta a unui
cablu la un prelungitor multiplu sau la o priza electrica poate provoca incendii sau deteriorarea echipamentului.

Procesoare

Acest laptop este livrat cu urmatoarele procesoare:

Intel Xeon E3-1505MV6 (8M Cache, 4,0 GHz), vPro, Quad Core, 35W
Intel Core i5-7300HQ (6M Cache, 3,5 GHz), Quad Core, 35W

Intel Core i5-7440HQ (6M Cache, 3,8 GHz), vPro, Quad Core, 35W

Intel Core i7-7700HQ (6M Cache, 3,8 GHz), Quad Core, 35W

Intel Core i7-7820HQ (8M Cache, pana la 3,9 GHz), vPro, Quad Core, 35W

@l NOTIFICARE: Frecventa si performantele diferd in functie de volumul de lucru si de alte variabile.

v =

Verificarea utilizarii procesorului in Manager activitati

50

Faceti clic dreapta pe bara de sarcini.
Selectati Pornire Manager activitati.

Se afiseazé fereastra Manager activitati Windows.

Faceti clic pe fila Performante din fereastra Manager activitati Windows.
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Se afiseazé detaliile privind performantele
(5 Task Manager
File Options View

Processes Performance App history Startup Users Details Services

| CPU
A 1 4% 0.79 GHz CPU Intel(R) Core(TM) i5-6200U CPU @ 2.30GHz
il ] Memory
| 1771968 (22%)
Disk 0 (C)
| ™%
Wi-Fi
Not connected
Bluetooth
Mot connected
\ n  Speed 2.40 GHz
4% 0.79 GHz 1
2
Processes Threads Handles 4
80 994 31033 Enabled
O i 128 KB
y 512 KB
20:19:36:40 30MB
a

Fewer details @) Open Resource Monitor

procesorului

Verificarea utilizarii procesorului in Monitor resurse

1. Faceti clic dreapta pe bara de sarcini.

2. Selectati Pornire Manager activitati.
Se afiseazé fereastra Manager activitati Windows.

3. Faceti clic pe fila Performante din fereastra Manager activitati Windows.
Se afiseazd detaliile privind performantele procesorului.

4. Faceti clic pe Deschidere Monitor resurse.

@ Resource Monitor = o X

File Menitor Help

Chipseturi

Overview CPU  Memory Disk  Network
cPU 3% CPU Usage ™ 595 Maximum Frequengy  (A) G) Views |+ [*
[ image PID Descrip...  Status Threads CPU  Averag.. ~ 100%
[ pertmon.exe 4664  Resour.. Runni. 17 2 15.96
[ Taskmgr.exe 2628 TaskM.. Runni. 16 1 185
[ explorer.exe 4172 windo... Runni... 65 [] 112
O mspaint.exe 5660 Paint 19 0 1
[ dwm.exe 376 Deskto... 10 0 059
O system 4 NTKer... 146 0 072
[ svchost.exe (LocalSystemMet... 536 Host Pr... 21 0 054 60 Seconds 0% -
[ system Interrupts e Deferr... < [} 0.53 Disk 100 KB/sec -
[0 MsMpEng.exe 2776 39 0 050 1 I | Il
o | " 7
Disk [7 68 KB/sec Disk /O M &% Highest Active Time V)
Network M 0Kbps Network 1/O M 0% Network Utilization \_4)
Memory [ 0Hard Faults/sec M 17% Used Physical Memory 'j};
od
Memory 100 Hard Faults/sec -

Comunicarea cu procesorul se face prin chipset la laptopurile si notebookurile. Acest laptop este echipat cu Intel Mobile CM238.
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Descarcarea driverului pentru chipset

N o o b

®

Porniti laptopul.
Accesati Dell.com/support.

Faceti clic pe Product Support (Asistenta produs), introduceti eticheta de service aferenté laptopului si faceti clic pe Submit
(Remitere).

@ NOTIFICARE: Daca nu aveti eticheta de service, utilizati caracteristica de detectare automata sau rasfoiti manual dupd modelul
laptopului.

Faceti clic pe Drivers and Downloads (Drivere si descarcari).
Selectati sistemul de operare instalat pe laptop.
Derulati in josul paginii, extindeti sectiunea Chipset (Chipset) si selectati driverul pentru chipset.

Faceti clic pe Download File (Descarcare fisier) pentru a descadrca cea mai recenta versiune a driverului de chipset pentru laptopul
dvs.

Dupa ce se termind descarcarea, accesati folderul in care ati salvat fisierul driverului.
Faceti dublu clic pe pictograma fisierului driverului pentru chipset si urmati instructiunile de pe ecran.

Optiuni pentru placa grafica

Acest laptop se livreaza cu urmatoarele optiuni de chipset pentru placa grafica:

Placa grafica Intel HD 630
Placa grafica Intel HD P630
NVIDIA Quadro M620, pe 128 de biti

Drivere pentru placa grafica Intel HD

Verificati daca driverele pentru placa grafica Intel HD sunt instalate deja pe laptop.

Tabel 1. Drivere pentru placa grafica Intel HD

nainte de instalare Dupa instalare

~ &, Sound, video and game controllers

~ @ Display adapters
@ Microsoft Basic Display Adapter

%, High Definition Audic Device
%, High Definition Audio Device

Descarcarea driverelor

©® N oA
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Porniti laptopul.
Accesati Dell.com/support.

Faceti clic pe Product Support (Asistenta produs), introduceti eticheta de service aferentd laptopului si faceti clic pe Submit
(Remitere).

@ NOTIFICARE: Daca nu aveti eticheta de service, utilizati caracteristica de detectare automata sau rasfoiti manual dupd modelul
laptopului.

Faceti clic pe Drivers and Downloads (Drivere si descarcari).

Selectati sistemul de operare instalat pe laptop.

Derulati in josul paginii si selectati driverul pentru instalare.

Faceti clic pe Download File (Descarcare fisier) pentru a descarca driverul pentru laptop.
Dupa ce se termina descércarea, accesati folderul in care ati salvat fisierul driverului.

Faceti dublu clic pe pictograma fisierului driverului audio si urmati instructiunile de pe ecran.
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Optiuni de afisare

Acest laptop are urmatoarele optiuni pentru afisaj:
e HD (1.366 x 768) 15,6"

e FHD WVA (1.920 x 1.080) 15,6"

e FHD WVA (tactil) (1.920 x 1.080) 15,6"

Identificarea adaptorului de afisare

1. Faceti clic dreapta pe meniul Start.
2. Selectati Manager dispozitive.
3. Extindeti Adaptoare afisare.
~ @ Display adapters

Se afiseazé adaptoarele de afisare. [& Intel(R) HD Graphics 630

Modificarea rezolutiei ecranului

1. Faceti clic dreapta pe desktop si selectati Display Settings (Setari afisare).
2. Atingeti sau faceti clic pe Display settings (Setari afisare).
Se afiseaza fereastra pentru setéri.

3. Defilatiin jos si selectati Advanced Display Settings (Setéri avansate pentru afisaj).
Se afiseazé setdrile avansate pentru afisaj.

4. Selectati rezolutia necesard din lista verticala si atingeti Apply (Se aplica).

€52 ADVANCED DISPLAY SETTINGS.

Customize your display

Identify  Detect  Connect to a wireless display

Resolution

1920 * 1080 (Recommended) .

Apply Cancel

Related settings

Color calibration

Rotirea afisajului

1. Faceti clic dreapta pe desktop.
Se afiseazé un submeniu.

2. Selectati Graphic Options (Optiuni grafice) > Rotation (Rotire) si alegeti una dintre optiunile urmatoare:

e Rotate to Normal (Rotire la afisare normald)
e Rotate to 90 Degrees (Rotire cu 90 de grade)
e Rotate to 180 Degrees (Rotire cu 180 de grade)
e Rotate to 270 Degrees (Rotire cu 270 de grade)
@ NOTIFICARE: De asemenea, afisajul poate fi rotit cu ajutorul urmatoarelor combinatii de taste:
e (trl + Alt + tasta s&geata In sus (Rotire la afisare normald)
e Tasta sdgeatd la dreapta (Rotire cu 90 de grade)

e Tasta sdgeata in jos (Rotire cu 180 de grade)

Tehnologie si componente
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| e Tasta sdgeata la stanga (Rotire cu 270 de grade)

Reglarea luminozitatii in Windows 10

Pentru a activa sau a dezactiva reglarea automaté a luminozitatii ecranului:

1.

2.
3.

Trageti cu degetul dinspre marginea din dreapta a afisajului pentru a accesa Centrul de actiune.

Atingeti sau faceti clic pe All Settings (Toate setarile) ‘Q‘ > System (Sistem) > Display (Ecran).
Utilizati cursorul Reglati automat luminozitatea ecranului pentru a activa sau a dezactiva automat reglarea luminozitatii.

®| NOTIFICARE: Mai puteti utiliza cursorul Nivel de luminozitate pentru a regla manual luminozitatea.

Curatarea afisajului

~

Verificati prezenta petelor sau a zonelor care necesita curatare.

Utilizati o carpa din microfibre pentru a indeparta murdaria evidenta si eliminati cu atentie orice particule de praf.

Trebuie utilizate seturi de curdtare corespunzatoare pentru a curdta si a pastra afisajul In stare perfect curata.

@ NOTIFICARE: Nu pulverizati niciodata niciun fel de solutie de curatare direct pe ecran; pulverizati-o pe cérpa de curatare.

Stergeti cu grija ecranul, folosind o miscare circulard. Nu apasati puternic pe laveta.
@ NOTIFICARE: Nu apasati cu putere si nu atingeti ecranul cu degetele, deoarece puteti I8sa amprente si pete.

@ NOTIFICARE: Nu lasati lichide pe ecran.

Tndepértati complet umezeala excesiva, deoarece aceasta poate deteriora ecranul.
Permiteti uscarea completa a afisajului inainte de a-I porni.
Pentru pete dificil de indepartat, repetati aceastd procedurd pana cand afisajul este curat.

Utilizarea ecranului tactil in Windows 10

Urmati pasii de mai jos pentru a activa sau a dezactiva ecranul tactil:

1.

o hoN

Faceti clic dreapta pe meniul Start.

Selectati Panou de control.

Atingeti Creion si dispozitive de intrare in Panou de control.
Atingeti fila Atingere.

Selectati Se utilizeaza degetul ca dispozitiv de intrare pentru a activa ecranul tactil. Debifati caseta pentru a dezactiva ecranul
tactil.

Conectarea dispozitivelor de afisare externe

Urmati acesti pasi pentru a conecta laptopul la un dispozitiv de afisare extern:

1.
2.
3.

54

Asigurati-va ca dispozitivul extern de afisare este pornit si conectati cablul dispozitivului extern de afisare la un port video de pe laptop.
Apasati pe tasta sigld Windows+P.

Selectati unul dintre urméatoarele moduri:

e Doar pe ecranul computerului

Dublare

Extindere

Doar pe al doilea ecran

®| NOTIFICARE: Pentru mai multe informatii, consultati documentul livrat impreuna cu dispozitivul de afisare.
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Controler Realtek ALC3246 Waves MaxxAudio Pro

Acest laptop este livrat cu controler Realtek ALC3246-CG Controller Waves MaxxAudio Pro integrat. Este un codec audio de halta
definitie, conceput pentru desktopuri si laptopuri cu Windows.

Descarcarea driverului audio

© ® N oA

Porniti laptopul.
Accesati www.Dell.com/support.

Faceti clic pe Product Support (Asistenta produs), introduceti eticheta de service aferenta laptopului si faceti clic pe Submit
(Remitere).

@ NOTIFICARE: Daca nu aveti eticheta de service, utilizati caracteristica de detectare automata sau rasfoiti manual dupd modelul
laptopului.

Faceti clic pe Drivers and Downloads (Drivere si descarcari).

Selectati sistemul de operare instalat pe laptop.

Derulati in josul paginii si extindeti sectiunea Audio (Audio).

Selectati driverul audio.

Faceti clic pe Download File (Descarcare fisier) pentru a descérca cea mai recenta versiune a driverului audio pentru laptopul dvs.
Dupé ce se termind descércarea, accesati folderul in care ati salvat driverul audio.

10. Faceti dublu clic pe pictograma fisierului driverului audio si urmati instructiunile de pe ecran.

Identificarea controlerului audio in Windows 10

Trageti cu degetul dinspre marginea din dreapta pentru a accesa Centru actiuni si selectati Toate setarile €§§'
Tastati Manager dispozitive in caseta de cdutare si selectati Manager dispozitive in panoul din stanga.

Extindeti Controlere de sunet, video si de jocuri.
Este afisat controlerul audio.

Tabel 2. Identificarea controlerului audio in Windows 10

Tnainte de instalare Dups instalare

‘#%| Sound, video and game controllers v i Sound, video and game controllers
.. High Definition Audio Device ij Intel(R) Display Audio
i3y High Definition Audio Device ij Realtek Audio

Modificarea setarilor audio

1.

2.

Atingeti zona Search the web and Windows (Cautare pe web si in Windows) si tastati Dell Audio.

Lansati utilitarul Dell Audio din panoul din stanga.

Placile WLAN

Acest laptop accepta placi Intel 8265 fard Bluetooth sau Qualcomm QCAB1 cu Bluetooth.

®| NOTIFICARE: Qualcomm xxxxxx (de exemplu: QCAB1x4A) este un produs al Qualcomm Technologies, Inc

Optiuni pentru hard diskuri

Acest laptop accepta unitati de hard disk si unitati SSD M.2 SATA si M.2 PCle NVMe.
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Identificarea hard diskului in Windows 10

1. Faceti clic dreapta pe meniul Start
2. Selectati Manager dispozitive si extindeti Unitati de disc.
v o Disk drives
== LITEON L8H-128V2G-11 M.2 2280 128GB

Hard diskul este listat sub Unitati de disc.

Identificarea hard diskului in sistemul BIOS

1. Porniti sau reporniti sistemul.

2. Atunci cand apare sigla Dell, actionati astfel pentru a accesa programul de configurare BIOS:

e (u tastatura — apasati F2 pana cand apare mesajul Entering BIOS Setup (Se acceseazé configurarea BIOS). Pentru a accesa
meniul de selectare a unitétii de incarcare, apasati F12.

Hard diskul este listat sub System Information (Informatii sistem) in grupul General (Generalitati).

=a3a0Gre

Caracteristicile camerei

Acest laptop se livreaz8 cu o camera orientata frontal cu o rezolutie a imaginii de 1.280 x 720 (maximum).

@l NOTIFICARE: Camera se afl& in centrul péartii de sus a ecranului.

Identificarea camerei in Manager dispozitive in Windows 10

1. In caseta de Cautare, tastatimanager dispozitive, siatingeti rezultatul pentru a-I porni.
2. Sub sectiunea Manager dispozitive, extindeti sectiunea Dispozitive imagine.
v _]: Imaging devices
=% Integrated Webcam

Pornirea camerei

Pentru a porni camera, deschideti o aplicatie care utilizeazd camera. De exemplu, dacé apésati pe software-ul Skype livrat cu laptopul,
camera porneste. Similar, dacé stati de vorba pe internet si aplicatia solicitd acces la camera web, aceasta porneste.

Pornirea aplicatiei camerei

1. Atingeti sau faceti clic pe butonul Windows si selectati Toate aplicatiile.
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File Explorer

Settings
Power

= All apps

ticar(,h the web and Windows

Alarms & Clock

Calculator
NE

Calendar
Camera

Contact Support

3. Daca aplicatia Camera nu este disponibild n lista de aplicatii, céutati-o.

Camera
Trusted Windows Store app

Folders
Camera Roll
Settings
= View scanners and cameras

=R My stuff £ Web

Caracteristicile memoriei

Acest laptop acceptad o memorie minima de 4 GB si o memorie maximé de 32 GB DDR4, pana la 2400 MHz (quad core).
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Verificarea memoriei de sistem in Windows 10

1. Faceti clic pe meniul Start si selectati Setari €§3’ > Sistem.
2. Sub Sistem, atingeti Despre.

Verificarea memoriei sistemului in configurarea sistemului (BIOS)

1. Porniti sau reporniti sistemul.
2. Cand se afiseaza sigla Dell, actionati dupd cum urmeaza
e (u tastatura — apasati F2 pana cand apare mesajul Entering BIOS Setup (Se acceseazé configurarea BIOS). Pentru a accesa
meniul de selectare a unitétii de incarcare, apasati F12.

3. Tn panoul din stanga, selectati Settings (Setéri) General (Generalititi) System Information (Informatii sistem),
Informatiile privind memoria sunt afisate in panoul din dreapta.

Testarea memoriei cu ajutorul programului ePSA

1. Porniti sau reporniti sistemul.
2. Efectuati una dintre urmatoarele actiuni dupé ce se afiseaza sigla Dell:

e Pe tastaturd, apasati pe F12.

e Sistemul afiseazd meniul de Incércare unica, folositi tastele ségeata in sus siin jos pentru a accesa sectiunea de diagnosticare si

apasati pe Enter pentru a lansa ePSA.

PreBoot System Assessment (PSA) (Evaluarea sistemului la preincércare) va porni pe sistemul dvs.

@ NOTIFICARE: Daca asteptati prea mult si apare deja sigla sistemului de operare, atunci continuati s& asteptati pana ce este afisat
desktopul. Opriti laptopul si incercati din nou.

®| NOTIFICARE: Alternativ, ePSA se poate lansa apasand continuu pe Fn+ Apasati pe butonul de pornire.

DDRA4

Memoria DDR4 (Double Data Rate din a patra generatie) este succesoarea cu viteza superioard a tehnologiilor DDR2 si DDR3 si permite

0 capacitate de pana la 512 GB fata de valoarea maxima de 128 GB pentru fiecare modul DIMM oferitd de DDR3. Memoria DDR4 cu

acces aleator sincronizat dinamic este codificata diferit de memoriile SDRAM si DDR, pentru a preveni instalarea de catre utilizator a tipului
incorect de memorie Tn sistem.

DDRA are nevoie de o tensiune cu 20 % mai mica sau de numai 1,2 V, in comparatie cu memoria DDR3, care necesitad 1,6 V de

alimentare electricd pentru a functiona. DDR4 accepta, de asemenea, un mod inovator de intrerupere profunda a alimentarii care i
permite dispozitivului gazda s intre intr-un mod de repaus fara a fi necesara reimprospatarea memoriei. Modul de Intrerupere profunda a
alimentarii poate reduce consumul de energie ih modul repaus cu 40 - 50 la suta.

Detalii despre memoria DDR4

Exista niste diferente subtile intre modulele de memorie DDR3 si DDR4, enumerate mai jos.
Diferenta intre santurile pentru cheie

Santul pentru cheie de pe un modul DDR4 se afla in alt loc fata de cel de pe modulul DDR3. Ambele santuri se aflé pe marginea de insertie,
dar locatia santului de pe DDRA4 este usor diferitd, pentru a se preveni instalarea modulului pe o placé sau o platforma incompatibila.
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Figura 1. Diferenta intre santuri

Grosime mai mare

Modulele DDR4 sunt putin mai groase decat DDR3, pentru a ingloba mai multe straturi de semnal.

DDR4

Figura 2. Diferenta de grosime

Marginea curbata

Modulele DDR4 au o margine curbata, care ajuta la introducere si reduce apdsarea asupra placii cu circuite imprimate Tn timpul instalrii
memoriei.

Figura 3. Marginea curbata

Erorile de memorie

Erorile de memorie din sistem afiseazé noul cod de eroare ca APRINS-INTERMITENT-INTERMITENT sau APRINS-INTERMITENT-
APRINS. Dac3 se defecteaza toate memoriile, ecranul LCD nu se aprinde. Depanati posibilele defectiuni de memorie incercand sa
introduceti module de memorie despre care stiti ca sunt functionale h conectorii pentru memorie din partea de jos a sistemului sau de sub
tastatura (in cazul anumitor sisteme portabile).

Drivere audio Realtek HD

Verificati daca driverele audio Realtek sunt instalate deja pe laptop.
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Tabel 3. Drivere audio Realtek HD

Tnainte de instalare

Dupa instalare

~ i Audioinputs and outputs
~_ Microphone [High Definition Audio Device)
I Speakers (High Definition Audio Device)

~ % Sound, video and game controllers
% High Definition Audio Device
@ Intel(R) Display Audio
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Optiunile de configurare a sistemului

@l NOTIFICARE: In functie de computer si de dispozitivele instalate, elementele prezentate in aceasta sectiune pot s& apara sau nu.
Subiecte:

*  Boot Sequence (Secventa de incércare)

¢ Tastele de navigare

*  Prezentare generald a configurarii sistemului

e Accesarea programului System Setup (Configurare sistem)

*  Optiunile ecranului General (Generalitati)

e Optiunile ecranului System Configuration (Configuratie sistem)
¢ Optiunile ecranului Video (Video)

e Optiunile ecranului Security (Securitate)

«  Optiunile ecranului Secure Boot (Incércare securizata)

e Intel Software Guard Extensions

¢ Optiunile ecranului Performance (Performante)

e Optiunile ecranului Power management (Gestionare alimentare)
e Optiunile ecranului POST Behavior (Comportament POST)

e Optiunile ecranului Virtualization Support (Suport virtualizare)
e Optiunile ecranului Wireless (Wireless)

«  Optiunile ecranului Maintenance (intretinere)

e Optiunile ecranului System Log (Jurnal de sistem)

¢ Actualizarea BIOS in Windows

*  Parola de sistem si de configurare

Boot Sequence (Secventa de incarcare)

Boot Sequence (Secventa de incarcare) va permite s treceti peste ordinea de incércare a dispozitivelor definitd de Configurarea
sistemului si s8 Incércati direct un dispozitiv anume (de exemplu: unitatea opticd sau hard diskul). In timpul Testului Power-on Self-Test
(POST), cand apare sigla Dell, puteti:
e Accesa System Setup (Configurarea sistemului), apdsand tasta F2.
e Afisa meniul de Incarcare unic, apasand tasta F12.
Meniul de incércare unic afiseaza dispozitivele pe care le puteti incérca, inclusiv optiunea de diagnosticare. Optiunile meniului de incércare
sunt:

Disc amovibil (dacé existd)

Unitate STXXXX

@l NOTIFICARE: XXXX este numérul unitatii SATA.
Unitatea optica (daca exista)

Hard disk SATA (daca exista)
Diagnosticare

@l NOTIFICARE: Selectarea Diagnostics (Diagnosticare) afiseaza ecranul SupportAssist.

Ecranul secventei de incércare afiseaza si optiunea de a accesa ecranul System Setup (Configurarea sistemului).

Tastele de navigare
®

NOTIFICARE: Pentru majoritatea optiunilor de configurare a sistemului, modificérile pe care le efectuati sunt inregistrate, dar nu au
efect pana cand nu reporniti sistemul.
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Taste Navigare

Sdgeata in sus Mut8 la c&mpul anterior.

Ségeata in jos Mut8 la cdmpul urmator.

Enter Selecteaz o valoare n cdmpul selectat (daca este cazul) sau urmareste legdtura din camp.

Bara de spatiu Extinde sau restrange o lista verticald, daca este cazul.

Tab Muté la urmatoarea zona de focalizare.

Esc Se deplaseaza la pagina anterioard pana vizualizati ecranul principal. Daca ap&sati tasta Esc in ecranul principal, se

afiseazd un mesaj care va solicitd s& salvati toate modificérile nesalvate si s8 reporniti sistemul.

Prezentare generala a configurarii sistemului

Configurarea sistemului va permite:
e s& modificati informatiile de configurare a sistemului dupd ce adaugati, schimbati sau scoateti orice componentd hardware din
computer.
e 3 setati sau s& schimbati o optiune care poate fi setatd de utilizator, cum ar fi parola de utilizator.
e s3 cititi informatiile despre cantitatea de memorie curentd sau sa setati tipul de hard disk instalat.
Tnainte de a utiliza meniul de configurare a sistemului, se recomanda s& notati informatiile din ecranul de configurare a sistemului pentru
referinte ulterioare.
Daca nu sunteti un expert in utilizarea computerului, nu modificati setarile pentru acest program. Anumite
modificari pot duce la functionarea incorecta a computerului.

Accesarea programului System Setup (Configurare
sistem)

1. Porniti (sau reporniti) computerul.
2. Dupa ce apare sigla Dell albg, apésati imediat pe F2.

Se afiseazd pagina System Setup (Configurare sistem).
@ NOTIFICARE: Daca asteptati prea mult si apare deja sigla sistemului de operare, asteptati pana cand se afiseaza desktopul. Apoi,

opriti si reporniti computerul pentru a incerca din nou.

NOTIFICARE: Dupa ce apare sigla Dell, puteti s& apasati, de asemenea, pe F12 si apoi s& selectati BIOS setup (Configurare
BIOS).

Optiunile ecranului General (Generalitati)

Aceasta sectiune listeaza caracteristicile hardware principale ale computerului.

Optiune Descriere
Informatii de Aceasta sectiune listeaza caracteristicile hardware principale ale computerului.
sistem e System Information (Informatii de sistem): afiseaza BIOS Version (Versiune BIOS), Service Tag (Eticheta

de service), Asset Tag (Eticheta de activ), Ownership Tag (Eticheta proprietar), Ownership Date (Data
achizitionarii), Manufacture Date (Data fabricatiei) si Express Service Code (Cod de service expres).

e Memory Information (Informatii memorie): afiseazd Memory Installed (Memorie instalatd), Memory Available
(Memorie disponibild), Memory Speed (Vitezd memorie), Memory Channels Mode (Mod canale de memorie),
Memory Technology (Tehnologie memorie), DIMM A Size (Dimensiune DIMM A) si DIMM B Size (Dimensiune
DIMM B).

e Processor Information (Informatii despre procesor): afiseazd Processor Type (Tip procesor), Core Count
(Numar nuclee), Processor ID (ID procesor), Current Clock Speed (Frecventa curentd), Minimum Clock
Speed (Frecventd minima), Maximum Clock Speed (Frecventd maxima), Processor L2 Cache (Memorie cache
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Optiune

Battery
Information

Boot Sequence

Advanced Boot
Options

Date/Time

Descriere

de nivel 2 a procesorului), Processor L3 Cache (Memorie cache de nivel 3 a procesorului), HT Capable
(Capacitate HT) si 64-Bit Technology (Tehnologie pe 64 de biti).

e Device Information (Informatii despre dispozitiv): afiseazé Primary Hard Drive (Hard disk principal), M.2
SATA2, M.2 SATA, M.2 PCle SSD-0, LOM MAC Address (Adresa LOM MAC), Video Controller (Controler
video), Video BIOS Version (Versiune BIOS video), Video Memory (Memorie video), Panel Type (Tip ecran),
Native Resolution (Rezolutie nativa), Audio Controller (Controler audio), Wi-Fi Device (Dispozitiv Wi-Fi), WiGig
Device (Dispozitiv WiGig), Cellular Device (Dispozitiv celular), Bluetooth Device (Dispozitiv Bluetooth).

Afiseaza starea bateriei si tipul adaptorului de c.a. conectat la computer.

V& permite s& modificati ordinea In care computerul incearca s& géseasca un sistem de operare.
Diskette Drive (Unitate de dischetd)

Internal HDD (Hard disk intern)

USB Storage Device (Dispozitiv de stocare USB)

CD/DVD/CD-RW Drive (Unitate CD/DVD/CD-RW)

Onboard NIC (Placa de retea incorporaté pe placa de sistem)

Aceast optiune permite incércarea memorilor ROM optionale de generatie veche. In mod implicit, optiunea
Enable Legacy Option ROMs (Activare memorii ROM optionale de generatie veche) este dezactivata.

V& permite s& modificati data si ora.

Optiunile ecranului System Configuration (Configuratie

sistem)

Optiune
Integrated NIC

Parallel Port

Serial Port

SATA Operation

Unitati

SMART Reporting

Descriere

V& permite s& configurati controlerul de retea integrat. Optiunile sunt:

e Disabled (Dezactivat)

e FEnabled (Activat)

e Enabled w/PXE (Activat cu PXE): aceasta optiune este activatd in mod implicit.

Va permite s& configurati portul paralel de pe statia de andocare. Optiunile sunt:
e Disabled (Dezactivat)

e AT: aceasta optiune este activatd in mod implicit.

o PS2

o ECP

V& permite s& configurati portul serial integrat. Optiunile sunt:
e Disabled (Dezactivat)

e COM!1: aceasta optiune este activatd in mod implicit.
e COM2

e COM3

e COM4

Va permite s& configurati controlerul de hard disk SATA intern. Optiunile sunt:
e Disabled (Dezactivat)

e AHCI

e RAID On (RAID activat): aceasté optiune este activatd in mod implicit.

V& permite s& configurati unitatile SATA Incorporate. Toate unitdtile sunt activate ih mod implicit. Optiunile sunt:
SATA-0

SATA-2

SATA-4;

M.2 PCl-e SSD-0

Acest cdmp controleaza raportarea sau nu a erorilor de hard disk pentru unitatile integrate in timpul pornirii
sistemului. Aceasta tehnologie face parte din specificatia SMART (Self Monitoring Analysis and Reporting
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Optiune

USB Configuration

USB PowerShare

Audio

Keyboard
lllumination

Keyboard
Backlight Timeout
on AC

Keyboard
Backlight Timeout
on Battery

Descriere

Technology - Tehnologie de analiza si raportare cu monitorizare automatd). Aceasta optiune este dezactivata
in mod automat.

e Enable SMART Reporting (Activare raportare SMART)

Aceasta este o caracteristica optionala.

Acest camp configureaza controlerul USB integrat. Dacé optiunea Boot Support (Compatibilitate incércare) este
activatd, se permite Incércarea sistemului de pe orice tip de dispozitive de stocare in masé USB (hard disk, cheie
de memorie, floppy).

Dacd portul USB este activat, dispozitivul atasat la acest port este activat si disponibil pentru sistemul de operare.
Dacd portul USB este dezactivat, sistemul de operare nu poate vedea niciun dispozitiv atasat la acest port.
Optiunile sunt:

Enable USB Boot Support (Activare compatibilitate de incarcare prin USB) (activata implicit)

Enable External USB Port (Activare port USB extern) (activata implicit)

Enable Thunderbolt Ports (Activare porturi Thunderbolt) (activata in mod implicit)

Enable Thunderbolt Boot Support (Activare compatibilitate pentru pornire prin interfatd Thunderbolt)

Always Allow Dell Docks (Se permite Tntotdeauna andocarea la statii Dell) (activatd in mod implicit)

Enable Thunderbolt (and PCle behind TBT) Pre-boot (Activare secventa de preincéarcare Thunderbolt (si PCle
dupa TBT))

Security level (Nivel de securitate) — No Secuirty (Fara securitate)

Security level (Nivel de securitate) — User Configuration (Configurat de utilizator) (activata Tn mod implicit)
Security level (Nivel de securitate) — Secure connect (Conectare securizatd)

Security level (Nivel de securitate) — Display Port Only (Numai DisplayPort)

@ NOTIFICARE: Tastatura si mouse-ul USB functioneazd intotdeauna in configuratia BIOS indiferent de aceste
setari.

Acest cadmp configureazd comportamentul caracteristicii USB PowerShare. Aceastd optiune va permite sa
incarcati dispozitivele externe prin portul USB PowerShare utilizand energia stocata in bateria sistemului.

Acest cAmp activeaza sau dezactiveazd controlerul audio integrat. Optiunea Enable Audio (Activare placa
audio) este selectatd in mod implicit. Optiunile sunt:

e Enable Microphone (Activare microfon) (activata implicit)
e Enable Internal Speaker (Activare boxa internd) (activata implicit)

Acest camp va permite sa alegeti modul de operare al caracteristicii de iluminare a tastaturii. Nivelul de
luminozitate a tastaturii poate fi setat de la 0% pana la 100%. Optiunile sunt:

e Disabled (Dezactivat)

e Dim (Estompat)

e Bright (Luminos) (activatd implicit)

Optiunea Keyboard Backlight Timeout (Expirare iluminare tastaturd) permite estomparea iluminarii cu optiunea AC

(C.a.). Caracteristica principald de iluminare a tastaturii nu va fi afectata. lluminarea tastaturii va continua la diferite
niveluri de iluminare. Acest cAmp are efect atunci cand se activeaza iluminarea de fundal.

e 5 seconds (5 secunde)

10 secunde (activatd in mod implicit)
15 seconds (15 secunde)

30 seconds (30 de secunde)

1 minute (1 minut)

5 minute

15 minute

Never (Niciodata)

Optiunea Keyboard Backlight Timeout (Expirare iluminare tastaturd) permite estomparea iluminarii cu optiunea
Battery (Baterie). Caracteristica principaléd de iluminare a tastaturii nu va fi afectata. lluminarea tastaturii va
continua la diferite niveluri de iluminare. Acest cdmp are efect atunci cand se activeaza iluminarea de fundal.

e 5 seconds (5 secunde)
e 10 secunde (activata in mod implicit)
e 15 seconds (15 secunde)
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Optiune

Keyboard
Backlight with AC

Ecran tactil

Unobtrusive Mode

Miscellaneous
Devices

Descriere

30 seconds (30 de secunde)
1 minute (1 minut)

5 minute

15 minute

Never (Niciodata)

Optiunea Keyboard Backlight with AC (lluminare tastatura cu c.a.) nu afecteaza functia de iluminare a tastaturii
principale. lluminarea tastaturii va continua la diferite niveluri de iluminare. Acest cAmp are efect atunci cand se

activeaza iluminarea de fundal.

Aceste campuri controleaza activarea sau dezactivarea ecranului tactil.
e Touchscreen (Ecran tactil) (activat in mod implicit)

Cand aceastd optiune este activatd, apdsarea combinatiei de taste Fn+F7 va opri toate emisiile de lumina si de

sunet din sistem. Pentru a relua functionarea normald, apésati din nou Fn+F7. Aceastd optiune este dezactivata in

mod automat.

V& permite s activati sau sa dezactivati urmatoarele dispozitive:

Enable Camera (Activare camera) (activatd implicit)

Enable Hard Drive Free Fall Protection (Activare protectie hard disk la c&dere liberd) (activatd implicit)
Enable Secure Digital (SD) Card (Activare card SD) (activata Tn mod implicit)

Secure Digital (SD) Card Boot (Incarcare de pe card SD)

Secure Digital(SD) Card Read-Only Mode (Mod card SD doar in citire)

Optiunile ecranului Video (Video)

Optiune
LCD Brightness

Descriere

V& permite s& setati luminozitatea afisajului in functie de sursa de alimentare (baterie sau alimentare de c.a.).

®| NOTIFICARE: Setarea Video va fi vizibild numai atunci cand in sistem este instalata o placa video.

Optiunile ecranului Security (Securitate)

Optiune

Admin Password

System Password

M.2 SATA SSD
Password (Parola
SSD M.2 SATA)

Strong Password

Descriere

V& permite s& setati, s& modificati sau s& stergeti parola de administrator (admin).

©)

disk. Prin stergerea parolei de administrator, se sterg automat parola sistemului si parola hard diskului.

®| NOTIFICARE: Modificérile reusite ale parolei au efect imediat.
Setare implicitd: Not set (Nu s-a setat)

Va permite s& setati, s& modificati sau s& stergeti parola de sistem.
(D| NOTIFICARE: Modificarile reusite ale parolei au efect imediat.

Setare implicitd: Not set (Nu s-a setat)

V& permite sa setati, s& modificati sau s& stergeti parola unitatii SSD M.2 SATA.
®| NOTIFICARE: Modificérile reusite ale parolei au efect imediat.

Setare implicita: Not set (Nu s-a setat)

V& permite s& impuneti optiunea de a seta intotdeauna parole puternice.

Setare implicitd: optiunea Enable Strong Password (Activare parold puternicd) nu este selectata.

Optiunile de configurare a sistemului

NOTIFICARE: Trebuie s& setati parola de administrator inainte de setarea parolei de sistem sau pentru hard
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Optiune

Password
Configuration

Password Bypass

Password Change

Non-Admin Setup
Changes

UEFI Capsule
Firmware Updates

TPM 2.0 Security

Computrace

CPU XD Support

OROM Keyboard
Access

Descriere

@ NOTIFICARE: Dacd este activata optiunea Strong Password (Parold puternicd), parolele de administrator si
de sistem trebuie s& contind cel putin un caracter cu majuscule, un caracter cu minuscule si trebuie sa aibé o
lungime de cel putin 8 caractere.

V& permite s& determinati lungimea minima si cea maxima a parolelor de administrator si de sistem.

V& permite s& activati sau s8 dezactivati permisiunea de ocolire a parolei de sistem si a parolei pentru hard diskul
intern, cand sunt setate. Optiunile sunt:

e Disabled (Dezactivat)
e Reboot bypass (Ocolire repornire)

Setare implicita: Disabled (Dezactivat)

V& permite sé activati sau sa dezactivati permisiunea privind parola de sistem si cea pentru hard disk atunci cand
este setata parola de administrator.

Setare implicita: optiunea Allow Non-Admin Password Changes (Se permit modificari de parola in afara de
cea de administrator) este selectata.

Va permite s& determinati dacé modificdrile la optiunile de configurare sunt permise cand este setata o parola de
administrator. Daca este dezactivatd, optiunile de configurare sunt blocate de parola de administrator.

Va permite s& controlati daca acest sistem permite actualizari BIOS prin pachetele de actualizare cu capsuld UEFI.

e Enable UEFI Capsule Firmware Updates (Activare actualizari firmware prin capsule UEFI) (activatad Th mod
implicit)

V& permite s& activati modulul TPM (Trusted Platform Module - Modul pentru platforme de incredere) in timpul

secventei POST. Optiunile sunt:

TPM On (TPM activat) (activatad implicit)

Clear (Stergere)

PPI Bypass for Enabled Commands (Ocolire PPI pentru comenzile activate) (activaté in mod implicit)

Attestation Enable (Activare atestare) (activatd implicit)

Key Storage Enable (Activare stocare chei) (activatd implicit)

PPI Bypass for Disabled Commands (Ocolire PPl pentru comenzi dezactivate)

SHA-256 (activatd implicit)

Disabled (Dezactivat)

Enabled (Activat)

NOTIFICARE: Pentru a face upgrade sau downgrade pentru TPM1.2/2.0, descarcati instrumentul de

impachetare TPM (software).

®

V& permite sé activati sau sa dezactivati software-ul optional Computrace. Optiunile sunt urmatoarele:
e Deactivate (Inactivare)

e Disable (Dezactivare)

e Activate (Activare)

®

NOTIFICARE: Optiunile Activate (Activare) si Disable (Dezactivare) vor activa sau dezactiva permanent
caracteristica si nu vor mai fi permise modificari ulterioare.

Setare implicita: Deactivate (Inactivare)

V& permite s activati modul Execute Disable (Dezactivare executie) al procesorului.

Enable CPU XD Support (Activare suport XD procesor) (setare implicité)

V& permite s& setati o optiune de a accesa ecranele Option ROM Configuration (Configurare memorie ROM
optionald) utilizand taste de acces rapid in timpul incarcérii. Optiunile sunt:

e Enable (Activare)

e One Time Enable (Activare o singura datd)

e Disable (Dezactivare)

Setare implicita: Enable (Activare)
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Optiune

Admin Setup
Lockout

Master Password
Lockout (Blocare
parola principala)

Descriere
V& permite s& impiedicati utilizatorii s& acceseze configurarea cand este setatd o parold de administrator.

Setare implicité: Disabled (Dezactivat)

V& permite s& dezactivati suportul pentru parold principald. Pentru a fi posibild modificarea acestei setéri, este
necesar sa stergeti mai intai parola hard diskului.

e Enable Master Password Lockout (Activare blocare parola principald) (dezactivatd)

Optiunile ecranului Secure Boot (Incarcare securizata)

Optiune

Secure Boot
Enable (Activare
incarcare
securizata)

Secure Boot Mode

Expert Key
Management

Descriere

Aceasta optiune activeaza sau dezactiveaza caracteristica Secure Boot Enable (Activare incarcare
securizata).

e Disabled (Dezactivat)
e Enabled (Activat)

Setare implicitd: Enabled (Activat).

V& permite s& modificati modul de operare Secure Boot (Incarcare securizata), schimba comportamentul optiunii
Secure Boot (Incarcare securizatd) pentru a permite evaluarea semnaturilor de driver UEFI. Optiunile sunt
urmatoarele:

e Deployed Mode (Mod implementat)—Iinainte de a permite executarea, acest mod verific integritatea
driverelor si bootloaderelor UEFI.

e Audit Mode (Mod audit)—Efectueaza o verificare semnatura dar nu blocheaz& executarea tuturor
driverelor si bootloaderelor UEFI.

Setare implicitd: mod implementat

Va permite s& utilizati bazele de date cu chei de securitate doar daca sistemul este in modul Custom Mode (Mod
particularizat). Optiunea Enable Custom Mode (Activare mod particularizat) este dezactivata in mod implicit.
Optiunile sunt urmatoarele:

o PK
e KEK
o db

o dbx

Dac4 activati Custom Mode (Mod particularizat), apar optiunile relevante pentru PK, KEK, db si dbx.
Optiunile sunt urmatoarele:

e Save to File (Salvare in fisier)—salveaza cheia intr-un fisier selectat de utilizator

¢ Replace from File (inlocuire din fisier)—inlocuieste cheia curent4 cu o cheie dintr-un fisier selectat de
utilizator

e Append from File (Adaugare de la fisier)—adauga o cheie la baza de date curentd dintr-un fisier selectat
de utilizator

Delete (Stergere)—sterge cheia selectatd
Reset All Keys (Reinitializare totala chei)—reinitializeaza la setarea implicita
Delete All Keys (Stergere totala chei)—sterge toate cheile
@ NOTIFICARE: Dacé dezactivati Custom Mode (Mod particularizat), toate modificérile efectuate se vor
sterge si cheile se vor restaura la setérile implicite.

Intel Software Guard Extensions

Optiune
Intel SGX Enable

Descriere

Aceste cdmpuri v8 permit s& accesati un mediu securizat pentru executarea codurilor/stocarea informatiilor
confidentiale in contextul sistemului de operare principal. Optiunile sunt:

e Disabled (Dezactivat)
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Optiune

Enclave Memory
Size

Descriere

e Enabled (Activat)
e Software Controlled (Controlat de software): aceasta optiune este activatd in mod implicit.

Aceasta optiune seteazd SGX Enclave Reserve Memory Size (Dimensiune memorie de rezerva pentru enclavele
extensiilor de protectie software). Variantele sunt:

o 32MB
e 64MB
o 128MB

Optiunile ecranului Performance (Performante)

Optiune

Multi Core
Support

Intel SpeedStep

C-States Control

Intel TurboBoost

Descriere

Acest camp specifica dacé se activeaza unul sau toate nucleele in cadrul procesului. Performantele unor aplicatii
cresc atunci cand se folosesc mai multe nuclee.

All (Toate) (activatad In mod implicit)
o
o 2
[ ]

3

V& permite s& activati sau sa dezactivati caracteristica Intel SpeedStep.
e Enable Intel SpeedStep (Activare tehnologie Intel SpeedStep)

Setare implicita: optiunea este activata.

V& permite s& activati sau s8 dezactivati starile de repaus suplimentare ale procesorului.
e C states (Stari C)

Setare implicita: optiunea este activata.

V& permite s& activati sau sd dezactivati modul Intel TurboBoost al procesorului.
e Enable Intel TurboBoost (Activare tehnologie Intel TurboBoost)

Setare implicita: optiunea este activata.

Optiunile ecranului Power management (Gestionare
alimentare)

Optiune
AC Behavior

Auto On Time

USB Wake
Support

Descriere
V& permite s& activati sau sa dezactivati pornirea automaté a computerului la conectarea unui adaptor de c.a.

Setare implicita: optiunea Wake on AC (Activare prin c.a.) nu este selectata.

V& permite sé setati ora la care computerul trebuie s& porneascd automat. Optiunile sunt:
Disabled (Dezactivat)

Every Day (in fiecare zi)

Weekdays (In zilele lucratoare)

Select Days (In anumite zile)

Setare implicita: Disabled (Dezactivat)

V& permite s& activati dispozitive USB pentru a relua sistemul din starea de veghe.

@ NOTIFICARE: Aceasta caracteristica este functionald numai daca adaptorul de alimentare de c.a. este
conectat. Dacé adaptorul de alimentare cu c.a. se scoate In timpul stérii de veghe, configurarea sistemului va
opri alimentarea tuturor porturilor USB pentru a economisi energia bateriei.

e Enable USB Wake Support (Activare suport reactivare USB)
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Optiune Descriere
e Wake on Dell USB-C Dock (Reactivare prin andocare la Dell USB-C) (activata Tn mod implicit)

Wireless Radio V& permite s activati sau sa dezactivati caracteristica de comutare automaté intre retele cu fir si wireless, féré a
Control depinde de conexiunea fizica.

e Control WLAN Radio (Control radio WLAN)

e Control WWAN Radio (Control radio WWAN)

Setare implicita: optiunea este dezactivata

Wake on LAN/ V& permite s activati sau sa dezactivati caracteristica ce porneste computerul din starea Oprit, la furnizarea unui
WLAN semnal LAN.

e Disabled (Dezactivat)

e [ AN Only (Numai LAN)

e WLAN Only (Numai WLAN)

e [ AN or WLAN (LAN sau WLAN)

Setare implicita: Disabled (Dezactivat)
Block Sleep Aceasta optiune va permite sé blocati intrarea in starea de repaus (starea S3) in mediul sistemului de operare.
Block Sleep (S3 state) (Blocare stare de repaus (stare S3))

Setare implicita: aceasta optiune este dezactivata

Peak Shift Aceasta optiune va permite sé reduceti la minimum consumul de c.a. in timpul orelor de varf ale zilei. Dupa ce
activati aceastéd optiune, sistemul functioneaza doar pe baterie, chiar daca se conecteaza sursa de alimentare de
c.a.

Advanced Aceasta optiune va permite s& maximizati integritatea de functionare a bateriei. Dac8 activati aceasta optiune,

Battery Charge sistemul va utiliza algoritmul de incércare standard si alte tehnici pentru a prelungi durata de viata a bateriei in

Configuration timpul orelor In care nu lucrati.

Disabled (Dezactivat)

Setare implicita: Disabled (Dezactivat)

Primary V& permite sé selectati modul de incércare pentru baterie. Optiunile sunt:
Battery Charge e Adaptive (Adaptiv)
Configuration e Standard (Standard) - realizeaza incarcarea completa a bateriei, la un raport standard.

e ExpressCharge (Incarcare rapida) - bateria se incarca intr-un timp mai scurt utilizand tehnologia Dell de
incarcare rapidd. — aceastéa optiune este activatd in mod implicit

e Primarily AC use (Utilizare c.a. In principal)

e Custom (Particularizat)

Dac# este selectatd optiunea Custom Charge (incarcare particularizata), puteti de asemenea s& configurati

optiunile Custom Charge Start (Pornire incarcare particularizatd) si Custom Charge Stop (Oprire incércare

particularizata).

@ NOTIFICARE: Este posibil s& nu fie disponibile toate modurile de hc8rcare pentru toate bateriile. Pentru
a activa aceastd optiune, dezactivati optiunca Advanced Battery Charge Configuration (Configurare
avansata pentru incércarea bateriei).

Sleep Mode (Stare Cu aceastéd optiune se selecteazé care mod de repaus va fi utilizat de catre sistemul de operare.
de repaus) e OS Automatic Selection (Selectie automata SO)
e Force S3 (Fortare S3) (activata in mod implicit)

Type-C Connector Aceasta optiune va permite sa stabiliti puterea maximé care poate fi atrasa de la conectorul USB Type-C.
Power (Alimentare o 7.5 Watts (7,5 W) (activatd in mod implicit)

prin conectorde o 15 \atts (15 W)
tip C)
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Optiunile ecranului POST Behavior (Comportament

POST)

Optiune
Adapter Warnings

Keypad
(Embedded)

Mouse/Touchpad

Numlock Enable
Fn Key Emulation

Fn Lock Options

Fastboot

Extended BIOS
POST Time

Full Screen Logo
(Sigla pe ecran
complet)

Warnings

and Error
(Avertismente si
erori)

Descriere

V& permite s activati sau sa dezactivati mesajele de avertizare din configurarea sistemului (BIOS) cand utilizati
anumite adaptoare de alimentare.

Setare implicita: Enable Adapter Warnings (Activare avertismente adaptor)

V& permite s& alegeti una din cele doud metode de a activa tastatura numerica incorporaté in tastatura interna.

e Fn Key Only (Doar tasta Fn): Aceasta optiune este activatad in mod implicit.

e By Numlock

@ NOTIFICARE: Tn timpul executérii configurdrii, aceasta optiune nu are niciun efect. Setup (Configurare)
functioneaza Tn modul Fn Key Only (Doar tasta Fn).

V& permite sa definiti modul in care sistemul gestioneaza intrarea de mouse si de touchpad. Optiunile sunt:
e Serial Mouse (Mouse serial)

e PS2 Mouse (Mouse PS/2)

e Touchpad/Mouse PS-2: Aceasta optiune este activatd in mod implicit.

V& permite s& activati optiunea Numlock la pornirea computerului.

Enable Network (Activare retea). — aceasta optiune este activatad Tn mod implicit

Va permite s& setati optiunea ca tasta Scroll Lock s fie utilizatd pentru a simula functia tastei Fn.

Enable Fn Key Emulation (Activare emulare tasta Fn) (setare implicita)

Permite combinatiei de taste rapide Fn + Esc s& comute comportamentul principal al tastelor F1-F12 intre functiile
standard si cele secundare. Dacé dezactivati aceastd optiune, nu veti putea comuta dinamic comportamentul
principal al acestor taste. Optiunile disponibile sunt:

e Fn Lock (Blocare tasta Fn). Aceastd optiune este selectata in mod implicit.
e |ock Mode Disable/Standard (Dezactivare mod blocare/standard)
e |Lock Mode Enable/Secondary (Activare mod blocare/secundar)

V& permite s& accelerati procesul de incércare ignorand anumite etape de compatibilitate. Optiunile sunt:
e Minimal (Minim)

e Thorough (Complet) (setare implicita)

e Auto (Automat)

V& permite sa creati o intarziere suplimentara Tnainte de Incarcare. Optiunile sunt:
e (O seconds (0 secunde) — aceasta optiune este activata in mod implicit

e 5 seconds (5 secunde)

e 10 seconds (10 secunde)

Aceasta optiune va afisa sigla pe tot ecranul dacé imaginea se potriveste cu rezolutia ecranului.
e Enable Full Screen Logo (Activare sigld ecran complet)

Aceasta optiune va face ca procesul de incarcare a sistemului s& se intrerupa numai daca se detecteaza
avertismente sau erori.

e Prompt on Warnings and Errors (Solicitare in caz de avertismente si erori). Aceasta optiune este activatad in
mod implicit.

e Continue on Warnings (Continuare In caz de avertisment)

e Continue on Warnings and Errors (Continuare in caz de avertismente si erori)

@ NOTIFICARE: Erorile considerate critice pentru functionarea componentelor hardware ale sistemului vor
determina intotdeauna oprirea sistemului.
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Optiunile ecranului Virtualization Support (Suport
virtualizare)

Optiune Descriere

Virtualization V& permite s activati sau sa dezactivati tehnologia de virtualizare Intel.
Enable Intel Virtualization Technology (Activare tehnologie de virtualizare Intel): aceastd optiune este activata in
mod implicit.

VT for Direct I/0  Permite sau nu ca instrumentul VMM (Virtual Machine Monitor - Monitor de masini virtuale) sa utilizeze
capacitatile hardware suplimentare furnizate de tehnologia de virtualizare Intel® pentru I/0 direct.

Enable VT for Direct I/0 (Activare VT pentru I/0O direct): aceastd optiune este activatd In mod implicit.

Trusted Execution Aceasta optiune specificd dacd un instrument MVMM (Measured Virtual Machine Monitor - Monitor masurat de
masini virtuale) poate utiliza capacittile hardware suplimentare furnizate de tehnologia Intel Trusted Execution.
Optiunile TPM Virtualization Technology (Tehnologie de virtualizare TPM) si Virtualization Technology for Direct
170 (Tehnologie de virtualizare pentru I/O direct) trebuie sa fie activate pentru a utiliza aceasté caracteristica.

Trusted Execution (Executare de Incredere): aceasta optiune este activatad In mod implicit.

Optiunile ecranului Wireless (Wireless)

Optiune Descriere
Wireless Switch V& permite sé setati dispozitivele wireless care pot fi controlate de switch-ul wireless. Optiunile sunt:
e WWAN
e GPS (on WWAN Module) (GPS (in modulul WWAN))
o WLAN/WiGig
e Bluetooth

Toate optiunile sunt activate Tn mod implicit.

@ NOTIFICARE: in ceea ce priveste optiunile WLAN si WiGig, comenzile de activare sau dezactivare sunt
legate si nu pot fi activate ori dezactivate independent.

Wireless Device V& permite s& activati sau sd dezactivati dispozitivele wireless interne.
Enable o WWAN/GPS
e WLAN/WiGig

e Bluetooth

Toate optiunile sunt activate In mod implicit.

Optiunile ecranului Maintenance (intretinere)

Optiune Descriere

Eticheta de Afiseaz3 eticheta de service a computerului.

service

Asset Tag V& permite sa creati o etichetd de activ pentru sistem, dacé nu este setatd deja o etichetd de activ. Aceastd

optiune nu este setatd in mod implicit.

BIOS Downgrade  Acest cdmp controleaza rescrierea firmware-ului sistemului la reviziile anterioare.
e Allow BIOS Downgrade (Se permite downgrade pentru BIOS) (activaté in mod implicit)

Data Wipe Acest camp le permite utilizatorilor s& steargd in mod securizat datele de pe toate dispozitivele de stocare interne.
Urmeaza lista dispozitivelor afectate:

e Internal SATA HDD/SSD (Unitate internd HDD/SSD SATA)
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Optiune Descriere

e Internal M.2 SATA SSD (Unitate internd SSD M.2 SATA)
e Internal M.2 PCle SSD (Unitate internd SSD M.2 PCle)
e Internal eMMC (Carteld eMMC internd)

BIOS Recovery Acest camp va permite sa recuperati sistemul din anumite stéri de sistem BIOS deteriorat utilizadnd un fisier de
recuperare de pe hard diskul principal al utilizatorului sau de pe o cheie USB externa.

e BIOS Recovery from Hard Drive (Recuperare BIOS de pe hard disk) (activata implicit)
e BIOS Auto-Recovery (Recuperare automata BIOS)
e Always perform Integrity Check (Se verific8 intotdeauna integritatea)

Optiunile ecranului System Log (Jurnal de sistem)

Optiune Descriere

BIOS Events V& permite sa vizualizati si s& stergeti evenimentele POST (BIOS) din System Setup (Configurare sistem).

Thermal Events V& permite sa vizualizati si s stergeti evenimentele din System Setup (Thermal) (Configurare sistem
(temperaturi)).

Power Events V& permite sa vizualizati si s& stergeti evenimentele din System Setup (Power) (Configurare sistem (alimentare)).

Actualizarea BIOS in Windows

Este recomandat sa actualizati BIOS-ul (Configurare sistem) atunci cand inlocuiti placa de sistem sau dacé este disponibild o actualizare.

Pentru laptopuri, asigurati-va cé bateria computerului este complet Incarcata si conectata la o sursé de energie nainte de a initia o

actualizare a BIOS-ului.

@ NOTIFICARE: Daca BitLocker este activat, acesta trebuie dezactivat inainte de actualizarea BIOS-ului sistemului si apoi reactivat,
dupé finalizarea actualizarii BIOS-ului.

Daca BitLocker nu este dezactivat inainte de actualizarea BIOS-ului, la urmatoarea reincarcare a
sistemului, cheia BitLocker nu va fi recunoscuta. Vi se va solicita sa introduceti cheia de recuperare pentru a continua,
iar sistemul va cere acest lucru la fiecare reincarcare. Daca nu stiti cheia de recuperare, acest lucru poate cauza
pierderea datelor sau o reinstalare inutila a sistemului de operare. Pentru mai multe informatii pe acest subiect,
consultati articolul din baza de cunostinte: https://www.dell.com/support/kbdoc/000134415/.

1. Reporniti computerul.

2. Accesati www.dell.com/support.
e Introduceti Service Tag (Eticheta de service) sau Express Service Code (Cod de serviciu expres) si faceti clic pe Submit
(Trimitere).
e Faceti clic pe Detect Product (Detectare produs) si urmati instructiunile de pe ecran.
3. Dacé nu puteti detecta sau gasi Eticheta de service, faceti clic pe Choose from all products (Alegeti din toate produsele).

4. Alegeti categoria de Products (Produse) din lista.

®| NOTIFICARE: Alegeti categoria corespunzatoare pentru a ajunge la pagina produsului.

5. Selectati modelul computerului, iar pagina Product Support (Asistenta produs) a computerului dvs. va aparea.

6. Faceticlic pe Get drivers (Preluare drivere) si faceti clic pe Drivers and Downloads (Drivere si descarcari).
Se deschide sectiunea Drivere si descarcari.

7. Faceti clic pe Find it myself (Caut singur).
Faceti clic pe BIOS pentru a vizualiza versiunile BIOS.
9. Identificati cel mai recent fisier BIOS si faceti clic pe Download (Descércare).

10. Selectati metoda preferatéd de descércare in fereastra Please select your download method below (Va rugam selectati metoda
de descarcare mai jos) si faceti clic pe Download File (Descarcare fisier).
Va apérea fereastra File Download (Descarcare fisier).

1. Faceti clic pe Save (Salvare) pentru a salva fisierul pe computer.
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12. Faceti clic pe Run (Executare) pentru a instala setdrile actualizate BIOS pe computer.
Urmati instructiunile de pe ecran.

Parola de sistem si de configurare

Tabel 4. Parola de sistem si de configurare

Tipul de parola Descriere

Parola de sistem Parola pe care trebuie s& o introduceti pentru a va autentifica pe
sistem.

Parol& de configurare Parola pe care trebuie s& o introduceti pentru a accesa si a
modifica setérile BIOS ale computerului.

Puteti crea o parold de sistem si o parold de configurare pentru a securiza computerul.

Functiile parolei ofera un nivel de baza de securitate pentru datele de pe computer.

Oricine poate accesa datele stocate pe computer daca acesta nu este blocat sau daca este lasat
nesupravegheat.

®| NOTIFICARE: Functia parolei de sistem si de configurare este dezactivata.

Atribuirea unei parole de configurare a sistemului

Puteti atribui o System or Admin Password (Parola de sistem sau de administrator) numai cand starea este Not Set
(Nestabilita).
Pentru a intra In configurarea de sistem, apésati F2 imediat dupa pornire sau reincércare.

1. In ecranul System BIOS (BIOS sistem) sau System Setup (Configurare sistem), selectati Security (Securitate) si apasati
Enter.
Ecranul Security (Securitate) este afigat.

2. Selectati System/Admin Password (Parola de sistem/administrator) si creati o parold in cAmpul Enter the new password
(Introduceti parola noud).
Utilizati instructiunile urmatoare pentru a atribui parola de sistem:
e O parold poate avea pana la 32 de caractere.
e Parola poate contine numere de la O la 9.
e Sunt valide numai literele minuscule, literele majuscule nu sunt permise.
e Doar caracterele speciale urmatoare sunt permise: spatiu, ("), (+), (), (=), (.), (), G), (DD, (\), (D, ().
3. Tastati parola de sistem pe care ati introdus-o mai devreme in cdmpul Confirm new password (Confirmati parola noua) si faceti
clic pe OK.
4. Apésati pe Esc, iar un mesaj va va solicita sa salvati modificarile.

B. Apasati pe Y pentru a salva setérile.
Computerul se va reincarca.

Stergerea sau modificarea unei parole de configurare a sistemului
existente

Asigurati-vé cé optiunea Password Status (Stare parold) este Unlocked (Deblocata) (in Configurare sistem) inainte de a incerca sa
stergeti sau s& modificati parola de sistem si de configurare existentd. Nu puteti sterge sau modifica o parold de sistem sau de configurare
existentd, dacd optiunea Password Status (Stare parola) este Locked (Blocatd).

Pentru a intra In configurarea de sistem, apésati F2 imediat dupa pornire sau reincércare.

1. In ecranul System BIOS (BIOS sistem) sau System Setup (Configurare sistem), selectati System Security (Securitate
sistem) si apasati Enter.
Ecranul System Security (Securitate sistem) este afisat.
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2. In ecranul System Security (Securitate sistem), verificati optiunea daca Password Status (Stare parold) este Unlocked
(Deblocata).
3. Selectati System Password (Parola sistem), modificati sau stergeti parola de sistem existenta si apasati Enter sau Tab.
4. Selectati Setup Password (Parola configurare), modificati sau stergeti parola de configurare existenta si apasati Enter sau Tab.
@ NOTIFICARE: Dacé modificati parola de sistem si/sau de configurare, reintroduceti parola noua cand vi se solicitd acest lucru.
Daca stergeti parola de sistem si de configurare, confirmati stergerea cand vi se solicitd acest lucru.

5. Apasati pe Esc, iar un mesaj va va solicita sa salvati modificarile.

6. Apésati pe Y pentru a salva setérile si a iesi din Configurarea sistemului.
Computerul reporneste.
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Subiecte:

e Specificatii de sistem

*  Specificatii procesor

e Specificatile memoriei

»  Storage specifications

*  Specificatii placé audio

*  Specificatii placd video

e  Specificatile camerei

e Specificatii privind comunicatiile

e Specificatiile porturilor si conectorilor

*  Specificatiile cartelelor inteligente fara contact
*  Specificatiile cartelelor inteligente cu contact
e Specificatiile afisajului

e Specificatiile tastaturii

*  Specificatiile touchpadului

e Specificatiile bateriei

*  Specificatiile adaptorului de c.a.

e Specificatiile fizice

e Specificatii de mediu

Specificatii de sistem

Caracteristicd Specificatie

Chipset

Latime magistrala 64 de biti
DRAM

Flash EPROM SPI 128 Mbiti

Specificatii procesor

Caracteristica Specificatie

Tipuri e Xeon

Memorie cache de

nivel 3

i5 seriaH e 6MB

i7 seriaH e nonvPro — 6 MB
e \pro-8MB

Xeon 8 MO
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Specificatiile memoriei

Caracteristica

Conector memorie

Capacitate
memorie

Tip de memorie

Frecventa

Memorie minima

Memorie maxima

Specificatie
Doua sloturi SODIMM
4, 8 si

SDRAM DDRA4
2400 MHz

4GB

32 GB

@ NOTIFICARE: Procesorul Intel Xeon accepta atat memorie ECC (Cod de corectare a erorilor), cat si non-
ECC, deoarece puteti configura un sistem pe Dell.com cu oricare versiune, iar procesorul Intel Core accepté
doar memorie non-ECC, deoarece puteti configura un sistem doar cu memorie non-ECC.

Storage specifications

Table 5. Storage specifications

Feature Specification
SSD M.2 SATA / PCle Upto1TB
HDD Upto2 TB

Specificatii placa audio

Caracteristica
Tipuri

Controler
Conversie stereo
Interfata interna
Interfata externa
Boxe

Amplificator
intern boxe

Controale volum

Specificatie

Placa audio de nalta definitie

Realtek ALC3246

lesire audio digitalad prin HDMI - pana la 7.1 canale, sunet comprimat sau necomprimat
Codec audio de nalté definitie

Port combinat pentru microfon/setul cascd-microfon

2

2 W (RMS) pe canal

Taste rapide

Specificatii placa video

Caracteristica
Tip

Placi grafice

Specificatie
integratd pe placa de sistem, cu accelerare hardware

Nvidia QuadroM620
Placa grafica Intel HD P630 (Xeon)

Magistrala de date Placa video integrata
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Caracteristica Specificatie

Compatibilitate °
pentru afisaj
extern

Un conector HDMI cu 19 pini
e conector VGA cu 15 pini

Specificatiile camerei

Tabel 6. Specificatiile camerei

e Port DisplayPort prin conector USB Type-C

Caracteristica Specificatii
Rezolutie camera

Rezolutie ecran HD 1.280 x 720 pixeli
Rezolutie ecran FHD 1.280 x 720 pixeli
Rezolutie video ecran HD (maxima) 1.280 x 720 pixeli
Rezolutie video ecran FHD (maxima) 1.280 x 720 pixeli
Unghi de vizualizare pe diagonalad 740

Specificatii privind comunicatiile

Caracteristici Specificatie

Adaptor deretea  Ethernet (RJ-45) de 10/100/1.000 Mb/s

Wireless e Retea locala wireless interna (WLAN)

e Retea de arie larga wireless internd (WWAN)

Specificatiile porturilor si conectorilor

Tabel 7. Porturi si conectori

Caracteristica

Specificatii

Placa audio

Combo microfon/set casca-microfon stereo

Video

e Conector VGA cu 15 pini
e Un conector HDMI cu 19 pini
e Conector VGA cu 15 pini

Adaptor de retea

Un conector RJ-45

uSsB

Trei porturi USB 3.0, unul cu PowerShare

Cititor de carduri de memorie

Pana la SD4.0

Carteld micro SIM (uSIM)

Una externa (optionald)

Port USB Type-C

e Un port DisplayPort prin USB Type-C, port de andocare cu
cablu Thunderbolt 3 optional
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Specificatiile cartelelor inteligente fara contact

Caracteristica Specificatie

Carduri BTO cu USH
inteligente/

tehnologii

acceptate

Specificatiile cartelelor inteligente cu contact

Caracteristica Specificatie

Carduri Doua dispozitive de indicare, cu/fara iluminare din fundal, DisplayPort peste tip C, Thunderbolt 3 optional

inteligente/
tehnologii
acceptate

Specificatiile afisajului

Tabel 8. Specificatiile afisajului

Caracteristica

Specificatie

Tnaltime 360 mm (14,17 inchi)
Latime 224,3 mm (8,83 inchi)
Diagonala 396,24 mm (15,6 inchi)
Dimensiunea efectivé a ecranului 15,6 inchi

Ecran netactil HD antireflex

Rezolutie maxima 1.920 x 1.080
Luminozitate maxima 200 de niti

Rata de reimprospétare 60 Hz

Unghiuri maxime de vizualizare (pe orizontald) 40740

Unghiuri maxime de vizualizare (pe verticald) +10/- 30

Distanta intre puncte

0,252 mm (0,07 inchi)

Ecran netactil FHD antireflex

Rezolutie maxima 1.920 x 1.080
Luminozitate maxima 220 de niti
Rata de reimprospatare 60 Hz
Unghiuri maxime de vizualizare (pe orizontald) +80/- 80
Unghiuri maxime de vizualizare (pe verticald) +80/- 80
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Tabel 8. Specificatiile afisajului (continuare)

Caracteristica

Specificatie

Distantd intre puncte

0,179 mm (0,007 inchi)

Ecran tactil FHD antireflex

Rezolutie maxima 1.920 x 1.080
Luminozitate maxima 220 de niti
Rata de reimprospatare 60 Hz
Unghiuri maxime de vizualizare (pe orizontald) +80/- 80
Unghiuri maxime de vizualizare (pe verticald) +80/- 80

Distantd intre puncte

0,179 mm (0,007 inchi)

Specificatiile tastaturii

Caracteristica Specificatie

Numar de taste e Statele Unite: (de) taste
e Regatul Unit: (de) taste
e Japonia: (de) taste
e Brazilia: (de) taste

Definitiile tastelor de acces rapid ale tastaturii

Pe unele taste sunt imprimate doua pictograme. Acestea pot fi utilizate pentru a tasta caractere alternative sau pentru a efectua functii

secundare. Pentru a tasta un caracter alternativ, apasati pe Shift si pe tasta doritd. Pentru a efectua functii secundare, apasati pe Fn si pe

tasta dorita.

Urméatorul tabel prezinta caracteristicile combinatiei de taste de acces rapid:

@ NOTIFICARE: Puteti defini comportamentul tastelor de comanda rapidé apdsand pe Fn+Esc sau schimband comportamentul

tastelor de functie in programul de configurare BIOS.

Tabel 9. Combinatiile tastelor de acces rapid

Caracteristici

Functie

Fn+F1 Dezactivati sunetul
Fn+F2 Micsorare volum

Fn+F3 Ma@rire volum

Fn+F4 Dezactivarea microfonului
Fn+F5 NUM Lock

Fn+F6 Blocare defilare

Fn+F8 Comutare la afisaj extern
Fn+F9 Céutare

Fn+F10 (optional)

Cresterea luminozitatii retroiluminarii tastaturii

Fn+F10 (optional)

Cresterea luminozitatii retroiluminarii tastaturii

Fn+F1

Reducere luminozitate

Fn+F12

Crestere luminozitate
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Tabel 9. Combinatiile tastelor de acces rapid (continuare)

Caracteristici

Functie

Fn+Esc Comutare blocare tastad Fn
Fn+PrntScr Activare/dezactivare functie wireless
Fn+Insert Repaus

Fn+tasta sageaté la dreapta Sfarsit

Fn+tasta sageaté la stdnga

Pagina de pornire

Specificatiile touchpadului

Tabel 10. Specificatiile touchpadului

Zona activa Specificatii
Axa X
Axa'Y

Tabel 11. Gesturi acceptate
Gesturi acceptate Windows 10
Miscare cursor Compatibil
Clic/atingere Compatibil
Clic si tragere Compatibil
Derulare cu 2 degete Compatibil
Ciupire/maérire cu 2 degete Compatibil
Atingere cu 2 degete (clic dreapta) Compatibil
Atingere cu 3 degete (activare Cortana) Compatibil
Glisare n sus cu 3 degete (Vizualizare toate ferestrele deschise) Compatibil
Glisare in jos cu 3 degete (Afisare desktop) Compatibil
Glisare la dreapta sau stanga cu 3 degete (Comutare intre Compatibil
ferestrele deschise)
Atingere cu 4 degete (activare Centru de actiuni) Compatibil

Specificatiile bateriei

Caracteristica Specificatie

Tip
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Caracteristica

Specificatiile
bateriei:

Adancime
Tnaltime
Latime
Greutate
Tensiune

Specificatiile
bateriei :

Adancime
Tnaltime
Latime
Greutate
Tensiune

Specificatiile
bateriei :

Adéncime
Tnaltime

Latime

Greutate
Tensiune

92 Whr (92 Wh) :
Adéncime
Tnaltime

Latime

Greutate

Specificatiile
bateriei :

Adancime
Tnaltime
Latime
Greutate
Tensiune

Capacitate
amperi/ora

Interval de
temperatura
Tn stare de
functionare

n stare de
nefunctionare

Baterie rotunda

Specificatie
e 92 Wh

42 Wh

181 mm (7,126")

7,05 mm (0,28 inchi)

95,9 mm (3,78")
210 g (0,46 Ib)
14V c.c.

51 Wh

181 mm (7,126")

7,05 mm (0,28 inchi)

95,9 mm (3,78")
250 g (0,55 Ib)
14V c.c.

68 Wh

233 mm (9,17 inchi)
7,5 mm (0,28")
95,90 mm (3,78")
340 g (0,74 1b)
7,6V c.c.

332 mm (13,07 inchi)
7,7 mm (0,303 inchi)

96,0 mm (3,78")
450,00 g (0,99 Ib)

Baterie cu autonomie mare de functionare, 68 Wh/4 elemente

233 mm (9,17 inchi)
7,5 mm (0,28")
95,90 mm (3,78")
340 g (0,74 1b)
7,6V c.c.

8,947 A/h

e incarcare: intre 0 si 50 ©C (intre 32 si 158 °F)
e Descércare: intre 0 si 70 °C (intre 32 si 122 °F)
e Instare de functionare: intre 0 si 35 °C (intre 32 si 95 °F)

intre -20 si 65 °C (intre -4 si 149 °F)

baterie rotunda cu litiu de 3 V CR2032
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Specifica

Caracteristica

Tip

Tensiune de
alimentare

Curent de intrare
(maximum)

Frecventa de
intrare

Curent de iesire

Tensiune de iesire
nominala

Interval de
temperatura: (in
stare de
functionare)

Interval de
temperatura:

(oprit)

Dimensiune
cilindru

tiile adaptorului de c.a.

Specificatie

o 130W
e 65/90W

100 - 240V c.a.

e 25A

e 17/16A

50 - 60 Hz

e 67A

e 3,34 A (continuu)/4,62 A (continuu)

19,5 +/-1Vc.c.

intre 0 si 40 ©C (intre 32 si 104 °F)

ntre =40 si 70 ©C (intre —40 si 158 °F)

7,4 mm

Specificatiile fizice

Tabel 12. Dimensiuni si greutate

Caracteristica

Specificatii

Tnaltime frontala

Tnaltime in spate

Latime

Adancime

Greutate minima

e 218kg (4.811b)

Specificatii de mediu

Temperatura

n stare de
functionare

Stocare

82

Specificatii
Intre 0 si 35 °C (intre 32 si 95 °F)

intre —40 si 65 ©C (intre —40 si 149 °F)

Specificatiile tehnice

e 24,3 mm (0,95 inchi) (quad core)

e 243 mm (0,95 inchi) (quad core)
e 376 mm (14,8 inchi) (quad core)
e 250,65 mm (9,86 inchi) (quad core)




Umiditate Specificatii

relativa

(maxima)

In stare de Intre 10 si 90 % (far4 condensare)
functionare

Stocare Intre 5 si 95 % (fara condensare)
Altitudine Specificatii

(maxima)

in stare de intre O si 3048 m (intre O si 10.000 ft)
functionare

in stare de intre 0 si 10.668 m (intre O si 35.000 ft)

nefunctionare

Nivel contaminant G, asa cum este definit de ISA-71.04-1985
in suspensie
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Configurarea BIOS

Daca nu sunteti expert in utilizarea computerului, nu modificati setarile din programul de configurare
BIOS. Anumite modificari pot duce la functionarea incorecta a computerului.

@l NOTIFICARE: In functie de computer si de dispozitivele instalate, elementele prezentate in aceasta sectiune pot si apara sau nu.

®

NOTIFICARE: Inainte de a modifica programul de configurare BIOS, se recomandé sa notati informatiile de pe ecranul programului de
configurare BIOS pentru a le consulta ulterior.

Utilizati programul de configurare BIOS pentru urmétoarele scopuri:

e Preluarea informatiilor despre componentele hardware instalate in computer, cum ar fi cantitatea de RAM si dimensiunea hard diskului.

o Modificarea informatiilor de configurare a sistemului.

e Setarea sau modificarea unei optiuni selectate de utilizator, cum ar fi parola de utilizator, tipul de hard disk instalat si activarea si
dezactivarea dispozitivelor de baza.

Subiecte:

¢ Boot Sequence (Secventa de incarcare)

¢ Prezentarea generald a BIOS-ului

e Accesarea programului de configurare BIOS

¢ Tastele de navigare

*  Meniul deincércare unica

*  Meniul de incércare

*  Prezentare generald a configurarii sistemului

e Accesarea programului System Setup (Configurare sistem)

e Optiunile ecranului General (Generalitati)

e Optiunile ecranului System Configuration (Configuratie sistem)
e Optiunile ecranului Video (Video)

e Optiunile ecranului Security (Securitate)

«  Optiunile ecranului Secure Boot (Incércare securizata)

¢ Intel Software Guard Extensions

¢ Optiunile ecranului Performance (Performante)

e Optiunile ecranului Power management (Gestionare alimentare)
e Optiunile ecranului POST Behavior (Comportament POST)

*  Optiunile ecranului Virtualization Support (Suport virtualizare)
e Optiunile ecranului Wireless (Wireless)

«  Optiunile ecranului Maintenance (intretinere)

e Optiunile ecranului System Log (Jurnal de sistem)

*  Actualizarea BIOS

*  Parola de sistem si de configurare

*  Stergerea setérilor CMOS

e Stergerea parolelor BIOS (Configurare sistem) si de sistem

Boot Sequence (Secventa de incarcare)

Boot Sequence (Secventa de incarcare) va permite s treceti peste ordinea de incércare a dispozjtivelor definitd de Configurarea
sistemului si s& Tncércati direct un dispozitiv anume (de exemplu: unitatea opticé sau hard diskul). In timpul Testului Power-on Self-Test
(POST), cand apare sigla Dell, puteti:

e Accesa System Setup (Configurarea sistemului), apdsand tasta F2.

e Afisa meniul de Incarcare unic, apasand tasta F12.
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Meniul de incércare unic afiseazé dispozitivele pe care le puteti incarca, inclusiv optiunea de diagnosticare. Optiunile meniului de incércare
sunt:

Disc amovibil (dacé existd)

Unitate STXXXX

@l NOTIFICARE: XXXX este numérul unitatii SATA.

Unitatea optica (daca exista)

Hard disk SATA (daca exista)

Diagnosticare

@l NOTIFICARE: Selectarea Diagnostics (Diagnosticare) afiseaz& ecranul SupportAssist.

Ecranul secventei de incarcare afiseaza si optiunea de a accesa ecranul System Setup (Configurarea sistemului).

Prezentarea generala a BIOS-ului

BIOS-ul gestioneaza fluxul de date intre sistemul de operare al computerului si dispozitivele atasate precum hard diskul, adaptorul video,
tastatura, mouse-ul si imprimanta.

Accesarea programului de configurare BIOS

1. Porniti computerul.
2. Apasati imediat pe F2 pentru a accesa programul de configurare BIOS.

NOTIFICARE: Daca asteptati prea mult si apare deja sigla sistemului de operare, atunci continuati sa asteptati pana ce este afisat
desktopul. Apoi, opriti computerul si Tncercati din nou.

Tastele de navigare
@,

NOTIFICARE: Pentru majoritatea optiunilor de configurare a sistemului, modificarile pe care le efectuati sunt Inregistrate, dar nu au
efect pana cand nu reporniti sistemul.

Tabel 13. Tastele de navigare

Taste Navigare

Sageatd n sus Muté la cdmpul anterior.

Sageatd in jos Muta la cBmpul urmator.

Enter Selecteaza o valoare in cdmpul selectat (daca este cazul) sau

urmareste legatura din camp.

Bara de spatiu Extinde sau restrange o lista verticald, daca este cazul.

Tab Muta la urmatoarea zona de focalizare.
@l NOTIFICARE: Doar pentru browser grafic standard.

Esc Se deplaseaza la pagina anterioard pana vizualizati ecranul principal.
Dacé apésati tasta Esc In ecranul principal, se afiseazd un mesaj
care va solicitd sa salvati toate modificérile nesalvate si sa reporniti
sistemul.

Meniul de incarcare unica

Pentru a accesa meniul de incércare unica, porniti computerul si apdsati imediat pe tasta F12.
@l NOTIFICARE: Este recomandat s& opriti computerul daca este pornit.
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Meniul de incércare unic afiseazé dispozitivele pe care le puteti incarca, inclusiv optiunea de diagnosticare. Optiunile meniului de incércare
sunt:

Disc amovibil (dacé existd)
Unitate STXXXX (daca exista)

®| NOTIFICARE: XXX este numarul unitatii SATA.

Unitatea optica (daca exista)
Hard disk SATA (daca exista)
Diagnosticare

Ecranul secventei de initializare afiseaza si optiunea de a accesa ecranul System Setup (Configurarea sistemului).

Meniul de incarcare

Apasati <F12> cand este afisata sigla Dell™ pentru a initia un meniu de incércare unica, cu o listd a dispozitivelor de incércare valabile
pentru sistem. De asemenea, in acest meniu sunt incluse optiunile de diagnosticare si de configurare BIOS. Dispozitivele indicate Th meniul
de incarcare depind de cele instalate In sistem. Acest meniu este util cAnd ncercati sa incarcati pe un anumit dispozitiv sau s afisati
diagnosticarea sistemului. Utilizarea meniului de incarcare nu modificd ordinea de incércare memorata in BIOS.

Optiunile sunt urmatoarele:
e Legacy Boot (incarcare standard):
o Internal HDD (Hard disk intern)
o Onboard NIC (Placa de retea incorporata pe placa de sistem)
e UEFI Boot (Incércare UEFI):
o Windows Boot Manager (Manager de incarcare Windows)
e Alte optiuni:
o BIOS Setup (Configurare BIOS)
o BIOS Flash Update (Actualizare BIOS)
o Diagnosticare
o Change Boot Mode Settings (Modificare setéri mod de incércare)

Prezentare generala a configurarii sistemului

Configurarea sistemului va permite:
e s& modificati informatiile de configurare a sistemului dupd ce addugati, schimbati sau scoateti orice componentd hardware din
computer.

e 3 setati sau s& schimbati o optiune care poate fi setatd de utilizator, cum ar fi parola de utilizator.
e s3 cititi informatiile despre cantitatea de memorie curentd sau sa setati tipul de hard disk instalat.
Tnainte de a utiliza meniul de configurare a sistemului, se recomanda s& notati informatiile din ecranul de configurare a sistemului pentru
referinte ulterioare.
Daca nu sunteti un expert in utilizarea computerului, nu modificati setarile pentru acest program. Anumite
modificari pot duce la functionarea incorecta a computerului.

Accesarea programului System Setup (Configurare
sistem)

1. Porniti (sau reporniti) computerul.
2. Dupa ce apare sigla Dell albg, apésati imediat pe F2.

Se afiseazd pagina System Setup (Configurare sistem).
@ NOTIFICARE: Daca asteptati prea mult si apare deja sigla sistemului de operare, asteptati panad cand se afiseaza desktopul. Apoi,
opriti si reporniti computerul pentru a incerca din nou.
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NOTIFICARE: Dupa ce apare sigla Dell, puteti s& apasati, de asemenea, pe F12 si apoi sa selectati BIOS setup (Configurare

BIOS).

Optiunile ecranului General (Generalitati)

Aceasta sectiune listeaza caracteristicile hardware principale ale computerului.

Optiune

Informatii de
sistem

Battery
Information

Boot Sequence

Advanced Boot
Options

Date/Time

Descriere

Aceasta sectiune listeaza caracteristicile hardware principale ale computerului.

e System Information (Informatii de sistem): afiseaza BIOS Version (Versiune BIOS), Service Tag (Eticheta
de service), Asset Tag (Eticheta de activ), Ownership Tag (Eticheta proprietar), Ownership Date (Data
achizitionarii), Manufacture Date (Data fabricatiei) si Express Service Code (Cod de service expres).

e Memory Information (Informatii memorie): afiseazd Memory Installed (Memorie instalatd), Memory Available
(Memorie disponibild), Memory Speed (Vitezé memorie), Memory Channels Mode (Mod canale de memorie),
Memory Technology (Tehnologie memorie), DIMM A Size (Dimensiune DIMM A) si DIMM B Size (Dimensiune
DIMM B).

e Processor Information (Informatii despre procesor): afiseazé Processor Type (Tip procesor), Core Count
(Numér nuclee), Processor ID (ID procesor), Current Clock Speed (Frecventa curentd), Minimum Clock
Speed (Frecventa minima), Maximum Clock Speed (Frecventd maxima), Processor L2 Cache (Memorie cache
de nivel 2 a procesorului), Processor L3 Cache (Memorie cache de nivel 3 a procesorului), HT Capable
(Capacitate HT) si 64-Bit Technology (Tehnologie pe 64 de biti).

e Device Information (Informatii despre dispozitiv): afiseazé Primary Hard Drive (Hard disk principal), M.2
SATA2, M.2 SATA, M.2 PCle SSD-0, LOM MAC Address (Adresd LOM MAC), Video Controller (Controler
video), Video BIOS Version (Versiune BIOS video), Video Memory (Memorie video), Panel Type (Tip ecran),
Native Resolution (Rezolutie nativd), Audio Controller (Controler audio), Wi-Fi Device (Dispozitiv Wi-Fi), WiGig
Device (Dispozitiv WiGig), Cellular Device (Dispozitiv celular), Bluetooth Device (Dispozitiv Bluetooth).

Afiseaza starea bateriei si tipul adaptorului de c.a. conectat la computer.

Va permite s& modificati ordinea in care computerul incearca sé& gaseascéa un sistem de operare.
Diskette Drive (Unitate de dischetd)

Internal HDD (Hard disk intern)

USB Storage Device (Dispozitiv de stocare USB)

CD/DVD/CD-RW Drive (Unitate CD/DVD/CD-RW)

Onboard NIC (Placa de retea incorporaté pe placa de sistem)

Aceasta optiune permite incarcarea memoriilor ROM optionale de generatie veche. In mod implicit, optiunea
Enable Legacy Option ROMs (Activare memorii ROM optionale de generatie veche) este dezactivata.

V& permite s& modificati data si ora.

Optiunile ecranului System Configuration (Configuratie

sistem)

Optiune
Integrated NIC

Parallel Port

Descriere

V& permite s& configurati controlerul de retea integrat. Optiunile sunt:

e Disabled (Dezactivat)

e Enabled (Activat)

e Enabled w/PXE (Activat cu PXE): aceastd optiune este activata in mod implicit.

V& permite s& configurati portul paralel de pe statia de andocare. Optiunile sunt:
Disabled (Dezactivat)

e AT: aceastd optiune este activatd in mod implicit.
e PS2

o ECP
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Optiune

Serial Port

SATA Operation

Unitati

SMART Reporting

USB Configuration

USB PowerShare

Audio

Keyboard
Illumination

Descriere

V& permite s& configurati portul serial integrat. Optiunile sunt:

e Disabled (Dezactivat)

e COM!1: aceasta optiune este activatd in mod implicit.
e COM2

e COM3

e COM4

V& permite s& configurati controlerul de hard disk SATA intern. Optiunile sunt:
e Disabled (Dezactivat)

e AHCI

e RAID On (RAID activat): aceastéd optiune este activatd in mod implicit.

V& permite s& configurati unitatile SATA incorporate. Toate unitdtile sunt activate ih mod implicit. Optiunile sunt:
e SATA-O

e SATA-2

e SATA-4;

e M.2 PCl-e SSD-0

Acest camp controleaza raportarea sau nu a erorilor de hard disk pentru unitatile integrate in timpul pornirii
sistemului. Aceasta tehnologie face parte din specificatia SMART (Self Monitoring Analysis and Reporting
Technology - Tehnologie de analiza si raportare cu monitorizare automata). Aceasta optiune este dezactivata
in mod automat.

e Enable SMART Reporting (Activare raportare SMART)

Aceasta este o caracteristicd optionala.

Acest camp configureaza controlerul USB integrat. Dacé optiunea Boot Support (Compatibilitate incarcare) este
activata, se permite Tnc8rcarea sistemului de pe orice tip de dispozitive de stocare in masé USB (hard disk, cheie
de memorie, floppy).

Dacd portul USB este activat, dispozitivul atasat la acest port este activat si disponibil pentru sistemul de operare.
Dacé portul USB este dezactivat, sistemul de operare nu poate vedea niciun dispozitiv atasat la acest port.
Optiunile sunt:

Enable USB Boot Support (Activare compatibilitate de incércare prin USB) (activata implicit)

Enable External USB Port (Activare port USB extern) (activata implicit)

Enable Thunderbolt Ports (Activare porturi Thunderbolt) (activatd Tn mod implicit)

Enable Thunderbolt Boot Support (Activare compatibilitate pentru pornire prin interfatd Thunderbolt)

Always Allow Dell Docks (Se permite Tntotdeauna andocarea la statii Dell) (activatd in mod implicit)

Enable Thunderbolt (and PCle behind TBT) Pre-boot (Activare secventa de preincarcare Thunderbolt (si PCle
dupd TBT))

Security level (Nivel de securitate) — No Secuirty (Fara securitate)

Security level (Nivel de securitate) — User Configuration (Configurat de utilizator) (activata in mod implicit)
Security level (Nivel de securitate) — Secure connect (Conectare securizatd)

Security level (Nivel de securitate) — Display Port Only (Numai DisplayPort)

@ NOTIFICARE: Tastatura si mouse-ul USB functioneazé intotdeauna in configuratia BIOS indiferent de aceste
setari.

Acest cdmp configureazd comportamentul caracteristicii USB PowerShare. Aceastd optiune va permite s&
incércati dispozitivele externe prin portul USB PowerShare utilizand energia stocat in bateria sistemului.

Acest camp activeaza sau dezactiveaza controlerul audio integrat. Optiunea Enable Audio (Activare placa
audio) este selectatd in mod implicit. Optiunile sunt:

e Enable Microphone (Activare microfon) (activata implicit)
e Enable Internal Speaker (Activare boxa internd) (activaté implicit)

Acest cadmp va permite s& alegeti modul de operare al caracteristicii de iluminare a tastaturii. Nivelul de
luminozitate a tastaturii poate fi setat de la 0% pana la 100%. Optiunile sunt:

e Disabled (Dezactivat)
e Dim (Estompat)
e Bright (Luminos) (activata implicit)
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Optiune Descriere

Keyboard Optiunea Keyboard Backlight Timeout (Expirare iluminare tastaturd) permite estomparea ilumindrii cu optiunea AC
Backlight Timeout (C.a.). Caracteristica principald de iluminare a tastaturii nu va fi afectata. lluminarea tastaturii va continua la diferite
on AC niveluri de iluminare. Acest cAmp are efect atunci cand se activeaza iluminarea de fundal.

e 5 seconds (5 secunde)

10 secunde (activatad Tn mod implicit)
15 seconds (15 secunde)

30 seconds (30 de secunde)

1 minute (1 minut)

5 minute

15 minute

Never (Niciodata)

Keyboard Optiunea Keyboard Backlight Timeout (Expirare iluminare tastaturd) permite estomparea iluminarii cu optiunea
Backlight Timeout Battery (Baterie). Caracteristica principald de iluminare a tastaturii nu va fi afectata. lluminarea tastaturii va
on Battery continua la diferite niveluri de iluminare. Acest cdmp are efect atunci cand se activeaza iluminarea de fundal.

5 seconds (b secunde)

10 secunde (activata in mod implicit)
15 seconds (15 secunde)

30 seconds (30 de secunde)

1 minute (1 minut)

5 minute

15 minute

Never (Niciodata)

Keyboard Optiunea Keyboard Backlight with AC (lluminare tastatura cu c.a.) nu afecteaza functia de iluminare a tastaturii
Backlight with AC principale. lluminarea tastaturii va continua la diferite niveluri de iluminare. Acest camp are efect atunci cand se
activeazé iluminarea de fundal.

Ecran tactil Aceste cdmpuri controleaz8 activarea sau dezactivarea ecranului tactil.
e Touchscreen (Ecran tactil) (activat in mod implicit)

Unobtrusive Mode Cand aceasta optiune este activatd, apasarea combinatiei de taste Fn+F7 va opri toate emisiile de luming si de
sunet din sistem. Pentru a relua functionarea normald, apésati din nou Fn+F7. Aceasta optiune este dezactivatd in
mod automat.

Miscellaneous V& permite s activati sau sa dezactivati urmatoarele dispozitive:

Devices Enable Camera (Activare camera) (activata implicit)

Enable Hard Drive Free Fall Protection (Activare protectie hard disk la c&dere liberd) (activatd implicit)
Enable Secure Digital (SD) Card (Activare card SD) (activatad Tn mod implicit)

Secure Digital (SD) Card Boot (Incércare de pe card SD)

Secure Digital(SD) Card Read-Only Mode (Mod card SD doar in citire)

Optiunile ecranului Video (Video)

Optiune Descriere

LCD Brightness V& permite s setati luminozitatea afisajului in functie de sursa de alimentare (baterie sau alimentare de c.a.).

®| NOTIFICARE: Setarea Video va fi vizibild numai atunci cand in sistem este instalatad o placa video.

Optiunile ecranului Security (Securitate)

Optiune Descriere

Admin Password V& permite s8 setati, sd modificati sau sa stergeti parola de administrator (admin).
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Optiune

System Password

M.2 SATA SSD
Password (Parola
SSD M.2 SATA)

Strong Password

Password
Configuration

Password Bypass

Password Change

Non-Admin Setup
Changes

UEFI Capsule
Firmware Updates

TPM 2.0 Security

Computrace

Descriere

®

NOTIFICARE: Trebuie s& setati parola de administrator inainte de setarea parolei de sistem sau pentru hard

disk. Prin stergerea parolei de administrator, se sterg automat parola sistemului si parola hard diskului.
®| NOTIFICARE: Modificérile reusite ale parolei au efect imediat.

Setare implicitd: Not set (Nu s-a setat)

V& permite sa setati, s& modificati sau s& stergeti parola de sistem.
®| NOTIFICARE: Modificarile reusite ale parolei au efect imediat.

Setare implicitd: Not set (Nu s-a setat)

V& permite s setati, s& modificati sau s& stergeti parola unitatii SSD M.2 SATA.
®| NOTIFICARE: Modificérile reusite ale parolei au efect imediat.

Setare implicitd: Not set (Nu s-a setat)

V& permite s& impuneti optiunea de a seta intotdeauna parole puternice.
Setare implicita: optiunea Enable Strong Password (Activare parold puternicd) nu este selectata.

@ NOTIFICARE: Dac3 este activata optiunea Strong Password (Parold puternicd), parolele de administrator si
de sistem trebuie s& contind cel putin un caracter cu majuscule, un caracter cu minuscule si trebuie sa aiba o
lungime de cel putin 8 caractere.

Va permite s& determinati lungimea minima si cea maxima a parolelor de administrator si de sistem.

V& permite s& activati sau s8 dezactivati permisiunea de ocolire a parolei de sistem si a parolei pentru hard diskul
intern, cand sunt setate. Optiunile sunt:

e Disabled (Dezactivat)
e Reboot bypass (Ocolire repornire)

Setare implicita: Disabled (Dezactivat)

V& permite s& activati sau s8 dezactivati permisiunea privind parola de sistem si cea pentru hard disk atunci cand
este setata parola de administrator.

Setare implicita: optiunea Allow Non-Admin Password Changes (Se permit modificari de parola in afara de
cea de administrator) este selectata.

V& permite s& determinati dacad modificérile la optiunile de configurare sunt permise cand este setatd o parola de
administrator. Daca este dezactivata, optiunile de configurare sunt blocate de parola de administrator.

Va permite s& controlati daca acest sistem permite actualizari BIOS prin pachetele de actualizare cu capsula UEFI.

e Enable UEFI Capsule Firmware Updates (Activare actualizari firmware prin capsule UEFI) (activatad Th mod
implicit)

V& permite s& activati modulul TPM (Trusted Platform Module - Modul pentru platforme de incredere) in timpul

secventei POST. Optiunile sunt:

TPM On (TPM activat) (activata implicit)

Clear (Stergere)

PPI Bypass for Enabled Commands (Ocolire PPI pentru comenzile activate) (activatad in mod implicit)

Attestation Enable (Activare atestare) (activatd implicit)

Key Storage Enable (Activare stocare chei) (activatd implicit)

PPI Bypass for Disabled Commands (Ocolire PPl pentru comenzi dezactivate)

SHA-256 (activatd implicit)

Disabled (Dezactivat)

Enabled (Activat)

@ NOTIFICARE: Pentru a face upgrade sau downgrade pentru TPM1.2/2.0, descarcati instrumentul de
impachetare TPM (software).

V& permite sa activati sau sa dezactivati software-ul optional Computrace. Optiunile sunt urmatoarele:
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Optiune

CPU XD Support

OROM Keyboard
Access

Admin Setup
Lockout

Master Password
Lockout (Blocare
parola principala)

Descriere

e Deactivate (Inactivare)

e Disable (Dezactivare)

e Activate (Activare)

@ NOTIFICARE: Optiunile Activate (Activare) si Disable (Dezactivare) vor activa sau dezactiva permanent
caracteristica si nu vor mai fi permise modificari ulterioare.

Setare implicita: Deactivate (Inactivare)

V& permite s activati modul Execute Disable (Dezactivare executie) al procesorului.

Enable CPU XD Support (Activare suport XD procesor) (setare implicita)

V& permite sa setati o optiune de a accesa ecranele Option ROM Configuration (Configurare memorie ROM
optionald) utilizand taste de acces rapid in timpul incarcérii. Optiunile sunt:

e Enable (Activare)

e One Time Enable (Activare o singura datd)

e Disable (Dezactivare)

Setare implicita: Enable (Activare)

V& permite s& impiedicati utilizatorii s& acceseze configurarea cand este setaté o parold de administrator.

Setare implicita: Disabled (Dezactivat)

V& permite s& dezactivati suportul pentru parold principald. Pentru a fi posibild modificarea acestei setéri, este
necesar s stergeti mai intai parola hard diskului.

e Enable Master Password Lockout (Activare blocare parola principald) (dezactivata)

Optiunile ecranului Secure Boot (Incédrcare securizata)

Optiune

Secure Boot
Enable (Activare
incarcare
securizata)

Secure Boot Mode

Expert Key
Management

Descriere

Aceasta optiune activeaza sau dezactiveaza caracteristica Secure Boot Enable (Activare incarcare
securizata).

e Disabled (Dezactivat)
e Enabled (Activat)

Setare implicitd: Enabled (Activat).

V3 permite s& modificati modul de operare Secure Boot (Incarcare securizata), schimba comportamentul optiunii
Secure Boot (Incarcare securizatd) pentru a permite evaluarea semnéturilor de driver UEFI. Optiunile sunt
urmatoarele:

e Deployed Mode (Mod implementat)—inainte de a permite executarea, acest mod verifica integritatea
driverelor si bootloaderelor UEFI.

e Audit Mode (Mod audit)—FEfectueaza o verificare semnatura dar nu blocheazé executarea tuturor
driverelor si bootloaderelor UEFI.

Setare implicitd: mod implementat

V& permite sa utilizati bazele de date cu chei de securitate doar dacd sistemul este Th modul Custom Mode (Mod

particularizat). Optiunea Enable Custom Mode (Activare mod particularizat) este dezactivatd in mod implicit.

Optiunile sunt urmatoarele:
e PK

e KEK

e db

e dbx

Dacd activati Custom Mode (Mod particularizat), apar optiunile relevante pentru PK, KEK, db si dbx.
Optiunile sunt urmatoarele:

e Save to File (Salvare in fisier)—salveaza cheia intr-un fisier selectat de utilizator

e Replace from File (inlocuire din fisier)—inlocuieste cheia curenta cu o cheie dintr-un fisier selectat de
utilizator
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Optiune

Descriere

e Append from File (Adaugare de la fisier)—adaugé o cheie la baza de date curentd dintr-un fisier selectat
de utilizator

e Delete (Stergere)—sterge cheia selectata

o Reset All Keys (Reinitializare totala chei)—reinitializeaza la setarea implicita

o Delete All Keys (Stergere totala chei)—sterge toate cheile

@ NOTIFICARE: Dacé dezactivati Custom Mode (Mod particularizat), toate modificérile efectuate se vor
sterge si cheile se vor restaura la setérile implicite.

Intel Software Guard Extensions

Optiune
Intel SGX Enable

Enclave Memory
Size

Descriere

Aceste campuri va permit s& accesati un mediu securizat pentru executarea codurilor/stocarea informatiilor
confidentiale in contextul sistemului de operare principal. Optiunile sunt:

e Disabled (Dezactivat)
e Enabled (Activat)
e Software Controlled (Controlat de software): aceasta optiune este activatd ih mod implicit.

Aceasta optiune seteazd SGX Enclave Reserve Memory Size (Dimensiune memorie de rezerva pentru enclavele
extensiilor de protectie software). Variantele sunt:

o 32MB
e 64MB
o 128MB

Optiunile ecranului Performance (Performante)

Optiune

Multi Core
Support

Intel SpeedStep

C-States Control

Intel TurboBoost

Descriere

Acest camp specifica dacé se activeaza unul sau toate nucleele in cadrul procesului. Performantele unor aplicatii
cresc atunci cand se folosesc mai multe nuclee.

All (Toate) (activatéd In mod implicit)
o 1
o 2
[ ]

3

V& permite sé activati sau sa dezactivati caracteristica Intel SpeedStep.
e Enable Intel SpeedStep (Activare tehnologie Intel SpeedStep)

Setare implicita: optiunea este activata.

V& permite s& activati sau s8 dezactivati starile de repaus suplimentare ale procesorului.
e C states (Stari C)

Setare implicita: optiunea este activata.

V& permite s& activati sau sd dezactivati modul Intel TurboBoost al procesorului.

e Enable Intel TurboBoost (Activare tehnologie Intel TurboBoost)

Setare implicita: optiunea este activata.
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Optiunile ecranului Power management (Gestionare
alimentare)

Optiune
AC Behavior

Auto On Time

USB Wake
Support

Wireless Radio
Control

Wake on LAN/
WLAN

Block Sleep

Peak Shift

Advanced
Battery Charge
Configuration

Primary
Battery Charge
Configuration

Descriere
V& permite s activati sau sa dezactivati pornirea automaté a computerului la conectarea unui adaptor de c.a.

Setare implicita: optiunea Wake on AC (Activare prin c.a.) nu este selectata.

V& permite sé setati ora la care computerul trebuie s& porneascd automat. Optiunile sunt:
Disabled (Dezactivat)

Every Day (Tn fiecare zi)

Weekdays (In zilele lucratoare)

Select Days (In anumite zile)

Setare implicita: Disabled (Dezactivat)

V& permite sé activati dispozitive USB pentru a relua sistemul din starea de veghe.

@ NOTIFICARE: Aceasta caracteristica este functionald numai daca adaptorul de alimentare de c.a. este
conectat. Dacéd adaptorul de alimentare cu c.a. se scoate In timpul stérii de veghe, configurarea sistemului va
opri alimentarea tuturor porturilor USB pentru a economisi energia bateriei.

e Enable USB Wake Support (Activare suport reactivare USB)
e Wake on Dell USB-C Dock (Reactivare prin andocare la Dell USB-C) (activata in mod implicit)

V& permite s& activati sau s8 dezactivati caracteristica de comutare automaté intre retele cu fir si wireless, fara a
depinde de conexiunea fizica.

e Control WLAN Radio (Control radio WLAN)
e Control WWAN Radio (Control radio WWAN)

Setare implicitd: optiunea este dezactivata

V& permite s activati sau sa dezactivati caracteristica ce porneste computerul din starea Oprit, la furnizarea unui
semnal LAN.

e Disabled (Dezactivat)

e LAN Only (Numai LAN)

e WLAN Only (Numai WLAN)

e AN or WLAN (LAN sau WLAN)

Setare implicita: Disabled (Dezactivat)

Aceasta optiune va permite sa blocati intrarea in starea de repaus (starea S3) in mediul sistemului de operare.
Block Sleep (S3 state) (Blocare stare de repaus (stare S3))

Setare implicitd: aceastd optiune este dezactivata

Aceasta optiune va permite s& reduceti la minimum consumul de c.a. in timpul orelor de Varf ale zilei. Dupé ce
activati aceastéd optiune, sistemul functioneaza doar pe baterie, chiar daca se conecteaza sursa de alimentare de
c.a.

Aceasta optiune va permite s& maximizati integritatea de functionare a bateriei. Dac8 activati aceasta optiune,
sistemul va utiliza algoritmul de incércare standard si alte tehnici pentru a prelungi durata de viaté a bateriei in
timpul orelor Tn care nu lucrati.

Disabled (Dezactivat)

Setare implicita: Disabled (Dezactivat)

Va permite s& selectati modul de incarcare pentru baterie. Optiunile sunt:
e Adaptive (Adaptiv)
e Standard (Standard) - realizeaza incarcarea completa a bateriei, la un raport standard.

e ExpressCharge (Incarcare rapida) - bateria se incarca intr-un timp mai scurt utilizand tehnologia Dell de
incércare rapida. — aceasta optiune este activatad In mod implicit

e Primarily AC use (Utilizare c.a. In principal)
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Optiune Descriere

e Custom (Particularizat)

Dac# este selectatd optiunea Custom Charge (incarcare particularizata), puteti de asemenea s& configurati
optiunile Custom Charge Start (Pornire incarcare particularizatd) si Custom Charge Stop (Oprire incércare
particularizata).

@ NOTIFICARE: Este posibil s& nu fie disponibile toate modurile de ihcércare pentru toate bateriile. Pentru
a activa aceastd optiune, dezactivati optiunca Advanced Battery Charge Configuration (Configurare
avansata pentru incércarea bateriei).

Sleep Mode (Stare Cu aceastd optiune se selecteazé care mod de repaus va fi utilizat de catre sistemul de operare.
de repaus) e OS Automatic Selection (Selectie automata SO)
e Force S3 (Fortare S3) (activata in mod implicit)

Type-C Connector Aceasta optiune va permite sa stabiliti puterea maximé care poate fi atrasa de la conectorul USB Type-C.
Power (Alimentare o 7.5 Watts (7,5 W) (activaté in mod implicit)

prin conector de e 15 Watts (15 W)
tip C)

Optiunile ecranului POST Behavior (Comportament
POST)

Optiune Descriere

Adapter Warnings V3 permite sa activati sau sa dezactivati mesajele de avertizare din configurarea sistemului (BIOS) cand utilizati
anumite adaptoare de alimentare.

Setare implicitd: Enable Adapter Warnings (Activare avertismente adaptor)

Keypad V& permite s& alegeti una din cele doud metode de a activa tastatura numerica incorporaté in tastatura interna.
(Embedded) e Fn Key Only (Doar tasta Fn): Aceast4 optiune este activata in mod implicit.
e By Numlock
@ NOTIFICARE: n timpul executarii configurarii, aceasta optiune nu are niciun efect. Setup (Configurare)
functioneazé in modul Fn Key Only (Doar tasta Fn).

Mouse/Touchpad V& permite s& definiti modul in care sistemul gestioneaza intrarea de mouse si de touchpad. Optiunile sunt:
e Serial Mouse (Mouse serial)
e PS2 Mouse (Mouse PS/2)
e Touchpad/Mouse PS-2: Aceastd optiune este activatd in mod implicit.

Numlock Enable V& permite s activati optiunea Numlock la pornirea computerului.

Enable Network (Activare retea). — aceasta optiune este activatd ih mod implicit

Fn Key Emulation V3 permite s& setati optiunea ca tasta Scroll Lock sa fie utilizatd pentru a simula functia tastei Fn.

Enable Fn Key Emulation (Activare emulare tasta Fn) (setare implicitd)

Fn Lock Options  pgrmite combinatiei de taste rapide Fn + Esc s& comute comportamentul principal al tastelor F1-F12 intre functiile
standard si cele secundare. Dacd dezactivati aceasta optiune, nu veti putea comuta dinamic comportamentul
principal al acestor taste. Optiunile disponibile sunt:

e Fn Lock (Blocare tastd Fn). Aceasta optiune este selectatad in mod implicit.
e |ock Mode Disable/Standard (Dezactivare mod blocare/standard)
e |ock Mode Enable/Secondary (Activare mod blocare/secundar)

Fastboot V& permite s& accelerati procesul de incércare ignorand anumite etape de compatibilitate. Optiunile sunt:
e  Minimal (Minim)
e Thorough (Complet) (setare implicitad)
e Auto (Automat)

94 Configurarea BIOS



Optiune

Extended BIOS
POST Time

Full Screen Logo
(Sigla pe ecran
complet)

Warnings

and Error
(Avertismente si
erori)

Descriere

V& permite sa creati o intarziere suplimentaré Tnainte de Incércare. Optiunile sunt:
e (O seconds (0 secunde) — aceasta optiune este activata in mod implicit

e 5 seconds (5 secunde)

e 10 seconds (10 secunde)

Aceasta optiune va afisa sigla pe tot ecranul dacé imaginea se potriveste cu rezolutia ecranului.
e Enable Full Screen Logo (Activare sigla ecran complet)

Aceasta optiune va face ca procesul de incércare a sistemului s8 se intrerupd numai daca se detecteaza

avertismente sau erori.

e Prompt on Warnings and Errors (Solicitare in caz de avertismente si erori). Aceasta optiune este activata in
mod implicit.

e Continue on Warnings (Continuare In caz de avertisment)

e Continue on Warnings and Errors (Continuare in caz de avertismente si erori)

@ NOTIFICARE: Erorile considerate critice pentru functionarea componentelor hardware ale sistemului vor

determina intotdeauna oprirea sistemului.

Optiunile ecranului Virtualization Support (Suport
virtualizare)

Optiune

Virtualization

VT for Direct 170

Trusted Execution

Descriere

V& permite s& activati sau sa dezactivati tehnologia de virtualizare Intel.

Enable Intel Virtualization Technology (Activare tehnologie de virtualizare Intel): aceastd optiune este activata in
mod implicit.

Permite sau nu ca instrumentul VMM (Virtual Machine Monitor - Monitor de masini virtuale) s& utilizeze
capacitatile hardware suplimentare furnizate de tehnologia de virtualizare Intel® pentru I/0 direct.

Enable VT for Direct I/0 (Activare VT pentru I/0O direct): aceastd optiune este activatéd in mod implicit.

Aceasta optiune specificd dacd un instrument MVMM (Measured Virtual Machine Monitor - Monitor masurat de
masini virtuale) poate utiliza capacitdtile hardware suplimentare furnizate de tehnologia Intel Trusted Execution.
Optiunile TPM Virtualization Technology (Tehnologie de virtualizare TPM) si Virtualization Technology for Direct
I/0 (Tehnologie de virtualizare pentru I/0O direct) trebuie sé fie activate pentru a utiliza aceasté caracteristica.

Trusted Execution (Executare de incredere): aceastd optiune este activatad in mod implicit.

Optiunile ecranului Wireless (Wireless)

Optiune

Wireless Switch

Wireless Device
Enable

Descriere

Va permite s& setati dispozitivele wireless care pot fi controlate de switch-ul wireless. Optiunile sunt:
WWAN

GPS (on WWAN Module) (GPS (in modulul WWAN))

WLAN/WiGig

Bluetooth

Toate optiunile sunt activate In mod implicit.

@ NOTIFICARE: n ceea ce priveste optiunile WLAN si WiGig, comenzile de activare sau dezactivare sunt
legate si nu pot fi activate ori dezactivate independent.

V& permite s activati sau sd dezactivati dispozitivele wireless interne.
o WWAN/GPS
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Optiune

Descriere

o WLAN/WiGig
e Bluetooth

Toate optiunile sunt activate Tn mod implicit.

Optiunile ecranului Maintenance (intretinere)

Optiune

Eticheta de
service
Asset Tag

BIOS Downgrade

Data Wipe

BIOS Recovery

Descriere

Afiseaza eticheta de service a computerului.

V& permite sa creati o etichetd de activ pentru sistem, dacé nu este setatd deja o etichetd de activ. Aceasta
optiune nu este setatd in mod implicit.

Acest cAmp controleaza rescrierea firmware-ului sistemului la reviziile anterioare.
e Allow BIOS Downgrade (Se permite downgrade pentru BIOS) (activatd in mod implicit)

Acest camp le permite utilizatorilor s& steargd in mod securizat datele de pe toate dispozitivele de stocare interne.
Urmeaza lista dispozitivelor afectate:

Internal SATA HDD/SSD (Unitate internd HDD/SSD SATA)
e Internal M.2 SATA SSD (Unitate internd SSD M.2 SATA)

e Internal M.2 PCle SSD (Unitate internd SSD M.2 PCle)

e Internal eMMC (Carteld eMMC interna)

Acest cadmp va permite s& recuperati sistemul din anumite stéri de sistem BIOS deteriorat utilizadnd un fisier de
recuperare de pe hard diskul principal al utilizatorului sau de pe o cheie USB externa.

e BIOS Recovery from Hard Drive (Recuperare BIOS de pe hard disk) (activata implicit)

e BIOS Auto-Recovery (Recuperare automata BIOS)

e Always perform Integrity Check (Se verifica intotdeauna integritatea)

Optiunile ecranului System Log (Jurnal de sistem)

Optiune
BIOS Events

Thermal Events

Power Events

Descriere
V& permite sa vizualizati si sa stergeti evenimentele POST (BIOS) din System Setup (Configurare sistem).

V& permite sa vizualizati si s8 stergeti evenimentele din System Setup (Thermal) (Configurare sistem
(temperaturi)).

V& permite sa vizualizati si s8 stergeti evenimentele din System Setup (Power) (Configurare sistem (alimentare)).

Actualizarea BIOS

Actualizarea BIOS in Windows

Daca BitLocker nu este dezactivat inainte de actualizarea BIOS-ului, la urmatoarea reincarcare a

sistemului, cheia BitLocker nu va fi recunoscuta. Vi se va solicita sa introduceti cheia de recuperare pentru a continua,
iar sistemul va cere acest lucru la fiecare reincarcare. Daca nu stiti cheia de recuperare, acest lucru poate cauza
pierderea datelor sau o reinstalare inutila a sistemului de operare. Pentru mai multe informatii pe acest subiect,
consultati articolul din baza de cunostinte: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

1. Accesati www.dell.com/support.

2. Faceti clic pe Product support (Asistent4 produs). in caseta Search support (Cautare asistents), introduceti eticheta de service a
computerului, apoi faceti clic pe Search (Cautare).
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@ NOTIFICARE: Daca nu aveti o eticheta de service, folositi functia SupportAssist pentru a va identifica in mod automat
computerul. De asemenea, puteti folosi ID-ul de produs sau puteti c8uta manual modelul computerului.

Faceti clic pe Drivers and Downloads (Drivere si descarcari). Extindeti Find drivers (C&utare drivere).

Selectati sistemul de operare instalat pe computer.

In lista verticals Category (Categorie), selectati BIOS.

Selectati cea mai recenta versiune de BIOS si faceti clic pe Download (Descércare) pentru a descarca fisierul BIOS pe computer.
Dupa finalizarea descarcérii, accesati folderul in care ati salvat fisierul de actualizare BIOS.
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Faceti dublu-clic pe pictograma fisierului de actualizare a BIOS-ului si urmati instructiunile care apar pe ecran.
Pentru mai multe informatii, consultati articolul 000124211 din baza de cunostinte la adresa www.dell.com/support.

Actualizarea BIOS-ului in medii Linux si Ubuntu

Pentru a actualiza BIOS-ul de sistem pe un computer pe care este instalat Linux sau Ubuntu, consultati articolul din baza de cunostinte
000131486 la adresa www.dell.com/support.

Actualizarea sistemului BIOS prin folosirea unitatii USB in Windows

Daca BitLocker nu este dezactivat inainte de actualizarea BIOS-ului, la urmatoarea reincarcare a
sistemului, cheia BitLocker nu va fi recunoscuta. Vi se va solicita sa introduceti cheia de recuperare pentru a continua,
iar sistemul va cere acest lucru la fiecare reincarcare. Daca nu stiti cheia de recuperare, acest lucru poate cauza
pierderea datelor sau o reinstalare inutila a sistemului de operare. Pentru mai multe informatii pe acest subiect,
consultati articolul din baza de cunostinte: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

1. Urmati procedurile de la pasul 1 pana la pasul 6 din sectiunea Actualizarea sistemului BIOS Tn Windows pentru a descérca cel mai recent
fisier de configurare a programului BIOS.

2. Creati o unitate USB incarcabild. Pentru mai multe informatii, consultati articolul 000145519 din baza de cunostinte la adresa
www.dell.com/support.

3. Copiati fisierul de configurare a programului BIOS pe unitatea USB incarcabild.

4. Conectati unitatea USB incércabild la computerul care necesité actualizarea BIOS.

5. Reporniti computerul si apésati F12.

6. Selectati unitatea USB din Meniul de incarcare unica.

7. Introduceti numele fisierului de configurare a programului BIOS si apésati Enter.

Va apérea Utilitarul de actualizare BIOS.
8. Urmati instructiunile de pe ecran pentru a finaliza actualizarea sistemului BIOS.

Actualizarea BIOS-ului din meniul de incarcare unica F12

Actualizati BIOS-ul sistemului utilizand fisierul .exe de actualizare a BIOS-ului copiat pe o cheie USB FAT32 si incércati din meniul de
incércare unica F12.

Daca BitLocker nu este dezactivat inainte de actualizarea BIOS-ului, la urmatoarea reincarcare a
sistemului, cheia BitLocker nu va fi recunoscuta. Vi se va solicita sa introduceti cheia de recuperare pentru a continua,
iar sistemul va cere acest lucru la fiecare reincarcare. Daca nu stiti cheia de recuperare, acest lucru poate cauza
pierderea datelor sau o reinstalare inutila a sistemului de operare. Pentru mai multe informatii pe acest subiect,
consultati articolul din baza de cunostinte: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Actualizarea BIOS-ului

Puteti executa fisierul de actualizare a BIOS-ului din Windows, utilizand o unitate incércabild USB sau puteti actualiza BIOS-ul din meniul de
incércare unica F12 din computer.

Maijoritatea computerelor Dell realizate dupé 2012 au aceastéa capacitate si puteti verifica acest lucru, incércand computerul ih meniul de
incércare unicé F12 pentru a vedea dacad BIOS FLASH UPDATE (Actualizare flash BIOS) este enumerata ca optiune de incércare pentru
computer. Dacé optiunea apare n listd, atunci BIOS-ul accepté aceasta optiune de actualizare a BIOS-ului.

®| NOTIFICARE: Numai computerele cu optiunea BIOS Flash Update in meniul de incércare unicd F12 pot utiliza aceasta functie.
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Actualizarea din meniul de incarcare unica
Pentru a actualiza BIOS-ul din meniul de incércare unicé F12, veti avea nevoie de urmétoarele:

O unitate USB formatata la fisierul de sistem FAT32 (cheia nu trebuie sa fie incarcabild)

Fisierul executabil BIOS pe care |-ati descércat de pe site-ul web Dell Support si |-ati copiat In radécina unitatii USB
Adaptorul de curent c.a. conectat la computer

Bateria computerului functionald pentru actualizarea BIOS-ului

Efectuati pasii urmatori pentru a executa procesul de actualizare a BIOS-ului din meniul F12:

Nu opriti computerul in timpul procesului de actualizare a BIOS-ului. Computerul poate sa nu se incarce
daca il opriti.
1. Din starea de oprire, inserati unitatea USB pe care ati copiat fisierul intr-un port USB al computerului.

2. Porniti computerul si apadsati tasta F12 pentru a accesa meniul de inc8rcare unica, selectati Actualizare BIOS utilizand mouse-ul sau
tastele sageti, apoi apasati Enter.
Este afisat meniul de actualizare BIOS.

Faceti clic pe Flash from file (Actualizare din fisier).

Selectati dispozitivul USB extern.

Selectati fisierul si faceti dublu-clic pe fisierul {inta de actualizare, apoi faceti clic pe Submit (Trimitere).
Faceti clic pe Update BIOS (Actualizare BIOS). Computerul reporneste pentru actualizarea BIOS-ului.
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Computerul se va reporni dupa finalizarea actualizarii BIOS-ului.

Parola de sistem si de configurare

Tabel 14. Parola de sistem si de configurare

Tipul de parola Descriere

Parola de sistem Parola pe care trebuie s& o introduceti pentru a va autentifica pe
sistem.

Parola de configurare Parola pe care trebuie s& o introduceti pentru a accesa si a
modifica setdrile BIOS ale computerului.

Puteti crea o parold de sistem si 0 parold de configurare pentru a securiza computerul.
Functiile parolei ofera un nivel de baza de securitate pentru datele de pe computer.

Oricine poate accesa datele stocate pe computer daca acesta nu este blocat sau daca este lasat
nesupravegheat.

®| NOTIFICARE: Functia parolei de sistem si de configurare este dezactivata.

Atribuirea unei parole de configurare a sistemului

Puteti atribui o System or Admin Password (Parola de sistem sau de administrator) numai cand starea este Not Set
(Nestabilita).
Pentru a intra In configurarea de sistem, apésati pe F12 imediat dup& pornire sau reincércare.

1. Tn ecranul System BIOS (BIOS sistem) sau System Setup (Configurare sistem), selectati Security (Securitate) si apisati pe
Enter.
Ecranul Security (Securitate) este afisat.

2. Selectati System/Admin Password (Parola de sistem/administrator) si creati o parold in cdmpul Enter the new password
(Introduceti parola noua).
Utilizati instructiunile urmatoare pentru a atribui parola de sistem:
e (O parold poate avea pana la 32 de caractere.
e Cel putinun caracter special: 1" #$% &' () *+,-./:;<=>?2@[\]A_"{]}
e C(CifreledelaOla9.
e Majusculele de la Ala Z.
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e Minusculele de la ala z.

3. Tastati parola de sistem pe care ati introdus-o mai devreme in cdmpul Confirm new password (Confirmati parola noud) si faceti
clic pe OK.

4. Apésati Esc si salvati modificérile, asa cum vi se solicitd In mesajul pop-up.

B. Apasati pe Y pentru a salva setdrile.
Computerul reporneste.

Stergerea sau modificarea unei parole de configurare a sistemului
existente

Asigurati-véa cé optiunea Password Status (Stare parold) este Unlocked (Deblocata) (in Configurare sistem) Thainte de a Incerca sa
stergeti sau s modificati parola de sistem si/sau de configurare existente. Nu puteti sterge sau modifica o parold de sistem sau de
configurare existentd, dacé optiunea Password Status (Stare parold) este Locked (Blocata).

Pentru a intra In configurarea de sistem, apésati pe F12 imediat dup& pornire sau reincércare.

1. In ecranul System BIOS (BIOS sistem) sau System Setup (Configurare sistem), selectati System Security (Securitate
sistem) si apasati pe Enter.
Ecranul System Security (Securitate sistem) este afisat.

2. In ecranul System Security (Securitate sistem), verificati optiunea daca Password Status (Stare parold) este Unlocked
(Deblocata).

3. Selectati System Password (Parola sistem), modificati sau stergeti parola de sistem existenta si apasati pe Enter sau Tab.
4. Selectati Setup Password (Parola configurare), modificati sau stergeti parola de configurare existentd si ap&sati pe Enter sau Tab.
@ NOTIFICARE: Dacé modificati parola de sistem si/sau de configurare, reintroduceti parola noua cand vi se solicitd acest lucru.
Dacd stergeti parola de sistem si/sau de configurare, confirmati stergerea cand vi se solicitd acest lucru.

5. Apésati pe Esc, iar un mesaj va va solicita sa salvati modificarile.

6. Apasati pe Y pentru a salva setérile si a iesi din Configurarea sistemului.
Computerul reporneste.

Stergerea setarilor CMOS

Stergerea setarilor CMOS va reseta setarile BIOS de pe computer.

Scoateti capacul bazei.

Deconectati cablul bateriei de la placa de sistem.
Scoateti bateria rotunda.

Asteptati un minut.

Remontati bateria rotunda.

Conectati cablul bateriei la placa de sistem.
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Remontati capacul bazei.

Stergerea parolelor BIOS (Configurare sistem) si de
sistem

Pentru a sterge parolele de sistem sau BIOS, contactati asistenta tehnicé DELL conform instructiunilor descrise pe www.dell.com/
contactdell.

@ NOTIFICARE: Pentru informatii despre resetarea Windowsului sau parolelor aplicatiilor, consultati documentatia sistemului de operare
sau a aplicatiei.

Configurarea BIOS 99


https://www.dell.com/contactdell
https://www.dell.com/contactdell

7

Depanare

Subiecte:

*  Modul de tratare a bateriilor litiu-ion umflate

e Testarea automatéd incorporata (BIST)

. Resetarea ceasului in timp real

¢ Recuperarea sistemului de operare

*  Optiuni pentru copia de rezerva si recuperare

¢ Ciclul de alimentare Wi-Fi

*  Eliberarea energiei reziduale (efectuarea unei resetari hardware)

Modul de tratare a bateriilor litiu-ion umflate

Precum majoritatea laptopurilor, laptopurile Dell utilizeaza baterii litiu-ion. Un tip de baterie litiu-ion este bateria litiu-ion pe baza de polimeri.
Bateriile litiu-ion pe bazé de polimeri au devenit tot mai populare Tn ultimii ani si sunt folosite ca baterii standard in domeniul produselor

electronice datoritd preferintelor clientilor pentru un factor de forma redus (in special in cazul laptopurilor mai noi, ultrasubtiri) si autonomiei
ridicate a bateriei. O problema inerentd tehnologiei de baterie litiu-ion pe baza de polimeri este potentialul de umflare a elementelor bateriei.

O baterie umflata poate afecta performantele laptopului. Pentru a preveni potentialele deteriorri suplimentare ale incintei sau ale
componentelor interne ale dispozitivului, care s& conduca la functionarea defectuoasa, intrerupeti utilizarea laptopului si descéarcati-l prin
deconectarea adaptorului de c.a. si descarcarea completd a bateriei.

Bateriile umflate nu trebuie sé fie utilizate, ci trebuie s fie inlocuite si scoase din uz in mod corespunzator. V& recomandam s& contactati
serviciul de asistentd pentru produse Dell pentru optiuni de Tnlocuire a bateriilor umflate In temeiul clauzelor garantiei sau ale contractului de
servicii aplicabil, inclusiv optiunea nlocuirii realizate de cétre un tehnician de service autorizat de cétre Dell.

Instructiunile privind manevrarea si inlocuirea bateriilor litiu-ion sunt urmatoarele:
e Procedati cu atentie atunci cand manevrati baterii litiu-ion.

e Descércati bateria inainte de a 0 scoate din sistem. Pentru a descérca bateria, deconectati adaptorul de c.a. de la sistem si utilizati
sistemul doar cu alimentare de la baterie. Atunci cand sistemul nu mai porneste cand se apasa pe butonul de alimentare, bateria este
descércatd complet.

e Nu zdrobiti, nu aruncati pe jos, nu deformati si nu penetrati bateria cu obiecte straine.

e Nu expuneti bateria la temperaturi nalte si nu dezasamblati acumulatorii si elementele.

e Nu aplicati presiune pe suprafata bateriei.

e Nuindoiti bateria.

e Nu utilizati niciun fel de scule pentru a forta deschiderea bateriei.

e Dacd o baterie este prinsa Intr-un dispozitiv ca rezultat al umflarii, nu incercati sa o eliberati, deoarece perforarea, indoirea sau
zdrobirea bateriei poate fi periculoasa.

e Nuincercati sa reasamblati o baterie deterioratd sau umflatd intr-un laptop.

Bateriile umflate care sunt acoperite de garantie trebuie returnate catre Dell intr-un container de expediere aprobat (furnizat de Dell),
pentru a respecta reglementarile de transport. Bateriile umflate care nu sunt acoperite de garantie trebuie eliminate la un centru
de reciclare aprobat. Contactati serviciul de asistentd pentru produse Dell la adresa https://www.dell.com/support pentru ajutor si
instructiuni suplimentare.

e Utilizarea unei baterii incompatibile sau non-Dell poate creste riscul de incendiu sau de explozie. Inlocuiti bateria doar cu o baterie
compatibild achizitionaté de la Dell si proiectata sa functioneze cu computerul dvs. Dell. Nu utilizati in computerul dvs. o baterie de la
alte computere. Achizitionati intotdeauna baterii originale de la https://www.dell.com sau in alt mod direct de la Dell.

Bateriile litiu-ion se pot umfla din diverse motive, cum ar fi vechimea, numarul de cicluri de inc8rcare sau expunerea la caldurd ridicata.
Pentru mai multe informatii privind modul de imbunéatétire a performantelor si a duratei de functionare a bateriei de laptop si pentru a
reduce la minimum posibilitatea aparitiei acestei probleme, consultati Bateria de laptop Dell - intrebari frecvente.
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Testarea automata incorporata (BIST)

M-BIST

M-BIST (Testare automata incorporata) este instrumentul incorporat de diagnosticare cu testare automata al placii de sistem, care
imbunatateste precizia diagnosticarii erorilor controlerului incorporat (EC) al plécii de sistem.

®| NOTIFICARE: M-BIST se poate initia manual ihainte de POST (Testare automata la pornire).

Cum se ruleaza M-BIST

®

NOTIFICARE: M-BIST trebuie initiat asupra sistemului dintr-o stare de oprire, cand sistemul este conectat la o sursa de alimentare

c.a. sau cand se bazeaz3 doar pe baterie.

1. Apasati si mentineti apdsate tasta M de pe tastatura si butonul de alimentare pentru a initia testul M-BIST.

2. Cand se apasa tasta M si butonul de alimentare, indicatorul LED al bateriei poate afisa doua stari:
a. INCHIS: nu s-a detectat nicio eroare a placii de sistem
b. GALBEN: indic& o problema la placa de sistem.

3. Dacé existd o eroare la placa de sistem, LED-ul de stare a bateriei ilumineaza intermitent unul dintre urmatoarele coduri de eroare timp
de 30 de secunde:

Tabel 15. Coduri de eroare ale LED-ului

Schema de iluminare intermitenta Problema posibila

Auriu Alb

2 1 Eroare procesor

2 8 Defectiune sina de alimentare LCD
1 1 Eroare detectare TPM

2 4 Eroare nerecuperabild SPI

4. Daca nu existé nicio eroare la placa de sistem, ecranul LCD trece prin ecranele de culori constante descrise n sectiunea LCD-BIST timp
de 30 de secunde si apoi se opreste.

Testarea sinei de alimentare a ecranului LCD (L-BIST)

L-BIST reprezintd o Imbunétatire a diagnosticérii cu un singur cod de eroare LED si este initiatd automat in timpul secventei POST. L-BIST
verifica linia de alimentare a ecranului LCD. Dacé ecranul LCD nu primeste alimentare (circuitul L-BIST inregistreaza o eroare), indicatorul
LED de stare a bateriei fie ilumineaza intermitent un cod de eroare [2,8], fie un cod de eroare [2,7].

®| NOTIFICARE: Daca testul L-BIST nu reuseste, LCD-BIST nu poate functiona, deoarece ecranul LCD nu primeste alimentare.

Cum s& efectuati un test L-BIST:

1. Apasati pe butonul de alimentare pentru a porni sistemul.
2. Dacé sistemul nu porneste normal, verificati LED-ul de stare a bateriei:
e Daca LED-ul de stare a bateriei ilumineaza intermitent un cod de eroare [2,7], cablul afisajului poate sa nu fie conectat corect.
e Daca LED-ul de stare a bateriei ilumineaza intermitent un cod de eroare [2,8], exista o eroare la sina de alimentare a ecranului LCD
de pe placa de sistem, astfel c& ecranul LCD nu primeste alimentare.
3. Tn cazul in care este afisat un cod de eroare [2,7], verificati daca este conectat corect cablul afisajului.
4, Tn cazul in care este afisat un cod de eroare [2,8], inlocuiti placa de sistem.
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Autotestarea integrata a ecranului LCD (BIST)

Laptopurile Dell au un instrument de diagnosticare integrat cu care puteti determina dacé anomalia este o problema intrinsecé a ecranului
LCD a laptopului Dell sau a placii video (procesor grafic) si a setérilor PC.

Cand observati anomalii cum ar fi palpéiri, distorsiuni, probleme de claritate, imagine neclard sau incetosata, linii verticale sau orizontale,
decoloréri etc., se recomandé sa izolati ecranul LCD prin efectuarea unei autotestéri integrate (BIST).

Cum sa efectuati un test BIST al ecranului LCD

Opriti laptopul Dell.

Deconectati orice dispozitive periferice conectate la laptop. Conectati numai adaptorul de c.a. (Incarcatorul) la laptop.

Asigurati-vé cé ecranul LCD este curat (faré particule de praf pe suprafata ecranului).

Apasati si mentineti tasta D si Porniti laptopul pentru a intra in modul de autotestare integratd a ecranului LCD (BIST) . Continuati s&
apasati pe tasta D pand cand se Incarca sistemul.

Ecranul va afisa culori constante si va schimba de doua ori culorile pe intregul ecran la alb, negru, rosu, verde si albastru.

Apoi va afisa culorile alb, negru si rosu.

Inspectati cu atentie ecranul pentru anormalitati (orice linii, culori estompate sau distorsiuni pe ecran).

La finalul ultimei culori constante (rosu), sistemul se va inchide.

Ao =
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@ NOTIFICARE: Lansarea diagnosticarii SupportAssist la preincarcare Dell efectueazé mai intéi un test BIST al ecranului LCD,
asteptand interventia utilizatorului pentru a confirma functionarea ecranului LCD.

Resetarea ceasului in timp real

Functia de resetare a ceasului in timp real (RTC) permite recuperarea sistemelor Dell din situati No POST/No Boot/No Power (Fara
POST/Faré incarcare/Fara alimentare). Pentru a porni resetarea RTC pe sistem, asigurati-va ca sistemul este n stare fara alimentare si ca
este conectat la o sursa de alimentare. Mentineti apdsat butonul de alimentare timp de 25 de secunde, apoi eliberati-I. Accesati resetarea
ceasului in timp real.

@ NOTIFICARE: Daca alimentatorul de c.a. nu este conectat la sistem in timpul procesului sau dacad butonul de alimentare este

mentinut apasat mai mult de 40 de secunde, procesul de resetare a RTC va fi abandonat.

Resetarea RTC va reseta sistemul BIOS la valorile implicite, va anula accesul Intel vPro si va reseta data si ora sistemului. Resetarea RTC
nu va afecta urmatoarele elemente:

Eticheta de service

Eticheta de activ

Eticheta de proprietate

Parola de administrator

Parola de sistem

Parola hard diskului

TPM pornit si activ

Bazele de date cu chei de securitate
Jurnalele de sistem

Urméatoarele elemente vor fi resetate sau nu, in functie de selectiile personalizate pentru setérile din BIOS:
e Lista preferintelor la incércare

e FEnable Legacy OROMs (Activare memorie ROM optionald de generatie veche)

e Secure Boot Enable (Activare incécare securizata)

e Allow BIOS Downgrade (Se permite downgrade pentru BIOS)

Recuperarea sistemului de operare

Cand sistemul nu poate ncérca sistemul de operare, chiar dupd mai multe incercéri, se porneste automat Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery este un instrument de sine statator, preinstalat pe toate computerele Dell cu sistem de operare Windows.
Acesta este constituit din instrumente pentru diagnosticarea si depanarea problemelor care pot aparea naintea incarcarii sistemului de
operare de cadtre computer. V& permite sa diagnosticati problemele hardware, s8 va reparati computerul, s& faceti copii de rezerva pentru
fisiere sau sa restabiliti computerul la setdrile din fabrica.
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De asemenea, 1l puteti descarca de pe site-ul web de asistentd Dell pentru a depana si a repara computerul atunci cand acesta nu poate
incérca sistemul de operare principal, din cauza unor defectiuni software sau hardware.

Pentru mai multe informatii despre Dell SupportAssist OS Recovery, consultati Ghidul utilizatorului Dell SupportAssist OS Recovery la
adresa www.dell.com/serviceabilitytools. Faceti clic pe SupportAssist si apoi pe SupportAssist OS Recovery.

Optiuni pentru copia de rezerva si recuperare

Se recomanda s& creati o unitate de recuperare pentru a depana si a remedia problemele care se pot produce in sistemul Windows.
Dell propune mai multe optiuni pentru recuperarea sistemului de operare Windows de pe PC-ul dumneavoastra Dell. Pentru mai multe
informatii, Consultati Optiuni Dell pentru copia de rezerva si recuperarea Windows.

Ciclul de alimentare Wi-Fi

Tn cazul in care computerul nu are acces la internet din cauza problemelor de conectivitate Wi-Fi, poate fi efectuata o procedura de ciclu
de alimentare Wi-Fi. Urmé&toare procedurd oferd instructiuni pentru efectuarea unui ciclul de alimentare Wi-Fi:

®| NOTIFICARE: Unii furnizori de servicii de internet oferd un dispozitiv combinat modem/router.

Opriti computerul.

Opriti modemul.

Opriti routerul wireless.
Asteptati 30 de secunde.
Porniti routerul wireless.
Porniti modemull..
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Porniti computerul.

Eliberarea energiei reziduale (efectuarea unei resetari
hardware)

Energia reziduald este electricitatea staticé reziduald care rdmane in computer chiar si dupa oprirea acestuia si dupé scoaterea bateriei.

Pentru siguranta dvs. si pentru a proteja componentele electronice sensibile, vi se solicita sa eliberati energia reziduald Tnainte de a scoate
sau a remonta orice componentéa din computer.

Eliberarea energiei reziduale, cunoscuta si drept efectuarea unei ,resetéri hardware”, este un pas obisnuit de depanare in cazul in care
computerul nu porneste sau nu incarcd sistemul de operare.

Pentru a elibera energia reziduala (a efectua o resetare hardware)

Opriti computerul.

Deconectati adaptorul de curent de la computer.

Scoateti capacul bazei.

Scoateti bateria.

Apésati si tineti apasat butonul de alimentare timp de 20 de secunde pentru a elibera energia reziduala.
Instalati bateria.

Instalati capacul bazei.

Conectati adaptorul de curent la computer.
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Porniti computerul.

@ NOTIFICARE: Pentru mai multe informatii despre efectuarea unei resetdri hardware, consultati articolul 000130881 din baza de
cunostinte la adresa www.dell.com/support.
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Diagnosticarea

Dacé intémpinati o probleméd cu computerul, executati diagnosticarea ePSA nainte de a contacta Dell pentru asistenta tehnica. Scopul
executérii diagnosticarii este de a testa componentele hardware ale computerului faré a avea nevoie de echipamente suplimentare sau de a
risca pierderea datelor. Daca nu reusiti sa rezolvati problema singur, personalul de service si asistentd poate utiliza rezultatele diagnosticarii
pentru a va ajuta sé rezolvati problema.

Subiecte:

. Diagnosticarea prin evaluarea imbunatatita a sistemului la preincarcare ePSA)
¢ Indicatoarele luminoase de stare a dispozitivelor

*  LED de stare a retelei LAN

¢ Indicatoarele luminoase de stare a bateriei

Diagnosticarea prin evaluarea imbunatatita a sistemului
la preincarcare ePSA)

Diagnosticarea ePSA (cunoscuta si sub numele de diagnosticare de sistem) efectueaza o verificare integrald a hardware-ului.
Diagnosticarea ePSA este incorporata in BIOS si este lansata intern, de cétre BIOS. Diagnosticarea incorporata in sistem oferd o serie de
optiuni pentru anumite grupuri de dispozitive sau pentru anumite dispozitive care va permit:

e 53 executati teste Tn mod automat sau Intr-un mod interactiv
e 53 repetati teste

e 53 afisati sau s& salvati rezultatele testelor

[ ]

Sa executati teste aprofundate pentru a introduce optiuni de testare suplimentare pentru a furniza informatii suplimentare despre
dispozitivele defecte

S8 vizualizati mesaje de stare care va informeazé daca testele sunt finalizate cu succes
Sa vizualizati mesaje de eroare care va informeazé despre problemele ntdmpinate n timpul testarii

sa utilizati diagnosticarea sistemului pentru a testa doar computerul dvs. Utilizarea acestui program cu
alte computere poate conduce la rezultate nevalide sau la mesaje de eroare.

@ NOTIFICARE: Unele teste destinate anumitor dispozitive necesita interventia utilizatorului. Fiti mereu prezent la computer cand se
desfésoard testele de diagnosticare.

Puteti lansa diagnosticarea ePSA Tn doud moduri:

1. Porniti computerul.
2. In timp ce computerul porneste, apasati pe tasta F12 atunci cand apare sigla Dell.
3. Tn ecranul meniului de incarcare, selectati optiunea Diagnostics (Diagnosticare).

Se afiseazd fereastra Enhanced Pre-boot System Assessment (Evaluare sistem in secventa de preincarcare imbunatatita),
n care se enumera toate dispozitivele detectate ih computer. Sistemul de diagnosticare ruleaza testele pe toate dispozitivele
detectate.

4. Daca doriti s& executati un test de diagnosticare pe un anumit dispozitiv, apasati pe Esc si faceti clic pe Yes (Da) pentru a opri testul
de diagnosticare.

B. Selectati dispozitivul din panoul din partea stanga si faceti clic pe Run Tests (Executare teste)
6. Daca apar orice probleme, se afiseazd coduri de eroare.

Notati codul de eroare si contactati Dell.

SAU

1. Tnchideti computerul.
2. Mentineti apasata tasta fn In timp ce ap&sati pe butonul de alimentare, apoi eliberati-le pe ambele.
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Se afiseazé fereastra Enhanced Pre-boot System Assessment (Evaluare sistem in secventa de preincarcare imbunatatita),
n care se enumerd toate dispozitivele detectate n computer. Sistemul de diagnosticare ruleaza testele pe toate dispozitivele
detectate.

3. Tn ecranul meniului de incarcare, selectati optiunea Diagnostics (Diagnosticare).

Se afiseazé fereastra Enhanced Pre-boot System Assessment (Evaluare sistem in secventa de preincarcare imbunatatita),
n care se enumera toate dispozitivele detectate h computer. Sistemul de diagnosticare ruleaza testele pe toate dispozitivele
detectate.

4. Dacd doriti sa executati un test de diagnosticare pe un anumit dispozitiv, apasati pe Esc si faceti clic pe Yes (Da) pentru a opri testul
de diagnosticare.

B. Selectati dispozitivul din panoul din partea stanga si faceti clic pe Run Tests (Executare teste)
6. Daca apar orice probleme, se afiseaza coduri de eroare.

Notati codul de eroare si contactati Dell.

Indicatoarele luminoase de stare a dispozitivelor

Tabel 16. Indicatoarele luminoase de stare a dispozitivelor

Pictogram Name Descriere

a

(l) Indicator Se aprinde cand porniti computerul si ilumineaza intermitent cand computerul se afld intr-un mod de
luminos de  gestionare a alimentarii.
stare a
alimentarii

Indicator de  Se aprinde continuu sau ilumineaza intermitent pentru a indica starea de incarcare a bateriei.
incércare a
bateriei

Indicatoarele luminoase de stare a dispozitivelor sunt amplasate de obicei fie in partea de sus, fie In partea din stanga a tastaturii. Ele
afiseaz& conectivitatea si activitatea dispozitivelor de stocare, wireless si a bateriei. Mai mult, acestea pot fi un instrument de diagnosticare
util atunci cand existd o posibild defectiune a sistemului.

®| NOTIFICARE: Pozitia indicatorului luminos de stare a alimentérii poate sa difere in functie de sistem.
Tn tabelul de mai jos se enumera modurile de citire a codurilor LED cand apar erori posibile.

Tabel 17. Indicator LED de incarcare a bateriei

Model de iluminare Descriere problema Rezolvare sugerata

intermitenta portocalie

21 Procesor Eroare procesor

2,2 Placé de sistem: ROM BIOS Placa de sistem, cuprinde deteriorarea sistemului BIOS sau
eroare de memorie ROM

2,3 Memorie Nu a fost detectaté nicio memorie/RAM

24 Memorie Eroare memorie/memorie RAM

2,5 Memorie Memorie nevalida instalata

2,6 Placd de sistem: Chipset Eroare placa de sistem/chipset

2,7 LCD Tnlocuiti placa de sistem

31 Eroare alimentare RTC Eroare baterie CMOS

3,2 PCl/placé video Eroare PCI sau chip/placa video

3,3 Recuperare BIOS 1 Nu s-a gasit imaginea de recuperare

34 Recuperare BIOS 2 S-a gasit imaginea de recuperare, dar este nevalida

Modelele de iluminare intermitentd vor consta din 2 seturi de cifre reprezentate (Primul grup: iluminari intemitente portocalii, Al doilea grup:
ilumindri intermitente albe)

Diagnosticarea 105



@ NOTIFICARE:
1. Primul grup: indicatorul LED ilumineaza intermitent de 1 pana la 9 ori, urmate de o scurté pauza cu indicatorul LED stins la un
interval de 1,5 secunde. (Acesta are culoare portocalie)
2. Al doilea grup: indicatorul LED ilumineaza intermitent de 1 pana la 9 ori, urmate de o pauz& mai lunga inainte ca urmatorul ciclu s&
porneascé din nou la un interval de 1,5 secunde. (Acesta are culoare alba)
De exemplu: nu s-a detectat nicio memorie (2,3), indicatorul LED ilumineaza intermitent de doud ori cu culoare portocalie, urmat de o

pauza, apoi ilumineazd intermitent de trei ori cu culoare alba. Indicatorul LED pentru baterie va face o pauza de 3 secunde Thainte ca ciclul
S& se repete.

LED de stare a retelei LAN

Conectorul RJ-45 are doud LED-uri in colturile de sus. Cand conexiunea este orientatd dupa cum se indicd mai jos, LED-ul din coltul din
stanga sus indica integritatea conexiunii, iar cel din coltul din dreapta sus indica activitatea din retea.

LED-ul de integritate a conexiunii poate avea trei culori: verde, portocaliu si galben. Aceste culori indicé trei viteze posibile pentru
conexiunea la retea: 10 Mb/s, 100 Mb/s si, respectiv, 1.000 Mb/s. Aceste stari ale LED-urilor sunt ilustrate in imaginea de mai jos. LED-ul
pentru activitatea din retea este mereu galben si se aprinde intermitent pentru a indica traficul din retea.

1000 Mbit Connection 100 Mbit Connection 10 Mbit Connection
Steady yellow - 1000 Mb Steady orange - 100 Mb Steady green - 10 Mb

Controlerul LAN acceptd doud LED-uri de stare. Un LED pentru conexiune afiseaza frecventa de transfer acceptatd in prezent (10, 100 sau
1.000 Mb/s), In timp ce LED-ul de activitate indicd momentul In care placa primeste sau transmite date. In urmatorul tabel se ilustreaza
functionarea LED-urilor.

Tabel 18. LED-uri de stare

LED Stare Descriere
Activitate Auriu Controlerul LAN primeste sau transmite
date
Stins Controlerul LAN este inactiv
Conexiune Verde Controlerul LAN functioneaza in modul de
10 Mb/s
Portocaliu Controlerul LAN functioneaza in modul de
100 Mb/s
Galben Controlerul LAN functioneaza in modul de
1.000 Mb/s (gigabit)

Indicatoarele luminoase de stare a bateriei

Tn cazul in care computerul este conectat la o priza electrica, indicatorul luminos al bateriei se comporta in felul urmétor:

Lumina portocalie Un adaptor de c.a. non-Dell neautentificat sau neacceptat este atasat la laptop. Conectati din nou bateria; inlocuiti
si lumina bateria dacé problema apare din nou.

alba intermitente

alternativ

Lumina portocalie Eroare temporara a bateriei cu adaptorul de c.a. prezent. Conectati din nou bateria; inlocuiti bateria dacé problema
intermitenta apare din nou.

alternativ cu

lumina alba

constanta
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Lumina portocalie
intermitenta
constant

Lumina stinsa

Lumina alba
aprinsa

Eroare catastrofald a bateriei cu adaptorul de c.a. prezent. Eroare catastrofald a bateriei; inlocuiti bateria.

Baterie Tn modul de Incércare completé cu adaptorul de c.a. prezent.

Baterie Tn modul de Incércare cu adaptorul de c.a. prezent.
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Cum se poate contacta Dell

@ NOTIFICARE: Dacé nu dispuneti de o conexiune activa la Internet, puteti gasi informatii de contact pe factura de achizitie, pe bonul
de livrare, pe chitanta sau in catalogul de produse Dell.
Dell oferd mai multe optiuni de service si asistenta online si prin telefon. Disponibilitatea variaza in functie de tara si produs si este posibil

ca anumite servicii s& nu fie disponibile in zona dvs. Pentru a contacta Dell referitor la probleme de vanzari, asistenta tehnica sau servicii
pentru clienti:

1. Accesati www.dell.com/support.

2. Selectati categoria de asistenta.

3. \Verificati tara sau regiunea in lista derulanté Alegeti o tara/regiune din parte de jos a paginii.
4. Selectati serviciul corespunzator sau linkul de asistentd, in functie de necesitati.
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