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Wissenswertes Uber lhr System

EinfUhrung

VORSICHT: Bevor Sie die in diesem Dokument aufgefiihrten Vorgehensweisen durchfiihren,
sollten Sie die wichtigen Sicherheitsinformationen im Dokument , Informationen zu Sicherheit,
Umweltschutz und Vorschriften” lesen.

Das MD3060e-Speichergehause ist ein 4U-rackmontiertes System, das bis zu sechzig physischen 3,5-
Zoll- oder 2,5-Zoll-Laufwerken Platz bietet.

In diesem Dokument kénnen Sie sich mit den Funktionen des Dell PowerVault MD3060e-
Speichergehauses vertraut machen. Aufgebaut ist dieses Dokument entsprechend den Aufgaben, die Sie
nach Erhalt Inres Speichergehauses ausflhren mussen.

Merkmale des vorderen Bedienfelds

Abbildung 1. Merkmale des vorderen Bedienfelds

1. Schubladen (5) 2. Entriegelungshebel fur die Schublade (2 pro
Schublade)
3. Einschubschlitznummerierung fur physisches 4. Schubladenanzeigen-LEDs
Laufwerk

5. Anzeigen des vorderen Bedienfelds



Anzeigen des vorderen Bedienfelds

Abbildung 3. Anzeigen des vorderen Bedienfelds



Element

Anzeige Symbol

Beschreibung

1

Betriebsanzeige @

System-Standby- &
Betriebsanzeige

Systemidentifikationsanz @
eige

Ubertemperaturanzeige E

Anzeige ,Wartung
erforderlich” (System)

Anzeige ,Wartung ’@
zuléssig” (System)

Anzeige ,Wartung
erforderlich” (Schublade)

Die Betriebsanzeige leuchtet griin, wenn
mindestens ein Stromversorgungsmodul das
Gehause mit Strom versorgt.

Die System-Standby-Betriebsanzeige leuchtet
grun, wenn sich das System im Energiesparmodus
befindet und die Hauptstromversorgung
ausgeschalten ist.

Die Systemidentifikationsanzeige leuchtet wei
und hilft dabei, ein bestimmtes Gehause innerhalb
eines Racks ausfindig zu machen.

Die Ubertemperaturanzeige leuchtet gelb, wenn
die Temperatur des Systems einen kritischen
Zustand uberschritten hat.

Die Anzeige ,Wartung erforderlich” leuchtet gelb,
wenn ein Fehler bei einer Komponente im System
vorliegt.

A VORSICHT: Entfernen Sie die physische
Laufwerksschublade nur, wenn die Anzeige
~Wartung zulassig” blau leuchtet. Wird die
physische Laufwerksschublade entfernt,
wenn die Anzeige ,Wartung zuléssig” nicht
leuchtet, kann das System geschadigt
werden.

% ANMERKUNG: Die Anzeige ,Wartung zulassig”
wird in Server-verbundenen-Konfigurationen
nicht verwendet.

Blau Zeigt an, dass die physische
Laufwerksschublade sicher
vom System entfernt
werden kann.

Aus Zeigt an, dass die physische
Laufwerksschublade nicht
vom System entfernt
werden kann.

Gelb Zeigt an, dass ein Kabel
verbunden ist und
mindestens eine Spur einen
Link-up-Status hat und eine
Spur einen Link-down-
Status.

Aus Zeigt an, dass:



Element

Anzeige Symbol Beschreibung

Laufwerksaktivitatsanzei %
ge

« kein Kabel verbunden
ist.

+ ein Kabel verbunden ist
und alle Spuren einen
Link-up-Status haben.

« ein Kabel verbunden ist
und alle Spuren einen
Link-down-Status
haben.

ANMERKUNG: Das verbundene physische
Laufwerk hat eine Nummer (0 bis 11), die
oberhalb der Laufwerksaktivitatsanzeige
angezeigt wird. Zum Beispiel zeigt die
Laufwerksaktivitatsanzeige eine 2 tUber der
Laufwerksaktivitatsanzeige an fur das
physische Laufwerk 2 an der physischen
Laufwerksschublade.

Grin Zeigt an, dass der Strom

eingeschaltet ist und das
physische Laufwerk normal
arbeitet.

Blinkt griin Zeigt an, dass ein E/A-

Aus

Vorgang in dem physischen
Laufwerk ablauft.

Zeigt an, dass das Laufwerk
nicht mit Strom versorgt
wird oder ausgeschalten ist.



Funktionsmerkmale auf der Ruckseite

Abbildung 4. Funktionsmerkmale auf der Riickseite

1. Laftermodule (2)

2. Gehauseverwaltungsmodule (2)

3. Stromversorgungsmodule (2)

LED-Anzeigecodes des Luftermoduls

Abbildung 5. Anzeigen flir Liftermodul



Element Anzeige Symbol Beschreibung

1 Betriebsanzeige @ Die Betriebsanzeige leuchtet griin, wenn das
Luftermodul mit Strom versorgt wird.
2 Anzeige ,Wartung & Die Anzeige ,Wartung erforderlich” leuchtet gelb,
erforderlich” wenn ein Fehler im Luftermodul erkannt wurde.
3 Anzeige ,Wartung A /\ VORSICHT: Entfernen Sie das Liftermodul
zulassig nur, wenn die Anzeige ,Wartung zulissig”

blau leuchtet. Wird das Liiftermodul
entfernt, wenn die Anzeige ,Wartung
zuldssig” nicht leuchtet, kann das System
geschadigt werden.

% ANMERKUNG: Die Anzeige ,Wartung zulassig”
wird in Server-verbundenen-Konfigurationen
nicht verwendet.

Blau Zeigt an, dass das
Luftermodul sicher vom
System entfernt werden
kann.

Aus Zeigt an, dass das
Luftermodul nicht vom
System entfernt werden
kann.

Merkmale und Anzeigen des Stromversorgungsmoduls

ANMERKUNG: Ihr Speichergehduse wird mit zwei IEC C19- bis C20-Jumperkabeln geliefert.
Verbinden Sie den C19-Stecker mit den Netzteilen des Gehauses und den C20-Stecker mit der
Leistungsverteilungseinheit (Power Distribution Unit, PDU) im Gestellschrank.

Abbildung 6. Merkmale und Statusanzeigen des Stromversorgungsmoduls
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Element

Anzeige oder Anschluss Symbol

Beschreibung

1

Stromanschluss
Betriebsschalter

System-Standby- &
Betriebsanzeige

Gleichstromanzeige DC
Anzeige ,Wartung

zulassig” ’@
Anzeige ,Wartung A

erforderlich”

Wechselstromanzeige AC

Verbinden Sie die externe Stromversorgungsquelle
an diesen Anschluss.

Der Netzschalter schaltet die Stromversorgung des
Systems ein und aus.

Die System-Standby-Betriebsanzeige leuchtet
grun, wenn sich das System im Energiesparmodus
befindet und die Hauptstromversorgung
ausgeschalten ist.

Grin Zeigt an, dass sich die
Ausgabe von
Gleichstromspannung im
Rahmen befindet.

Aus Zeigt an, dass sich die
Ausgabe von
Gleichstromspannung
auBerhalb des Rahmens
befindet.

A VORSICHT: Entfernen Sie das
Stromversorgungsmodul nur, wenn die
Anzeige ,Wartung zuléssig” blau leuchtet.
Wird das Stromversorgungsmodul entfernt,
wenn die Anzeige ,Wartung zuldssig” nicht
leuchtet, kann das System geschadigt
werden.

% ANMERKUNG: Die Anzeige ,Wartung zulassig”
wird in Server-verbundenen-Konfigurationen
nicht verwendet.

Blau Zeigt an, dass das
Stromversorgungsmodul
sicher vom System entfernt
werden kann.

Aus Zeigt an, dass das
Stromversorgungsmodul
nicht vom System entfernt
werden kann.

Die Anzeige ,Wartung erforderlich” leuchtet gelb,
wenn ein Fehler im Stromversorgungsmodul

erkannt wurde.

Grun Zeigt an, dass sich die
Ausgabe von

1



Element Anzeige oder Anschluss Symbol Beschreibung

Wechselstromspannung im
Rahmen befindet.

Aus Zeigt an, dass sich die
Ausgabe von
Wechselstromspannung
auBerhalb des Rahmens
befindet.

Anweisungen fur die Installation von physischen
Laufwerken
Um einen ordnungsgemaRen Luftstrom zu gewahrleisten, installieren Sie die physischen Laufwerke von

links nach rechts und von vorne nach hinten in den Schubladen. Die folgende Tabelle listet die Anzahl der
physischen Laufwerke und die Reihenfolge, in der die Laufwerke installiert werden mussen, auf.

Installationsreihenfolge der physischen Steckplatznummer
Laufwerke

1 0
2 3
3 6
4 9
5 1
6 4
7 7
8 10
9 2
10 5
11 8
12 1

12



Abbildung 7. Steckplatznummerierung in der Laufwerksschublade

% ANMERKUNG: Wenn Sie weniger als 12 physische Laufwerke installieren méchten, mussen Sie der
folgenden empfohlenen Installationsreihenfolge fur die physischen Laufwerke folgen. Wenn Sie
beispielsweise nur sieben Laufwerke installieren, muss die Installationsreihenfolge 0, 3, 6, 9, 1, 4 und
7 sein.

e Inden vorderen Steckplatzen 0, 3, 6 und 9 jeder Schublade mussen jeweils mindestens vier Lafuwerke
installiert sein.

+ Das MD3060e-Speichergehause unterstitzt das Mischen von verschiedenen Typen der physischen
Laufwerke.

% ANMERKUNG: 3,5-Z0oll 10.000 und 15.000 U/min. SAS-Laufwerke werden nicht unterstitzt. Die
neuesten Informationen Uber Laufwerk-Support finden Sie in der Dell PowerVault MD3060e
Support Matrix (Support-Matrix des Dell PowerVault MD3060e) unter dell.com/
powervaultmanuals.

Gehauseverwaltungsmodul

Verwenden Sie das Gehauseverwaltungsmodul zum Erweitern der Speicherkapazitat mithilfe einer
Verkettung von Speichergehausen mit zusatzlichen MD3060e-Speichergehausen.

% ANMERKUNG: Hot-Plugging des MD3060e-Speichergehauses wird nicht unterstutzt.
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MD3060e-Gehauseverwaltungsmodul — Funktionen und Anzeigen

Abbildung 8. MD3060e-Gehauseverwaltungsmodul — Funktionen und Anzeigen

Eleme Anzeige, Taste oder Symbol Beschreibung
nt Anschluss
1 SAS Eingangs-Port O Fur einen SAS-Anschluss des Speichergehauses an einem
Server, RAID-Controller oder an einem anderen
Speichergehause.
2 SAS Eingangs-Port 1 Fur einen SAS-Anschluss des Speichergehauses an einem
Server, RAID-Controller oder an einem anderen
Speichergehause.
3 Serielle Debug- 10101 Ausschlief3lich Dell Support.
Schnittstelle
4 Telnet-Anschluss ﬁ Ausschlief3lich Dell Support.
5 SAS-Ausgang Fur die Verbindung mit zusatzlichen Speichergehausen.
6 Diagnose-LED Die numerische Anzeige besteht aus zwei LEDs mit
jeweils sieben Segmenten, die Informationen zur
Gehauseidentifizierung und -diagnose bieten.
7 Modul- @ Die Betriebsanzeige des Moduls leuchtet gruin, wenn das
Stromversorgungsanzeig Modul mit Strom versorgt wird.
e
8 Anzeige ,Wartung A Die Anzeige ,Wartung erforderlich” leuchtet gelb, wenn
erforderlich” (System) ein Fehler bei einer Komponente im System vorliegt.
9 Anzeige ,Wartung

14

zulassig”

A VORSICHT: Entfernen Sie das Erweiterungsmodul
vom System nur, wenn die Anzeige ,Wartung
zulassig” blau leuchtet. Wird das
Erweiterungsmodul vom System entfernt, wenn die
Anzeige ,Wartung zuldssig” nicht leuchtet, kann
das System geschadigt werden.

% ANMERKUNG: Die Anzeige ,Wartung zulassig” wird
in Server-verbundenen-Konfigurationen nicht
verwendet.



Eleme Anzeige, Taste oder Symbol Beschreibung
nt Anschluss

Blau Zeigt an, dass das
Erweiterungsmodul sicher vom
System entfernt werden kann.

Aus Zeigt an, dass das
Erweiterungsmodul nicht vom
System entfernt werden kann.

Temperaturbedingtes Herunterfahren des Speichergehauses

Das System wird automatisch heruntergefahren, wenn die Systemtemperatur den
Sicherheitsschwellenwert Ubersteigt.

Der Temperaturschwellenwert bestimmt die Temperatur, bei der das Herunterfahren erfolgt. Diese
Schwellenwerte kénnen nicht verandert werden. Das System wird automatisch neu gestartet, wenn die
Temperaturen in den Normalbereich zurtckkehren.

Zugehorige Dokumentation

‘& WARNUNG: Beachten Sie die Hinweise zu Sicherheit und Betrieb, die mit dem Computer geliefert
wurden. Garantieinformationen wurden moéglicherweise als separates Dokument beigelegt.

% ANMERKUNG: Rufen Sie fur die Dokumentation von PowerVault die Seite dell.com/
powervaultmanuals auf und geben Sie die Service-Tag-Nummer ein, um lhre
Systemdokumentation zu erhalten.

* Anweisungen fUr die Rack-Montage — Beschreibt die Montage Ihres Systems in ein Rack. Dieses
Dokument ist im Lieferumfang Ihrer Rack-Losung enthalten.

e Dell PowerVault MD3060e Storage Enclosure Deployment Guide (Dell PowerVault MD3060e
Speichergehause-Bereitstellungshandbuch) — Enthalt Informationen zur Bereitstellung des
Speichersystems in die direkt verbundene Architektur.

e Dell PowerVault MD3060e Support Matrix (Support-Matrix fur Dell PowerVault MD3060e) — Enthalt
Informationen Uber die Software- und Hardware-Kompatibilitatsmatrizen fur das Speichergehause.

+ Die vollstandigen Namen der in diesem Dokument verwendeten Abkurzungen und Akronyme finden
Sie im Dell Glossary — Version 2 Glossary (Dell Glossar - Version 2) unter dell.com/support/manuals.

o Weitere Informationen zu Online-Hilfe-Ressourcen finden Sie unter dell.com/PVResources.

% ANMERKUNG: Die neuesten Aktualisierungen der Dokumentation finden Sie unter dell.com/
support/manuals.

% ANMERKUNG: Bei einem System-Upgrade wird empfohlen, die aktuellen Versionen von BIOS,
Treibern und Verwaltungs-Firmware des Systems von dell.com/support herunterzuladen und zu
installieren.
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Installieren und Entfernen von
Systemkomponenten

Empfohlene Werkzeuge

FUr die in diesem Abschnitt beschriebenen MaRnahmen bendétigen Sie gegebenenfalls die folgenden
Werkzeuge:

e Kreuzschlitzschraubendreher der GroRe 2
e« Torx-Schraubendreher der GréRen T8 und T15
¢ Geerdetes Erdungsband

Frontverkleidung entfernen und anbringen

Anbringen der Frontblende

Installieren Sie die Frontblende an dem System, um die Laufwerksschubladen gegen ein unbeabsichtigtes
Entfernen zu sichern.

1. Richten Sie die Steckplatze auf der Ruckseite der Blende mit den FUhrungsstiften an der Vorderseite
des Gehauses aus.

2. Drucken Sie die Blende in Richtung des Gehauses, bis diese richtig sitzt und die Freigabevorrichtung
einrastet.

16



Abbildung 9. Frontverkleidung entfernen und anbringen

1. Freigaberiegel (2) 2. Frontverkleidung
3. Fuhrungsstifte (4)

Entfernen der Frontblende

Sie mussen die Frontblende entfernen, um Zugriff auf die physikalischen Laufwerksschubladen zu
erhalten, wodurch Sie physikalische Laufwerke aus dem System entfernen und einsetzen k&nnen.

1. Drucken Sie die Freigaberiegel auf beiden Seiten der Frontblende.

2. Halten Sie die Freigaberiegel gedruickt, wahrend Sie die Frontblende stutzen, und ziehen Sie die
Blende vom System weg.

Anzeige-LED ,Wartung zuldssig”

Jede hot-swap-fahige Komponente in Inrem Speichergehause verfligt Uber eine Anzeige Wartung
zulassig. Die Anzeige Wartung zulassig zeigt an, dass eine Komponente sicher aus dem Speichergehause
entfernt werden kann.

A VORSICHT: Entfernen Sie eine hot-swap-fahige Komponente immer erst dann, wenn die Anzeige
Wartung zuldssig an der Komponente blau leuchtet. Das Entfernen einer hot-swap-fahigen
Komponente bei nicht leuchtender Anzeige ,Wartung zulassig” kann zu Verlust von Daten und
Datenverfuigbarkeit flihren.

% ANMERKUNG: Die Anzeige ,Wartung zulassig” wird in Server-verbundenen-Konfigurationen nicht
verwendet.

Physische Laufwerksschubladen

Jedes Speicher-Array enthalt funf physische Laufwerksschubladen. Jede physische Laufwerksschublade
unterstutzt bis zu 12 hot-swap-fahige physische Laufwerke.

17



ANMERKUNG: Sie k&dnnen nur eine physische Laufwerksschublade gleichzeitig 6ffnen. Wenn Sie
versuchen, mehr als eine Schublade zu &ffnen, kann dies zu unerwarteten Ergebnissen fUhren.

Abbildung 10. In der physischen Laufwerksschublade

Sperrklinke (2) 2. Physischer Laufwerksschacht (12)
Physischer Laufwerksstecker (12) 4. SAS-Kabelverbindung (2)

Freigabelasche der physischen
Laufwerksschublade (2)

Offnen der physikalischen Laufwerksschublade

A VORSICHT: Viele Reparaturen am Computer diirfen nur von einem zertifizierten Servicetechniker

18

ausgefiihrt werden. Sie sollten nur die Behebung von Stérungen sowie einfache Reparaturen
unter Beriicksichtigung der jeweiligen Angaben in den Produktdokumentationen von Dell
durchfiihren, bzw. die elektronischen oder telefonischen Anweisungen des Service- und
Supportteams von Dell befolgen. Schaden durch nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche
werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise, die
Sie zusammen mit lhrem Produkt erhalten haben.

Entfernen Sie die Frontverkleidung.

Halten und drehen Sie die Freigaberiegel vom System weg, bis die Schublade des physischen
Laufwerks frei von ihrem Steckplatz ist.

Halten Sie die Laufwerksschublade fest und ziehen Sie sie vom Gehause ab.



Abbildung 11. &ffnen und SchlieBen der physischen Laufwerksschublade

1. Physikalische Laufwerksschublade 2. Freigaberiegel (2)

SchlieBen der physikalischen Laufwerksschublade

A VORSICHT: Viele Reparaturen am Computer diirfen nur von einem zertifizierten Servicetechniker
ausgefiihrt werden. Sie sollten nur die Behebung von Stérungen sowie einfache Reparaturen
unter Berticksichtigung der jeweiligen Angaben in den Produktdokumentationen von Dell
durchfiihren, bzw. die elektronischen oder telefonischen Anweisungen des Service- und
Supportteams von Dell befolgen. Schaden durch nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche
werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise, die
Sie zusammen mit lhrem Produkt erhalten haben.

1. Halten Sie die Laufwerksschublade und drlcken Sie sie in das Gehause, bis sie einwandfrei eingesetzt
ist.

2. Halten und drehen Sie die Freigaberiegel in Richtung des Systems, bis die Freigaberiegel einrasten.
3. Bringen Sie die Frontverkleidung an.

19



Entfernen der physischen Laufwerksschublade

A

W
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VORSICHT: Viele Reparaturen am Computer diirfen nur von einem zertifizierten Servicetechniker
ausgefiihrt werden. Sie sollten nur die Behebung von Stérungen sowie einfache Reparaturen
unter Berticksichtigung der jeweiligen Angaben in den Produktdokumentationen von Dell
durchfiihren, bzw. die elektronischen oder telefonischen Anweisungen des Service- und
Supportteams von Dell befolgen. Schaden durch nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche
werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise, die
Sie zusammen mit lhrem Produkt erhalten haben.

Bereiten Sie die physische Laufwerksschublade fur das Entfernen durch das Stoppen aller Ein- und
Ausgabevorgange auf dem Speichergehause vor.

Entfernen Sie die Frontverkleidung.
Entfernen Sie beide SAS-Kettenkabel von der Ruckseite des Gehauses.
Offnen Sie die physische Laufwerksschublade.

VORSICHT: Entfernen Sie immer nur eine Schublade auf einmal. Stellen Sie sicher, dass Sie
die herausgezogene Schublade vollsténdig einsetzen, bevor Sie eine andere Schublade
herausziehen.

ANMERKUNG: Notieren und speichern Sie sich den Speicherort des physischen Laufwerks,
bevor Sie das physische Laufwerk aus der physischen Laufwerksschublade entfernen.

ANMERKUNG: Die physischen Laufwerksschubladen sind nicht hot-swap-fahig. Das
Austauschen einer physischen Laufwerksschublade fuhrt dazu, dass alle physischen Laufwerke
in der ausgetauschten Schublade fur die Gehauseverwaltungsmodule (EMMs) im Speicher-
Subsystem nicht verfugbar sind.

Entfernen Sie alle physischen Laufwerke aus der Laufwerksschublade.

Schieben Sie die Laufwerksschublade heraus, bis die Freigabelasche auf beiden Seiten der

Laufwerksschublade sichtbar ist.

Ziehen Sie die Freigabelasche in Richtung der Vorderseite des Systems, um die Schublade von dem
Gehause auszuklinken, und ziehen Sie die Laufwerksschublade aus dem Gehause heraus.



Abbildung 12. Entfernen und Installieren der physischen Laufwerksschublade

1. Physikalische Laufwerksschublade 2. Freigabelaschen (2)

Installation der physikalischen Laufwerksschublade

A VORSICHT: Viele Reparaturen am Computer diirfen nur von einem zertifizierten Servicetechniker
ausgefiihrt werden. Sie sollten nur die Behebung von Stérungen sowie einfache Reparaturen
unter Berticksichtigung der jeweiligen Angaben in den Produktdokumentationen von Dell
durchfiihren, bzw. die elektronischen oder telefonischen Anweisungen des Service- und
Supportteams von Dell befolgen. Schaden durch nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche
werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise, die
Sie zusammen mit lhrem Produkt erhalten haben.

1. Richten Sie die physische Laufwerksschublade am Steckplatz im Gehause aus.

Schieben Sie die Laufwerksschublade in das Gehause, bis sie richtig eingesetzt ist und die
Entriegelungszungen einrasten.

3. Installieren Sie die physischen Laufwerke reihenweise in der physischen Laufwerksschublade.
ANMERKUNG: Installieren Sie mithilfe der Notizen, die Sie beim Entfernen der physischen

Laufwerksschublade gemacht haben, die physischen Laufwerke am selben Ort, an dem sie sich
vorher befunden haben.

4. SchlieRen Sie die physische Laufwerksschublade.
5. Installieren Sie die SAS-Kettenkabel.
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ANMERKUNG: Stellen Sie sicher, dass alle SAS-Kettenkabel fest an alle Schubladen
angeschlossen sind.

6. Bringen Sie die Frontverkleidung an.

Physische Festplatten

Das System unterstutzt bis zu sechzig 2,5 Zoll oder 3,5 Zoll SAS- und Nearline-SAS-physische Laufwerke
und bis zu 25 2,5-Z0oll-SAS-SSDs pro Gehause.

ANMERKUNG: Weitere Informationen zu den derzeit unterstutzten physischen Laufwerkstypen und
der unterstutzten Anzahl finden Sie in der MD3060e Storage Enclosure Support Matrix (Support-
Matrix des MD3060e-Speichergehauses).

Entfernen eines physischen Laufwerks von einem physischen
Laufwerkstrager

A VORSICHT: Viele Reparaturen am Computer diirfen nur von einem zertifizierten Servicetechniker
ausgefiihrt werden. Sie sollten nur die Behebung von Stérungen sowie einfache Reparaturen
unter Beriicksichtigung der jeweiligen Angaben in den Produktdokumentationen von Dell
durchfiihren, bzw. die elektronischen oder telefonischen Anweisungen des Service- und
Supportteams von Dell befolgen. Schiaden durch nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche
werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise, die
Sie zusammen mit lhrem Produkt erhalten haben.

1. Ziehen Sie die Kante des physischen Laufwerktragers von dem physischen Laufwerk weg, bis sich die
Stifte am physischen Laufwerktrager aus den Steckplatzen auf einer Seite des physischen Laufwerks
&sen.

2. Halten Sie das physische Laufwerk und ziehen Sie das physische Laufwerk im richtigen Winkel aus
dem physischen Laufwerkstrager heraus.
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Abbildung 13. Entfernen und Installieren des physischen 2,5-Zoll- Laufwerks in einem physischen 2,5-
Zoll-Laufwerkstrager

physisches 2,5-Zoll-Laufwerksgehause 2. FUhrungsstifte (4)
4. Lécher am physischen Laufwerk (4)

6. physische 2,5-Zoll-Laufwerk

Verschlussbugel

Trager fur das physische 2,5-Zoll-
Laufwerk

23



6

Abbildung 14. Entfernen und Installieren des physischen 3,5-Zoll-Laufwerks in einem physischen 3,5-
Zoll-Laufwerkstrager

physisches 3,5-Zoll-Laufwerk 2. Verschlussbugel

Steckplatze am physischen Laufwerk (4) 4. seitlicher FUhrungsstift (4)

Trager fur das physische 3,5-Zoll- 6. Fuhrungsstifte (2). Von den neueren
Laufwerk Tragern entfernt.

Einsetzen eines physischen Laufwerks in einen physischen Laufwerkstrager

A VORSICHT: Viele Reparaturen am Computer diirfen nur von einem zertifizierten Servicetechniker
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ausgefiihrt werden. Sie sollten nur die Behebung von Stérungen sowie einfache Reparaturen
unter Berticksichtigung der jeweiligen Angaben in den Produktdokumentationen von Dell
durchfiihren, bzw. die elektronischen oder telefonischen Anweisungen des Service- und
Supportteams von Dell befolgen. Schaden durch nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche
werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise, die
Sie zusammen mit lhrem Produkt erhalten haben.

Richten Sie das physische Laufwerk am physischen Laufwerkstrager aus.
Richten Sie die Locher auf einer Seite (und falls zutreffend auf der Unterseite) des physischen
Laufwerks an den Stiften auf der entsprechenden Seite des physischen Laufwerktragers aus.

Schieben Sie die Ecken an der anderen Seite des Tragers heraus, sodass die Locher auf der anderen
Seite des physischen Laufwerks an den Stiften des Tragers ausgerichtet sind und lassen Sie den
Trager auf dem physischen Laufwerk einrasten.



Entfernen eines physischen Laufwerks aus einer physischen
Laufwerksschublade

A

I

o v oA

VORSICHT: Viele Reparaturen am Computer diirfen nur von einem zertifizierten Servicetechniker
ausgefiihrt werden. Sie sollten nur die Behebung von Stérungen sowie einfache Reparaturen
unter Berticksichtigung der jeweiligen Angaben in den Produktdokumentationen von Dell
durchfiihren, bzw. die elektronischen oder telefonischen Anweisungen des Service- und
Supportteams von Dell befolgen. Schaden durch nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche
werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise, die
Sie zusammen mit lhrem Produkt erhalten haben.

Entfernen Sie die Frontverkleidung.

Ermitteln Sie die physische Laufwerksschublade, in dem sich das fehlerhafte physische Laufwerk
befindet.

Offnen Sie die physische Laufwerksschublade.
Machen Sie das fehlerhafte physische Laufwerk in der physischen Laufwerksschublade ausfindig.
Drucken Sie die Freigabelasche, um den Tragergriff des physischen Laufwerks zu l6sen.

Drehen Sie den Tragergriff des physischen Laufwerks nach oben, um das physische Laufwerk von
seinem Stecker zu &sen.

Halten Sie den Tragergriff des physischen Laufwerks fest und heben Sie das physische Laufwerk aus
dem System.

Abbildung 15. Entfernen und Installieren des physischen Laufwerks in die physische Laufwerksschublade

1. physisches Laufwerk 2. Tragergriff des physischen Laufwerks
3. Stecker des physischen Laufwerks 4. Haken (2)

5. Erhdhte Knopfe (2) 6. Laufwerktrager

7. Freigabelaschen (12)
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Einsetzen eines physischen Laufwerks in die physische Laufwerksschublade

A VORSICHT: Viele Reparaturen am Computer diirfen nur von einem zertifizierten Servicetechniker

ausgefiihrt werden. Sie sollten nur die Behebung von Stérungen sowie einfache Reparaturen
unter Berticksichtigung der jeweiligen Angaben in den Produktdokumentationen von Dell
durchfiihren, bzw. die elektronischen oder telefonischen Anweisungen des Service- und
Supportteams von Dell befolgen. Schaden durch nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche
werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise, die
Sie zusammen mit lhrem Produkt erhalten haben.

Drehen Sie den Tragergriff des physischen Laufwerks nach oben in die vertikale Position.
Richten Sie die zwei erhdhten Knépfe an den Haken an der physischen Laufwerksschublade aus,
lassen Sie das physische Laufwerk in den Einschub in der Schublade gleiten.

% ANMERKUNG: Stellen Sie sicher, dass Sie das physische Laufwerk von links nach rechts und von
vorne nach hinten einsetzen.

Drehen Sie den Griff nach unten, bis sich das physische Laufwerk vollstandig am Stecker befindet
und der Tragergriff des physischen Laufwerks einrastet.

SchlielRen Sie die physische Laufwerksschublade.
Bringen Sie die Frontverkleidung an.

SAS-Kettenkabel

Es gibt zwei SAS-Kabelketten, eines an jeder Seite der physischen Laufwerksschublade, die die in der
Schublade eingelegten physischen Laufwerke mit der Mittelpatine verbinden.
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Der Stecker an jedem SAS-Kettenkabel, das mit der physischen Laufwerksschublade verbunden ist, ist
horizontal ausgerichtet.

Der Stecker an jedem SAS-Kettenkabel, das mit der Mittelplatine verbunden ist, ist vertikal
ausgerichtet.



3
Abbildung 16. Merkmale von SAS-Kettenkabeln
1 SAS-Kabelanschluss an der physischen 2. SAS-Kabelanschluss zur Mittelplatine (vertikal
Laufwerksschublade (horizontal ausgerichtet) ausgerichtet)

3. SAS-Kettenkabel (zwei pro physischer
Laufwerksschublade)

Entfernen des/der SAS-Kettenkabel(s)

A VORSICHT: Viele Reparaturen am Computer diirfen nur von einem zertifizierten Servicetechniker
ausgefiihrt werden. Sie sollten nur die Behebung von Stérungen sowie einfache Reparaturen
unter Beriicksichtigung der jeweiligen Angaben in den Produktdokumentationen von Dell
durchfiihren, bzw. die elektronischen oder telefonischen Anweisungen des Service- und
Supportteams von Dell befolgen. Schaden durch nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche
werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise, die
Sie zusammen mit lhrem Produkt erhalten haben.

1. Entfernen Sie das LUftermodul von der einen Seite an der Rickseite des Gehauses.

VORSICHT: Wenn Sie die SAS-Kettenkabel im laufenden Betrieb austauschen, stellen Sie
sicher, dass Sie den Vorgang auf einer Seite innerhalb von zehn Minuten abschlieBen, um
eine Uberhitzung des Speichergehiuses zu vermeiden.

VORSICHT: Stellen Sie sicher, dass Sie das SAS-Kettenkabel fiir die ausgefallene physische
Laufwerksschublade entfernen. Das Entfernen der SAS-Kabelkette einer anderen physischen
Laufwerksschublade flihrt zum Zugriffsverlust auf Daten und virtuelle Laufwerke erscheinen
bei MD Storage Manager fehlerhaft.

2. Machen Sie die SAS-Kettenkabel fur die ausgefallene physische Laufwerksschublade ausfindig.

3. Entfernen Sie das Montageblech des Kettenkabels von der Mittelplatine, indem Sie einen Finger in die
Freigabelasche einfUhren (vertikal ausgerichtet), und das Montageblech komplett aus dem
Speichergehause herausziehen.

4. Entfernen Sie das Montageblech des Kettenkabels von der physischen Laufwerksschublade, indem
Sie einen Finger in die Freigabelasche einfihren (horizontal ausgerichtet), und das Montageblech
komplett aus dem Speichergehause herausziehen.

5. Installieren Sie das Luftermodul.
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6. Wiederholen Sie die oben ausgefuhrten Schritte mit der SAS-Kabelkette auf der anderen Seite.

2

Abbildung 17. Entfernen und Installieren der/des SAS-Kettenkabel(s)

linker Schacht des Luftermoduls 2.

3. SAS-Kabelanschluss an der Mittelplatine
(zwei pro physischer Laufwerksschublade)

5. SAS-Kettenkabel (zwei pro physischer 6.

Laufwerksschublade)

7. SAS-Kabelanschluss in Richtung 8.

physischer Laufwerksschublade
(horizontal ausgerichtet)
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rechter Schacht des Luftermoduls

SAS-Kabelanschluss zur Mittelplatine
(vertikal ausgerichtet)

Freigabelasche (horizontal ausgerichtet)
SAS-Kabelanschluss an der physischen

Laufwerksschublade (horizontal
ausgerichtet)



Installieren des/der SAS-Kettenkabel(s)

A

L

VORSICHT: Viele Reparaturen am Computer diirfen nur von einem zertifizierten Servicetechniker
ausgefiihrt werden. Sie sollten nur die Behebung von Stérungen sowie einfache Reparaturen
unter Berticksichtigung der jeweiligen Angaben in den Produktdokumentationen von Dell
durchfiihren, bzw. die elektronischen oder telefonischen Anweisungen des Service- und
Supportteams von Dell befolgen. Schaden durch nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche
werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise, die
Sie zusammen mit lhrem Produkt erhalten haben.

Entfernen Sie das Kuhlungslufter-Modul von der einen Seite an der Ruckseite des Gehauses.

VORSICHT: Wenn Sie die SAS-Kettenkabel im laufenden Betrieb austauschen, stellen Sie
sicher, dass Sie den Vorgang auf einer Seite innerhalb von zehn Minuten abschlieBen, um
eine Uberhitzung des Speichergehauses zu vermeiden.

Machen Sie die SAS-Kettenkabel fUr die neue physikalische Laufwerksschublade ausfindig.

Verbinden Sie das Montageblech des Kettenkabels (horizontal ausgerichtet) mit der physikalischen
Laufwerksschublade.

Verbinden Sie das Montageblech des Kettenkabels (vertikal ausgerichtet) mit der Mittelplatine.
Installieren Sie das Kuhlungsluftermodul.
Wiederholen Sie die oben ausgefuhrten Schritte mit der SAS-Kabelkette auf der anderen Seite.

Gehauseverwaltungsmodul

Entfernen eines Gehauseverwaltungsmoduls

A

A

VORSICHT: Viele Reparaturen am Computer diirfen nur von einem zertifizierten Servicetechniker
ausgefiihrt werden. Sie sollten nur die Behebung von Stérungen sowie einfache Reparaturen
unter Berticksichtigung der jeweiligen Angaben in den Produktdokumentationen von Dell
durchfiihren, bzw. die elektronischen oder telefonischen Anweisungen des Service- und
Supportteams von Dell befolgen. Schaden durch nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche
werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise, die
Sie zusammen mit lhrem Produkt erhalten haben.

VORSICHT: Stapeln Sie die Module nicht, um Beschiadigungen der empfindlichen EMI-Kontakte
der Module zu vermeiden.

Identifizieren und finden Sie das Gehauseverwaltungsmodul, das Sie ersetzen mochten.

Trennen Sie die Kabelverbindungen zum RAID-Controllermodul, Gehduseverwaltungsmodul oder
Server.

Drucken Sie die Entriegelungslasche nach unten und ziehen Sie den Entriegelungshebel vom
Gehause weg.

Ziehen Sie das Modul am Entriegelungshebel aus dem Gehause heraus.
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Abbildung 18. Entfernen und Installieren eines Gehauseverwaltungsmoduls

1. Gehduseverwaltungsmodul 2. Freigabehebel

3. Freigabelasche

Installieren eines Gehauseverwaltungsmoduls

A VORSICHT: Viele Reparaturen am Computer dlirfen nur von einem zertifizierten Servicetechniker
ausgefiihrt werden. Sie sollten nur die Behebung von Stérungen sowie einfache Reparaturen
unter Berlicksichtigung der jeweiligen Angaben in den Produktdokumentationen von Dell
durchfiihren, bzw. die elektronischen oder telefonischen Anweisungen des Service- und
Supportteams von Dell befolgen. Schaden durch nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche
werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise, die
Sie zusammen mit lhrem Produkt erhalten haben.

1. Setzen Sie das Gehauseverwaltungsmodul in den Schacht, bis es sich an der korrekten Stelle
befindet.

2. Drucken Sie den Entriegelungshebel zum Gehause hin, bis er horbar einrastet.
3. SchlieBen Sie alle Kabel an das Gehauseverwaltungsmodul an.

Netzteile

Das System unterstutzt zwei 1755-W-Netzteilmodule, die im laufenden Betrieb getauscht werden
kénnen.
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Wenn zwei identische Netzteile installiert sind, ist die Netzteilkonfiguration redundant. Im redundanten
Modus wird das System von beiden Netzteilen gleichermalRen mit Strom versorgt, um die Effizienz zu
maximieren.

Wenn ein Netzteilmodul entfernt wurde oder ausgefallen ist, ist die Netzteilkonfiguration nicht redundant.
Das System wird nur von einem verbleibenden Netzteilmodul mit Strom versorgt.

A VORSICHT: SchlieBen Sie das Gehause nicht an eine herkémmliche Steckdose an. Das
Speichergehduse wird mit zwei IEC C19- bis C20-Verbindungskabel geliefert. Verbinden Sie den
C19-Stecker mit den Netzteilen des Gehduses und den C20-Stecker mit der
Leistungsverteilungseinheit (Power Distribution Unit, PDU) im Gestellschrank. Teilen Sie fiir eine
redundante Stromversorgung den Netzanschluss von jedem Gehause in eine separate PDU und
verbinden Sie die PDU mit einem externen Stromanschluss an verschiedenen Schaltkreisen. Das
Gehduse unterstutzt nur Stromquellen mit einem Eingangswert von 200-240 V.

Entfernen eines Stromversorgungsmoduls

A VORSICHT: Viele Reparaturen am Computer diirfen nur von einem zertifizierten Servicetechniker
ausgefiihrt werden. Sie sollten nur die Behebung von Stérungen sowie einfache Reparaturen
unter Beriicksichtigung der jeweiligen Angaben in den Produktdokumentationen von Dell
durchfiihren, bzw. die elektronischen oder telefonischen Anweisungen des Service- und
Supportteams von Dell befolgen. Schaden durch nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche
werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise, die
Sie zusammen mit lhrem Produkt erhalten haben.

A VORSICHT: Das System benétigt ein Stromversorgungsmodul fiir den Normalbetrieb. Entfernen
und ersetzen Sie bei eingeschaltetem System nur jeweils ein Netzteil.

1. Ermitteln Sie das fehlerhafte Stromversorgungsmodul und machen Sie es ausfindig.
ANMERKUNG: Die Anzeige Wartung erforderlich leuchtet gelb, wenn ein Fehler im
Stromversorgungsmodul erkannt wurde.

2. Trennen Sie das Netzstromkabel von der Netzstromquelle und vom Stromversorgungsmodul, das Sie
entfernen mochten, und 6sen Sie die Kabel aus dem Klett-Kabelbinder.

3. Ziehen und drehen Sie die zwei Entriegelungshebel vom Gehause weg, bis das
Stromversorgungsmodul vollstandig aus dem Steckplatz kommt.

4. Halten Sie das Stromversorgungsmodul und schieben Sie das Netzteil aus dem Gehause.
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Abbildung 19. Stromversorgungsmodul entfernen und installieren

1. Netzteil 2. Sperrklinke (2)

Installieren eines Stromversorgungsmoduls

A

VORSICHT: Viele Reparaturen am Computer diirfen nur von einem zertifizierten Servicetechniker
ausgefiihrt werden. Sie sollten nur die Behebung von Stérungen sowie einfache Reparaturen
unter Berticksichtigung der jeweiligen Angaben in den Produktdokumentationen von Dell
durchfiihren, bzw. die elektronischen oder telefonischen Anweisungen des Service- und
Supportteams von Dell befolgen. Schaden durch nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche
werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise, die
Sie zusammen mit lhrem Produkt erhalten haben.

Stellen Sie sicher, dass der Netzschalter auf dem Stromversorgungsmodul, das Sie installieren, sich in der
Position aus befindet.

1

32

Schieben Sie das neue Stromversorgungsmodul in das Gehause, bis das Stromversorgungsmodul
richtig eingesetzt ist.

Drehen Sie den Entriegelungshebel in Richtung Gehause, bis das Stromversorgungsmodul an seinem
Platz einrastet.

Verbinden Sie das Netzstromkabel mit dem Stromversorgungsmodul und schlieRen Sie das Kabel an
einer Steckdose an.

A VORSICHT: Sichern Sie das Stromkabel beim AnschlieBen mit dem Kabelhalteband.



% ANMERKUNG: Wenn Sie ein neues Stromversorgungsmodul einbauen oder bei laufendem
Betrieb austauschen, lassen Sie dem System einige Sekunden Zeit, um das
Stromversorgungsmodul zu erkennen und seinen Status zu ermitteln. Die Statusanzeige des
Netzteils wechselt auf grun und meldet so, dass das Netzteil ordnungsgemald funktioniert.

Luftermodule

Ihr System unterstutzt zwei hot-swap-fahige Liuftermodule.

Entfernen eines Luftermoduls

A VORSICHT: Viele Reparaturen am Computer diirfen nur von einem zertifizierten Servicetechniker
ausgefiihrt werden. Sie sollten nur die Behebung von Stérungen sowie einfache Reparaturen
unter Berticksichtigung der jeweiligen Angaben in den Produktdokumentationen von Dell
durchfiihren, bzw. die elektronischen oder telefonischen Anweisungen des Service- und
Supportteams von Dell befolgen. Schaden durch nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche
werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise, die
Sie zusammen mit lhrem Produkt erhalten haben.

A VORSICHT: Die Liifter sind hot-swap-fahig. Ersetzen Sie nur einen Lifter auf einmal, um eine
ausreichende Kiihlung zu gewahrleisten, wahrend das System eingeschaltet ist.

% ANMERKUNG: Die Vorgehensweise beim Entfernen jedes LUfters identisch.

Vergewissern Sie sich, dass die Anzeige Wartung zulassig blau leuchtet, bevor Sie das Luftermodul
entfernen. Weitere Informationen finden Sie unter LED-Anzeigecodes des Luftermoduls.

ANMERKUNG: Die Anzeige ,Wartung zuldssig” wird in Server-verbundenen-Konfigurationen nicht
verwendet.

1. Machen Sie das ausgefallene Luftermodul ausfindig.

VORSICHT: Entfernen Sie das Liuftermodul nur, wenn die Anzeige ,Wartung zuldssig” blau
leuchtet. Wird das Liftermodul entfernt, wenn die Anzeige ,Wartung zuldssig” nicht leuchtet,
kann das System geschadigt werden.

ANMERKUNG: Die Anzeige ,Wartung zuldssig” wird in Server-verbundenen-Konfigurationen
nicht verwendet.

2. Drucken Sie den Freigaberiegel des Luftermoduls, um den Griff des Luftermoduls freizugeben.

3. Drehen Sie den Griff des Luftermoduls vom System weg, bis das LiUftermodul aus dem Steckplatz
befreit ist.

4. Ziehen Sie das Luftermodul vom Gehause weg, wahrend Sie den Freigaberiegel des Luftermoduls
halten.
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Abbildung 20. Internes Liftermodul entfernen und installieren

1. Entriegelungshebel des Luftermoduls 2. Griff des Luftermoduls

3. Luftermodul

Installieren eines Luftermoduls

A VORSICHT: Viele Reparaturen am Computer diirfen nur von einem zertifizierten Servicetechniker
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ausgefiihrt werden. Sie sollten nur die Behebung von Stérungen sowie einfache Reparaturen
unter Beriicksichtigung der jeweiligen Angaben in den Produktdokumentationen von Dell
durchfiihren, bzw. die elektronischen oder telefonischen Anweisungen des Service- und
Supportteams von Dell befolgen. Schaden durch nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche
werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise, die
Sie zusammen mit lhrem Produkt erhalten haben.

Richten Sie das Kuhlungsliftermodul am Steckplatz auf der Rlckseite des Gehauses aus.
Schieben Sie das Kuhlungsluftermodul in den Steckplatz, bis es einwandfrei eingesetzt ist.
Drehen Sie den Griffs des Kihlungsluftermoduls in Richtung Gehause, bis es einrastet.

VORSICHT: Stellen Sie daruber hinaus fiir eine ordnungsgemaRe Kuhlung des
Speichergehduses sicher, dass alle Liifter immer einsatzbereit sind.



Fehlerbehebung beim System

Sicherheit geht vor — fur Sie und lhr System

A VORSICHT: Viele Reparaturen am Computer diirfen nur von einem zertifizierten Servicetechniker

ausgefiihrt werden. Sie sollten nur die Behebung von Stérungen sowie einfache Reparaturen
unter Berlicksichtigung der jeweiligen Angaben in den Produktdokumentationen von Dell
durchfiihren, bzw. die elektronischen oder telefonischen Anweisungen des Service- und
Supportteams von Dell befolgen. Schaden durch nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche
werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise, die
Sie zusammen mit lhrem Produkt erhalten haben.

Fehlerbehebung bei externen Verbindungen

Uberprifen Sie, ob alle Kabel an die richtigen Schnittstellen angeschlossen sind, bevor Sie eine
Fehlerbehebung an externen Geraten durchfuhren. Der Ort der Anschlisse an der Ruckseite Ihres
Speichergehduses wird im Abschnitt Ruckseitige Funktionsmerkmale beschrieben.

Stellen Sie sicher, dass alle Kabel fest mit den externen Anschlissen des Gehauses verbunden sind.

Weitere Informationen zur Verkabelung finden Sie im Bereitstellungshandbuch fur |hr
Speichergehause unter dell.com/support/manuals.

Fehlerbehebung bei Stromversorgungsmodulen

A VORSICHT: Viele Reparaturen am Computer diirfen nur von einem zertifizierten Servicetechniker

ausgefiihrt werden. Sie sollten nur die Behebung von Stérungen sowie einfache Reparaturen
unter Berticksichtigung der jeweiligen Angaben in den Produktdokumentationen von Dell
durchfiihren, bzw. die elektronischen oder telefonischen Anweisungen des Service- und
Supportteams von Dell befolgen. Schaden durch nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche
werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise, die
Sie zusammen mit lhrem Produkt erhalten haben.

A VORSICHT: Es wird empfohlen, den Host-Server vor dem Ausschalten des Gehéauses

1

herunterzufahren, um Datenverluste zu vermeiden.

Machen Sie das defekte Netzteil ausfindig und prufen Sie die LED-Statusanzeige.
* Wenn die LED-Anzeige fUr System-Netzstrom nicht leuchtet, Uberprifen Sie das Netzkabel und
die Stromquelle, mit der das Stromversorgungsmodul verbunden ist.

— SchlieRen Sie ein anderes Gerat an die Stromquelle an, um zu Uberprufen, ob die Stromquelle
korrekt funktioniert.

— SchlieRen Sie das Kabel an eine andere Stromquelle an.

— Ersetzen Sie das Stromversorgungskabel. Wenn das Problem nicht behoben ist, lesen Sie Wie
Sie Hilfe bekommen.
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2.

» Wenn die Gleichstrom-LED nicht leuchtet, Uberprifen Sie, ob der Netzschalter eingeschaltet ist.
Wenn der Netzschalter eingeschaltet ist, siehe Schritt 2.

« Wenn die Fehleranzeige des Netzteils leuchtet, lesen Sie den Abschnitt Wie Sie Hilfe bekommen.

A VORSICHT: Netzteile kénnen im laufenden Betrieb ausgetauscht werden. Das Gehause kann
mit einem einzigen Netzteil betrieben werden; um jedoch ausreichende Kiihlung zu
gewahrleisten, miissen beide Module installiert sein. Ein einzelnes Stromversorgungsmodul
kann aus einem eingeschalteten Gehdause maximal flinf Minuten lang entfernt werden. Nach
dieser Zeitspanne wird das Gehause eventuell automatisch heruntergefahren, um eine
Beschadigung zu vermeiden.

Setzen Sie das Stromversorgungsmodul neu ein, indem Sie sie entfernen und neu installieren.

ANMERKUNG: Warten Sie nach dem Einsetzen eines Stromversorgungsmoduls mehrere
Sekunden, damit das Gehause das Stromversorgungsmodul erkennt und feststellen kann, ob es
ordnungsgeman funktioniert.

Wenn das Problem nicht behoben wurde, lesen Sie Wie Sie Hilfe bekommen.

Fehlerbehebung bei Problemen mit der Gehausekuhlung

A VORSICHT: Viele Reparaturen am Computer diirfen nur von einem zertifizierten Servicetechniker

ausgefiihrt werden. Sie sollten nur die Behebung von Stérungen sowie einfache Reparaturen
unter Berlicksichtigung der jeweiligen Angaben in den Produktdokumentationen von Dell
durchfiihren, bzw. die elektronischen oder telefonischen Anweisungen des Service- und
Supportteams von Dell befolgen. Schaden durch nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche
werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise, die
Sie zusammen mit lhrem Produkt erhalten haben.

Stellen Sie sicher, dass keine der folgenden Bedingungen zutrifft:

Die Umgebungstemperatur ist zu hoch, weil eine physikalische Laufwerksschublade seit zu langer Zeit
offen steht.

Der externe Luftstrom ist gestort.
Das Luftermodul wurde entfernt oder ist ausgefallen.

Wenn das Problem nicht behoben wurde, lesen Sie Wie Sie Hilfe bekommen.

Fehlerbehebung bei physischen Laufwerken

A VORSICHT: Viele Reparaturen am Computer diirfen nur von einem zertifizierten Servicetechniker

36

ausgefiihrt werden. Sie sollten nur die Behebung von Stérungen sowie einfache Reparaturen
unter Berlicksichtigung der jeweiligen Angaben in den Produktdokumentationen von Dell
durchfiihren, bzw. die elektronischen oder telefonischen Anweisungen des Service- und
Supportteams von Dell befolgen. Schaden durch nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche
werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise, die
Sie zusammen mit lhrem Produkt erhalten haben.

Prufen Sie das physische Laufwerk, um sicherzustellen, dass die aktuelleste Version der Firmware
installiert ist. Weitere Informationen finden Sie im Dell PowerVault MD3060e Storage Enclosure
Administrator's Guide (Dell PowerVault MD3060e-Speichergehause-Administratorhandbuch) unter
dell.com/powervaultmanuals.

Entfernen Sie das physische Laufwerk aus dem System.



ANMERKUNG: Uberprifen Sie unbedingt die Anzeigen des physischen Laufwerks, bevor Sie das
fehlerhafte physische Laufwerk aus dem System entfernen.

3. Uberprifen Sie die physischen Laufwerke und die Mittelplatine, um sicherzustellen, dass die
AnschlUsse nicht beschadigt sind.

4. Setzen Sie das physische Laufwerk neu ein.

5. Wenn das Problem nicht behoben werden konnte, tauschen Sie das fehlerhafte physische Laufwerk
aus.

Wenn das Problem weiterhin besteht, lesen Sie Wie Sie Hilfe bekommen.

Fehlerbehebung bei einem nassen Speichergehause

A VORSICHT: Viele Reparaturen am Computer diirfen nur von einem zertifizierten Servicetechniker
ausgefiihrt werden. Sie sollten nur die Behebung von Stérungen sowie einfache Reparaturen
unter Beriicksichtigung der jeweiligen Angaben in den Produktdokumentationen von Dell
durchfiihren, bzw. die elektronischen oder telefonischen Anweisungen des Service- und
Supportteams von Dell befolgen. Schaden durch nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche
werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise, die
Sie zusammen mit lhrem Produkt erhalten haben.

1. Schalten Sie das Gehause aus und trennen Sie alle Kabel.
2. Entfernen Sie die folgenden Komponenten aus dem Gehause.
e Physische Laufwerke
e Stromversorgungsmodule
¢ LUftermodule
3. Lassen Sie das System grindlich austrocknen (mindestens 24 Stunden).
4. Setzen Sie alle in Schritt 2 entfernten Komponenten wieder ein.
5. SchlieBen Sie alle Kabel an und schalten Sie das Gehause ein.
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Technische Daten

4

Physische Festplatten

Physische Laufwerke

Bis zu sechzig physische 3,5-Zoll- oder 2,5-Zoll-
SAS oder Nearline-SAS-Laufwerke oder 2,5-Zoll-
SAS-SSD-Laufwerke

ANMERKUNG: Weitere Informationen zu den
derzeit unterstutzten physischen Laufwerken,
physischen Laufwerkstypen und der
unterstutzten Anzahl finden Sie in der
MD3060e Storage Enclosure Support Matrix
(Support-Matrix des MD3060e-
Speichergehauses).

Gehduseverwaltungsmodul

Dell PowerVault MD3060e-Speichergehause

SAS-Anschlusse

Serieller Anschluss (Debug-Anschluss)

Unterstutzt 60 physische Laufwerke

Redundante Pfadkonnektiviat liefert redundante
Datenpfade zu jedem Festplattenlaufwerk.

Zwei SAS-Anschlisse (IN-markiert), um eine
Verbindung zu dem/den Host-Server(n)
herzustellen oder fur die Erweiterung der MD-
Storage-Dense-Gehause

Dritter SAS-Anschluss mit der Bezeichnung OUT.
Dieser Anschluss kann fur eine Erweiterung des
Speichergehauses oder fur eine
Speichergehause-Fehlertoleranz verwendet
werden.

% ANMERKUNG: Die SAS-AnschliUsse sind
SFF-8088-kompatibel.
6-poliger Anschluss

% ANMERKUNG: Nur fur den Technischen
Support.

Stromversorgung

Wechselstromversorgung (je Netzteil)

Wattleistung 1755 W

Warmeabgabe (maximal) 5988 BTU/h
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Stromversorgung

% ANMERKUNG: Die Warmeabgabe

berechnet sich aus der Nennleistung des

Netzteils. Die Warmeabgabewerte

beziehen sich auf das ganze System, das

das Gehause und die zwei EMMs

umfasst.

Spannung

220V AC, automatische Bereichswahl, 50 Hz/60 Hz

ANMERKUNG: Dieses System ist flr den
Anschluss an IT-Stromsysteme mit einer
Auflenleiterspannung von héchstens 230

V konzipiert.

Umgebungsbedingungen

ANMERKUNG: Weitere Informationen zu Umgebungsbedingungen bei verschiedenen
Systemkonfigurationen finden Sie unter dell.com/environmental_datasheets.

Temperatur

Betrieb

Bei Lagerung

Relative Luftfeuchtigkeit

Betrieb

Bei Lagerung

Zulassige Erschitterung
Betrieb

Bei Lagerung

Zulassige StoBReinwirkung

Konstanter Betrieb: 10 °C bis 35 °C (50 °F bis 95 °F) bei
20 % bis 80 % relativer Luftfeuchtigkeit (RH), mit einem
maximalen Taupunkt von 26 °C. Verringerung der
maximal zulassigen Trockentemperatur von 1 °C/300 m
(1°F pro 550 FuR) oberhalb von 900 m (2952,75 FuR).

ANMERKUNG: Lesen Sie fur Informationen zum
erweiterten Betriebstemperaturbereich und
Konfigurationen das Benutzerhandbuch unter
dell.com/support/manuals.

-40 °C bis 65 °C (=40 °F bis 149 °F) bei einer
maximalen Temperaturdanderung von 20 °C pro Stunde

20% bis 80% (nicht-kondensierend) mit einem
maximalen Anstieg der Luftfeuchtigkeit von 10% pro
Stunde

5 % bis 95 % (nicht kondensierend) bei einer maximalen
Feuchttemperatur von 38 °C (100,4 °F)

0,26 ¢ bei 5 Hz bis 350 Hz in Betriebsrichtung

1,87 ¢ bei 10 Hz bis 500 Hz uber 15 Minuten (alle sechs
Seiten getestet)
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Umgebungsbedingungen

Betrieb

Bei Lagerung

Hdhe tiber NN:

Betrieb

Bei Lagerung
Luftverschmutzungsklasse

Klasse

40

Ein StoR von 31 G auf der positiven z-Achse (ein StoR
auf jeder Seite des Systems) Uber einen Zeitraum von
2,6 ms in der Betriebsrichtung

Sechs nacheinander ausgefuhrte StoRe mit 71 G von bis
zu 2 ms Dauer in positiver und negativer X-, Y- und Z-
Richtung (ein StoR auf jeder Seite des Systems)

Sechs hintereinander ausgefuhrte StoRe mit 22 G
(geglatteter Rechteckpuls) in positiver und negativer X-,
Y- und Z-Richtung (ein StoR auf jeder Seite des
Systems) mit Geschwindigkeitsanderung von bis zu 508
cm/s

Maximal 3.000 m (9.842 FuR)
Maximal 12192 m (40.000 FuR)

G1 gemaR ISA-571.04-1985



Wie Sie Hilfe bekommen

System-Servicekennung ausfindig machen

Ihr System wird durch einen eindeutigen Express-Servicecode und eine eindeutige Service-Tag-Nummer
identifiziert. Der Express-Servicecode und die eindeutige Service-Tag-Nummer finden Sie auf der
Vorderseite des physischen DR Series-Systems, indem Sie das Informations-Tag herausziehen. Diese
kénnen Sie auch auf der Support-Registerkarte in der GUI anzeigen. Mithilfe dieser Informationen kann
Dell Support-Anrufe an das entsprechende Personal weiterleiten.

Kontaktaufnahme mit Dell

Dell bietet verschiedene online- und telefonisch basierte Support- und Serviceoptionen an. Wenn Sie
Uber keine aktive Internetverbindung verfligen, so finden Sie Kontaktinformationen auf der
Eingangsrechnung, dem Lieferschein, der Rechnung oder im Dell Produktkatalog. Die Verfugbarkeit ist
abhangig von Land und Produkt und einige Dienste sind in Ihrem Gebiet mdglicherweise nicht verflugbar.
Fuhren Sie folgende Schritte durch, um sich bei Problemen zum Vertrieb, technischen Support oder zum
Kundendienst mit Dell in Verbindung zu setzen:

1. Rufen Sie die Website dell.com/support auf.
2. Wahlen Sie Ihr Land im Dropdown-Menu rechts unten auf der Seite aus.
3. Furindividuellen Support:

a. Geben Sie die Service-Tag-Nummer |hres Systems im Feld Enter your Service Tag (Geben Sie
Ihre Service-Tag-Nummer) ein.

b. Klicken Sie auf Senden.
Die Support-Seite enthalt eine Liste, in der verschiedene Support-Kategorien angezeigt werden.
4. Fur allgemeinen Support:
a. Wahlen Sie lhre Produktkategorie aus.
b. Wahlen Sie Ihr Produktsegment aus.
c. Wahlen Sie lhr Produkt aus.

Die Support-Seite enthalt eine Liste, in der verschiedene Support-Kategorien angezeigt werden.

Feedback zur Dokumentation

Wenn Sie uns lhre Meinung zu diesem Dokument mitteilen mé&chten, schreiben Sie an
documentation_feedback@dell.com. Alternativ kdnnen Sie auf den Link Feedback klicken, der sich auf
allen Seiten der Dell-Dokumentation befindet, das Formular ausfullen und auf Senden klicken, um uns
Ihre RUckmeldung zukommen zu lassen.
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