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اللويح تريوبمكلا اتيزم

ةيزملا

يلغشتلا رز.1
.يقافها مت ذاا اللويح تريوبمكلا يلغشتل ينتينثا ملدة ارمترسالا مع اضغط•

.سكونلا حاةل يف اكن ذاا اللويح تريوبمكلا يلغشتل اضغط•

.شاشةلا يلغشت يقافإل اضغط•

6



امليزة

 قامئة ىلا لصوللو اًمع Windows زرو الطاقة رز عىل اضغط: مالحظة
.وجاخلر يلجست/القفل

 بدء ناءثأ يةتالصو ةشاراإل رصدو ينكمتل اللويح تريوبمكلا ينتكو ميكن: مالحظة
 اذلايت كسلولا حتت BIOS عدادا نامجبر ىلا ادخل ة،يزملا هذه ينكمتل. يلغشتلا
 انظر مات،املعلو من يدملز. ياةحلا مؤرش مظاهر ينكمت حددو يلغشتلا بدء ندع

.BIOS عدادا نامجبر ىلا لادلخو

.اللويح تريوبمكلا حشن ٍجارو تصلم يارتلا همايئثابت يضبأيةبطارلا حشنو يارتلا حاةل باحصم.2

%.10 من قلأ شحنلاو يةبطارلا عىل يعمل اللويح تريوبمكلاماينهرك

 حشنو اللويح تريوبمكلا يلغشت لحتاو نتك ذاا: مالحظة
ماينهركلا باللون احلاةل باحصم مضيو للغاية، نخفضم يةبطارلا  
 ىلا يرشي مبا يلغشت يقافا/يلغشت راتدو ثالث سللست يف
.هذا شحنلا ىتوسم مع اللويح تريوبمكلا يلغشت ميكن إل نهأ

مطفأ
.بالاكمل يةبطارلا حشن ومت تصل،م يارتلا همايئ•

%.5 من ثركأ شحنلاو يةبطارلا عىل يعمل اللويح تريوبمكلا•

.يلغشتلا يقافا وأ تعدادسالا ضعو يف اللويح تريوبمكلا•

.ايرمالاك تخدامسا ناءثأ ييضءايرمالاك حاةل باحصم.3

.هكذاو ية،تالصو املاكملاتو ت،الصو يلجستل تالصو دخل فريووفونيكرملا.4

.يديوفلا يلجستو ر،الصو تقاطلاو يديو،فلا دشةدر اءجربا كل سمحييةممااأل ايرمالاك.5

.هكذاو ية،تالصو املاكملاتو ت،الصو يلجستل تالصو دخل فريووفونيكرملا.6

وفونيكرملاو سأالر سامعةل ظائفالو تعددم نفذم وأ وفون،يكرم وأ س،أر مساعة صليوسأالر مساعة نفذم.7  
).سأر مساعة(

.تالصو ىتوسم خفض وأ يادةلز اضغط)2 (تالصو يف تحمكلا رارزأ.8

.هكذاو ية،تالصو املاكملاتو ت،الصو يلجستل تالصو دخل فريووفونيكرملا.9

.تالصوو يديوفلا جخر فريو. HDMI-in مدخل به خرأ هجاز وأ يونتلفزلا يلصتوب مقMicro-HDMI نفذم.10

.ذكل ىلا ماو الطابعات،و ينتخزلا ةهجزأ ثلم يةفالطر ةهجزاأل يلصتوUSB 3.0 نفذم.11

12.USB 3.0 يارتلا همايئ نفذمو) USB-
C(

يةفالطر ةهجزاأل بطبر مق. يةبطارلا حشنو اللويح تريوبمكلل الطاقة يرفتول يارت همايئ يلصتوب مق  
.ذكل ىلا ماو شاشاتلاو الطابعات،و ينتخزلا ةهجزأ ثلم

ةهجزاأل يلصتول يوررض) نفصلم شلكب باعُت (بةسناملا احملوإلت دجوو: مالحظة  
.DisplayPortو HDMI نفذمو USB نفذمب ودةاملز يةسياقلا

.هكذاو ية،تالصو املاكملاتو ت،الصو يلجستل تالصو دخل فريووفونيكرملا.13

.بك اخلاص اللويح تريوبمكلا مع اصلتولبا NFC ىلا ندةتسملا ةهجزاأل سمحي.NFC شعرتسم مدى.14
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امليزة

•Latitude 5175  -ييارتخا
•Latitude 5179  -نظاملا مع شحنلا يمت

 Latitude 5179 (صابعاأل بصامت ئقار.15
)فقط

 ئقار. اللويح تريوبمكلا ىلا لادلخو يلجستل صابعاأل بصامت ئقار عىل بعكصبا اضغط
.لدخو ةشفرك تكمصب عىل فتعرلا اللويح تريوبمكلل يحتي صابعاأل بصامت

.لادلخو ينكمتو بعكصا بصمة يلجستل صابعاأل بصمة ئقار ئةيهت جيب: مالحظة

 Latitude 5179 (يةكاذل بطاقةلا ئقار.16
)فقط

 يمت. اللويح تريوبمكلا ىلا لادلخو يلجستل يةكاذل بطاقةلا ئقار يف يةكاذل بطاقةلا دخالا
.تخدمسملا يةهو من كدتألل يةكاذل بطاقةلا ئقار تخدامسا

.ساءراإل مبحطة يلصتولا كل يحتيساءراإل صلمو.17

.يحتاملفا حةلو ساءرا كل يحتيساءراإل يرمسام.18

.يحتاملفا حةلو ساءرا كل يحتي)2 (ساءراإل تحاتف.19

.Dell كةرشب اإلتصال ندع بةاملطلو يعةرسلا اخلدمة رمزو اخلدمة عالمة فريواخلدمة عالمة ملصق.20

 NFC (Latitude شعرتسم ساحةم.21
)فقط 5179

.بك اخلاص اللويح تريوبمكلا مع اصلتولبا NFC ىلا ندةتسملا ةهجزاأل سمحي

.يديوفلا يلجستو ر،الصو تقاطلاو يديو،فلا دشةدر اءجربا كل سمحييةفلخلا ايرمالاك.22

.اللويح تريوبمكلل به حسموملا يرغ يكتحرلا نعمل مانأ بلك صليوماناأل بلك تحةف.23

.دديترلا نطاقلا ذات لاحملمو بكةشب لالتصال micro-SIM بطاقة دخلأmicro-SIM بطاقة تحةف.24

 اللويح تريوبمكلا يدمع. اللويح تريوبمكلا ينختز سعة يعستول MicroSD بطاقة دخلأMicroSD بطاقة تحةف.25
.جابايتيج 128 حىت سعةب MicroSD بطاقة

Windows رز.26
يلغشتلا نظام يف بدءلا شاشة وأ) ابدأ( Start قامئة ضلعر اضغط•  

Windows.

ثركاأل شاشةلا وأ اًخرمؤ اًتخدامسا ثركاأل يقبطتلا ىلا يعرسلا لصوللو اضغط•  
.اًخرمؤ اًتخدامسا

Ctrl+Alt يفةظو ينكمتل الطاقة رز+  Windows رز عىل اضغط•
+Del.
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اللويح تريوبمكلا عدادا
 عىل لللحصو. اللويح تريوبمكلا هجاز مع دةارالو ماناأل ماتمعلو اءةقر يرىج سم،قلا هذا يف حضةاملو اءاتجراإل من اءجرا يأ يف وعرشلا بلق: حتذير
.www.dell.com/regulatory_compliance انظر سات،املامر فضلأ لحو يةفضاا ماتمعلو

 

اللويح تريوبمكلا حشن

).هنايتهرف جةدر 95 ىلا 32 (يةئوم جةدر 35 ىلا 0 ينب يطةحملا ةاراحلر جةدر يف دةجواملو يةبطارلا احشن: يهبنت

 رالرض حلاقا ىلا دييؤ قد متدةعملا يرغ بالتكلا وأ يارتلا حموإلت تخدامسا نا. اللويح تريوبمكلا شحنل دوّاملز يارتلا لحمو فقط تخدمسا: يهبنت
.شدةب اللويح تريوبمكلبا

.بك اخلاص اللويح تريوبمكلا بفك متقو ندماع بالاكمل نةشحوم يرغ يةبطارلا تكون قد: مالحظة

.يارتلا همايئ يف يارتلا اكبل يلصتوب مق 1

.اللويح تريوبمكلا عىل يارتلا لحمو نفذمب يارتلا لّحمو يلصتوب مق 2

.بالاكمل يةبطارلا حشن يمت نأ ىلا تريوبمكلا احشنو بايئهرك جخمر يف يارتلا همايئ يلصتوب مق 3

.اللويح تريوبمكلا تخدامسا عدم ندع شحنلا كامتلإل ساعات 3 ىلا يصل ما قتغرست بالاكمل نةشحوملا يةبطارلا: مالحظة
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اللويح تريوبمكلا يلغشت

يللد انظر مات،املعلو من يدملز. اللويح تريوبمكلا تخدامسا بدءل Windows عدادا تهني نأ جيب وىل،األ ةللمر اللويح تريوبمكلا يلغشتب متقو ندماع  
.اللويح تريوبمكلا مع فقاملر يعرسلا بدءلا

.اللويح تريوبمكلا يلغشتل ينتينثا ملدة الطاقة رز عىل ارمترسالا مع اضغط 1

.القفل شاشة ضعر يمت

.لادلخو يلجست شاشة ىلا تقالنلال شاشةلا من سفيللا ءاجلز من عىلأل سحبلبا مق 2

.Windows ىلا لادلخو يلجستل وراملر لكمة دخلأ 3

.القفل شاشة بعد بدءلا شاشة هرظت ل،ادلخو يلجست شاشة ينكمت يمت مل ذاا: مالحظة

.Windows بدء شاشة ضعر ندع تخدامسلال جاهز اللويح تريوبمكلا

Micro-SIM بطاقة دخالا

.micro-SIM بطاقة تحةف قعمو حددو تحةفلا غطاء تحفا 1

.رةالصو يف موحض هو امك micro-SIM بطاقة حماذاة من كدتأ: يهبنت

.ماكنه يف تقرست حىت بطاقةلا تحةف يف micro-SIM بطاقة دخلأ 2

.تحةفلا غطاء غلقأ 3
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micro-SIM بطاقة اةلزا

.يقاتبطتلا خطاءأ وأ ياناتبلا فقدان ىلا تخداهماسا ناءثأ micro-SIM بطاقة اةلزا دييؤ قد: يهبنت

.تحةفلا غطاء تحفا 1

.رهاحر مث لدلاخل micro-SIM بطاقة عىل اضغط 2

.جللخار micro-SIM بطاقة ثقبنت

.تحةفلا جخار micro-SIM بطاقة احةزبا مق 3

.تحةفلا غطاء غلقأ 4

MicroSD بطاقة يتبثت

.microSD بطاقة تحةف قعمو حددو تحةفلا غطاء تحفا 1

.رةالصو يف موحض هو امك نظمةم microSD بطاقة نأ من كدتأ: يهبنت

.ماكنه يف تقرسي حىت بطاقةلا تحةف يف microSD بطاقة دخالبا مق 2
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.تحةفلا غطاء غلقأ 3

microSD بطاقة اةلزا

.يقبطتلا يف خطاءأ نهع تجني وأ ياناتبلا فقدان ىلا تخدامسالا يدق ويه microSD بطاقة اةلزا ببستي قد: يهبنت

.)سائطالو اجخراو مان،بأ ةهجزاأل اةلزا( عىل اضغط ،Windows تبكم سطح من ميىنلا يةلفسلا يةاوالز يف اتشعاراإل نطقةم يف 1

.اتشعاراإل نطقةم يف زموالر لك ضلعر يةفخملا زموالر ضعر عىل فاضغط ، سائطالو اجخراو مان،بأ ةهجزاأل اةلزا ىتر إل نتك ذاا: مالحظة

.مانبأ microSD بطاقة اةلزا ميكن نهأ كدتؤ ساةلر هرظت. SD ةاذلاكر بطاقة اجخرا عىل اضغط 2

 اليت ياناتبلا نقل ياتلمع يعمج اكامتل من كدتأ الهتا،زا ميكن إل. microSD بطاقة نبأ يدفت حتذير ساةلر رهوظ حاةل يف: مالحظة
..microSD بطاقة تطلبت

.تحةفلا غطاء تحفا 3

.رهاحر مث لدلاخل microSD بطاقة عىل اضغط 4

.جللخار microSD بطاقة ثقبنت

.تحةفلا جخار microSD بطاقة احةزبا مق 5
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.تحةفلا غطاء غلقأ 6

سأالر مساعة تخدامسا

.سمعلا فقدان ىلا قتالو من يةلطو ةترفل يةلالعا يقىساملو ىلا الاسامتع دييؤ قد: حتذير

.اللويح تريوبمكلا يف سأالر مساعة نفذمب ىخراأل تالصو ةهجزأ وأ وفون،يكرملا وأ ذن،األ مساعات وأ س،أالر مساعة يلصتوب مق

.اللويح تريوبمكلا يف سأالر مساعة نفذمب سأالر مساعة يلصتوب مق 1

.يةتالصو يقاتبطتلا تخدامسا ندع ثايلم ىتوسم وفونيكرملا بطضا. مرحي ىتوسم عىل تالصو ىتوسم بطضو سأالر مساعة تداءبار مق 2

.ايًئتلقا اللويح تريوبمكلا يف املدمج تالصو بركم تصو كمت يمت س،أالر مساعة نفذمب صويت هجاز يلصتوب متقو ندماع: مالحظة

.بلكلا يسلو صلاملو احسب اللويح، تريوبمكلا من هالصف ندع سأالر سامعاتل تلف حداثا نعمل: يهبنت
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اللويح تريوبمكلا تخدامسا
.ساعدةملا عىل لاحلصو انظر ،Windows يلغشتلا نظام تخدامسا لحو يةليصفت ماتمعلو عىل لللحصو: مالحظة

 

اللويح تريوبمكلا يلغشت يقافا

بدءلا شاشة عىل يارتلا رز تخدامسا

. يلغشتلا يقافا →  يارتلا رز عىل اضغط بدء،لا شاشة ينمي عىل يةالعلو يةاوالز يف

زموالر قامئة تخدامسا

.اتتصارخالا قامئة ىلا لصوللو شاشةلل ميىنلا احلافة من سحبلبا مق 1

.اللويح تريوبمكلا يلغشت يقافإل يلغشتلا يقافا →  الطاقة ←  عداداتا قفو انقر ات،تصارخالا قامئة يف 2

يلغشتلا رز تخدامسبا

.قلاأل عىل انثو 4 ملدة الطاقة رز عىل ارمترسالا مع اضغط 1

.اللويح تريوبمكلا يلغشت يقافإل سفلأل يلغشتلا يقافا يدكتأ شاشة احسب 2

شاشةلا يلغشت يقافا

زموالر قامئة تخدامسا

.اتتصارخالا قامئة ىلا لصوللو شاشةلل ميىنلا احلافة من سحبلبا مق 1

.شاشةلا يلغشت يقافإل )سكون( Sleep ←  الطاقة ←  عداداتا قفو انقر 2

.شاشةلا يلغشتل Windows رز وأ الطاقة رز عىل اضغط تعداد،سالا حاةل يف اللويح تريوبمكلا اكن ذاا: مالحظة

يلغشتلا رز تخدامسبا

.شاشةلا يلغشت يقافإل يارتلا رز عىل اضغط
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بدءلا شاشة

.يقاتبطتلا يتبثتل اتتصارخاك تعمل اليت بعاتاملر بدءلا شاشة ضتعر

.هكذاو ، يةعالاجامت باكتشلا ابطروو الطقس ثاتيحتدو ياضةالرو بارخاأل ثاتيحتد هارظإل الفعيل قتالو يف بدءلا شاشة يف بعاتاملر حتديثو يريغت يمت

.هكذاو ية،فلخك املفضةل رتكصو عداداو بعاتمكر دليك املفضةل يقاتبطتلا ضافةا خالل من بدءلا شاشة يصصخت نككمي

Wi-Fi

Wi-Fi يلغشت يقافا وأ يلغشت

.اتتصارخالا قامئة ىلا لصوللو شاشةلل ميىنلا احلافة من سحبلبا مق 1

. يةكلسالال بكةشلا مزر →  عداداتا قفو انقر 2

.Wi-Fi يلغشت يقافا وأ يلغشتل ساريلا وأ ينميلا ىلا Wi-Fi يرمتر يطرش يرمترب مق 3

بكةشب يلصتولا

.اتتصارخالا قامئة ىلا لصوللو شاشةلل ميىنلا احلافة من سحبلبا مق 1

. يةكلسالال بكةشلا مزر →  عداداتا قفو انقر 2

.اتصال انقر مث القامئة من تاحةم بكةش حدد 3

.ذكل نكم طلبُي ندماع ماناأل تاحفم دخلأ نة،مأ بكةشب اإلتصال ندع: مالحظة

لاحملمو دديترلا نطاقلا عداداتا

لاحملمو دديترلا نطاقلا يلغشت يقافا وأ يلغشت

.اتتصارخالا قامئة ىلا لصوللو شاشةلل ميىنلا احلافة من سحبلبا مق 1
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.باكتشلا → تريوبمكلا عداداتا يريغت →  عداداتا قفو انقر 2

لاحملمو دديترلا نطاقلا. يلغشت يقافا وأ يلغشتل لاحملمو دديترلا نطاقلا يرمتر يطرش احسب, باكتشلا مضن 3

بكةشب يلصتولا

.اتتصارخالا قامئة ىلا لصوللو شاشةلل ميىنلا احلافة من سحبلبا مق 1

. بكةشلا مزر عىل اضغط ات،شعاراإل نطقةم يف 2

.اتصال انقر مث القامئة من تاحةم بكةش عىل اضغط 3

Bluetooth

Bluetooth يلغشت يقافا وأ يلغشت

.اتتصارخالا قامئة ىلا لصوللو شاشةلل ميىنلا احلافة من سحبلبا مق 1

.Bluetooth → ةهجزاألو تريوبمكلا → تريوبمكلا عداداتا يريغت →  عداداتا قفو انقر 2

.Bluetooth يلغشت يقافا او يلغشتل ساريلا وأ ينميلا ىلا Bluetooth يرمتر يطرش احسب 3

Bluetooth ينكمت ةهجزأ مع انترقالا

.متدعم يرغ Apple ةهجزأو اللويح تريوبمكلا ينب Bluetooth اتصال: مالحظة

.اتتصارخالا قامئة ىلا لصوللو شاشةلل ميىنلا احلافة من سحبلبا مق 1

.Bluetooth → ةهجزاألو تريوبمكلا → تريوبمكلا عداداتا يريغت →  عداداتا قفو انقر 2

.يلغشتلا يدق Bluetooth نأ من كدتأ 3

.انترقا عىل اضغط مث معه، انترقالا يف غبتر اذلي هازجلا عىل اضغط ة،هجزاأل قامئة من 4

 نطاق مضنو انترقالا ضعو يف نهأ من كدتأ هاز،جلا رهوظ عدم حاةل يف. القامئة يف هازجلا هرظي ليك اينثو بضع مراأل قتغرسي قد: مالحظة
Bluetooth.

.تطابقةم Bluetooth ينكمت هجازو اللويح تريوبمكلا عىل هرظت اليت Bluetooth ورمر لكمة نأ من كدتأ مر،األ ملز ذاا 5

.هازجلاو اللويح تريوبمكلا عىل انترقالا يةلمع يدكتأب مق 6

 Bluetooth ينكمت يمت ندماع اللويح تريوبمكلبا ايًئتلقا باإلتصال ميقو نهفا اللويح، تريوبمكلا مع جاحنب هازجلا انترقا بعد: مالحظة
.Bluetooth نطاق مضن يف نايكوو هاز،جلاو اللويح تريوبمكلا عىل

شاشةلا اجتاه

شاشةلا يرتدو يلطعت نككمي. اللويح تريوبمكلا محل يقةلطر اًفقو فقياأل وأ ديالعمو ضعالو ىلا ايًئتلقا شاشةلا اجتاه يريغت يمت ض،عر بةجتر فضلأ عىل لللحصو  
.فقياأل ضعالو وأ ديالعمو ضعالو يف شاشةلا قفلو تلقايئلا
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.فقط احدو اجتاه يف للعمل مصممة ويه تلقايئ،لا شاشةلا يرتدو يقاتبطتلا بعض تدمع إل قد: مالحظة

شاشةلا اجتاه قفل لغاءا/قفل

.باملطلو اإلجتاه ىلا شاشةلا يريغتب مق 1

.اتتصارخالا قامئة ىلا لصوللو شاشةلل ميىنلا احلافة من سحبلبا مق 2

. شاشةلا →  عداداتا قفو انقر 3

.شاشةلا اجتاه قفل لغاءإل  عىل اضغط وأ شاشةلا اجتاه لقفل  انقر 4

شاشةلا عسطو بطض

.اتتصارخالا قامئة ىلا لصوللو شاشةلل ميىنلا احلافة من سحبلبا مق 1

. شاشةلا →  عداداتا قفو انقر 2

.شاشةلا عسطو بطضل سفلأل وأ عىلأل يرمترلا بعمر كحر 3

تلقايئلا بطضلا

:تلقايئلا شاشةلا عسطو بطض يلطعت وأ ينكمتل

.اتتصارخالا قامئة ىلا لصوللو شاشةلل ميىنلا احلافة من سحبلبا مق 1

.سكونلاو الطاقة →ةهجزاألو تريوبمكلا → تريوبمكلا عداداتا يريغت →  عداداتا قفو انقر 2

.تلقايئلا شاشةلا عسطو بطض يلطعت وأ ينكمتل ايًئتلقا شاشةلا عسطو بطض يرمتر مؤرش تخدمسا 3
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اللويح تريوبمكلا نةمامز

 عداداتا ض،تعرسملا ظاتحمفو ثلم عداداتاإل نةمامز يمت ،Windows 8.1 ةهجزأ ىلا لادلخو يلجستل Microsoft سابح تخدامسا ندع
Windows ايًئتلقا يةصخشلا امللفاتو بدءلا شاشةو يق،بطتلاو.

ينكمتل Microsoft سابح ىلا بديلتلبا فقم حميل، سابح تخدمست نتك ذاا. نتترناإل بكةشب ةهجزاأل يلصتو جيب نة،ماللمز: مالحظة  

.Microsoft سابحب اإلتصال → ساباتحلا → تريوبمكلا عداداتا يريغت →  عداداتا قفو انقر. نةمااملز

:نةمااملز عداداتا يصصختل

.اتتصارخالا قامئة ىلا لصوللو شاشةلل ميىنلا احلافة من سحبلبا مق 1

.نةمااملز عداداتا → OneDrive → تريوبمكلا عداداتا يريغت →  عداداتا قفو انقر 2

يلغشتلا نظام تعادةسا

تالمسا بعد يهتابثت مت يلغشت امجبر وأ امجبر يةأ اةلزاو تةبثالا اصقراأل كحمر عىل دةجواملو ياناتبلا لك حذف ىلا يلغشتلا نظام تعادةسا ديتؤ: يهبنت  
.مكنأ نا ات،يارخلا هذه تخدامسا بلق ياناتبلل ياطيتحا سخن اءجربا مق. اللويح تريوبمكلا

 اكن ذاا فقط يارخلا هذا تخدمسا. اللويح تريوبمكلا اءرش ندع علهيا اكن اليت يلغشتلا حاةل ىلا اللويح تريوبمكلا عىل دجواملو يلغشتلا نظام يارخلا هذا يدعتسي
.امجبرلبا بطةتمر ىخرأ شالكتم تضمني وأ قعتوم يغر شلكب فترصي وأ يب،جتسي إل

اللويح تريوبمكلا حتديث

.اللويح تريوبمكلا حتديث بلق بك اخلاصة ياناتبلل يةطياتحا سخةن بعمل يوىص: يهبنت

 وأ تةبثملا يقاتبطتلا وأ يةصخشلا امللفات من يأ حذف ندو يةضاترفالا نعصملا عداداتا ىلا Windows تعادةسا ىلا اللويح تريوبمكلا حتديث دييؤ

.دادترسالا → دادترسوالا تحديثلا → تريوبمكلا عداداتا يريغت → عداداتا قفو انقر. يصصختلا عداداتا وأ Windows جرتم

.اتتصارخالا قامئة ىلا لصوللو شاشةلل ميىنلا احلافة من سحبلبا مق 1

. بدءلا قفو انقر ملفاتك، عىل يرثتألا ندو تريوبمكلا حتديث مضن 2

.تايللا قفو انقرو تحذيرلا أاقر 3

 مصادر من تةبثملا يقاتبطتلا اةلزا يمت. تحديثلا اكامتل بعد ايًئتلقا Windows جرتم من تةبثملا يقاتبطتلا يتبثت عادةا يمت: مالحظة
.اًييدو يهتابثت جيبو ،Windows جرتم خالف ىخرأ

اللويح تريوبمكلا بطض عادةا

.تابعةملا بلق بةاملطلو ياناتبلا يعمجل يةطياتحا سخةن شاءنبا مق: يهبنت
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جاعراو امللفات،و ر،الصوو يقى،ساملوو يقاتبطتلاو ساب،حلا ينتكو فهيا مبا اللويح، تريوبمكلا من ياناتبلا يعمج سحم ىلا اللويح تريوبمكلا بطض عادةا ديتؤس  
Windows يةلصاأل نعصملا عداداتا ىلا.

.اتتصارخالا قامئة ىلا لصوللو شاشةلل ميىنلا احلافة من سحبلبا مق 1

.دادترسالا → دادترسوالا تحديثلا → تريوبمكلا عداداتا يريغت →  عداداتا قفو انقر 2

.بدءلا قفو انقر, Windows يتبثت عادةاو يشء لك اةلزا مضن 3

.تايللا قفو انقرو تحذيرلا أاقر 4

اتشارا

ظائفالواتشارا

اللمس
.بعكصا منةلبأ ضالعر شاشة عىل بلطف اضغط

.زموالرو رالصوو دخاإلتاإلو اتيارخلا ذكل يف مبا شاشةلا عىل نارصعلا حدد•
.يقاتبطتلا ابدأ•

شاشةلا عىل دةجواملو رارزاأل املس•
شاشةلا عىل يحتاملفا حةلو تخدامسبا نصلا دخلأ•

ارمترسالا مع اضغط
.شاشةلا عىل بعكصبا اضغط

ما نرصع عن ضالعر شاشة عىل يةليصفت ماتمعلو•
.اءاتجراإل من يدمبز يامقلل ما نرصعل ياقسلا قامئة تحفا•

احسب

.شاشةلا عىل نرصع عىل بعكصبا ارمترسالا مع اضغط1

 فطر كحر شاشة،لل بعكصا سةممبال تفاظحالا مع2
باملطلو قعاملو ىلا بعكصا

 يف نرصع فالتإل ضالعر شاشة عن اًيدعب بعكصا كحر3
.باملطلو قعاملو

.شاشةلا عىل زموالرو رالصو ثلم نارصع انقل
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الوظائفاشارات

يرمترلا وأ سحبلا
.ضالعر شاشة عىل فقيأ وأ يسأر باجتاه بعكصا كحر

رالصوو دخاإلتاإلو امئالقوو يبالو صفحاتو" ابدأ "شاشة خالل من يرمترلبا مق•  
.ذكل ىلا ماو اإلتصال هجاتو

).شاشةلا سفلأ ىلا يقبطتلا احسب (اًيقبطت غلقأ•

يربكتلا
.صابعكأ بعدأ مث ينعبصبا شاشةلا عىل اضغط

يبو صفحة وأ رةصو ضعر يربكتب مق

يرغصت
.صابعكأ ينب بقار مث ينعبصبا شاشةلا عىل اضغط

.يبو صفحة وأ رةصو ضعر يرغصتب مق

يرتدو
 اجتاه يف صابعاأل كحر مث ثركأ وأ ينعبصبا ضالعر شاشة املس
ساعةلا بعقار سقو اجتاه عكس يف وأ ساعةلا بعقار

.جةدر 90 مبقدار اكئن يأ يرتدوب مق
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قالماألو يحتاملفا حاتلو

.نفصلم شلكب باعت اليت يةلتالا امللحقات اللويح تريوبمكلا يدمع

يعةفالر Latitude 11 يحتمفا حةلو•

يرغصلا شطنلا القمل مع Latitude 11 يحتمفا حةلو•

 

يعةفالر Latitude 11 يحتمفا حةلو

اللويح تريوبمكلا يلصتو

.بةمطلو يةاوبز هاطبضاو يحتاملفا حةلو عىل دةجواملو ةيرغصلا ابةبولا تحفا 1
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.يحتاملفا حةلو قاعدة ىلا اللويح تريوبمكلا ساءربا ومق اللويح، تريوبمكلا عىل دةجواملو تحاتفلا مع يحتاملفا حةلو قاعدة يف دةجواملو نةسلاأل مبحاذاة مق 2
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اللويح تريوبمكلا فصل

.يحتاملفا حةلو من اللويح تريوبمكلا عن اًيدعب يحتاملفا حةلو رحرو فعار ار،مترسالا مع

مائل

شطنلا Dell قمل حامل

.تخدامسالا بعد ناه شطنلا Dell قمل ينتخزب مق. نفصلم شلكب باعي اذلي شطنلا Dell قمل يالمئ القمل حامل: مالحظة
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Latitude 11 يحتمفا حةلو

امجبرلا

ةيزملا

.اللويح تريوبمكلا ساءرا لغاءإل اضغطالقفل لغاءا رز.1

.ساهئارا ندع يحتاملفا حةبلو اإلتصال اللويح تريوبمكلل يحتيساءراإل يرمسام.2

.اللويح تريوبمكلا ساءرا ندع يحتاملفا حةلو شحنل يارتلا همايئ يلصتو يةنماكا كل يحتي)USB-C (يارتلا همايئ نفذم.3

.اللويح تريوبمكلا ساءرا كل يحتي)2 (ساءراإل تحاتف.4
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امليزة

.يحتاملفا حةلو حشن حاةل ىلا يرشييحتاملفا حةلو حشن حاةل باحصم.5

 حةبلو يارتلا همايئ يلصتو ندع ينتينثا ملدة يحتاملفا حةلو حشن حاةل باحصم ييضء: مالحظة
.يحتاملفا

.يحتاملفا حةلو حشن يمتو تصلم يارتلا همايئثابت يضبأ

.تصلم يرغ يارتلا همايئ وأ بالاكمل نةشحوم يحتاملفا حةلومطفأ

.رسياأل ربالز نقرلل اضغطرسياأل نقرلا نطقةم.6

.ميناأل ربالز نقرلل اضغطميناأل نقرلا نطقةم.7

.يةسسااأل ساملاو ظائفو اءجراو نص،لا تابةكو بالرمس، كل سمحييرغصلا شطنلا القمل.8

نص،لا تابةكو تحديد،لاو الرمس،و مين،األ ساملاو ربز نقرلا ثلم ظائفالو يذفنتل رارزاأل هذه يصصختب مق)2 (القمل رارزأ.9  
.هكذاو سح،ملاو

.تخدامسالا بعد ناه يرغصلا شطنلا القمل ينتخزب مق. يرغصلا شطنلا القمل حشن كل يحتيالقمل تحةف.10

اللويح تريوبمكلا يلصتو

.يحتاملفا حةلو قاعدة عىل دةجواملو املفصةل تحفا 1
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يحتاملفا حةلو بقاعدة اللويح تريوبمكلا يلصتوب مق 2

اللويح تريوبمكلا فصل

.يحتاملفا حةلو عن اًيدعب اللويح تريوبمكلا فعارو اللويح، تريوبمكلا يرتحرل ساءراإل لغاءا رز عىل ارمترسالا مع اضغط
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يحتاملفا حةلو حشن

.يحتاملفا حةلو قاعدة يف دجواملو شحنلا نفذم وأ اللويح تريوبمكلا يف شحنلا نفذمب يارتلا همايئ يلصتوب مق يح،تاملفا حةلو شحنل

يحتاملفا حةلو بقاعدة يارتلا همايئ يلصتو .يقطر عن ةًبارشم يحتاملفا حةلو حشن يوىص يةل،طو ةترفل يحتاملفا حةلو حشن يمت مل ذاا: مالحظة
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يرغصلا شطنلا القمل تخدامسا

 عىل الضغط نككمي امك. هكذاو الصفحة، يرتدوو نص،لا حتديدو شاكل،األ لرمس شطنلا القمل تخدامسا نككمي. بالضغط رشعولاو يرمترلا اتيزم شطنلا القمل يدمع
.هامملا من العديد اءجرإل شطنلا القمل جانب عىل دةجواملو رارزاأل
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.قلاأل عىل يقةقد 40 بالاكمل شحونملا شطنلا القمل تخدامسا ميكن: مالحظة

:ثلم ظائفالو تخدامسبا شطنلا القمل عىل دةجواملو رارزاأل يصصخت ميكن

)ايضترفالا عداداإل (اينسطوأ رز•

)ايضترفالا عداداإل (سحم•

عىلأل صفحة•

سفلأل صفحة•

سخن•

لصق•

اجعتر•

عادةا•

يلطعت•

 انظر مات،املعلو من يدملز. يبالو عىل ادلمع قعمو من شطنلا القمل حتمك حةلو يلغشت نامجبر يتبثتو يلنزتب مق رار،زاأل يصصختل: مالحظة
www.dell.com/support/drivers.

يرغصلا شطنلا القمل حشن

 خالل% 100 ىلا يصلو ،ٍانثو 4 خالل% 90 بةسنب شطنلا القمل حشن يمت. يرغصلا شطنلا القمل شحنل القمل تحةف يف يرغصلا شطنلا القمل دخلأ
.يةنثا 25

.يهلغشتو اللويح تريوبمكلا ساءرا جيب ير،غصلا شطنلا القمل شحنل: مالحظة
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BIOS عدادا نامجبر ىلا لادلخو

يحتاملفا حةلو مع

.دليك اللويح تريوبمكلبا USB بـ نةكمم يحتمفا حةلو يلصتو وأ يحتاملفا حةلو بقاعدة دليك اللويح تريوبمكلا يلصتوب مق 1

.اللويح تريوبمكلا يلغشتل الطاقة رز عىل اضغط 2

.F2 تاحفم عىل اضغط ،DELL شعار رهوظ ندع 3

يحتاملفا حةلو نبدو

.اللويح تريوبمكلا يلغشتل الطاقة رز عىل اضغط 1

.شاشةلا عىل Dell شعار رهوظ ندع تالصو ىتوسم فعر رز عىل ارمترسالا مع اضغط 2

.تالصو ىتوسم فعر رز تخدامسبا BIOS عدادا حدد ،F12 يدهمت يارتخا قامئة هرظت ندماع 3

.BIOS عدادا نامجبر ىلا للدلخو تالصو ىتوسم خفض رز عىل اضغط 4
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اصفاتاملو

:زنالوو بعاداأل

Latitude 5175Latitude 5179

)صةبو 0.56 (مم 14.32)صةبو 0.42 (مم 10.78سمكلا

)صةبو 11.01 (مم 279.76)صةبو 11.01 (مم 279.78ضالعر

)صةبو 6.96 (مم 176.83)صةبو 6.96 (مم 176.80تفاعالار

)طلر 1.67 (جمك 0.76)طلر 1.56 (جمك 0.71)دىناأل احلد (زنالو

نظاملا ماتمعلو

سادسلا يلجلا Intel Core m معاجلاملعاجل

:Windows 8.1•يلغشتلا نظام

•Windows 10

RAM(LPDDR3 (ايئشوعلا لصوالو ةذاكر

:ينتخزلا ناءثأ

جابايتيج 128 تةبثالا احلاةل كحمر•عنولا
جابايتيج 256 تةبثالا احلاةل كحمر•
جابايتيج 512 تةبثالا احلاةل كحمر•
جابايتيج 256 يرفشتلا ذايت اصقراأل كحمر•

:ةاذلاكر

LPDDR3عنولا

تزجاهريم 1600عةرسلا

جابايتيج 8و جابايتيج 4مةاملدعو ناتيتكولا

:صالتاملوو نافذملا

Audioظائفالو تعددم وفونيكرملاو سأالر مساعة (احدو سأر مساعة نفذم(

HDMIنفذم micro-HDMI
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:واملوصالت املنافذ

microSD بطاقة تحةفmicroSD بطاقة

)ييارتخا( micro-SIM بطاقة تحةفMicro-SIM بطاقة

احدو USB 3.0 نفذمUSB 3.0 نفذم

USB 3.0 و يارتلا يلصتو يدمع USB-C نفذمUSB-C نفذم

:اإلتصاإلت

Wi-Fi802.11ac نطاقلا نايئث

BluetoothBluetooth 4.1 LE

Intel WiDiمةمدعو

NFC•Latitude 5175  -ييارتخا
•Latitude 5179  -نظاملا مع شحنلا يمت

:يديوفلا يف تحمكلا حدةو

Intel HD graphics 515عنولا

:شاشةلا

صةبو 10.8 مقاس اكمةل HDعنولا

x 1080 1920ادلقة

16:9ضالعر ىلا تفاعالار بةسن

ضاءةا حدةو 360عسطولا

جةدر 80ضالعر يةاوز

)دىناأل احلد( 800:1•باينتلا معدل

)ذيجمنو( 1000:1•

بت 8اللون معق

ماناأل

فقط Latitude 5179 عىل مةمدعوصابعاأل بصامت ئقار

فقط Latitude 5179 عىل مةمدعويةكاذل بطاقةلا ئقار

34



:ايرمالاك

يةفلخلا ايرمالاكيةممااأل ايرمالاك

سلكبجايم 8 تلقايئ يزكترسلكبجايم 5 ثابت يزكترعنولا

ادلقة

سلكبجايم 8 ىلا يصل ماسلكبجايم 5 ىلا يصل ماتةبثالا رةالصو

 FHD (1920X 1080 حىتيديوفلا
)سلكب

 FHD (1920X 1080 حىت
)سلكب

جةدر 66 ىلا 63جةدر 66 ىلا 63ضالعر يةاوز

يارتلا همايئ

ددترم يارت لتفو 240–ددترم يارت لتفو 100دخالاإل هجد

تزهر 60–تزهر 50دخالاإل ددتر

يربمأ 1.30دخالاإل يارت

يربمأ 1.5/يربمأ 2.0اجخراإل يارت

مترسم يارت لتفو 20/مترسم يارت لتفو 5املقدر اجخراإل هجد

:ةاراحلر جةدر نطاق

)هنايتهرف جةدر 104 ىلا 32 من (يةئوم جةدر 40 ىلا 0 منيلغشتلا ندع

 ىلا هنايتهرف جةدر 40 (-يةئوم جةدر 70 ىلا يةئوم جةدر 40-ينتخزلا
)هنايتهرف جةدر 158

:يةئيبلا باتلطتملا

:ةاراحلر جةدر نطاق

)هنايتهرف° 95 ىلا هنايتهرف° 32 (يةئوم° 35 ىلا يةئوم° 0يلغشتلا ندع

 جةدر 149 ىلا 40 -من (يةئوم جةدر 65 ىلا 40 -منيلغشتلا عدم حاةل يف
)هنايتهرف

):قىصاأل احلد (يةبسنلا بةطوالر

)تاكثف بال% (90 ىلا% 10 منيلغشتلا ندع

)تاكثف بال% (95 ىلا% 5 منيلغشتلا عدم حاةل يف

):طمضغو يرغ قىص،األ احلد (تفاعالار

35



:البيئية املتطلبات

 ىلا قدم 50 -من (م 3048 ىلا ترم 15.20 -منيلغشتلا ندع
)قدم 10,000

 ىلا قدم 50 -من (ترم 10,668 ىلا ترم 15.20 -منينتخزلا
)قدم 35,000

Latitude 11 يحتمفا حةلويعةفالر Latitude 11 يحتمفا حةلو:يحتاملفا حةلو

:بعاداأل

)صةبو 10.99 (مم 279.20)صةبو 14.08 (مم 357.70ضالعر

)صةبو 6.87 (مم 174.62)صةبو 10.94 (مم 277.90العمق

)صةبو 0.38 (مم 9.70)صةبو 0.21 (مم 5.40سمكلا

)طلر 1.61 (جمك 0.73)طلر 1.10 (جمك 0.498زنالو

يةفلخلا ضاءةاإل•امجبرلا
جابةتسلال يحتمفا•
اللمس حةلو•
يدلا احةر ندسم•

يةفلخلا ضاءةاإل•
جابةتسلال يحتمفا•
اللمس حةلو•
يدلا احةر ندسم•
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Troubleshooting

يةبطارلا

نةكمملا لاحللومتةلحملا بابساألشالكم

.كةمفكو تكون قد بالتكلا يالتصتوشحنلبا يةبطارلا متقو إل
يارتلا همايئو صالتاملوو بلكلا احفص1  

.يلصتولا سالمة لضامن

 يقطر عن يعمل احلائط خذمأ نأ كدتأ2
.خرأ هجاز يلصتو

 همايئ بلك عىل دجواملو ءالضو احفص3
.يارتلا

 اذلي يارتلا همايئ تخدمست نكأ من كدتأ4
.اللويح تريوبمكلا مع نهحش مت

 بعد باإلتصال ومق يار،تلا همايئ افصل5
.ابًيتقر انثو 10

 الصفر من قلأ اللويح تريوبمكلا ةارحر جةدر
 35 من عىلأ وأ) هنايتهرف جةدر 32 (يئوملا
).هنايتهرف جةدر 95 (يةئوم جةدر

يطةحملا ةاراحلر جةدر يف دةجواملو يةبطارلا احشن  
 95 ىلا 32 (يةئوم جةدر 35 ىلا 0 ينب
).هنايتهرف جةدر

.Dell بـ اإلتصال اجعر. Dell اتصل.تلفلل يارتلا همايئ وأ يةبطارلا ضتتعر

يةبطارلا حشن يكون ندماع يةبطارلا حشن ميكن إل  
%99 ىلا% 95

.يةبطارلا معر طاةلإل يانةصلا ضعو يف يةبطارلا
 حشن نخفضي حىت يةبطارلا يغتفرب امسح•

%. 95 من قلأ ىلا يةبطارلا

 يقافا انظر. اللويح تريوبمكلا يلغشت عدأ•
تريوبمكلا يلغشتو اللويح تريوبمكلا يلغشت  

.اللويح

تريوبمكلا يكون ندماع حىت عةرسب يةبطارلا نفدت  
تعدادسالا ضعو يف اللويح

نهكمي بكةش نطاق يف اللويح تريوبمكلا يكن مل ذاا  
 حماوةل اصليو اللويح تريوبمكلا نفا هبا، اإلتصال
.يةبطارلا يغتفر يمتو قاعدة حمطة قعمو حتديد

شلكب اللويح تريوبمكلا يلغشت قفوأ•  
.قتمؤ

بكةشلا نطاق يف اللويح تريوبمكلا انقل•  
اًتقمؤ قفوأ وأ هبا، اإلتصال نهكمي اليت  
تريوبمكلا عىل الالسليك اإلتصال يلغشت  

.دليك اللويح

دديترلا نطاقلا وأ Wi-Fi يلطعتب مق•  
 يأ نطاق يف هاعقوو عدم حاةل يف لاحملمو
.يةكلسإل باكتش

.ةالطائر ضعو ينكمتب مق•

يةبطارلا حشن يمت حىت اللويح تريوبمكلا شحنب مقيقةقد يرغ يةبطارلا حشن قمي  
 يمت حىت اللويح تريوبمكلا تخدمسا مث بالاكمل،
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 يكون يةبطارلا حشن (بالاكمل يةبطارلا حشن يمت
يةبطارلا حشن حاةل باحصم لكنو%)  100  

يلغشتلا يدق

يلغشت يقافا يمتو بالاكمل يةبطارلا حشن يغتفر  
 عادةإل اءجراإل هذا تخدامسا يمت. اللويح تريوبمكلا

.يةبطارلا حشن ميةق ةمعاير

بكةشلا

نةكمملا لاحللومتةلحملا بابساألشالكم

 .يلغشتلا يدق الالسليك اديوالر اكن ذاا مما حتقق.نّممك يرغ الالسليك اإلتصالإلسليك اتصال جديو إل
.Wi-Fi يلغشت يقافا وأ يلغشت انظر

.يةكلسالال لصوالو نقطة من ابترقالا لحاو.نطاقلا جخار الالسليك اإلتصال

).ISP (نتترناإل خدمة فرمبو اتصل.يةفاك يرغ بكةشلا ةشارا ةقوئةيطبلا نتترناإل اتصاإلت

Bluetooth هازجب انقراإل تعذري
 عىل Bluetooth ينكمت من كدتأ•

.انهقرا لحتاو اذلي هازجلاو اللويح تريوبمكلا

 نطاق مضن دمهاجوو من كدتأ•
Bluetooth.

Touchscreen

نةكمملا لاحللومتةلحملا بابساألشالكم

يرغ وأ ئةيطب رةبصو يةسمللا شاشةلا يبجتست  
.بةسنام

.سخةتم شاشةلا•

 اخلاص اللويح تريوبمكلا نعمي قد ايقو غطاء•
.دخاإلتاإل عىل فتعرلا من بك

 وأ باملاء برالو من يةلخا نامعة مقاش قطعة بلل
 اللويح تريوبمكلا سطح سحماو شاشة،لا نظفم

 سفلأل سابني نأ للامء سمحت إل. يفهظنت يمت حىت
.اللويح تريوبمكلا رارزأ وأ نافذم عىل

اللويح تريوبمكلا

نةكمملا لاحللومتةلحملا بابساألشالكم

 عىل ساعات 4 ملدة تريوبمكلا احشن•.اًمتام غةفار يةبطارلايلغشتلبا اللويح تريوبمكلا ميقو إل
.قلاأل

 ملدة يلغشتلا رز عىل ارمترسالا مع اضغط•
 ذاا فةملعر ٍانثو 8 ملدة تظرنا مث ين،تينثا
.Dell شعار هرظي اكن

 ملدة يلغشتلا رز عىل ارمترسالا مع اضغط•
 اللويح تريوبمكلا ينيعت عادةإل يةنثا 15
.اًيبارجا
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 15 ملدة يلغشتلا رز عىل ارمترسالا مع اضغطيلغشتلا يقافبا اللويح تريوبمكلا ميقو إل
.اًيبارجا اللويح تريوبمكلا يلغشت يقافإل انثو

 25 ملدة يلغشتلا رز عىل ارمترسالا مع اضغطاللويح تريوبمكلل ياطيتحالا سخنلا
 رز عىل اضغط. اللويح تريوبمكلا قفل لغاءإل يةنثا
 حىت يقةقد 1 ملدة تظرنا مث ينتينثا ملدة يلغشتلا
.Dell شعار هرظي

شلكب فترصي وأ اللويح تريوبمكلا يبجتسي إل  
قعتوم يرغ

 يقافا انظر. اللويح تريوبمكلا يلغشت عدأ•
تريوبمكلا يلغشتو اللويح تريوبمكلا يلغشت  

.اللويح

تعادةسا اجعر. اللويح تريوبمكلا تحديثب مق•  
.يلغشتلا نظام

 يف اللويح تريوبمكلا يدهمت ميكن إل
Windows

 ىلا تقلنا. Dell كةرش يف ادلمع خبدمة اتصل
www.dell.com/support.

 عدأ. يةفلخلا يف امجبرلا ثاتيحتد يلنزت مت مبارقعتوم هو امك ةيزملا وأ نامجبرلا يعمل إل
.اللويح تريوبمكلا يلغشت

القمل

نةكمملا لاحللومتةلحملا بابساألشالكم

شحونم يرغ القمليعمل إل القمل
 Dell يف يرغصلا شطنلا القمل شحنب مق•

 القمل تحةف يف دخاهلا يقطر عن شطنلا
 اللويح تريوبمكلا ساءرا مع ٍانثو 10 ملدة
.تخدامهساو

 Dell قمل عىل يةبطارلا ضعو عدأ•
.شطنلا
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تعلاميتلا عىل لاحلصو  

يةتاذلا ساعدةملا دارمو

.هذه يةتاذلا ساعدةملا مصادر تخدامسبا خدماهتاو Dell جاتتنم نشأب تعلاميتلاو ماتاملعلو عىل لاحلصو نككمي

Dellwww.dell.com خدماتو جاتتنم لحو ماتمعلو

Dell Help & Support يقبطت

يقبطتلا ساعدةمو تعلاميت

 عىل اضغط مث ،ادلمعو تعلاميتلا تبكا ،Windows حبث يفتعلاميتلا ىلا لصوالو
Enter.

 www.dell.com/support/windowsيلغشتلا نظامل ريةالفو تعلاميتلا

www.dell.com/support/linux 

 عداد،اإل تعلاميتو تخدم،سملا دةلأو صالهحا،او خطاءاأل شافكتسا ماتمعلو
ثاتيحتدو يل،غشتلا امجبرو ية،نفلا تعلاميتلا ناتمدوو تج،نملا اصفاتموو  
هكذاو امج،برلا

www.dell.com/support 

تخدامه،ساو اللويح تريوبمكلا عداداو دليك، يلغشتلا نظام عىل فتعر  
.هكذاو يصات،خشتلاو يانات،بلل ياطيتحالا سخنلاو

/www.dell.com يف يب اخلاص Dell هجازو ناأ اجعر
support/manuals. 
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Dell كةرشب اإلتصال

:العمالء خدمة وأ الفين ادلمع وأ يعاتبملا سمقب تعلقةملا سائلملا عن سارفتسلال Dell كةرشب لالتصال

.www.dell.com/contactdell ىلا تقلنا 1

.الصفحة سفلأ )نطقةم/دوةل يارتخا( سدةلنملا القامئة يف تكقطنم وأ تكلدو من حتقق 2

.كل املالمئة Dell كةرشب اإلتصال يةلسو ترخا وأ ياجاتكتحإل اًفقو ناسبملا ادلمع وأ اخلدمة باطتار حدد 3

 يف اخلدمات بعض فرتوت إل قدو تج،نملاو ادلوةل سبح فرتولا تلفخي. هاتفلا برع وأ نتترناإل برع ادلمعو للخدمة اتيارخلا من العديد Dell تقدم
.تكقطنم

شحنلا يصالا وأ بك اخلاصة اءرشلا رةفاتو عىل اإلتصال ماتمعلو عىل رثوعلا نككميف نت،ترنباإل شطن اتصال دليك يكن مل ذاا: مالحظة  
.Dell تجنم جتالوك وأ رةالفاتو وأ
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يعةرسلا اخلدمة مزر وأ اخلدمة عالمة ماكن حتديد
.Dell كةرش يف الفين ادلمع وأ العمالء خبدمة اإلتصال ندع اللويح تريوبمكلل يعةرسلا اخلدمة رمزو اخلدمة عالمة يرفتو جيب

.بكفاءة املاكملات يهجتو يف ساعدي اذلي يعةرسلا اخلدمة مزر دخالا هاتفلا نظمةأ تطلب: مالحظة

.اللويح تريوبمكلا من سفيللا ءاجلز يف ملصق عىل دليك اللويح تريوبمكلل يعةرسلا اخلدمة رمزو اخلدمة عالمة جدتو
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